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บทคัดย่อ

	 หนึ่งในสินทรัพย์ 5 ประการ ขององค์ประกอบการด�ำรงชีพอย่างยั่งยืน คือ สินทรัพย์มนุษย์ (Human asset) 
(Chambers & Conway, 1991; DFID, 1999) ถือได้ว่าเป็นปัจจัยส�ำคัญในการพัฒนา เพื่อให้ “คน” ได้รู้เท่าทันโลก
ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วข้ึนและสามารถขับเคล่ือนกลยุทธ์เพื่อยกระดับการด�ำรงชีพในชุมชนได้อย่างยั่งยืน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในมิติของการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีอย่างฉับพลัน (Technology disruption) ซ่ึงถือเป็นแนว
โน้มส�ำคญัในยคุศตวรรษท่ี 21 ท่ีส่งผลกระทบท้ังทางตรงและทางอ้อมต่อสนิทรพัย์ของการด�ำรงชพีทัง้ 5 องค์ประกอบ 
ดังน้ัน ชุมชนจะต้องมีการปรับตัวและปรับเปลี่ยนยุทธวิธีการด�ำรงชีพอย่างไร เพื่อไม่ให้ตกยุคและเท่าทันกับการ
เปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว และยังคงความสามารถเพื่อเพิ่มศักยภาพการยกระดับการด�ำรงชีพของครัวเรือนไว้ได้ โดย
เฉพาะอย่างยิง่ ความสามารถในการเรยีนรูแ้ละปรับตัวของสินทรัพย์มนษุย์ในยคุการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยอีย่างฉบั
พลัน
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Abstract

	 One of the 5 assets of sustainable livelihoods framework is human asset (Chambers & 
Conway, 1991; DFID, 1999; DFID, 2008). It is considered as an important factor in development. As 
“people” can be aware of the world with tremendously rapid changed and drive strategies to 
improve community’s livelihoods in a sustainable way. Especially the dimension of technology 
disruption in the 21st century, which is considered a trend that directly and indirectly affects the 
assets of all 5 elements of community’s livelihood. Therefore, how communities adapt and 
change their livelihood strategies in order not to be obsoleted and keep up with rapid changes. 
They still maintain the ability to enhance the livelihood of households, especially Human assets’ 
ability to learn and adapt in disruptive era.

Keywords: Lifelong Learning, Human Asset, Sustainable Livelihoods Framework

บทน�ำ

	 รายงาน Future of Jobs Survey ของ World economic forum (2023) ที่มีการส�ำรวจกว่า 800 บริษัท
ใน 45 ประเทศทั่วโลก ครอบคลุมคนงานกว่า 11 ล้านคน สะท้อนว่า ทักษะคนงานราว 44% จะถูก เปลี่ยนแปลง
จากหน้ามือเป็นหลังมือ หรือ disruption ภายใน 5 ปีข้างหน้า และทักษะทางปัญญา (Cognitive skills) จะมีความ
ส�ำคัญเพิม่ขึน้อย่างรวดเรว็ซึง่สะท้อนถงึความส�ำคญัทีเ่พิม่ขึน้ของการแก้ปัญหาทีซ่บัซ้อนในทีท่�ำงาน โดยราว 6 ใน 10 
ของพนักงาน จ�ำเป็นท่ีจะต้องรับการอบรมก่อนปี 2570 โดยเฉพาะความรู้ด้านเทคโนโลยีและความสามารถในการ
ปรับตัว ความยืดหยุ่น ความคล่องตัว โดยมีบริษัทราว 30% ที่เน้นด้านทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong learn-
ing) ซึง่สะท้อนได้ว่า ทักษะนีค้วรสร้างมาจากทัง้ 2 ทางคอื 1. องค์การ ทีเ่ร่งสร้างวฒันธรรมการเรียนรู้เพ่ือตอบสนอง
ต่อโลกธุรกิจที่เปลี่ยนเร็ว และ 2. ตัวพนักงาน ควรเร่งพัฒนาตนเอง ไม่หยุดการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ อยู่เสมอ และ 45% 
ของธุรกิจในรายงานเห็นว่า เงินทุนส�ำหรับการฝึกอบรมทักษะเป็นการแทรกแซงที่มีประสิทธิภาพส�ำหรับรัฐบาลท่ี
ต้องการเชื่อมโยงผู้มีความสามารถเข้าสู่การจ้างงาน
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ภาพที่ 1 การเปลี่ยนแปลง Disruption ในโลกที่หมุนเร็วขึ้น (EEF, 2022)

	 ดังภาพที่ 1 ข้างต้น กองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา (กสศ.) ได้น�ำเสนอไว้อย่างน่าสนใจว่า เราอยู่
ในโลกทีเ่ทคโนโลยหีมนุเรว็กว่าเมือ่ก่อนถงึ 20 เท่า เพราะยคุก่อนการเปลีย่นแปลงฉบัพลนั (Disruption) ต้องใช้เวลา 
600 ปีที่ชีวิตจะเปลี่ยนจากหน้ามือเป็นหลังมือ แต่ในยุคการเปลี่ยนแปลงฉับพลัน (Disruption) ในศตวรรษที่ 21 จะ
ใช้เวลาเพียง 30 ปีเท่าน้ัน ดังน้ัน ทักษะท่ีมีอยู่จะหมดความส�ำคัญลงเร็วมาก สิ่งที่เรารู้ในวันนี้อาจจะใช้ไม่ได้ในอีก 
5-10 ปีข้างหน้า ภาครัฐหรือองค์การจงึควรพฒันาคน โดยไม่จ�ำกดัแค่ทกัษะด้านความรู ้(Hard skills) แต่ควรมทีกัษะ
ด้านอารมณ์ (Soft skill) ให้ปรับตัวตามสถานการณ์ได้ โดยความพร้อมในด้านอาชีพที่ส�ำคัญ (Career readiness) 
คือทักษะทางปัญญา (Cognitive skills) การปรับตัว แก้ปัญหา เรียนรู้ และต่อยอด น�ำไปสร้างโอกาสให้ตนเอง “คน
ทีพ่ร้อมในยคุสมยันี ้ไม่ใช่คนทีม่ปีรญิญา แต่ต้องมคีวามคล่องตัวด้านอาชพี มคีวามพร้อมท่ีจะดิสรัปต์ (Disrupt) อาชพี
ของตัวเองตลอดเวลาเพื่อไปกับธุรกิจที่ปรับตัวได้” ผู้รอดในตลาดแรงงานจะมีเพียง 2 กลุ่มเท่านั้น กลุ่มแรก คือ ‘ซู
เปอร์เป็ด’ (Jack of all trades หรอื Master of none) หมายถงึกลุม่คนทีม่คีวามรูร้อบด้าน และสามารถดงึศกัยภาพ
ออกมาใช้เพือ่ท�ำให้ตวัเองแกร่งข้ึน กระทัง่กลายเป็นซูเปอร์เป็ดในด้านน้ันๆ กลุม่ทีส่องคอื ‘Jobs Innovators’ หมาย
ถงึกลุ่มคนทีส่ามารถสร้างงานได้ในแบบทีค่นทัว่ไปคดิไม่ถงึ เช่น รบัจ้างงานเอนเตอร์เทนโดยการไปอ่านหนงัสอืให้คน
ฟัง (EEF, 2022)

การเรียนรู้ตลอดชีวิต

	 “การเรยีนรูต้ลอดชวีติ” หรอื “Lifelong Learning” คอื การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีเกดิจากการรับรู้ข้อมลู 
ข่าวสาร ความรู้ ทักษะและประสบการณ์ต่าง ๆ ผสมผสานกันอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตของแต่ละบุคคลตั้งแต่เกิดจน
ตาย โดย 1. Learn คือการมีองค์ความรู้จากการเรียนรู้ที่ผ่านมา 2. Unlearn คือการเข้าใจว่าสิ่งที่เคยเรียนรู้ในอดีต 
อาจใช้ไม่ได้ผล จึงไม่ควรยึดติดหรือควรกล้าลบสิ่งเดิมๆ ออกไป และ 3. Relearn คือการเรียนรู้สิ่งที่เคยรู้ด้วยมุมมอง
ใหม่ๆ หรือเรียนรู้ทักษะใหม่ๆ ตามค�ำกล่าวของ Toffler A. (1970) ในหนังสือ Future Shock ที่ว่า “The illiterate 
of the 21st century will not be those who cannot read and write, but those who cannot learn, 
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unlearn, and relearn.” เทคนิคพื้นฐานในการสร้างทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตให้กับตนเอง คือ ต้องเริ่มจากการมี
กรอบความคิดแบบเติบโต (Growth mindset) ไม่เป็นน�้ำเต็มแก้ว เปิดรับที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ อยู่เสมอ และควรหา
โอกาสพาตนเองเข้าไปอยูใ่นสภาพแวดล้อมทีเ่อือ้ เช่น ร่วมงานกับคนเก่งหรือหมัน่พัฒนาตนเอง อกีทัง้ควรเรยีนรูจ้าก
การปฏิบัติจริง หรือ Active learning จะช่วยให้ได้ฝึกทั้งกระบวนการคิดและลงมือท�ำ สามารถเชื่อมโยงความรู้เข้า
กับการท�ำงานจริง
	 “ผู้เรียนรู้ตลอดชีวิต” หรือ “Lifelong Learner” ซึ่งในความหมายทั่วไปหมายถึง ผู้ที่รับประสบการณ์เรียน
รู้ทั้งที่เป็นแบบทางการ (Formal learning) และไม่เป็นทางการหรือการเรียนรู้ตามอัธยาศัย (Informal learning) 
เพื่อการมีชีวิตอยู่รอดและสามารถด�ำเนินชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างเหมาะสม และมีความสุขตลอดช่วงชีวิตของแต่ละ
บุคคลตั้งแต่เกิดจนตาย จากหนังสือ Learn or Lose ของ ดร.นิค ฟาน แดม ได้พูดถึงคุณลักษณะส�ำคัญของผู้เรียนรู้
ตลอดชีวิต ประกอบด้วย 7 ประการ ดังนี้ 1. มีกรอบความคิดแบบเติบโต 2. พัฒนาตนเองให้เชี่ยวชาญอย่างต่อเนื่อง 
3. ก้าวออกไปจากกรอบเดิมๆ  4. สร้างแบรนด์ให้กับตัวเอง 5. รับผิดชอบในการพัฒนาและการเรียนรู้ของตนเอง 6. 
ท�ำในสิ่งที่รักและมี 7. มีชีวิตชีวา (Van Dam, N.H.M., 2016)  
	 คุณลักษณะแรกของผู้เรียนรู้ตลอดชีวิต คือ กรอบความคิดแบบเติบโต ซ่ึงแครอล ดเว็ค (Carol Dweck, 
2008) นักจิตวิทยาจากมหาวิทยาลัยสแตนฟอร์ด ใช้เวลากว่า 30 ปีศึกษาถึงคุณลักษณะของผู้เรียนที่ส่งผลต่อความ
สามารถในการเรียนรู้ “กรอบความคิด” ของผู้เรียนมีผลกระทบอย่างยิ่งต่อประสิทธิภาพในการเรียนรู้ทั้งในเรื่องของ
การยอมรับค�ำวิพากษ์วิจารณ์และการยอมรับความล้มเหลว สามารถแบ่งกรอบความคิดของผู้เรียนได้ 2 ลักษณะคือ 
พวกที่มีกรอบความคิดแบบยึดติด (Fixed mindset) และพวกที่มีกรอบความคิดแบบเติบโต (Growth mindset) ผู้
ทีมี่กรอบความคิดแบบยดึตดิ มกัเชือ่ว่าศกัยภาพในการเรยีนรูน้ัน้จ�ำกดัและถกูก�ำหนดโดยยนีส์ ภมูหิลงัทาง เศรษฐกิจ
และสงัคม หรอืโอกาสทีไ่ด้รบั พวกเขาอาจมีความคดิว่า “ฉันพูดในทีส่าธารณะไม่เก่ง ฉันไม่สามารถเรียนรู้และพฒันา
ได้ จึงควรหลีกเลี่ยง” ในขณะที่ผู้เรียนซึ่งมีกรอบความคิดแบบเติบโต มักเห็นคุณค่าของสิ่งที่ไม่ถนัดหรือไม่เคยท�ำมา
ก่อนว่าเป็นความท้าทายและเป็นโอกาสท่ีน�ำไปสูก่ารเตบิโตหรอืความรูใ้หม่ๆ ซึง่สดุท้ายแล้ว ผูท้ีม่กีรอบความคิดแบบ
เติบโตจะสามารถบรรลุศักยภาพได้มากกว่าผู้ที่มีกรอบความคิดแบบยึดติด และคุณลักษณะที่ 2 พัฒนาตนเองให้
เชี่ยวชาญอย่างต่อเนื่อง สินทรัพย์มนุษย์มักจะพัฒนาความรู้ความสามารถและทักษะเฉพาะของตนเพียงด้านใดด้าน
หนึ่ง หรือมีความรู้ลึกแบบรูปตัวที (T-shaped) และใช้ความเชี่ยวชาญเชิงลึกไปตลอดอายุการท�ำงาน แต่แนวโน้มใน
อนาคตที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว องค์การต่างๆ มักต้องการผู้ที่มีทั้งความเชี่ยวชาญเชิงลึกควบคู่ไปกับการ
พัฒนาทักษะและความรู้ในเชิงกว้างแบบรูปตัวเอ็ม (M-shaped) คือมีความเชี่ยวชาญเชิงลึกที่หลากหลายกว้างขวาง
ตลอดเวลาในแต่ละช่วงชีวิต เพื่อให้เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกที่หมุนเร็วขึ้น

   ภาพที่ 2 พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง จาก T-Shaped เป็น M-Shaped (Van Dam, N.H.M., 2016)
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	 คุณลักษณะที่ 3 ก้าวออกไปจากกรอบเดิมๆ ในบริบทการท�ำงานที่ไม่สะดวกสบายจนเกินไป มนุษย์จะเกิด
การพัฒนาและฝึกฝนทักษะใหม่ๆ การเรียนรู้ (Learning zone) จะเกิดขึ้นก็ต่อเม่ือผู้คนกล้าก้าวออกไปนอกพื้นที่
ปลอดภัย (Comfort zone) (Senninger, 2000; Kiknadze, Nona & Leary, Mark, 2021) และจากกฎของเยิร์คส์-
ดอดสัน ความเครียด ซึ่งถูกเรียกว่า ‘ความตื่นตัว’ ที่เพิ่มขึ้น มีความสัมพันธ์กับการเพิ่มประสิทธิภาพในการท�ำงาน 
ในรูปแบบเส้นโค้งพาราโบลา เช่น เมื่อคนเพิ่งเริ่มท�ำงานในองค์การ พวกเขาจะพบกับ ‘ความเครียดที่ดี’ อันน�ำไปสู่
ประสทิธภิาพทีส่งูขึน้ อย่างไรกต็าม ความเครยีดทีม่ากเกนิไปอาจท�ำให้เกดิความวิตกกงัวล และส่งผลเสียต่อประสิทธภิาพ
การท�ำงาน ดังนั้น แม้ว่าการก้าวออกนอกพื้นที่ปลอดภัยจะเป็นสิ่งส�ำคัญ แต่การเลือกงานที่เหมาะสมในย่างก้าวที่
เหมาะสมก็เป็นสิ่งส�ำคัญด้วยเช่นเดียวกัน (Yerkes, R. M., & Dodson, J. D.,1908)

ภาพที่ 3 กฎของเยิร์คส์-ดอดสัน (Yerkes–Dodson Law) (Yerkes, R. M., & Dodson, J. D.,1908)

	 คุณลกัษณะที ่4 สร้างแบรนด์ให้กบัตวัเอง แบรนด์ของบคุคลเป็นสิง่ไม่คงที ่ซ่ึงตลอดเส้นทางอาชพีของแต่ละ
คนอาจจ�ำเป็นต้องรีแบรนด์ตัวเองหลายครั้งตามการพัฒนาการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง โดยเราสามารถใช้กระบวนการ
สร้างแบรนด์ เพื่อพัฒนาทักษะและสร้างคุณค่าของตัวเองให้เป็นที่ต้องการของตลาดมากขึ้น ทั้งภายในและภายนอก
องค์การ (Gorbatov S, Khapova SN and Lysova EI, 2018) และล�ำดับที่ 5. รับผิดชอบในการพัฒนาและการเรียน
รู้ของตนเอง คือ การสร้างเป้าหมายการเรียนรู้และท�ำตามเป้าหมายให้ส�ำเร็จ ประเมินความก้าวหน้าเป็นระยะๆ ขอ
ค�ำแนะน�ำจากผูค้นรอบตวัซึง่อาจเป็นหวัหน้างาน เพ่ือนร่วมงาน ผู้ใต้บงัคบับญัชา หรือลูกค้า และถ้ามทีนุทรัพย์เพยีง
พอก็ลงทุนให้กับการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ อย่างสม�่ำเสมอ ดังค�ำกล่าวของ วอร์เรน บัฟเฟตต์ “การลงทุนที่ส�ำคัญที่สุด คือ 
การลงทุนในการพัฒนาความรู้ความสามารถของตนเอง” คุณลักษณะที่ 6 ท�ำในสิ่งที่รักและมีความหมาย ในภาษา
ญี่ปุ่นมีค�ำว่า ‘อิคิไก’ (Ikigai) หมายถึง เหตุผลของการมีชีวิตอยู่ ซึ่งครอบคลุมทุกองค์ประกอบของชีวิต ทั้งมิติของ
อาชพี งานอดเิรก ความสมัพนัธ์ และจติวญิญาณ การค้นพบอคิไิกของตัวเองท�ำให้เกดิความพึงพอใจและเติมเต็มชีวติ
ให้มีความหมาย จากการศึกษากลุ่มตัวอย่างชาวญี่ปุ่นที่เป็นผู้ใหญ่จ�ำนวนกว่า 43,000 คน พบว่า ผู้ที่ไม่สามารถค้น
พบอคิิไก มคีวามเสีย่งในการเสยีชวีติด้วยการฆ่าตวัตายสูงกว่ากลุม่ทีค้่นพบอคิไิกอย่างมนียัส�ำคญั หากต้องการค้นหา
อิคิไก ให้เริ่มต้นด้วยการตอบค�ำถาม 4 ข้อ คือ สิ่งที่รัก สิ่งที่โลกต้องการ สิ่งที่ท�ำแล้วได้เงิน สิ่งที่ถนัด อิคิไกอยู่ตรงจุด
ตัดของค�ำถามเหล่านี้ (García, H., Miralles, F., & Cleary, H., 2018) และคุณลักษณะสุดท้าย คือ มีชีวิตชีวา การ
มีสุขภาพและความเป็นอยู่ที่ดี การออกก�ำลังกาย โภชนาการ การนอนหลับ และการผ่อนคลาย เช่น การฝึกเจริญสติ 
การเล่นโยคะ รวมไปถึงการพัฒนานิสัยที่ดี จะช่วยส่งผลกระทบได้อย่างกว้างขวาง การนอนหลับที่เพียงพอสัมพันธ์
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กับความสามารถในการรับรู้ การรักษาและฟื้นความรู้ของสมอง อันส่งผลต่อเน่ืองไปถึง สมาธิ ความคิดสร้างสรรค์ 
การตัดสินใจ ปฏิกิริยาทางอารมณ์และสังคม

ภาพที่ 4 อิคิไก: เคล็ดลับการมีชีวิตที่ยืนยาวและมีความสุขแบบญี่ปุ่น 
(García, H., Miralles, F., & Cleary, H.,2018)

	 จากความหมายของการเรียนรู้ตลอดชีวิตข้างต้น ถือได้ว่า ความสามารถทางการคิดและการเรียนรู้นั้น เป็น
ลักษณะพิเศษที่สร้างความเป็นสินทรัพย์มนุษย์ (Human asset) ในการด�ำรงชีพของครัวเรือน และแยกมนุษย์ออก
จากสิ่งมีชีวิตอ่ืนอย่างชัดเจน มนุษย์สามารถสร้างสรรค์สิ่งใหม่ๆ พัฒนาและแก้ปัญหาได้ เนื่องจากความสามารถใน
การเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้นอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ เริ่มตั้งแต่ การเกิดความต้องการพื้นฐานของชีวิต ทั้งที่เป็นความ
ต้องการทางร่างกาย ความต้องการความม่ันคงปลอดภัย ความต้องการความรัก ความต้องการการยอมรับ ความ
ต้องการทีจ่ะพฒันาศกัยภาพตนเองไปจนถงึความต้องการทีจ่ะแก้ปัญหา ปรับปรุง หรือพัฒนาเร่ืองต่างๆ ล้วนแล้วแต่
กระตุน้ให้คนต้องคดิ การเรยีนรูจ้งึเป็นทักษะส�ำคญัทีต้่องใช้ในกระบวนการด�ำเนนิชวีติของมนษุย์ ต้ังแต่เกดิจนกระทัง่
แก่ชรา การเรียนรู้เกิดขึ้นพร้อมกับชีวิตมนุษย์และอยู่คู่ขนานไปกับชีวิต กล่าวคือ มนุษย์เมื่อลืมตามองโลกก็ต้องเริ่ม
เรียนรู้ ทารกต้องเรียนรู้ที่จะปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อมและความต้องการทางร่างกาย เมื่อถึงวัยเรียนก็จะมีกิจกรรรม
ที่หลากหลาย สังคมกลุ่มเพ่ือนและบุคคลที่ต้องเกี่ยวข้อง ท�ำให้ได้เรียนรู้สิ่งต่าง ๆ กว้างขวางขึ้น ไม่เฉพาะภายใน
โรงเรยีนหรอืภายในสถาบนัเท่าน้ัน เมือ่บคุคลก้าวออกมาสู่โลกของสายอาชพี การเรียนรู้ของบคุคลกจ็ะลึกซึง้ขึน้ โดย
เฉพาะการเรยีนรูจ้ากประสบการณ์ต่าง ๆ  และต้องเรยีนรูท้ีจ่ะปรบัตวัให้เข้ากบัหวัหน้างานและเพือ่นร่วมงาน เนือ่งจาก
สภาพสังคม สิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจ การเมือง วิทยาการและเทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ท�ำให้บุคคล
ต้องเรียนรู้ตลอดชีวิตเพื่อติดตามให้ทันความเปลี่ยนแปลงและปรับปรุงอาชีพการงานให้เหมาะสม ก้าวทันกับความ
เปลี่ยนแปลงดังกล่าว นอกจากนี้ ยังต้องเรียนรู้ท่ีจะปรับตัวให้อยู่ในสังคมได้อย่างเหมาะสมตามช่วงพัฒนาการชีวิต
อันน�ำไปสู่ความสามารถในการปรับเปลี่ยนยุทธวิธีในการด�ำรงชีพของครัวเรือนตามกรอบการด�ำรงชีพอย่างยั่งยืน 
(ดุษณี ด�ำมี, 2557; ยุทธการ สืบแก้ว, 2551)
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กรอบการด�ำรงชีพอย่างยั่งยืน

	 กรอบการด�ำรงชีพอย่างยัง่ยนืให้ความส�ำคญักบัความสามารถในการจดัการสนิทรพัย์ด้านต่าง ๆ  เพือ่ลดความ
เปราะบางทีค่รวัเรอืนต้องเผชญิ โดยจ�ำแนกสนิทรพัย์ออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่ สนิทรพัย์ด้านกายภาพ (Physical asset) 
สินทรัพย์ด้านการเงิน (Financial asset) สินทรัพย์ด้านธรรมชาติ (Natural asset) สินทรัพย์ด้านมนุษย์ (Human 
asset) และ สินทรัพย์ด้านสังคม (Social asset) ซึ่งสินทรัพย์เหล่านี้บางส่วนอยู่ในความครอบครองของบุคคล ใน
ขณะทีบ่างส่วนอาจเป็นทรพัย์สินร่วม (Common property) ทีค่นในชุมชนสามารถเข้าถงึและมสิีทธ์ิน�ำมาใช้ประโยชน์
รวมทั้งเข้าไปจัดการได้ นอกจากนี้ยังต้องพิจารณาถึงความยากจน และความเปราะบางของครัวเรือนด้วย โดยอาจดู
ได้จากฤดูกาล วิกฤตการณ์ เช่น สถานการณ์โรคระบาดโควิด และแนวโน้ม เช่น การเปลี่ยนแปลงอย่างฉับพลันในมิติ
ของเทคโนโลย ี(Technology disruption) อนัน�ำไปสู่ความอ่อนแอและลดทอนความเข้มแข็งของบุคคลและครัวเรอืน
ในการท�ำมาหากนิ ในขณะเดยีวกนัยงัสะท้อนถึงความสมัพนัธ์ระหว่างสภาพความเป็นอยูข่องคนในชมุชน โดยทีค่วาม
ส�ำเรจ็ของความพยายามท่ีจะด�ำรงชีพอย่างยัง่ยนืได้มกัจะต้องด�ำเนนิการผ่านยทุธวธีิการด�ำรงชพี (Livelihood strat-
egy) ด้วยการเปลีย่นผ่านเชงิโครงสร้างและกระบวนการอันเกีย่วเนือ่งกบันโยบายและการแทรกแซงของสถาบนัหรอื
องค์การทั้งที่เป็นภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเกี่ยวข้อง ซึ่งการแทรกแซงมักจะแสดงออกมาในรูปของกิจกรรมที่ท�ำและ
ประโยชน์ทีเ่กิดขึน้กบัคนในชมุชน อนัเป็นผลมาจากการเลือกยทุธศาสตร์ในการด�ำรงชพีไปใช้ในการปรับปรุงมาตรฐาน
การด�ำรงชีพระดับครัวเรือน รวมท้ังการลดความเปราะบาง ซ่ึงคนในชุมชนเหล่าน้ีอาจพบกับความยากล�ำบากที่มา
จากทั้งภัยธรรมชาติ แนวโน้ม และวิกฤตการณ์จากภายนอกชุมชน โดยมุ่งเน้นไปที่ความสามารถในการรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติให้ยั่งยืนควบคู่กับการปรับปรุงสินทรัพย์ของครัวเรือนและในชุมชนให้มีมูลค่าและคุณค่าเพิ่มขึ้น 
(Chambers & Conway, 1991; DFID, 1999)

ภาพที่ 5 Sustainable Livelihoods Framework (DFID, 2008)
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	 สินทรัพย์ท่ีเป็นองค์ประกอบส�ำคัญในการด�ำรงชีพของครัวเรือนในชุมชน อาจเรียกอีกชื่อหนึ่งว่า สินทรัพย์
ครัวเรือน (Household capitals) ประกอบด้วย 5 ด้าน ดังกล่าวข้างต้น ได้แก่ ภาพที่ 1    1) สินทรัพย์ทางกายภาพ 
(Physical asset) หมายถึง สาธารณูปโภค เช่น ถนน ไฟฟ้า ประปา การคมนาคมขนส่ง รวมถึงเครื่องมือ เทคโนโลยี
และเคร่ืองจักรเพ่ือการผลติ ซึง่เป็นสนิค้าทุนในการผลติ   2) สินทรัพย์ทางการเงนิ (Financial asset) หมายถงึ เงนิสด 
เงนิออม สนิเชือ่ และหนีส้นิของครวัเรอืนทีใ่ช้เป็นทนุหมนุเวยีนในชวีติประจ�ำวนั 3) สนิทรัพย์ทางธรรมชาติ (Natural 
asset) หมายถึง ทรัพยากรธรรมชาติทั้งหลาย เช่น น�้ำ ดิน ลม อากาศ แหล่งพันธุกรรมพืชและสัตว์ รวมถึงระบบ
วฏัจกัรของน�ำ้และสถานทีบ่�ำบดัและบ�ำรงุรกัษาสิง่แวดล้อม เช่น บ่อบ�ำบดัน�ำ้เสีย 4) สินทรัพย์มนษุย์ (Human asset) 
หมายถึง ทักษะ ความรู้ และความสามารถของแรงงาน ตลอดจนการมีสุขภาพที่ดีและความสามารถของทรัพยากร
มนษุย์ทีส่ามารถใช้ประโยชน์จากสนิทรพัย์อืน่ ๆ  5) สินทรัพย์ทางสังคม (Social asset) หมายถงึ ทรัพยากรทางสงัคม 
เช่น เครือข่าย ประชาสังคม การมีส่วนร่วมของภาคพลเมือง ความสัมพันธ์ทางสังคม และการเป็นสมาชิกของชมรม
และสมาคม  (Bhandari, 2013; Masae, 2013; Maneein, 2023)

	 การเปลีย่นแปลงเทคโนโลยอีย่างฉบัพลนั (Technology disruption) เป็นแนวโน้มท่ีส่งผลกระทบต่อสินทรพัย์
ของการด�ำรงชีพทัง้ 5 องค์ประกอบ ค่อนข้างชดัเจนในช่วงหลายปีท่ีผ่านมาโดยเฉพาะอย่างยิง่ในช่วงโรคระบาดโควดิ
ซึ่งถือว่าเป็นวิกฤตการณ์ ตามกรอบการด�ำรงชีพอย่างยั่งยืน  องค์ประกอบแรกที่เห็นการเปลี่ยนแปลงอย่างชัดเจนใน
แง่ของระบบนิเวศ (Ecosystem) ของการเรียนรู้ตลอดชีวิต คือ สินทรัพย์สังคม นับแต่ยุคเทคโนโลยี 5G เป็นต้นมา 
ผูค้นส่วนใหญ่ในสังคมเริม่ปรบัตวัเข้ามาใช้งานออนไลน์บนมอืถอืมากขึน้ และยิง่ในช่วงโรคระบาดโควดิกย่ิ็งเป็นปัจจยั
กระตุ้นให้ผู้คนในสังคมลดการพบปะพูดคุย มีการเว้นระยะห่างในการสนทนา ปรับเปลี่ยนวิธีการท�ำงานและการซื้อ
ขายสินค้าผ่านระบบออนไลน์มากขึ้น สินทรัพย์ล�ำดับต่อมา คือ สินทรัพย์การเงิน จากการขยายกลุ่มของผู้ใช้งาน
ออนไลน์ในเกอืบทกุช่วงวยัท�ำให้เกดิตลาดของสินค้าออนไลน์เพ่ิมขึน้ ผู้คนในชมุชนสามารถสร้างรายได้จากยอดผูช้ม
ของแพลตฟอร์มออนไลน์นอกเหนือจากการขายสินค้า เช่น ยูทูบ ติ๊กต๊อก เป็นต้น ครัวเรือนในชุมชนเริ่มเข้ามาสร้าง
คอนเทนต์ที่เป็นเรื่องราวของท้องถิ่นเพื่อสร้างรายได้มีจ�ำนวนเพ่ิมขึ้น ท�ำให้คนในชุมชนมีรายได้เพิ่มโดยไม่ต้องเดิน
ทางไปท�ำงานต่างถิ่นเหมือนอย่างที่ผ่านมา สินทรัพย์กายภาพ การคมนาคมขนส่งที่เปลี่ยนไป จากเดิมที่คนในชุมชน
จะสัญจรไปมาหาสู่กันด้วยรถประจ�ำทาง เช่น รถเมล์หรือรถสองแถว เพ่ือพบปะสังสรรค์กัน ก็ปรับเปล่ียนรูปแบบ
เป็นการพดูคุยผ่านวิดโีอคอล ท่ีสามารถเห็นหน้าตาของคูส่นทนา ส่งไฟล์ข้อมูล รปูภาพให้กนัได้สะดวกยิง่ขึน้ ไม่จ�ำเป็น
ต้องเดินทางด้วยการระบบคมนาคมขนส่งเหมือนสมัยก่อนเพียงอย่างเดียว สินทรัพย์ธรรมชาติ อาจกล่าวได้ว่าเป็น
ผลกระทบทางอ้อมเมื่อเทคโนโลยีก้าวหน้า ผู้คนในชุมชนก็สามารถเข้าถึงและรับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม 
ได้ง่ายยิง่ขึน้ ท�ำให้ตระหนกัและส�ำนกึรักธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อม เมือ่ลดปรมิาณการเดนิทางไปมาหาสูก่นัด้วยพาหนะ
ทีใ่ช้เชือ้เพลงิแบบสนัดาปกจ็ะยิง่ช่วยลดปรมิาณคาร์บอนไดออกไซด์และท�ำให้อากาศของชมุชนสะอาดมากยิง่ขึน้ และ
สินทรัพย์อันดับสุดท้าย คือ สินทรัพย์มนุษย์ หรือ “Lifelong learner” ผู้เรียนรู้ตลอดชีวิต ด้วยความรู้และสิ่งใหม่ๆ 
เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว กลุ่มคนแรกๆ ที่รับสิ่งใหม่และปรับตัว คือ กลุ่มคนในวัยเรียนที่พร้อมตอบรับเทคโนโลยีอยู่แล้ว 
และเม่ือโรคระบาดโควดิเข้ามา กย็ิง่มส่ีวนช่วยกระตุน้การปรบัตัวกบัเทคโนโลยไีปในกลุม่คนหลากหลายช่วงอาย ุโดย
เฉพาะอย่างย่ิงกลุ่มคนผู้สูงวัยท่ีเร่ิมเข้ามาเรียนรู้ ทักษะด้านความรู้ (Hard skills) การใช้งานแพลตฟอร์มบนระบบ

การเรียนรู้ตลอดชีวิตกับการปรับเปลี่ยนกลยุทธ์การด�ำรงชีพอย่างยั่งยืน

1. การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีอย่างฉับพลัน (Technology disruption) ส่งผลกระทบต่อสินทรัพย์ของการ
ด�ำรงชีพทั้ง 5 องค์ประกอบ
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ออนไลน์มากข้ึน ทัง้เครอืข่ายโซเชยีลมเีดยีและการซือ้-ขายสนิค้า ดงันัน้ สนิทรพัย์มนษุย์ไม่จ�ำกดัแต่เพยีงเฉพาะในวยั
เรียนแต่เป็นกลุ่มคนในหลากหลายช่วงอายุได้ปรับตัวเพื่อเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ ที่เข้ามาปรับเปลี่ยนวิถีชีวิตของตัวเอง ผ่าน
การพัฒนาทักษะด้านอารมณ์ (Soft skills) ด้วยกรอบความคิดแบบเติบโต เป็นทักษะทางปัญญา (Cognitive skills) 
การแก้ปัญหา เรียนรู้ และต่อยอด หรือเรียกว่า ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong learning)

2. ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตขับเคลื่อนยุทธวิธีการด�ำรงชีพอย่างยั่งยืน

	 จากค�ำนิยามของยูเนสโก ว่าด้วยการเรียนรู้ตลอดชีวิต คือการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นตั้งแต่เกิดจนตาย ดังนั้นเอง ผู้
เรยีนรูต้ลอดชีวิตต้องปรบัตวัให้พร้อมรบัการเปลีย่นแปลงอย่างฉบัพลนัของเทคโนโลยด้ีวยกรอบแนวคดิการเรยีนรูใ้น
ยุคศตวรรษที่ 21 ซี่งองค์ประกอบหลักของการเรียนรู้ในยุคศตวรรษที่ 21 ประกอบด้วย 3 ทักษะส�ำคัญ คือ 1. ทักษะ
ชีวิตและการท�ำงาน  2. ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี 3. ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ได้แก่ความคิด
สร้างสรรค์และนวัตกรรม โดยมีเป้าประสงค์ด้านทักษะ 3R กับ 8C ส�ำหรับผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
	 3R คือทักษะด้านความรู้ ประกอบด้วย 1. Reading (อ่านออก) 2. (W)Riting (เขียนได้)  3. (A)Rithmetics 
(คิดเลขเป็น) คือ ผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 จะต้องสามารถอ่านได้ มีทักษะในการอ่าน คิดวิเคราะห์ และสามารถเขียน
สรุป หรือจับใจความส�ำคัญ รวมถึงการคิดเลขเป็น ส่วนทักษะด้านอารมณ์ หรือ 8C เป็นทักษะที่จ�ำเป็น โดยนอกจาก
ผู้เรียนจะอ่านออก เขียนได้ และคิดเลขเป็น ผู้สอนจะเป็นผู้อ�ำนวยความสะดวกในการจัดกิจกรรม (Facilitator) ใน
ยคุของเทคโนโลยจีงึต้องมกีารใช้นวตักรรมเข้ามาในการเรียนการสอน ผู้เรียนได้เรียนแบบลงมอืปฏบิติัด้วยตนเอง ฝึก
ทักษะในด้านการคิด การแก้ปัญหา การท�ำงานแบบร่วมมือ เป็นบุคคลที่พร้อมจะเรียนรู้ รวมทั้งการใช้เทคโนโลยีให้
เกิดประโยชน์และสร้างสรรค์ ด้วยจิตที่มีความเมตตากรุณาและคุณธรรมของผู้เรียนรู้ ประกอบไปด้วย 1. ทักษะการ
คิดวิเคราะห์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณและสามารถแก้ไขปัญหาได้ 2. ทักษะในการสื่อสารและการรู้เท่าทันสื่อ 3. 
ความร่วมมือ การท�ำงานเป็นทีม และภาวะความเป็นผู้น�ำ 4. การคิดอย่างสร้างสรรค์และคิดเชิงนวัตกรรม 5. ความ
เข้าใจในความแตกต่างของวัฒนธรรมและกระบวนการคิดข้ามวัฒนธรรม 6. ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์และรู้เท่าทัน
เทคโนโลย ี7. ทกัษะอาชพีและการเรยีนรู ้8. มคีวามเมตตากรณุา มคีณุธรรม และมรีะเบยีบวนิยั (UNESCO Institute 
for Lifelong Learning., 2018; González-Pérez LI, Ramírez-Montoya MS., 2022; Thwe, W.P., Kálmán., 
2023) 

ภาพที่ 6 ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (UNESCO, 2018)
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	 ในยคุศตวรรษที ่21 ประชากรในโลกนีค้งไม่อาจปฏิเสธการรับรู้หรือเกีย่วข้องกบัเทคโนโลยไีด้ แต่ผูค้นในทกุ
ช่วงวัยต้องปรับตัวและประยุกต์ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่เริ่มตั้งต้นด้วยกรอบความคิดแบบเติบโต พร้อมจะเรียน
รู้ด้วยการก้าวออกจากพื้นที่ปลอดภัยที่ตัวเองคุ้นชินวิธีการ Learn, Unlearn และ Relearn เพื่อเรียนรู้ทักษะเดิมใน
มุมมองใหม่ หรือ เรียนรู้สิ่งใหม่ๆ ท่ามกลางการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีอย่างฉับพลัน (Technology disruption) ใน
โลกดิจิทัลของยุคศตวรรษที่ 21 เช่นปัจจุบัน (UNESCO, 2018) ดังนั้นเอง ชุมชนก็ต้องปรับยุทธวิธีการด�ำรงชีพด้วย
การปรับเปลี่ยนเชิงโครงสร้างและกระบวนการอันเนื่องจากผลกระทบของสินทรัพย์การด�ำรงชีพอย่างยั่งยืนทั้ง 5 
สนิทรพัย์ทีเ่ปลีย่นแปลงไป ด้วยการพฒันาความเชีย่วชาญเชงิลึกควบคู่ไปกบัทกัษะและความรู้ในเชงิกว้างแบบรปูตวั
ที (T-shaped) ของความรู้ใหม่ๆ ที่เข้ามา เชื่อมโยงกับองค์ความรู้แบบตัวทีของความรู้และความเชี่ยวชาญเดิมๆ ที่
ชุมชนมีอยู่ ด้วยกระบวนการเรียนรู้เชิงปฏิบัติการ 1. ทบทวนทักษะเดิมท่ีมีอยู่ (Re-skill) 2. เสริมทักษะที่มีอยู่ให้
เชี่ยวชาญมากยิ่งขึ้น (Up-skill) 3. เพิ่มทักษะใหม่ (New-skill) เช่น เรื่องเทคโนโลยีในยุคศตวรรษที่ 21 เป็นต้น (Su-
wannee, 2019; Li, L., 2022) ผสานกันเป็นการเรียนรู้แบบตัวเอ็ม (M-Shaped) ต่อเนื่องไปเรื่อย ๆ  ตามความรู้และ
ความเชีย่วชาญใหม่ๆ ท่ีเข้ามาเสรมิแรงให้กบัชมุชนในแต่ละช่วงเวลา ซ่ึงความรู้ใหม่ๆ มกัจะเกดิจากการแทรกแซงการ
พัฒนา (Development intervention) ขององค์การภายนอกต่างๆ เข้ามาช่วยกระตุ้นและเสริมแรงให้เกิดการปรับ
ยทุธวธิเีพือ่ยกระดบัการด�ำรงชพีของครวัเรอืนในชุมชน โดยเฉพาะอย่างยิง่การแทรกแซงด้วยการให้ความรูเ้ชิงปฏบัิติ
การเกี่ยวกับเทคโนโลยีและความรู้พื้นฐานส�ำหรับการเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurship) (Maneein, 2023) 
เช่น การท�ำบญัชรีายรบั-รายจ่าย การเงนิ การตลาดเพือ่สร้างรายได้ ความมัน่คงของครวัเรอืน และหากชุมชนสามารถ
ปรับแนวทางการเรียนรู้ให้ทันสมัยกับโลกแห่งการเปล่ียนแปลงแบบฉับพลัน (Disruption) ตามแนวทางการเรียนรู้ 
3R x 8C ของยุคศตวรรษที่ 21 ด้วยกรอบแนวคิดแบบเติบโต ชุมชนเหล่านั้นก็จะสามารถปรับยุทธวิธีการด�ำรงชีพได้
ทันกับการเปลี่ยนแปลงของโลกภายนอกชุมชนได้ดียิ่งขึ้น

	 สรรพสิง่ต่าง ๆ  คงไม่สามารถด�ำรงอยูไ่ด้โดยปราศจากการปรับตัวและเปล่ียนแปลง เฉกเช่นสัตว์โลกดึกด�ำบรรพ์ 
ไดโนเสาร์ทีต้่องสญูพนัธุไ์ปเพราะไม่สามารถปรับตัวให้เข้ากบัสภาพแวดล้อมของโลกทีเ่ปล่ียนแปลงอย่างฉับพลนัเม่ือ
หลายล้านปีก่อน หรือดังค�ำกล่าวของ แจ๊ค เวลช์ อดีต CEO ของ GE “จงเปลี่ยนแปลงตัวเอง ก่อนที่จะถูกบังคับให้
เปลี่ยนแปลง” (“Change before you have to.”: Jack Welch’s quote) ดังนั้นเอง สิ่งที่ไม่เคยเปลี่ยนแปลง คือ
การเปลี่ยนแปลง การยกระดับการด�ำรงชีพของครัวเรือนให้สามารถด�ำรงอยู่ได้อย่างยั่งยืน ครัวเรือนในชุมชนเองก็
ต้องมีการปรับตัว ปรับยุทธวิธีให้เท่าทันการเปล่ียนแปลงของโลกภายนอก โดยเฉพาะการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยี
อย่างฉับพลัน
	 แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี ท�ำให้ประชากรทุกช่วงวัยสามารถเข้าถึงเทคโนโลยี อินเตอร์เน็ต และ
บริการออนไลน์ต่างๆ ได้มากขึ้น ภาพการตลาดแบบออฟไลน์ที่ต้องอาศัยสถานที่ตั้งเป็นส�ำคัญ ถูกแปรเปลี่ยนไป ทุก
พื้นที่ในโลกท่ีมีอินเตอร์เน็ตเข้าถึงได้ก็สามารถท�ำการตลาดบนโลกออนไลน์ได้ ดังนั้นเอง ชุมชนสามารถสร้างรายได้
จากการตลาดออนไลน์ได้หลากหลายรปูแบบ (Digital marketing) เช่น สมาชกิครวัเรอืนสามารถสร้างรายได้จากการ
เล่าเรือ่งราววถีิชวีติประจ�ำวนั การรวมกลุม่ท�ำกจิกรรมผ่านรปูแบบวิสาหกจิชมุชน การท่องเท่ียวชมุชน ผลติภณัฑ์จาก
วัสดุและภูมิปัญญาท้องถิ่น (Srivetbodee, S., 2021; Le, N. and Ratten, V., 2021) เมื่อคนในชุมชนเริ่มมองเห็น
ถึงสัญญาณของความส�ำเร็จจากการยกระดับการด�ำรงชีพระดับครัวเรือนก็อาจท�ำให้ชาวบ้านที่ยังลังเลหรือยังไม่ได้
สนใจเข้าร่วมด�ำเนินกิจกรรมร่วมบนฐานชุมชนได้เปลี่ยนความคิดและเริ่มเข้ามามีส่วนร่วม (Participation) จนน�ำไป

3. ปรับเปลี่ยนยุทธวิธีการด�ำรงชีพอย่างเท่าทันสู่การยกระดับการด�ำรงชีพอย่างยั่งยืน
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สู่การยกระดับการด�ำรงชีพของครัวเรือน ทั้งการสร้างงานและรายได้เสริมจากกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน รายได้
จากมลูค่าเพิม่ของผลผลติการเกษตรและผลติภณัฑ์ท้องถิน่ มเีวลาอยูก่บัครอบครัวและมคีวามสุขมากขึน้ รวมถงึการ
ลดความเปราะบางจากแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีที่สร้างผลกระทบในวงกว้างท่ัวโลก (Krantz, 2001; 
Maneein, 2023)
	 ในทางกลับกัน หากชุมชนไม่รับความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีเข้ามาประยุกต์ใช้กับยุทธวิธีการด�ำรงชีพของครัว
เรือน การเข้าถึงจากบุคคลภายนอกชุมชนเกี่ยวกับเรื่องราว ภูมิปัญญา และผลิตภัณฑ์ของพื้นที่ชุมชน ก็จะเป็นไปได้
ยากมาก และยิ่งมีชุมชนอื่นๆ ที่น�ำเอาเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้กับภูมิปัญญาที่มีอยู่ก็จะท�ำให้ชุมชนที่ไม่ยอมปรับตัว
เหล่าน้ันก็จะยิง่สญูเสยีความสามารถในการแข่งขนัมากขึน้ (Competitive advantage) และอาจไม่สามารถยกระดบั
การด�ำรงชีพของครัวเรือน จนอาจต้องยอมจ�ำนนอยู่กับความเปราะบางทางสังคมท่ามกลางความท้าทายและความ
ผันผวนท่ีเกิดขึ้น ทั้งความเปราะบางของการฟื้นตัวเศรษฐกิจ ภัยธรรมชาติ ปัญหาการเปลี่ยนแปลงทางสภาพภูมิ
อากาศ มลภาวะทางอากาศ ปัญหาประชากร ความไม่แน่นอนของภูมิรัฐศาสตร์โลก ล้วนส่งผลต่อค่าครองชีพและ
ความมั่นคงในชีวิต การเพิ่มขึ้นของหนี้ครัวเรือน (UN, 2023; UNDP, 2023)
	 สนิทรพัย์มนษุย์ถอืว่าเป็นปัจจยัทีส่�ำคญัขององค์ประกอบสินทรัพย์การด�ำรงชพีในการขบัเคล่ือนยทุธวธิกีาร
ด�ำรงชพีทัง้ในเชงิโครงสร้างและกระบวนการให้สอดรับการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยอีย่างฉับพลัน แนวโน้มท่ีมากระทบ
กับบริบท ความเป็นอยู่ของผู้คนในชุมชน โดยใช้กระบวนการพัฒนาทักษะใหม่ๆ ขยายกรอบพ้ืนท่ีออกจากพื้นที่
ปลอดภัยไปสู่พื้นที่การเรียนรู้ ขยายความสามารถเชิงกว้าง ทักษะทางอารมณ์ การท�ำงานงานร่วมกับผู้อื่น คู่ขนานไป
กบัการพฒันาทักษะด้านความรู้ ความสามารถเชงิลึกของทักษะใหม่ๆ เช่น ความรู้เกีย่วกบัเทคโนโลย ีความรูท้างการ
เงิน หรอืความรูใ้หม่ๆ ทีเ่รายงัไม่เคยได้เรยีนรูม้าก่อน ผ่านกระบวนการ พฒันาทกัษะทีม่อียูใ่นงานใหม่ (Re-skill) เพิม่
ยกระดับทักษะที่มีอยู่ (Up-skill) และ เพิ่มทักษะใหม่ (New-skill) ภายใต้กรอบแนวคิด Learn/ Unlearn/ Relearn 
(Toffler A., 1970) เรยีนรูท้ฤษฎคีวบคูก่บัการปฏบิตักิาร หรอือกีนยัหนึง่ การท�ำซ�ำ้กระบวนการเรยีนรูแ้บบ T-Shaped 
skills หลายๆ คร้ัง อย่างต่อเนือ่ง จนกลายเป็น M-Shaped ดงัภาพที ่7 และเมือ่ “คน” มคีวามรู้เชงิปฏบิตักิาร ทกัษะ
ทีท่�ำให้รู ้“เท่าทนั” การเปลีย่นแปลงโลกอนัรวดเร็ว จะท�ำให้เข้าใจภาพ ความเปราะบางทางสงัคมของชมุชนทีจ่ะมาก
ระทบกบัสนิทรพัย์ของการด�ำรงชพีได้ชดัเจนขึน้ ท�ำให้สามารถปรับเปลีย่นหรือพลิกแพลงยทุธวธิกีารด�ำรงชพีของครวั
เรือนในชุมชนได้ทันการณ์ก่อนที่จะถูกสภาพแวดล้อมภายนอกบังคับให้ต้องเปลี่ยนแปลง 

ภาพที่ 7 กระบวนการเพิ่มทักษะให้กับสินทรัพย์มนุษย์ด้วยการเรียนรู้ตลอดชีวิต
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อภิปรายและข้อเสนอแนะ

	 ในยุคศตวรรษที่ 21 องค์ประกอบการด�ำรงชีพของครัวเรือนที่ส�ำคัญ คือ สินทรัพย์มนุษย์ จากภาพที่ 8 
สนิทรพัย์มนษุย์ได้รบัการพฒันาทกัษะตามกระบวนการเรยีนรูต้ลอดชวีติ 1. พฒันาทกัษะทีม่อียูใ่นงานใหม่ (Re-skill) 
เช่น พัฒนาทักษะให้เหมาะสมกับงานใหม่ 2. ยกระดับทักษะที่มีอยู่ (Up-skill) เช่น ยกระดับทักษะให้เป็นมืออาชีพ
เชีย่วชาญมากขึน้ในงานทีท่�ำอยูใ่นปัจจบุนั และ 3. เพ่ิมทกัษะใหม่ (New-skill) เช่น ทกัษะใหม่กบังานใหม่ ตามกรอบ
แนวคิด Learn/Unlearn/Relearn ให้เป็นไปตามเป้าประสงค์ 3R x 8C ของการเรียนรู้ในยุคศตวรรษที่ 21 ซึ่งมี
ลกัษณะงานหรอืทกัษะเปลีย่นไป จากทีแ่ต่ก่อนจะพดูถงึเฉพาะทกัษะด้านความรู ้(Hard skills) หรือทกัษะด้านอารมณ์ 
(Soft skills) ทักษะใดทักษะหนึ่ง แต่ในปัจจุบัน การท�ำงานร่วมกันแบบข้ามสายงาน (Cross-functional) มีความ
ส�ำคัญมากขึ้น ดังนั้น ความเชี่ยวชาญและช�ำนาญการเฉพาะทักษะด้านความรู้หรือทักษะด้านอารมณ์ คงไม่สามารถ
ตอบโจทย์ลักษณะงานในยุคศตวรรษที่ 21 แต่ต้องปรับเปลี่ยนไปเป็น Cross-functional skill หรือ ทักษะแบบ 
M-Shaped ซึง่ต้องพฒันายกระดบัความสามารถทัง้ทกัษะด้านความรู้ ความเชีย่วชาญเชงิลึก และทกัษะด้านอารมณ์ 
ความสามารถเชงิกว้าง ความเป็นมอือาชพี มลีกัษณะเป็นคนทีเ่รยีนรูเ้ชงิปฏบิตักิารควบคูก่นัทัง้ทกัษะด้านความรูแ้ละ
ทักษะด้านอารมณ์ที่หลากหลายไปตลอดชีวิต หรืออาจเรียกว่า “มนุษย์เป็ด” (Multipotentiality) บุคคลที่มีความ
สามารถหลากหลายในการท�ำงาน สามารถเสรมิศกัยภาพการท�ำงานของตนเองให้ดขีึน้ และเป็นทีต้่องการขององค์การ
ได้ หากใครไม่สามารถปรับตัวได้ทันก็อาจท�ำให้เกิดภาวะแพ้ภัยตัวเอง หรือที่เรียกว่า ตกยุค (Obsolete) และไม่เป็น
ที่ต้องการของตลาดแรงงานหรือองค์การต่างๆ ในที่สุด
	 พิจารณาจากองค์ประกอบสินทรัพย์ท้ัง 5 ประการของการด�ำรงชีพอย่างยั่งยืน เมื่อสินทรัพย์มนุษย์ถูกยก
ระดับขึ้นด้วยทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตที่พร้อมปรับตัวให้เท่าทันกับโลกที่หมุนเร็วขึ้น ก็จะกลายเป็นแรงผลักดันให้
กับอีก 4 องค์ประกอบ 1. สินทรัพย์สังคม 2. สินทรัพย์กายภาพ 3. สินทรัพย์การเงิน 4. สินทรัพย์ธรรมชาติ สภาพ
สงัคมทีม่สีญัญาณปรบัตวัไปเป็นสงัคมไร้เงินสด ใช้จ่ายผ่านแอพพลิเคชัน่บนมอืถือของโลกดิจิทัล มกีารใช้งานออนไลน์
บนโลกอินเตอร์เน็ตมากขึ้น ส่งผลต่อเนื่องมายังสินทรัพย์กายภาพ เช่น จ�ำนวนสาขาของธนาคารและการเดินทาง
คมนาคมเน่ืองจากการท�ำธรุกรรมทางการเงนิกจ็ะลดลงตามไปด้วย และในแง่ของสนิทรพัย์การเงนิ กอ็าจท�ำให้บุคคล
สามารถเข้าถึงแหล่งเงินทุนหรือเงินกู้ท้ังในระบบและนอกระบบได้ง่ายขึ้น หากบริหารจัดการไม่ดีก็อาจจะท�ำให้หนี้
ครัวเรือนเพิ่มขึ้นได้ง่ายเช่นเดียวกัน ในทางกลับกัน หากครัวเรือนใช้งานออนไลน์ที่สามารถเข้าถึงได้ง่ายได้ในทิศทาง
ทีถ่กูต้อง โอกาสในการสร้างรายได้กม็มีากข้ึนเช่นกนั ตัวอย่างเช่น การจัดสรรปันส่วนจากการยอดไลค์และยอดววิของ
แพลทฟอร์มโซเชียลมีเดียบนโลกอินเตอร์เน็ต ส่งต่อผลกระทบอิทธิพลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้างและ
กระบวนการ เช่น พรบ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Personal Data Protection Act: PDPA) เพื่อป้องกันการละเมิด
ข้อมลูส่วนบุคคลของทกุคน รวมถงึการจดัเกบ็ข้อมลูและน�ำไปใช้โดยไม่ได้แจ้งให้ทราบ และไม่ได้รบัความยนิยอมจาก
เจ้าของข้อมูลเสียก่อน 
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ภาพที่ 8 การพัฒนาสินทรัพย์มนุษย์ด้วยกระบวนการเรียนรู้ตลอดชีวิตเพื่อปรับเปลี่ยนยุทธวิธีการด�ำรงชีพ

	 เมื่อโครงสร้างทางสังคมและกระบวนการ เช่น กฎหมาย นโยบาย ได้รับการเปลี่ยนแปลงให้สอดรับกับแนว
โน้มตามบริบทของโลกในศตวรรษที่ 21 เช่น การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีอย่างฉับพลัน (Technology disruption) 
ดังท่ีกล่าวข้างต้น ชุมชนก็ต้องปรับตัวโดยอาศัยคุณลักษณะเด่นของสินทรัพย์มนุษย์ที่เป็นนักคิดนักเรียนรู้ มุ่งมั่นใน
การเรียนรู้ตลอดชีวิต เพื่อน�ำทักษะต่าง ๆ ที่ได้เรียนรู้มาปรับเปลี่ยนยุทธวิธีการด�ำรงชีพของครัวเรือนเพื่อให้สามารถ
ตอบสนองกับการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีในบริบทของการใช้ชีวิตประจ�ำวันซึ่งส่งผลกระทบทั้งทางตรงและทางอ้อม
กบัองค์ประกอบสนิทรพัย์การด�ำรงชพีของครวัเรือน ทัง้ 5 ประการ หากชมุชนไม่สามารถปรับยทุธวธิกีารด�ำรงชพีให้
สอดคล้องกับโครงสร้างและกระบวนการที่เปลี่ยนไป ก็อาจส่งผลทางลบต่อผลลัพธ์การยกระดับการด�ำรงชีพ ทั้งราย
ได้ คุณภาพชีวิต ความเปราะบาง ความมั่นคงทางอาหาร รวมถึงธรรมชาติโดยรอบของชุมชน และอาจต้อง “ตกยุค” 
ไปในที่สุด
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