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การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบผสมผสานเพื่อให้ได้
คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์

BLENDED	LEARNING	ACTIVITY	FOR	GRADUATED	QUALIFICATIONS

บทคัดย่อ
การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) หาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน 

รายวิชา นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสื่อสารและการเรียนรู้ 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียน รายวิชา นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสื่อสารและการเรียนรู้ และ 3) ศึกษาความพึงพอใจต่อ

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบผสมผสานเพื่อให้ได้คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย คือ 

นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ที่ลงทะเบียนเรียน รายวิชานวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสื่อสารและการเรียนรู้ 

ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 สาขาวิชาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

นครศรีธรรมราช จ�านวน 28 คน เครื่องมือในการวิจัย ได้แก่ 1) ชุดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน และ 

2) แบบสอบถามออนไลน์ความพงึพอใจของผูเ้รยีนทีม่ต่ีอการจดักจิกรรมการเรยีนรู ้สถติทิีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมลู

ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (mean) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการทดสอบสมมติฐาน โดยใช้สถิติทดสอบ t-test 

Dependent ผลการวิจัย พบว่า 1) ผลการหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน ที่

พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ เท่ากับ 80.24/82.92 ซึ่งมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ก�าหนดไว้ 80/80 2) ผลการเปรียบ

เทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลงัได้รบัการจดัการเรยีนรูส้งูกวา่ก่อนการจดัการเรยีนรูอ้ย่างมนียัส�าคญัทางสถติทิี่

ระดับ .05 และ 3) ผลการศึกษาความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบผสมผสานเพื่อให้ได้คุณลักษณะ

บัณฑิตที่พึงประสงค์ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด

ค�าส�าคัญ: การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบผสมผสาน; คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์; รายวิชานวัตกรรมและ

เทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การสือ่สารและการเรียนรู้

ABSTRACT
This research aimed to 1) study efficiency of the blended learning activity within Innovation 

and Information Technology for Educational Communication and Learning Course, 2) study their 

learning achievement, and 3) study satisfaction of blended learning activity for graduated 



26 วารสารครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์
Education  Journal  Uttaradit  Rajabhat  University

qualifications. Samples of this research were 28 of the 1st year students who enrolled in Innovation 

and Information Technology for Educational Communication and Learning course in the 2nd 

semester of academic year 2019, Digital Technology for Education Program, Faculty of Education, 

Nakhon Si Thammarat Rajabhat University. The instruments used in the research were 1) Blended 

learning activity, and 2) Learner’s satisfaction online questionnaire toward the provision of learning 

activity. Statistics used to analyze data were mean, standard deviation (S.D.) and t-test dependent 

for hypothesis testing. The result had shown that 1) efficiency of the blended learning activity 

was 80.24/82.92, 2) after receiving the provision of learning activity, academic achievement was 

significantly higher comparing to before the provision at .05 level and 3) there were highest level 

of overall learners’ satisfaction toward the development.

Keywords:	 Blended Learning Activity; Graduated Qualifications; Innovation and Information 

Technology for Educational Communication and Learning Course

บทน�า
วิธีจัดการเรียนรู ้ให้สอดรับและสมดุลกับการ

เปลี่ยนแปลงของโลกในสถานการณ์ปัจจุบัน เม่ือการ

เรยีนรูใ้นศตวรรษใหม่มคี�าส�าคญั คอื Teach Less และ 

Learn More ซึง่หมายถงึ การเปลีย่นวธิกีารเรยีนรูด้้วย

การเปลีย่นแปลงเป้าหมายจากความรูเ้พือ่มุง่ไปสูท่กัษะ 

โดยผู้สอนจะถูกให้ค�าจ�ากัดความใหม่มาเป็นเพียงผู้

อ�านวยการเรียนรู้ (Facilitator) หรือผู้ชี้แนะ (Coach) 

เป็นการเปลี่ยนแปลงการเรียนรู ้ท่ีมีผู ้สอนเป็นหลัก

เปลี่ยนเป็นผู้เรียนเป็นหลัก ดังนั้น การเรียนรู้จึงจะต้อง

เรียนได้จากเนื้อหาจากหลายส่วนมาผสมผสานกันและ

ให้ผู้เรียนได้เกิดทักษะการศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเอง เพื่อ

เป็นตัวช่วยในการจดัการเรยีนการสอนให้มคุีณภาพเพิม่

มากยิ่งขึ้น โดย Google Classroom เป็นเครื่องมือ

ออนไลน์หน่ึงที่ช่วยในการจัดการเรียนการสอนของผู้

สอนทีใ่ช้กนัอย่างแพร่หลายและในสภาวการณ์ปัจจบุนั

ที่มีแพร่ระบาดของโรคไวรัสโควิด 2019 ท�าให้ผู้สอน

ต้องปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ในการสอนจากเดิมท่ีเป็นการ

สอนในห้องเรียน face-to-face เพียงอย่างเดียว ก็มี

การปรับเปลี่ยนเพิ่มเติมให้มีการสอนแบบออนไลน์

ควบคูก่นัไป การจัดรปูแบบการจัดการเรยีนรู้แบบผสม

ผสานให้มคีวามหลากหลายเพิม่มากข้ึนช่วยลดการรวม

กลุ่มและการเว้นระยะห่างทางสังคม โดย Google 

Classroom นั้นสามารถเชื่อมโยงเนื้อหาต่างๆ ของ

รายวิชาในองค์ประกอบของสื่อดิจิทัลได้ดี 1) ข้อความ 

(Text) 2) เสียง (Audio) 3) ภาพนิ่ง (Still Image) 4) 

ภาพเคล่ือนไหว (Animation) และ 5) ภาพวีดีโอ 

(Video) (ไพทูรย์ มะณู, 2559: ออนไลน์) ซึ่งผู้เรียน

สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ง่าย และสะดวก รวดเร็ว ไม่ว่า

จะอยู่ที่ไหน เวลาใดก็สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองทั้งใน

และนอกห้องเรียน

รายวิชานวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่

การส่ือสารและการเรียนรู้เป็นวิชาชีพครู จัดการเรียน

การสอนให้นกัศกึษาชัน้ปีที ่1 คณะครศุาสตร์ ซึง่ในรอบ 

3 ภาคการศึกษาที่ผ่านมาผลการเรียนรู้ทั้ง 6 ด้าน อัน

ได้แก่ 1) ด้านความรู้ 2) ด้านทักษะทางปัญญา 3) ด้าน
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ทกัษะความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคลและความรบัผดิชอบ 

4) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 5) ด้านคุณธรรม จริยธรรม และ 

6) ด้านทกัษะวิธวิีทยาการจัดการเรยีนรู ้พบว่า นกัศกึษา

มีผลการเรียนรู้ในแต่ละด้านอยู่ในระดับดี แต่ยังขาดใน

ส่วนของการเรียนรู ้ เพื่อให ้สอดรับกับทักษะการ

เปลี่ยนแปลงในยุคชีวิตวิถีใหม่ (New Normal) ซึ่งดูได้

จากผลของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในด้านต่างๆ ทั้ง

ออนไลน์และออฟไลน์และจากการวดัประเมนิผลในการ

จัดกิจกรรมการเรียนรู้ของรายวิชา ซึ่งพบว่า มีผล

คะแนนบางกิจกรรมต�่ากว่า ร้อยละ 60 (หลักสูตรครุ

ศาสตรบัณฑิต, 2562: 8)

ผู้วิจัยได้ทบทวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ใน

รายวิชา นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

สื่อสารและการเรียนรู ้ ชั้นปีท่ี 1 คณะครุศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช โดยได้จัดการ

เรียนรู้ตามมาตรฐานการเรียนรู้ทั้ง 6 ด้าน (หลักสูตรครุ

ศาสตรบัณฑิต, 2563: 3) ซึ่งรายละเอียดของการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้

นั้นมีความสอดคล้องคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์

ของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ซ่ึงมีอัต

ลกัษณ์ คือ บณัฑติมหาวทิยาลยัราชภฏันครศรธีรรมราช 

เป็นบณัฑิตนกัคิด นกัปฏิบตั ิมจีติสาธารณะ ผู้วจิยัจงึได้

ออกแบบการจดักจิกรรมการเรยีนรูต้ามวธิกีารรปูแบบ

ดงักล่าว เพือ่เพิม่ผลการเรยีนรูใ้ห้สงูข้ึนและดึงดดูความ

สนใจของผู้เรียนด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ

ผสมผสานที่เพิ่มมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้เพื่อจะได้เป็นต้นแบบ

ในการพัฒนาการจดักจิกรรมการเรยีนรู้แบบผสมผสาน

ในรายวิชาอื่นๆ ด้วย

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
1. เพื่อหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการ

จัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน รายวิชา นวัตกรรมและ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสื่อสารและการเรียนรู้

2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

รายวิชา นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

สื่อสารและการเรียนรู้

3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรม

การเรียนรู้แบบผสมผสานเพื่อให้ได้คุณลักษณะบัณฑิต

ที่พึงประสงค์

ชุดกิจกรรม

การจัดการเรียนรู้

แบบผสมผสาน 

รายวิชา นวัตกรรม

และเทคโนโลยี

สารสนเทศเพื่อ

การสื่อสารและ

การเรียนรู้

ชั้นปีที่ 1

ผลของประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้

แบบผสมผสานรายวิชา นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการสื่อสารและการเรียนรู้

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชา นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการสื่อสารและการเรียนรู้

ผลความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบผสมผสานเพื่อให้

ได้คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์

กรอบแนวคิดในการวิจัย	

 ตัวแปรต้น                                                           ตัวแปรตาม
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ขอบเขตการวิจัย
ขอบเขตด้านเนื้อหา

เนื้อหาที่ใช้ในการจัดท�าชุดกิจกรรมการจัดการ

เรยีนรูแ้บบผสมผสาน คอื เนือ้หาในรายวชิา นวตักรรม

และเทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือการสือ่สารและการเรยีน

รู้ จ�านวน 4 เนื้อหา ได้แก่ 1) นวัตกรรมการศึกษา 2) 

เทคโนโลยีการศึกษา 3) เทคโนโลยีสารสนเทศ และ 4) 

เทคโนโลยดีจิทิลั ซึง่เป็นเนือ้หาส่วนเริม่ต้นของรายวชิา

ขอบเขตตัวแปรที่ศึกษา

 ตัวแปรต้น คือ

ชุดกิจกรรมการจัดการเรียนรู ้แบบผสมผสาน 

รายวิชา นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

สื่อสารและการเรียนรู้

ตัวแปรตาม คือ

1. ผลของประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการ

จัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน รายวิชา นวัตกรรมและ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสื่อสารและการเรียนรู้

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชา นวัตกรรม

และเทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การสือ่สารและการเรยีนรู้

3. ผลความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียน

รู ้แบบผสมผสานเพื่อให้ได้คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึง

ประสงค์

ขอบเขตด้านระยะเวลา

ระยะเวลาในการท�าวจัิย คอื ภาคเรยีนที ่2 ปีการ

ศึกษา 2563 ระหว่างมกราคม - กุมภาพันธ์ 2564

วิธีด�าเนินการวิจัย
การวิจัยด�าเนินตามขั้นตอนการออกแบบการ

สอน ADDIE Model ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ได้แก่ 

การวิเคราะห์บทเรียน (Analysis) การออกแบบบท

เรียน (Design) การพัฒนาบทเรียน (Development) 

การทดลองใช้บทเรียน (Implementation) และการ

ประเมนิผลบทเรยีน (Evaluation) (มนต์ชยั เทยีนทอง, 

2545: 136-146) มีขั้นตอนด�าเนินการวิจัยดังนี้

1. การวิเคราะห์บทเรียน

ผู้วิจัยได้ด�าเนินการวิเคราะห์และศึกษาข้อมูล

ต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ 1) ก�าหนดเนื้อหาวิชา โดยผู้

วจิยัได้ก�าหนดเนือ้หาวชิาทีใ่ช้ ซึง่เป็นเนือ้หาส่วนเริม่ต้น

ของรายวชิาซึง่เหมาะต่อการจดักจิกรรมการเรยีนรูแ้บบ

ผสมผสาน 2) ศึกษาเครื่องมือส�าหรับการพัฒนาบท

เรียน โดยผู้วิจัยได้ท�าการศึกษาเครื่องมือที่จ�าเป็นหลัก

ในการพฒันาบทเรยีน คอื Google Classroom 3) การ

วิเคราะห์วัตถุประสงค์การเรียนรู้ เพื่อก�าหนดเน้ือหา

และแบบทดสอบ โดยผู้วิจยัท�าตามวเิคราะห์เนือ้หาและ

วัตถุประสงค์การเรียนรู้ตามค�าอธิบายรายวิชา และ 4) 

วเิคราะห์แบบทดสอบให้สอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์การ

เรียนรู้

2. การออกแบบบทเรียน

ผู ้วิจัยได้ด�าเนินการออกแบบบทเรียนในชุด

กิจกรรมการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสานให้มีเนื้อหา

ครอบคลุมเนื้อหาส่วนเริ่มต้นของรายวิชา จ�านวน 4 

เน้ือหา ประกอบด้วย 1) นวัตกรรมการศึกษา 2) 

เทคโนโลยีการศึกษา 3) เทคโนโลยีสารสนเทศ และ 4) 

เทคโนโลยีดิจิทัล โดยออกแบบให้มีองค์ประกอบ ดังนี้

2.1 แบบทดสอบก่อนเรียน เพื่อทดสอบความรู้

ของนักศึกษาก่อนการจัดการเรียนรู้ จ�านวน 20 ข้อ

2.2 เอกสารประกอบการเรียนการสอน เพื่อให้

นักศึกษาใช้ในการเรียนรู้ ประกอบด้วย เอกสารเนื้อหา 

วิดีทัศน์ อินโฟกราฟิก และค�าถามท้ายบท เป็นต้น

2.3 ใบงาน / ใบกจิกรรม เพือ่ทดสอบความรูข้อง

นักศึกษาระหว่างการจัดการเรียนรู้เป็นข้อค�าถามแบบ

อัตนัย จ�านวน 4 ใบงาน / ใบกิจกรรม

2.4 แบบทดสอบหลังเรียน เพื่อทดสอบความรู้

ของนกัศกึษาหลังการจดัการจดัการเรยีนรู ้จ�านวน 20 ข้อ

2.5 แบบประเมนิความพงึพอใจ เพือ่หาความ พงึ

พอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนรู้

3. การพัฒนาบทเรียน
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ผูว้จิยัได้ด�าเนนิการพฒันาชดุกจิกรรมการเรียนรู้ 

มีขั้นตอน ดังนี้

3.1 การพฒันาห้องเรยีนออนไลน์ พฒันาบทเรยีน

โดยใช้ Google Classroom ประกอบด้วย 1) เนื้อหา

บทเรียน 2) แบบทดสอบก่อนเรียน 3) เอกสารประกอบ

การเรียนการสอน 4) ใบงาน / ใบกิจกรรม 5) แบบ

ทดสอบหลังเรียน และ 6) แบบประเมินความพึงพอใจ

3.2 การพัฒนาแบบทดสอบก่อนเรียนออนไลน์ 

พัฒนาบทเรียนด้วย Google Form

3.3 การพัฒนาเอกสารประกอบการเรียนการ

สอน โดยการอัพโหลดข้อมูลต่างๆ ผ่าน Google 

Classroom ประกอบด้วย เอกสารเนื้อหา ใบงาน / ใบ

กิจกรรม วิดีทัศน์ อินโฟกราฟิก เป็นต้น

3.4 การพัฒนาแบบทดสอบหลังเรียนออนไลน์ 

พัฒนาบทเรียนด้วย Google Form

3.5 การพัฒนาแบบประเมินความพึงพอใจ

ออนไลน์ พัฒนาบทเรียนด้วย Google Form

3.6 การเผยแพร่ชุดกิจกรรมการเรียนรู ้ผ่าน 

Google Classroom ของรายวิชา นวัตกรรมและ

เทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การสือ่สารและการเรยีนรู ้ให้

นกัศกึษาได้ศกึษารายละเอยีดในห้องเรยีนออนไลน์เพือ่

ประกอบการเรียนการสอนทั้งในและนอกห้องเรียน

4. การทดลองใช้บทเรียน

ผู้วิจัยได้ด�าเนินการน�าชุดกิจกรรมการจัดการ

เรียนรู ้แบบผสมผสานไปทดลองใช้ (Try-out) กับ

นักศึกษาชั้นปีที่ 2 ที่เคยเรียน รายวิชา นวัตกรรมและ

เทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การสือ่สารและการเรยีนรูม้า

แล้ว โดยผู้วิจัยได้เตรียมชุดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้

แบบผสมผสานส�าหรบัการเรยีนรู ้ก�าหนดกลุ่มนกัศกึษา

ที่ทดลองใช้ชุดกิจกรรมการเรียนรู้เป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 

2 สาขาวิชาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา คณะ

ครศุาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏันครศรธีรรมราช จ�านวน 

25 คน จากนั้นน�าชุดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้แบบ

ผสมผสานให้นกัศกึษาทดลองใช้ แล้วท�าการสรปุผลการ

ทดลองใช้ ปรับปรุงแก้ไข เพ่ือให้ได้ชุดกิจกรรมการ

จัดการเรียนรู้แบบผสมผสานที่พร้อมน�าไปใช้จัดการ

เรียนรู้

5. การประเมินผลบทเรียน

ผู้วิจัยได้น�าชุดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้แบบ

ผสมผสานทีผ่่านการทดลองใช้มาแล้ว ไปใช้จดัการเรยีน

รู้กับกลุ่มตัวอย่าง โดยสอดแทรกกระบวนการจัดการ

เรียนรู ้ด ้วยกิจกรรรมเป็นฐาน (Activity-Based 

Learning) น�าเสนอการสะท้อนผลการเรียนรู้ในแต่ละ

กิจกรรมการเรียนรู้หน้าห้องเรียนให้เพ่ือนในชั้นและ

อาจารย์ประจ�ารายวิชา และสรุปประเมินผลร่วมกัน

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
ประชากร คือ นักศึกษาชั้นปีที่ 1 คณะครุศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ที่ลงทะเบียน

เรยีน รายวิชา นวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่

การสือ่สารและการเรยีนรู ้ในภาคเรยีนที ่2 ปีการศึกษา 

2563 จ�านวน 196 คน

กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาช้ันปีที่ 1 สาขาวิชา

เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา คณะครุศาสตร ์

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ที่ลงทะเบียน

เรยีน รายวิชา นวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่

การสือ่สารและการเรยีนรู ้ในภาคเรยีนที ่2 ปีการศึกษา 

2563 จ�านวน 28 คน โดยคดัเลอืกกลุม่ตวัอย่างด้วยการ

สุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยใช้วิธี

จับฉลาก

เครื่องมือวิจัย	
1. ชุดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน 

รายวิชา นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

สื่อสารและการเรียนรู้

2. แบบสอบถามออนไลน์ความพึงพอใจต่อการ

จัดกิจกรรมการเรียนรู ้แบบผสมผสานเพื่อให ้ได ้

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์
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การเก็บรวบรวมข้อมูล	
การวจิยัคร้ังนีไ้ด้ด�าเนนิการใน รายวชิา นวตักรรม

และเทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือการสือ่สารและการเรยีน

รู้ โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ

วิจัยครั้งนี้ ซ่ึงเป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 1 คณะครุศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ในภาคเรียนที่ 2 

ปีการศึกษา 2563 คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างด้วยการสุ่ม

อย่างง่าย (Simple Random Sampling) โดยใช้วิธีจับ

ฉลาก จ�านวน 1 กลุ่มเรียน มีนักศึกษา จ�านวน 28 คน 

คือ นักศึกษาชั้นปีที่ 1 สาขาวิชาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อ

การศกึษา ซึง่เป็นนกัศึกษากลุม่ทีผู่ว้จิยัเป็นผูร้บัผดิชอบ

ในการสอน โดยมีขั้นตอนดังต่อไปนี้

1. ผู ้ วิ จั ยชี้ แจงให ้กลุ ่ มตั วอย ่ างทราบถึง

วัตถุประสงค์และขั้นตอนการเรียนโดยใช้ชุดกิจกรรม

การจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน

2. ผู้วิจัยให้กลุ่มตัวอย่างท�าแบบทดสอบก่อน

เรียนผ่าน Google Form จากชุดกิจกรรมการจัดการ

เรยีนรูแ้บบผสมผสาน ส�าหรบันกัศกึษาชัน้ปีที ่1 ทีเ่ป็นก

ลุม่ตวัอย่าง แล้วบนัทกึคะแนนทีไ่ด้จากการทดสอบครัง้

น้ีเป ็นคะแนนการทดสอบก่อนเรียน ซ่ึงผู ้วิจัยได้

ดาวน์โหลดไฟล์คะแนนจาก Google Sheet เก็บไว้

ส�าหรับการประมวลผลคะแนนก่อนเรียนของนักศึกษา

3. จากนั้นผู้วิจัยอธิบายและสาธิตข้ันตอนการ

เรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมการจัดการเรียนรู ้แบบผสม

ผสาน พร้อมทั้งชี้แจงวัตถุประสงค์และเงื่อนไขในการ

เรียนให้กลุ่มตัวอย่างทราบถึงกระบวนการการเรียนใน

ครั้งนี้  ซึ่งเป ็นการเรียนร ่วมผ่านระบบเครือข ่าย

อินเทอร์เน็ตโดยใช้คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์มือถือ 

(Smartphone) และการจัดการเรียนการสอนใน

ห้องเรียนปกติแบบ face-to-face ร่วมกัน ซึ่งนักศึกษา

ต้องอ่านค�าชีแ้จงและปฏบิตัติามค�าแนะน�าในการเรยีน

และปฏิบัติตามกิจกรรมการเรียนรู ้ในแต่ละเน้ือหา

รายวิชา

4. ด�าเนินการทดลองโดยใช้ชุดกิจกรรมการ

เรียนรู้ ใช้เวลาประมาณ 2 เดือน ระหว่าง มกราคม-

กมุภาพนัธ์ 2564 ซึง่เป็นเนือ้หาส่วนเริม่ต้นของรายวชิา 

นวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การส่ือสารและ

การเรยีนรู ้จ�านวน 4 เนือ้หา ประกอบด้วย 1) นวัตกรรม

การศึกษา 2) เทคโนโลยีการศึกษา 3) เทคโนโลยี

สารสนเทศ และ 4) เทคโนโลยดีจิทิลั ในการเรยีนแต่ละ

เนือ้หานัน้ ให้นกัศึกษาได้ท�าแบบทดสอบหลังเรยีน ผ่าน 

Google Form ซึ่งผู้วิจัยได้ดาวน์โหลดไฟล์คะแนนจาก 

Google Sheet เก็บไว้ส�าหรับการประมวลผลคะแนน

หลังเรียนของนักศึกษา

การวิเคราะห์ข้อมูล	
1. วิเคราะห์ประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการ

จัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน รายวิชา นวัตกรรมและ

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการสื่อสารและการเรียนรู้ 

ตามเกณฑ์ 80/80

2. วเิคราะห์เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรียน 

รายวิชา นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

สื่อสารและการเรียนรู้ ก่อนเรียนและหลังเรียน 

3. วเิคราะห์ความพงึพอใจต่อการจัดกจิกรรมการ

เรยีนรูแ้บบผสมผสานเพือ่ให้ได้คุณลักษณะบณัฑติทีพึ่ง

ประสงค์ 

4. น�าข้อมูลไฟล์คะแนนจาก Google Sheet ใน

แบบสอบถามออนไลน์ไปวิเคราะห์ทางสถิติโดยใช้

โปรแกรมส�าเร็จรูป IBM SPSS Statistics 24 ช่วยใน

การวิเคราะห์ข้อมูล

โดยการวิเคราะห์ความพึงพอใจต่อการจัด

กจิกรรมการเรยีนรูแ้บบผสมผสานเพือ่ให้ได้คณุลกัษณะ

บัณฑิตที่พึงประสงค์ แบ่งเกณฑ์การในการวิเคราะห์

และการแปลความหมาย ค่าเฉล่ียของระดับความพึง

พอใจซึ่งมีค่าอยู่ระหว่าง 1-5 คะแนน แบ่งออกเป็น 5 

ช่วง ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2545: 103) 
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ค่าเฉลีย่ 4.51-5.00 หมายถงึ มคีวามพงึพอใจอยู่

ในระดับมากที่สุด 

 ค่าเฉลีย่ 3.51-4.50 หมายถึง มคีวามพงึพอใจ

อยู่ในระดับมาก 

ค่าเฉลีย่ 2.51-3.50 หมายถงึ มคีวามพงึพอใจอยู่

ในระดับปานกลาง 

ค่าเฉลีย่ 1.51-2.50 หมายถงึ มคีวามพงึพอใจอยู่

ในระดับน้อย 

ค่าเฉลีย่ 1.00-1.50 หมายถงึ มคีวามพงึพอใจอยู่

ในระดับน้อยที่สุด

ผลการวิจัย
ผู้วิจัยได้น�าเสนอผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้

แบบผสมผสานเพื่อให้ได ้คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึง

ประสงค์ รายวิชา นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศ

เพื่อการสื่อสารและการเรียนรู้ แบ่งเป็น 3 ตอน คือ

ตอนที ่1 ผลการหาประสิทธภิาพของชุดกิจกรรม

การจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน รายวิชา นวัตกรรม

และเทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือการส่ือสารและการเรยีน

รู้

ตอนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรยีน รายวิชา นวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่

การสื่อสารและการเรียนรู้

ตอนที่ 3 ผลการศึกษาความพึงพอใจต่อการจัด

กจิกรรมการเรยีนรูแ้บบผสมผสานเพือ่ให้ได้คณุลกัษณะ

บัณฑิตที่พึงประสงค์ ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้

ตอนที ่1 ผลการหาประสิทธภิาพของชุดกิจกรรม

การจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน รายวิชา นวัตกรรม

และเทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การสือ่สารและการเรยีนรู้ 

ดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 ผลการหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน

การทดสอบ จ�านวน	(n)
คะแนนเต็ม

(score)

ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน	(S.D.)

ค่าร้อยละ

(percent)

ระหว่างเรียน (E
1
) 28 20 16.04 80.24

หลังเรียน (E
2
) 28 20 16.60 82.92

จากตารางท่ี 1 แสดงผลการหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสานที่พัฒนาขึ้นมี

ประสิทธิภาพ เท่ากับ 80.24/82.92 ซึ่งมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ก�าหนดไว้ 80/80

ตอนที ่2 ผลการเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน รายวชิา นวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การสือ่สาร

และการเรียนรู้ ดังตารางที่ 2

ตารางที ่2 ผลการเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน รายวชิา นวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การส่ือสาร

และการเรียนรู้
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ตารางที่ 1 ผลการหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน

การทดสอบ จ�านวน	(n)
คะแนนเต็ม

(score)

ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน	(S.D.)

ค่าร้อยละ

(percent)

ระหว่างเรียน (E
1
) 28 20 16.04 80.24

หลังเรียน (E
2
) 28 20 16.60 82.92

จากตารางท่ี 1 แสดงผลการหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสานที่พัฒนาขึ้นมี

ประสิทธิภาพ เท่ากับ 80.24/82.92 ซึ่งมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ก�าหนดไว้ 80/80

ตอนที ่2 ผลการเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน รายวชิา นวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การสือ่สาร

และการเรียนรู้ ดังตารางที่ 2

ตารางที ่2 ผลการเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน รายวชิา นวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่การสือ่สาร

และการเรียนรู้

   1.3 ความเหมาะสมของเวลาที่ใช้ในการจัดกิจกรรม

การเรียนรู้
4.54 0.90 มากที่สุด

   1.4 ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้ 4.40 0.84 มาก

2. ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของผู้สอน 4.49 0.88 มาก

   2.1 ความเหมาะสมของเทคนิคการสอนของผู้สอน 4.54 0.83 มากที่สุด

   2.2 ความน่าสนใจของการน�าเสนอเนื้อหาของผู้สอน 4.59 0.85 มากที่สุด

   2.3 ความเหมาะสมของการบริหารเวลาของผู้สอน 4.38 0.91 มาก

   2.4 ความสมบูรณ์ของชุดกิจกรรมการเรียนรู้ 4.46 0.94 มาก

3. ด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อพัฒนา

คุณลักษณบัณฑิตที่พึงประสงค์
4.61 0.87 มากที่สุด

   3.1 ประโยชน์ที่ได้รับจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 4.68 0.82 มากที่สุด

   3.2 ความเรียบร้อยของชุดกิจกรรมการเรียนรู้ 4.60 0.94 มากที่สุด

   3.3 ความเหมาะสมของการน�าความรู้ไปประยุกต์ใช้ 4.66 0.92 มากที่สุด

   3.4 ความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในภาพรวม 4.50 0.81 มาก

รวม 4.52 0.87 มากที่สุด
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จากตารางที ่3 พบว่า ผลการศกึษาความพงึพอใจ

ต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบผสมผสานเพื่อให้ได้

คุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค์ ในภาพรวมอยู่ใน

ระดับมากที่สุด (mean = 4.52) เมื่อพิจารณาเป็นราย

ข้อ พบว่า ด้านประโยชน์ทีไ่ด้รบัจากการจัดกจิกรรมการ

เรียนรู ้ เพื่อพัฒนาคุณลักษณบัณฑิตที่พึงประสงค์ 

(mean = 4.61) รองลงมา คอื ด้านการจดักิจกรรมการ

เรียนรู้ของผู้สอน (mean = 4.49) และด้านการจัดการ

เรียนรู้แบบผสมผสาน (mean = 4.46) ตามล�าดับ

อภิปรายผลการวิจัย	
การจดักจิกรรมการเรยีนรูแ้บบผสมผสานเพือ่ให้

ได้คุณลกัษณะบณัฑติท่ีพงึประสงค์ อภปิรายผลการวจัิย

ดังนี้

1. ผลการพัฒนาบทเรียนท่ีได้รับจากการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้เพื่อพัฒนาคุณลักษณบัณฑิตที่พึง

ประสงค์ ชุดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย

ส่วนต่าง ๆ ได้แก่ 1) เนื้อหาบทเรียน 2) แบบทดสอบ

ก่อนเรียน 3) เอกสารประกอบการเรียนการสอน 4) ใบ

งาน / ใบกิจกรรม 5) แบบทดสอบหลังเรียน และ 6) 

แบบประเมนิความพงึพอใจ ผลการหาประสทิธภิาพของ

ชุด กิจกรรมการจัดการ เรี ยนรู ้ แบบผสมผสาน 

80.24/82.92 ซึง่มปีระสทิธภิาพตามเกณฑ์ทีก่�าหนดไว้ 

80/80 แสดงให้เห็นว่า ชุดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้

แบบผสมผสาน ที่พัฒนาข้ึนมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์

ที่ตั้งไว้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับ

การเรียนรู้แบบผสมผสาน ผลการวิจัย พบว่า ท�าให้ผู้

เรียนเกิดความรู้และความเข้าใจ มีพฤติกรรมการเรียน

รู้ท่ีเปลี่ยนแปลงไปเมื่อได้ท�ากิจกรรม (ลภัสปาลิน ใจ

ธรรม, 2558: 75)

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชา นวัตกรรม

และเทคโนโลยสีารสนเทศเพ่ือการสือ่สารและการเรยีน

รูส้งูกว่าก่อนเรยีนอย่างมนียัส�าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยท่ีศึกษาเกี่ยวกับการจัดการ

เรียนการสอนแบบผสมผสาน ผลการวิจัย พบว่า ช่วย

ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้มากยิ่งขึ้นและมีผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีขึ้นอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 (อนรรฆ์ สาสุข, 2556: 70)

3. ผลความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียน

รู ้แบบผสมผสานเพื่อให้ได้คุณลักษณะบัณฑิตที่พึง

ประสงค์ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (mean 

= 4.52) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับการ

เรยีนรูร่้วมกนัแบบผสมผสาน ผลการวจิยั พบว่า ผู้เรยีน

สามารถทบทวนบทเรียนได้ทุกเวลาตามต้องการ 

สามารถค้นคว้าหาความรู ้และปฏิบัติได้จริง โดยมี

กิจกรรมการเรียนรู้ที่มีรูปแบบหลากหลายท�าให้ไม่น่า

เบ่ือ ซ่ึงผู้เรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

(อลงกรณ์ อู่เพ็ชร, 2560: 94)

ข้อเสนอแนะ
ข้อเสนอแนะทั่วไป	

การวจัิยในครัง้นีเ้ป็นเพยีงเป็นเนือ้หาส่วนเร่ิมต้น

ของรายวิชา นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

การสื่อสารและการเรียนรู้ ดังนั้น การท�าวิจัยครั้งต่อไป

ควรจัดท�าเนื้อหาให้ครบทั้งวิชาเพื่อได้

ผลการศึกษาที่ครบถ้วน

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

ในการท�าการวจิยัครัง้ต่อไป เคร่ืองมอืทีใ่ช้พฒันา

ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ควรเปล่ียนแปลงให้เหมาะสม

ตามการเปลีย่นแปลงและความสอดคล้องกบัเทคโนโลยี

สมัยใหม่
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