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การพัฒนาบทเรียนผ่านเว็บ	(WBI)	เรื่อง	การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศอย่างปลอดภัย

THE	DEVELOPMENT	OFWEB-BASED	INSTRUCTIONON	INFORMATION	

TECHNOLOGY	USED	FOR	SAFETY

บทคัดย่อ
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค	์เพื่อหาประสิทธิภาพ	หาประสิทธิผลและเพื่อศึกษาความพึงพอใจ

ของนักเรียนที่มีต่อการพัฒนาบทเรียนผ่านเว็บ	(WBI)กลุ่มเป้าหมาย	คือ	นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที	่1/1	

ทีก่�าลงัศกึษาในภาคเรยีนที	่1	ปีการศกึษา	2564	จ�านวน	1	ห้อง	รวม	16	คน	โดยใช้วธิกีารเลอืกแบบเจาะจง	เครือ่ง

มือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ประกอบด้วยบทเรียนผ่านเว็บ	(WBI)เรื่อง	การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

อย่างปลอดภยัแบบทดสอบประสิทธภิาพของบทเรยีนผ่านเวบ็	(WBI)ประสทิธผิลของบทเรยีนผ่านเวบ็	(WBI)	และ

แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนผ่านเว็บ	(WBI)

ผลการวิจัยพบว่า

1. ประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเว็บ	 (WBI)มีประสิทธิภาพเท่ากับ	 80.63/80.94ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์

ที่ก�าหนดคือ	80/80

2. ประสิทธิผลของบทเรียนผ่านเว็บ	(WBI)เท่ากับ	0.6806	แสดงว่านักเรียนมีความก้าวหน้า

ทางการเรียนเพิ่มขึ้นคิดเป็นร้อยละ	68.06

3.นักเรียนมีความพึงพอใจต่อบทเรียนผ่านเว็บ	(WBI)ในภาพรวมอยู่ในระดับพึงพอใจมาก

(x̅ =	4.40S.D.	=	0.62)

ค�าส�าคัญ:	บทเรียนผ่านเว็บ;	บทเรียนออนไลน์;ประสิทธิภาพ;	ประสิทธิผล
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abstract
This	research	aims	to:	1)	to	develop	and	find	suitable,	2)	to	find	efficiency	of	WBI	3)	To	

find	effectiveness	index,	and	4)	to	explore	the	students	‘satisfaction	towards	toWBI.	The	sample	

were	16	students	in	Grade	1/1	studying	in	the	first	semester	of	the	academic	year	2021.	They	

were	 selected	 by	 purposive	 sampling.	 Theresearch	 instruments	were:	 1)	WBI	 onInformation	

Technology	used	for	safety,2)	suitability	assessment	form,3)	efficiencytest,	4)	Effectiveness	Index,	

and	5)	a	satisfaction	of	learners	for	website.

The	research	results	revealed	that:

1.	The	finding	revealed	that	the	efficiency	of	WBI	was	at	80.63/80.94,	which	wasaccordingthe

Standard	criteria	of	80/80.

2. The	effectiveness	 index	of	 the	WBI	was	0.6806,	 indicating	 that	 the	 students	had

an	increase	of	68.06	percent	in	their	learning	progress.

3. The	students’	overall	satisfaction	with	the	website	were	of	the	high	level	(x̅=	4.40

S.D.	=	0.62).

Keywords:	Web	Based	Instruction;online	learning;efficiency;effectiveness	index
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บทน�า
สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี(สสวท.)	ได้ตระหนักถึงความส�าคัญของผู้เรียน

ในศตวรรษที่	21	จึงได้ปรับหลักสูตรเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไปสู่หลักสูตรวิทยาการค�านวณ

ที่เน้นให้ผู้เรียนมีทักษะการคิดวิเคราะห์แก้ปัญหาอย่างเป็นขั้นตอนและเป็นระบบการคิดเชิงค�านวณรวมถึง

ให้ความรู้ความเข้าใจรู้เท่าทันต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อเป็นการเตรียมเยาวชน

ให้เป็นพลเมืองที่มีความพร้อมซึ่งจะเป็นก�าลังส�าคัญในการพัฒนาประเทศ(สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์

และเทคโนโลยี,	2563:	2-3)

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช	2551	ฉบับปรับปรุงพ.ศ.2560	 ได้ก�าหนดสาระที่	

4	เทคโนโลยีมาตรฐานที่ว	4.2	เข้าใจและใช้แนวคิดเชิงค�านวณในการแก้ปัญหาที่พบในชีวิตจริงอย่างเป็นขั้นตอน

และเป็นระบบใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนรู้การท�างานและการแก้ปัญหาได้อย่างมี

ประสิทธิภาพรู้เท่าทันและมีจริยธรรม	(กระทรวงศึกษาธิการ,	2551:	5)

การเรียนการสอนแบบออนไลน์เป็นวิธีการถ่ายทอดเนื้อหารูปภาพวิดีโอการใช้สื่อหลายๆประเภท	

(Multimedia)	ร่วมกับการสนทนาแลกเปลีย่นความคิดเหน็ผ่านอปุกรณ์อเิล็กทรอนกิส์และเทคโนโลยสีมยัใหม่เพือ่

ให้ผู้เรียนได้เข้าถึงแหล่งเรียนรู้ที่มีความหลากหลายทันสมัยสามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง

ได้ตามความต้องการซึ่งการเรียนการสอนแบบออนไลน์มีความจ�าเป็นมากในปัจจุบันเนื่องจากการเรียนรู้

ในศตวรรษที่	21	ผู้เรียนจ�าเป็นต้องมีทักษะทางด้านการสื่อสารการใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศการ

รู้เท่าทันสื่อเพื่อส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตรวมทั้งในสถานการณ์ปัจจุบันมีการแพร่ระบาด

ของโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา	2019	(Coronavirus	Disease	2019-COVID-19)	โดยองค์การอนามยัโลกได้ประกาศ

เป็นภาวะฉุกเฉินทางด้านสาธารณสุขท�าให้สถาบันการศึกษาไม่สามารถจัดการเรียนการสอนได้ตามปกติ	 (วิทยา

วาโยและคณะ,	2563:	285-298)

โรงเรยีนสามคัควีทิยาคารเทศบาลเมอืงน่าน	(บ้านพระเนตร)	อ�าเภอเมอืงจงัหวดัน่านได้จดัให้มกีารเรยีน

การสอนแบบออนไลน์ในรายวิชาวิทยาการค�านวณจากการสังเกตของผู้วิจัยในรายวิชาดังกล่าว

พบสภาพปัญหานกัเรยีนขาดเรยีนและไม่สามารถเข้าเรยีนออนไลน์ได้เนือ่งจากโทรศพัท์ทีใ่ช้เรยีนออนไลน์เป็นของ

ผู้ปกครองซึ่งว่างไม่ตรงกับที่นักเรียนเข้าเรียนออนไลน์นอกจากนี้ยังพบว่านักเรียนขาดความสนใจ

ในการเรียนเนื่องจากวิชาวิทยาการค�านวณมีเนื้อหาที่ค่อนข้างท�าความเข้าใจได้ยาก

จากสภาพปัญหาการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์ในวชิาวทิยาการค�านวณจงึมคีวามจ�าเป็นจะต้องพฒันา

บทเรียนผ่านเว็บ	(WBI)	เรื่อง	การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างปลอดภัยเพื่อใช้ในการแก้ไขปัญหา

การเรยีนการสอนออนไลน์ซ่ึงสอดคล้องกบัแนวคดิของถนอมพรเลาหจรสัแสง	(2544:	87-94)	ได้กล่าวว่าการสอน

บนเว็บ	 (Web-Based	 Instruction)	 เป็นการผสมผสานกันระหว่างเทคโนโลยีปัจจุบันกับกระบวนการออกแบบ

การเรยีนการสอนเพือ่เพิม่ประสทิธภิาพทางการเรียนรูแ้ละแก้ปัญหาในเร่ืองข้อจ�ากัดทางด้านสถานท่ีและเวลาโดย

การสอนบนเว็บจะประยุกต์ใช้คุณสมบัติและทรัพยากรของเวิลด์ไวด์เว็บในการจัดสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมและ

สนับสนุนการเรียนการสอนซึ่งการเรียนการสอนที่จัดข้ึนผ่านเว็บน้ีอาจเป็นบางส่วนหรือทั้งหมดของกระบวนการ

เรียนการสอนก็ได้ใจทิพย์ณสงขลา	(2542:	18-28)	ได้กล่าวว่า
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การผนวกคณุสมบตัไิฮเปอร์มเีดยีเข้ากบัคณุสมบตัขิองเครอืข่ายเวลิด์ไวด์เวบ็เพือ่สร้างส่ิงแวดล้อมแห่งการเรยีนใน

มติทิีไ่ม่มขีอบเขตจ�ากดัด้วยระยะทางและเวลาทีแ่ตกต่างกนัของผูเ้รยีน	(Learning	without	Boundary)	นอกจาก

นีย้งัมีนกัวจิยัได้พฒันาเวบ็ไชต์ช่วยสอนเช่นงานวจิยัของชนม์ชนกจนัโทรแิละอรนชุลมิตศริ(ิ2564:99-112)	ได้วจิยั

เรื่องการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 1	ที่เรียนโดยบทเรียนผ่านเว็บ	

(Web-Based	Instruction)	ในวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารผลการวิจัยพบว่า	1)	บทเรียนผ่านเว็บวิชาภาษา

อังกฤษเพื่อการสื่อสารชั้นมัธยมศึกษาปีที	่1	มีประสิทธิภาพ	82.60/83.33	ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานที่ตั้งไว	้

80/80	2)	ผลสัมฤทธิ์วิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารโดยใช้บทเรียน	ผ่านเว็บ	(Web-Based	Instruction)	หลัง

เรียนสูงกว่าผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียนอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.05	ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว	้3)	เจตคติ

ของนักเรียนต่อบทเรียนผ่านเว็บ	(Web	Based	Instruction	WBI)	วิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารปรากฏว่าผู้

เรียนมีทัศนคติทางบวกอยู่ในระดับมากและงานวิจัยของวินัยเพ็งภิญโญและกฤชสินธนะกุล	 (2562:	 32)	 ได้วิจัย

เรื่องการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผ่านเว็บตามแผนการสอนฐานสมรรถนะตามข้ันตอนการเรียนรู้

แบบMIAP	ในรายวิชาการศกึษาวงจรและซ่อมบ�ารงุไมโครคอมพวิเตอร์โดยใช้โครงงานเป็นฐานร่วมกบัการจดัการ

เรยีนรู้แบบผสมผสานผลการวจิยัพบว่า1)	บทเรยีนคอมพวิเตอร์ช่วยสอนผ่านเวบ็ทีผู่ว้จิยัได้พฒันาขึน้มปีระสทิธภิาพ

เท่ากับ	 84.13/82.04	 สูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้80/80	 2)	 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียนด้วยบทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนผ่านเว็บที่พัฒนาขึ้นสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.01	และ	3)	ผลความ

พึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผ่านเว็บโดยรวมอยู่ในระดับมาก

ดัง้นัน้เพือ่การแก้ปัญหาการจดัการเรยีนการสอนออนไลน์ในช่วงปิดโรงเรยีนในกรณพีเิศษเนือ่งจากการ

แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา	 2019	 (Covid-19)	 ในรายวิชาวิทยาการค�านวณของนักเรียนระดับช้ัน

มัธยมศึกษาปีที่	1	โรงเรียนสามัคคีวิทยาคารเทศบาลเมืองน่าน	(บ้านพระเนตร)	นักวิจัยจึงได้พัฒนาบทเรียนผ่าน

เวบ็	(WBI)	เรือ่ง	การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างปลอดภยัส�าหรบัช้ันมธัยมศึกษาปีที	่1	โรงเรยีนสามคัคีวทิยาคาร

เทศบาลเมืองน่าน	(บ้านพระเนตร)

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
1. เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเว็บ	 (WBI)	 เรื่อง	 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างปลอดภัย

ส�าหรับชั้นมัธยมศึกษาปีที่	1	โรงเรียนสามัคคีวิทยาคารเทศบาลเมืองน่าน(บ้านพระเนตร)	

2. เพ่ือหาประสทิธผิลของนกัเรยีนทีเ่รยีนโดยใช้บทเรยีนผ่านเวบ็	(WBI)เรือ่ง	การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ

อย่างปลอดภัยส�าหรับชั้นมัธยมศึกษาปีที	่1	โรงเรียนสามัคคีวิทยาคารเทศบาลเมืองน่าน

(บ้านพระเนตร)	

3. เพือ่ศกึษาความพงึพอใจของนกัเรยีนทีม่ต่ีอบทเรยีนผ่านเวบ็	(WBI)เรือ่ง	การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ

อย่างปลอดภัยส�าหรับชั้นมัธยมศึกษาปีที	่1	โรงเรียนสามัคคีวิทยาคารเทศบาลเมืองน่าน

(บ้านพระเนตร)
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กรอบแนวคิดในการวิจัย

การพัฒนาบทเรียนผ่านเว็บ	(WBI)	เรื่อง	การใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างปลอดภัยส�าหรับชั้น

มัธยมศึกษาปีที	่1	โรงเรียนสามัคคีวิทยาคาร

เทศบาล

เมืองน่าน	(บ้านพระเนตร)

1. ประสทิธภิาพของบทเรยีน	ผ่านเว็บ	(WBI)

2. ประสิทธิผลของบทเรียนผ่านเว็บ(WBI)

3. ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการ

พัฒนาบทเรียนผ่านเว็บ	(WBI)

ขอบเขตการวิจัย
ขอบเขตด้านกลุ่มประชากร/กลุ่มเป้าหมาย/ผู้ให้ข้อมูลหลัก

ประชากร	คือ	นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที	่1	2	ห้อง	จ�านวน	32	คน

กลุ่มเป้าหมายคือ	นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	1/1	ที่ก�าลังศึกษาในภาคเรียนที	่1	

ปีการศึกษา2564	จ�านวน	1	ห้อง	รวม	16	คน	โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง

ขอบเขตด้านเนื้อหา

การวิจัยในครั้งน้ี	 ขอบเขตด้านเน้ือหา	 เป็นเนื้อหาที่เกี่ยวกับเรื่อง	 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่าง

ปลอดภัย	 ที่สอดคล้องกับกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี	 ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น

พื้นฐาน	 พุทธศักราช	 2551	 (ฉบับปรับปรุง	 พ.ศ.	 2560)	 คู่มือการจัดการเรียนรู้รายวิชาพื้นฐานวิทยาศาสตร	์

เทคโนโลยี	(วิทยาการค�านวณ)	ได้แก	่

1. ความปลอดภัยของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

2. จริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

ขอบเขตด้านตัวแปร

การวิจัย	 เรื่อง	 การพัฒนาบทเรียนผ่านเว็บ	 (WBI)เรื่อง	 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ	 อย่างปลอดภัย	

ส�าหรับชั้นมัธยมศึกษาปีที่	1	โรงเรียนสามัคคีวิทยาคารเทศบาลเมืองน่าน	(บ้านพระเนตร)	ประกอบด้วย

ตัวแปรต้น	 ได้แก่	 บทเรียนผ่านเว็บ	 (WBI)เร่ือง	 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างปลอดภัยส�าหรับชั้น

มัธยมศึกษาปีที	่1	โรงเรียนสามัคคีวิทยาคารเทศบาลเมืองน่าน	(บ้านพระเนตร)

ตัวแปรตาม	ได้แก	่

1. ประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเว็บ	(WBI)เรื่อง	การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

อย่างปลอดภัย	ส�าหรับชั้นมัธยมศึกษาปีที	่1	โรงเรียนสามัคคีวิทยาคาร	เทศบาลเมืองน่าน	(บ้านพระเนตร)

2. ประสทิธผิลของนกัเรยีนทีเ่รยีนโดยใช้บทเรยีนผ่านเวบ็	(WBI)เรือ่ง	การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศอย่าง

ปลอดภัย	ส�าหรับชั้นมัธยมศึกษาปีที	่1	โรงเรียนสามัคคีวิทยาคาร	เทศบาลเมืองน่าน	(บ้านพระเนตร)

3. ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อบทเรียนผ่านเว็บ	 (WBI)เรื่อง	 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่าง

ปลอดภัย	ส�าหรับชั้นมัธยมศึกษาปีที	่1	โรงเรียนสามัคคีวิทยาคารเทศบาลเมืองน่าน	(บ้านพระเนตร)
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วิธีด�าเนินการวิจัย
การวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ด�าเนินการตามล�าดับขั้นตอนต่อไปนี้

เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย

1. บทเรียนผ่านเว็บ	(WBI)	เรื่อง	การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างปลอดภัย

2. แบบประเมินความเหมาะสมของบทเรียนผ่านเว็บ	 (WBI)	 เรื่อง	 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่าง

ปลอดภัย

3. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

4. แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการพัฒนาบทเรียนผ่านเว็บ	(WBI)	เรื่อง

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างปลอดภัย

วิธีด�าเนินการวิจัย

1. พัฒนาบทเรียนผ่านเว็บ	(WBI)	เรื่อง	การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างปลอดภัย

2. น�าบทเรียนผ่านเว็บ	(WBI)	เรื่อง	การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างปลอดภัย

ที่สร้างขึ้นตรวจสอบความถูกต้องจากผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีการศึกษา	 จ�านวน	 3	 ท่าน	 โดยใช้แบบประเมิน

คุณภาพบทเรียนที่มีมาตราส่วนประมาณค่า	(Rating	Scale)	ตามวิธีของลิเคิอร์ท	(Likert)	5	ระดับ	พบว่า	

มีความเหมาะสมอยู่ในระดับเหมาะสมมาก	(x̅ =	4.42,	S.D.	=	0.67)

3. น�าบทเรียนผ่านเว็บ	(WBI)	เรื่อง	การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างปลอดภัย

ไปทดลองใช้	(แบบ	1:1)	จากนักเรียนกลุ่มทดลองที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง	จ�านวน	3	คน	เก่ง	กลาง	อ่อน	

ด้วยวิธีการสังเกตสัมภาษณ์	เพื่อน�าข้อมูลที่ได้ไปใช้ในการพัฒนาบทเรียนผ่าเว็บ	(WBI)

4. น�าบทเรียนผ่านเว็บ	(WBI)	เรื่อง	การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างปลอดภัย

ที่ได้พัฒนาแล้วจากการไปทดลองใช	้(แบบ	1:1)	ไปทดลองใช้กับนักเรียนกลุ่มเล็กที่ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมาย	

เพื่อวิเคราะห์ประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเว็บ	(WBI)	จ�านวน	10	คน	พบว่า	ผลการหาประสิทธิภาพ

ของเว็บไซต์เพื่อการศึกษาออนไลน์ด้วยตนเอง	(Web	Based	Instruction)	เท่ากับ	86.00/85.50	

ซึ่งเป็นไปตามประสิทธิภาพ	80/80

5. สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	น�าแบบทดสอบที่สร้างขึ้นเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ	จ�านวน

3	ท่าน	โดยให้ผู้เชี่ยวชาญ	ตรวจสอบและชี้แนะ	หลังจากนั้นน�ามาวิเคราะห	์หาค่าความเที่ยงตรง	(Validity)	ด้วย

การหาค่าดัชนีความสอดคล้อง	IOC	พบว่า	ค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ในระว่าง	0.67-1.00	ซึ่งมีค่าความเที่ยงตรง

6. สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการพัฒนาบทเรียนผ่านเว็บ	(WBI)	เรื่อง	การใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างปลอดภัย

การเก็บรวบรวมข้อมูล
1. ผู้วิจัยชี้แจ้งวิธีการใช้งานบทเรียนผ่านเว็บ	(WBI)

2. ผู้วิจัยให้นักเรียนท�าการทดสอบก่อนเรียนด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
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ทางการเรียนซึ่งเป็นแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ	4	ตัวเลือก	จ�านวน	20	ข้อที่ผ่านการวิเคราะห์ตรวจสอบ

หาคุณภาพของข้อสอบแล้ว

3. ผู้วิจัยให้นักเรียนทดลองใช้บทเรียนผ่านเว็บ	(WBI)	ที่ก�าหนดไว้	1	ชั่วโมง

4. ผู้วิจัยให้นักเรียนท�าการทดสอบหลังเรียนด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนซึ่งเป็นแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ	4	ตัวเลือก	จ�านวน	20	ข้อที่ผ่านการวิเคราะห์ตรวจสอบ

หาคุณภาพของข้อสอบแล้ว

5. ผู้วิจัยให้นักเรียนท�าแบบวัดความพึงพอใจที่มีต่อการพัฒนาบทเรียนออนไลน์	(WBL)

เพื่อน�าข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์หาค่าสถิติต่อไป

การวิเคราะห์ข้อมูล
การวิเคราะห์ข้อมูลครั้งนี้ผู้วิจัยได้ด�าเนินการวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมส�าเร็จรูปโดยใช้สถิติ

ในการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี	้	

1. ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานส�าหรับวิเคราะห์

2. ประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเว็บ	(WBI)	วิเคราะห์โดยใช้สูตร	E1	E2

3.	ประสทิธผิลการวเิคราะห์ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนเปรียบเทยีบก่อนเรยีนหลงัเรยีนแบบดชันปีระสทิธผิล

(Effectiveness	Index	:E.I.)

ผลการวิจัย
จากการวิจัยการพัฒนาบทเรียนผ่านเว็บ	(WBI)เรื่อง	การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

อย่างปลอดภัย	สามารถสรุปได้ดังต่อไปนี้

1. ผลการหาประสทิธภิาพของบทเรยีนผ่านเวบ็	(WBI)	เรือ่ง	การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศอย่างปลอดภัย

เท่ากับ	80.63/80.94ค่าประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ก�าหนดคือ	80/80

ตารางที	่1	แสดงผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเว็บ	(WBI)	เรื่อง	การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

อย่างปลอดภัย

80.63/80.94

จ�านวนนักเรียน ร้อยละของคะแนนเฉลี่ย
ระหว่างเรยีน	(	E1)

ร้อยละของคะแนนเฉลี่ย
หลังเรียน	(	E2)

ประสิทธิภาพของสื่อ

16 80.63 80.94

80.63/80.94

จ�านวนนักเรียน ร้อยละของคะแนนเฉลี่ย
ระหว่างเรยีน	(	E1)

ร้อยละของคะแนนเฉลี่ย
หลังเรียน	(	E2)

ประสิทธิภาพของสื่อ

16 80.63 80.94
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2. ผลการหาประสิทธิผลของนักเรียนท่ีเรียนโดยใช้บทเรียนผ่านเว็บ	 (WBI)เรื่อง	 การใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศอย่างปลอดภัยพบว่า	มีค่าดัชนีประสิทธิผลเท่ากับ	0.6806	คิดเป็นร้อยละ	68.06

ของความก้าวหน้าทางการเรียนซึ่งสูงกว่า	0.5	ตามที่ตั้งสมมติฐานไว้

ตารางท่ี	2แสดงผลผลการศกึษาประสทิธผิลของนกัเรยีนทีเ่รยีนโดยใช้บทเรยีนผ่านเวบ็	(WBI)เรือ่ง	การใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศอย่างปลอดภัย

จ�านวนนักเรียน คะแนนเต็ม เรียน ค่าดัชนีประสิทธิผล

ก่อนเรียน		 หลังเรียน

16 320 129 259 0.6806

3. ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนผ่านเว็บ	 (WBI)เร่ือง	 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่าง

ปลอดภัย	ผลการประเมินในภาพรวมอยู่ในระดับพึงพอใจมาก	(x̅ =4.40,S.D.	=	0.62)

ซึ่งอยู่ในระดับที่ตั้งสมมติฐานไว้

ตารางที่	3	แสดงผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนผ่านเว็บ	(WBI)	

เรื่อง	การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างปลอดภัย
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อภิปรายผล
การวจิยัในครัง้นีเ้ป็นการวจิยั	เรือ่ง	การพฒันาบทเรยีนผ่านเวบ็	(WBI)เรือ่ง	การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ

อย่างปลอดภัย	ส�าหรับชั้นมัธยมศึกษาปีที	่1	โรงเรียนสามัคคีวิทยาคาร	เทศบาลเมืองน่าน	

(บ้านพระเนตร)	อ�าเภอเมือง	จังหวัดน่าน	ซึ่งผลสรุปผลการศึกษาได้ดังนี้

1. ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนผ่านเว็บ	(WBI)เรื่อง	การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างปลอดภัย

เท่ากับ	 80.63/80.94	 ค่าประสิทธิภาพตามเกณฑ์ท่ีก�าหนดคือ	 80/80	 เหตุที่เป็นเช่นนี้เพราะมีการออกแบบบท

เรียนออนไลน์อย่างเป็นขั้นตอนตามหลักการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อให้นักเรียนได้เรียน	 ในสภาพแวดล้อมที่ดี

ทีส่ดุ	โดยมกีารใช้	ข้อความท่ีท�าให้อ่านง่าย	เข้าใจง่าย	โดดเด่น	และส้ันกระชบั	ซึง่แตกต่างจากในหนงัสอืต�าราเรยีน

ที่มีตัวหนังสือเป็นส่วนใหญ่ท�าให้นักเรียนรู้สึกไม่อยากจะอ่านหรือทบทวนหนังสือต�าราเรียนมากเท่าที่ควร	 อีกทั้ง

มีการใช้ภาพประกอบเพื่อท�าให้นักเรียนรู้สึกเสมือนอ่านหนังสือภาพที่เน้นจดจ�าภาพและเนื้อหาข้อความมีไม่มาก

จนเกินไปท�าให้มีแรงใจในการศึกษาตามไปด้วย	นอกจากนี้ยังมีการใช้เสียงประกอบเป็นเสียงพากย์ซึ่งจะช่วยเป็น

ทางเลอืกให้นกัเรยีนสามารถเลอืกเรยีนรูเ้นือ้หาได้ผ่านการฟังแทนการอ่านได้	และสดุท้ายมกีารใช้เกมเพือ่ท�าเป็น

แบบฝึกหัดหรือกิจกรรมในบทเรียนส่งเสริมให้นักเรียนรู้สึกตื่นเต้น	 ท้าทายและกระตุ้นให้ตั้งใจในการท�ากิจกรรม

ต่างๆรวมถงึท�าให้นกัเรยีนได้มีการโต้ตอบต่อบทเรยีนออนไลน์ทีส่ร้างขึน้	ทีส่�าคญัยังสามารถทบทวนบทเรยีนได้ไม่

จ�ากัดแค่เฉพาะวลาเรียนในห้อง	อยู่ที่ไหนเมื่อไหร่ก็สามารถเรียนได้	สิ่งเหล่านี้ส่งผลให้การศึกษาด้วยบทเรียนผ่าน

เวบ็	(WBI)เร่ือง	การใช้เทคโนโลยสีารสนเทศอย่างปลอดภยั	มปีระสทิธภิาพต่อการเรยีนเป็นอย่างมาก	ซึง่สอดคล้อง

กับแนวคิดทฤษฎีของ	โรเบิร์ต	กาเย่	(อ้างใน	นรรัชต์		ฝันเชียร,	2563)	ได้กล่าวว่า	ทฤษฎีการเรียนรู้	9	ขั้นในการ

จัดการเรียนการสอน	ได้แก	่	เร่งเร้าความสนใจ	บอกวัตถุประสงค์		ทบทวนความรู้เดิม	น�าเสนอเนื้อหาใหม	่ชี้แนะ

แนวทางการเรียนรู	้กระตุ้น	การตอบสนองบทเรียน	ให้ข้อมูลย้อนกลับ	ทดสอบความรู้ใหม	่สรุปและน�าไปใช้	เพื่อ

ช่วยให้ผูเ้รยีนสามารถเรยีนรูเ้นือ้หาสาระต่าง	ๆ 	ได้อย่างด	ีรวดเรว็และสามารถจดจ�าส่ิงทีเ่รยีนได้นาน	ซึง่สอดคล้อง

กับงานวิจัยของ	มุกดา	อรุณรังสี	 (2561:	79-92)	 ได้ท�าวิจัยเรื่องการใช้บทเรียนบนเว็บที่เน้นกระบวนการเรียนรู้

ตามแนวคิดของกาเย่	 รายวิชาการเขียนเว็บไซต์ด้วยภาษา	HTML1	 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 5	 โรงเรียน

ปากพะยูน	 พิทยาคาร	 ผลวิจัยพบว่า	 บทเรียนบนเว็บที่เน้นกระบวนการเรียนรู้ตามแนวคิดของกาเย่รายวิชาการ

เขียนเว็บไซต์ด้วยภาษา	HTML1	ส�าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที	่5	มีประสิทธิภาพ	83.09/81.87	ซึ่งสูงกว่า

เกณฑ์	80/80	และผลสอดคล้องกับข้อค้นพบที่ว่าเนื่องจากการพัฒนาบทเรียนบนเว็บ	ผู้ศึกษาได้ด�าเนินการอย่าง

เป็นระบบและน�าขัน้ตอนการสอน	9	ขัน้ตอนของกาเย่มาเป็นหลักในการน�าเสนอเนือ้หา	ท�าให้ผู้เรยีน	เกดิการเรยีน

รูท้ีง่่ายขึน้ผูเ้รยีนสามารถเลอืกเรยีนเนือ้หาได้ตามความต้องการมกีารโต้ตอบระว่างผู้เรยีนกบับทเรยีนบนเวบ็ในรปู

แบบต่าง	ๆ	เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง

2. ผลการหาประสิทธิผลของนักเรียนท่ีเรียนโดยใช้บทเรียนผ่านเว็บ	 (WBI)	 เรื่องการใช้เทคโนโลยี

สารสนเทศอย่างปลอดภัย	พบว่า	มีค่าดัชนีประสิทธิผลเท่ากับ	0.6806	คิดเป็นร้อยละ	68.06	ของความก้าวหน้า

ทางการเรียน	 เหตุท่ีเป็นเช่นน้ีเพราะนักเรียนไม่เคยเรียนเนื้อหาในบทเรียนนี้มาก่อน	 เลยท�าให้คะแนนก่อนเรียน

ออกมาอยู่ในระดับที่ต�า่	แต่เมื่อเรียนจากบทเรียนผ่านเว็บ	(WBI)	เรื่องการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างปลอดภัย	

ที่ได้ผ่านการตรวจสอบคุณภาพที่เหมาะสมก่อนน�าไปใช้โดยผู้เช่ียวชาญ	3	 ท่าน	 ท�าให้ผู้เรียนเม่ือเรียนรู้จากส่ือ
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เวบ็ไซต์ทีม่คีณุภาพเข้าใจง่าย	และมคีวามน่าสนใจ	ท�าให้นกัเรยีนได้เรยีนรูอ้ย่างสนกุสนาน	ไม่เกดิความน่าเบือ่หรอื

อดึอดัในการเรยีนและยงัสามารถทบทวนบทเรยีนย้อนหลงัได้ตลอดเวลา	ส่งผลให้นกัเรยีนรูส้กึดแีละเกดิการเรยีน

รูไ้ด้ดมีากยิง่ขึน้ตามไปด้วย	จงึท�าให้ผลคะแนนหลงัเรยีนออกมาค่อนข้างสูง	ซ่ึงสอดคล้องกบัแนวคดิทฤษฎขีองกติติ

พงษ์	รุทเทวินและคณะ(2562:	127-128)	ได้กล่าวว่า	เนื่องจากบทเรียนบนเว็บเนื้อหาที่สามารถทบทวนได้ตลอด	

เวลาตามความสะดวกของผู้เรียนมีความสุขกับการเรียน	 นอกจากน้ีบทเรียนบนเว็บได้ผ่านการตรวจสอบจากผู้

เชี่ยวชาญและน�าไปทดลองใช้ก่อนที่จะน�ามาใช้เก็บข้อมูลจริง	 จึงท�าให้บทเรียนบนเว็บมีประสิทธิภาพส่งผลให้ผู้

เรียน	มีความก้าวหน้าทางการเรียน	ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสุพจน	์ดอกจันกลางและคณะ(2557:	149-157)	

ได้ท�าวิจัยเรื่องผลการเรียนด้วยบทเรียนบนเว็บแบบผสมผสานโดยใช้ปัญหาเป็นฐานกับการเรียนแบบใช้ปัญหา 

เป็นฐานเรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร	 ชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี	 2	 พบว่าบทเรียนบนเว็บที่พัฒนาขึ้นมี

ประสิทธิผลเท่ากับ	0.7854	และผลสอดคล้องกับข้อค้นพบที่ว่าบทเรียนบนเว็บผสมผสานโดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่

พฒันาขึน้มเีนือ้หาทีช่ดัเจน	เข้าใจง่าย	มกีารน�าเสนอทีน่่าสนใจ	นกัเรยีนสามารถทบทวนเนือ้หาได้ตลอดเวลา	และ

สามารถติดต่อกับผู้สอนผ่านบทเรียนออนไลน์ได้เมื่อมีปัญหาหรือมีข้อสงสัยต่าง	ๆ	ได้เป็นอย่างดี

3. ผลศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อบทเรียนผ่านเว็บ	 (WBI)เรื่อง	 การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

อย่างปลอดภัยผลการประเมินในภาพรวมอยู่ในระดับพึงพอใจมาก	(x̅ =4.40,S.D.	=	0.62)	เมื่อพิจารณารายด้าน

พบว่าล�าดับที่	1	ได้แก่ด้านการใช้งานอยู่ในระดับพึงพอใจมาก	(x̅ =4.50,S.D.	=0.55)	ล�าดับที่	2	ได้แก่ด้านเนื้อหา

อยู่ในระดับพึงพอใจมาก	(x̅ =4.39,S.D.	=0.66)	และล�าดับที่	3	ได้แก่ด้านตัวงานเว็บไซต์อยู่ในระดับพึงพอใจมาก	

(x̅ =4.34,S.D.	=0.65)	ตามล�าดับ	เหตุที่เป็นเช่นนี้เพราะบทเรียนผ่านเว็บมีการใช	้ภาพ	เสียง	และเกม	ประกอบ

ท�าให้ตื่นเต้นเร้าความสนใจของผู้เรียน	สามารถเลือกที่จะเรียนเนื้อหาตามความสนใจก่อนและหลัง	รวมถึงสื่อบท

เรียนออนไลน์นั้นยังรองรับให้นักเรียนเลือกที่จะฟังจากเสียงหรืออ่านด้วยตนเองตามความต้องการได	้ นอกจากนี้

ระบบบทเรยีนออนไลน์ยงัง่ายต่อใช้งาน	และมปีฏสิมัพนัธ์กบันกัเรยีนอยูเ่สมอท�าให้นกัเรยีนเกดิความรูสึ้กทางบวก	

ส่งผลให้เกิดการเรียนรู้ได้ง่ายและจ�าได้นาน	ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีของ	นิเวศน	์วงศ์ประทุม,	ประยูร	บุญ

ใช้.	 (2558:	 155-164)	 ได้กล่าวว่าความพึงพอใจหมายถึง	 ความรู้สึกทางบวกของบุคคลที่มีต่อส่ิงใดส่ิงหนึ่งซึ่งมี

อิทธิพลท�าให้บุคคลตอบสนองต่อสิ่งน้ันซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ	 วัชราพรรณ์	 สอนจินซือและคณะ	 (2559:	

62-71).	ได้ท�าการวจิยัเรือ่ง	การพฒันาบทเรยีนบนเวบ็ด้วยเทคนคิกลุ่มสืบสวนสอบสวน	เพือ่ส่งเสรมิความสามารถ

ในการคิดวิเคราะห	์ส�าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที	่6	พบว่านักเรียนมีความพึงพอใจต่อบทเรียนบนเว็บอยู่ใน

ระดับมาก	(x̅ =4.47,	S.D.	=0.58)	และผลสอดคล้องกับข้อค้นพบที่ว่าเนื่องมาจาก	บทเรียนบนเว็บที่พัฒนาขึ้น 

มีการจัดการเรียนรู้ตามเทคนิคกลุ่มสืบสวนสอบสวน	โดยมีขั้นตอนการเรียนแบ่งเป็น	6	ขั้น	ท�าให้นักเรียนได้เรียน

รู้อย่างเป็นระบบตามขั้นตอนด้วยความเข้าใจ	และนักเรียนยังสามารถทบทวนความรู้ได้ตลอดเวลา	ทั้งยังสามารถ

สืบค้นหาความรู้เพิ่มเติมได้ด้วยตนเอง	อีกทั้งบทเรียนบนเว็บที่พัฒนาขึ้นประกอบด้วย	ข้อความเสียง	ภาพวีดิทัศน์

และอื่นๆ	จึงท�าให้นักเรียนเกิดความสนใจ	กระตือรือร้น	และเกิดความพึงพอใจในบทเรียน
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ข้อเสนอแนะจากการวิจัย
ข้อเสนอแนะส�าหรับการท�าวิจัยในครั้งนี้

ผลจากการศึกษาวิจัยเรื่อง	การพัฒนาบทเรียนผ่านเว็บ	(WBI)	เรื่อง	การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่าง

ปลอดภัยส�าหรับชั้นมัธยมศึกษาปีที	่1	โรงเรียนสามัคคีวิทยาคาร	เทศบาลเมืองน่าน	(บ้านพระเนตร)	อ�าเภอเมือง	

จังหวัดน่าน	โดยมีข้อเสนอแนะ	ดังนี้

1) จากการศึกษาได้บทเรียนผ่านเว็บ	(WBI)เรื่อง	การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างปลอดภัยส�าหรับชั้น

มัธยมศึกษาปีที	่1	ที่มีประสิทธิภาพ	80.63/80.94	เป็นไปตามเกณฑ	์80/80	และมีค่าประสิทธิผล	เท่ากับ	0.6806	

แสดงว่านักเรียนมีความก้าวหน้าในการเรียนร้อยละ	 68.06	 สามารถน�าไปใช้ได้ดีกับการเรียนการสอน	 เรื่อง 

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างปลอดภัยกลุ่มสาระการวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีชั้นมัธยมศึกษาปีที	่1	ได้

2) ควรส�ารวจความพร้อมของนักเรียนที่จะสอนว่ามีอุปกรณ์รองรับต่อการใช้บทเรียนออนไลน์หรือไม่

ก่อนเพราะบางครั้งนักเรียนบางคนบางสถานที่อาจไม่มีความพร้อม	 เช่น	 ไม่มีโทรศัพท์มือถือ	 สมาร์ทโฟนหรือ

คอมพิวเตอร์โน้ตบุ๊ก	ที่รองรับการใช้งานรวมไปถึงสัญญาณอินเทอร์เน็ตเข้าไม่ถึงในพื้นที่	เป็นต้น

ข้อเสนอแนะส�าหรับการวิจัยครั้งต่อไป

1) ควรท�าการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยด้านพฤติกรรมระยะเวลาที่ใช้ในการเรียนและรูปแบบการเรียน

ของผู้เรียนเพื่อน�าผลที่ได้ไปประยุกต์ในการออกแบบการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับผู้เรียน

2) น�าบทเรยีนผ่านเวบ็ไปพฒันาให้สามารถใช้งานได้ในลักษณะของออนไลน์และออฟไลน์	เพือ่ให้สามารถ

ใช้งานในพืน้ทีท่ีส่ญัญาณอนิเทอร์เนต็เข้าไม่ถงึและวเิคราะห์หาประสิทธภิาพการใช้งานว่านกัเรยีนมคีวามก้าวหน้า

ทางการเรียนมากน้อยเพียงใดหลังจากใช้เว็บไซต์
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