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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 3 ประการ (1) เพื่อประเมินระดับประสิทธิผลการจัดการการ

เลือกตั้งสมาชิก สภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัด

ชุมพร (2) เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 

ของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพร จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล (3) เพื่อ

ทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการและประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทน

ราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพร การวิจัยนีเ้ป็นการ

วิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 400 คน ได้แก่ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทน

ราษฎรในจังหวัดชุมพร โดยใช้แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ 

ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าที ค่าความแปรปรวนแบบทางเดียว และค่าสหสัมพันธ์เพียร์สัน 

ผ ลก ารวิ จั ย  (1 ) ด้ าน ป ระสิ ท ธิ ผ ล ก ารจั ด ก ารก าร เลื อ ก ตั้ งส ม า ชิ ก ส ภ าผู้ แท น ราษ ฎ ร  

ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพร พบว่า อยู่ในระดับมาก  

(2) ด้านการเปรียบเทียบประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566  

ของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพร จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า 

ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรในจังหวัดชุมพรที่ มีอายุ การศึกษา และอาชีพ

แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 

2566 ของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรแตกต่างกัน และ (3) ด้าน

ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการและประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี 
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พ.ศ. 2566 ของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพร พบว่า มีความสัมพันธ์เชิง

บวกระดับสูง  

 

ค าส าคัญ:  ประสิทธิผล การจัดการ การเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร 

 

Abstract 

 This research article has three objectives: (1) to evaluate the effectiveness level of the 

management of the 2023 House of Representatives elections of the Chumphon Provincial Election 

Commission Office; (2) To compare the effectiveness of the management of the 2023 House of 

Representatives elections of the Chumphon Provincial Election Commission Office. Classified 

according to personal factors and (3) to test the relationship between management and the 

effectiveness of the management of the 2023 House of Representatives elections  

of the Office of the Chumphon Provincial Election Commission. This research is quantitative 

research. The sample group was 400 people, including people who were eligible to vote for 

members of the House of Representatives in Chumphon Province. Data were collected using a 

questionnaire. Statistics used in data analysis include frequency, percentage, mean, and standard 

deviation. T-value analysis One-way analysis of variance and analysis of the Pearson correlation 

coefficient. The results of the research (1) in terms of the effectiveness of the management of the 

election of members of the House of Representatives in the year 2023 of the Office of the Election 

Commission of Chumphon Province were found to be at a high level (2) in the aspect of comparing 

the effectiveness of the management of the election of the members of the House of 

Representatives People's Representative Year 2023 of the Office of the Election Commission of 

Chumphon Province Classified by personal factors, it was found that there were differences in age, 

education, and occupation. (3) Regarding the relationship between management and the 

effectiveness of the management of the 2023 House of Representatives elections of the Provincial 

Election Commission Office. Chumphon was found to have a high level of positive relationship. 

 

Keywords: Effectiveness; Management; Member of the House Representatives Election 
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  บทน า 

 ประเทศไทยได้เปลี่ยนแปลงการปกครองจากระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์มาเป็นการปกครองใน

ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข เมื่อวันที่ 24 มิถุนายน 2475 และได้มีการ

จัดการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรขึน้เป็นครั้งแรก เมื่อวันที่ 15 พฤศจิกายน 2476 ซึ่งนับจากการ

เลือกตั้งครั้งนั้นจนกระทั่งการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร เมื่อวันที่ 17 พฤศจิกายน 2539 

กระทรวงมหาดไทยได้เป็นผู้รับผิดชอบการจัดการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรมาโดยตลอด แต่

หลังจากเหตุการณ์เมื่อวันที่ 14 ตุลาคม 2516 ได้มีแนวคิดเกี่ยวกับการตรวจสอบการเลือกตั้ง ประกอบ

กับได้เกิดกระแสการต่อต้านการซื้อสิทธิขายเสียงและการใช้อิทธิพลเบี่ยงเบนผลการเลือกตั้งขึ้น จึงได้มี

การจัดตั้งองค์กรตรวจสอบการด าเนินการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรขึ้นเป็นครั้งแรก โดยได้มี

การแต่งตั้ง “คณะกรรมการควบคุมการเลือกตั้ง” ในขณะที่ศูนย์กลางนิสิตนักศกึษาแห่งประเทศไทยได้

มีการจัดตั้ง “คณะกรรมการสังเกตการณ์การเลือกตั้ง” ต่อมาปี พ.ศ. 2529 ได้มีการจัดตั้ง “กลุ่มอาสา

ประชามติ” อันเป็นที่มาของการจัดตั้ง “องค์กรกลาง” จนกระทั่งเมื่อวันที่ 11 ตุลาคม 2540 ได้มีการ

ประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 และได้บัญญัติให้มีคณะกรรมการการ

เลือกตั้ง หรือเรียกว่า “กกต.” ขึ้น (คนไกล วงนอก, https://www.silpa- mag.com/history /article_87503) 

โด ย รั ฐ ธ ร ร ม นู ญ แ ห่ ง ร า ช อ าณ า จั ก ร ไท ย  พุ ท ธ ศั ก ร า ช  2 5 4 0  ได้ มี ม า ต ร ก า ร 

ปรับปรุงโครงสร้างทางการเมืองให้มีเสถียรภาพ โดยการมุ่งแก้ไขปัญหาของระบบการเมืองไทย คือ 

การท าให้ระบบการเมอืงและระบบราชการมีความสุจริตและมีความชอบธรรมในการใช้อ านาจ โดยต้อง

เริ่มตั้งแต่การเลือกตั้ง ซึ่งเป็นกระบวนการคัดสรรคนเข้าสู่ระบบการเมือง ดังนั้น การจัดตั้งคณะกรรมการ

การเลือกตั้งก็เพื่อต้องการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในอดีต โดยคาดหวังว่าคณะกรรมการการเลือกตั้งจะ

สามารถจัดการเลือกตั้ งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรได้อย่างเป็นกลางและยุติธรรม (ส านักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้ง, 2563, หน้า 3-4) 

 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ได้บัญญัติให้คณะกรรมการการเลือกตั้งมี

อ านาจและหน้าที่ด้วยกัน 3 ประการ ดังนี้ 1) จัดการเลือกตั้ง 2) สืบสวน ไต่สวน และวินิจฉัย และ 3) 

ออกกฎระเบียบ ค าสั่ง และข้อก าหนดที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน (ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง

,https://www.ect.go.th/ect_th/th/ect-roles, 28 มกราคม 2567) อ านาจและหน้าที่ของคณะกรรมการ

การเลือกตั้งดังกล่าว จึงเป็นความคาดหวังของประชาชนและสังคมไทยที่ต้องการเห็นความส าเร็จหรือ

แนวโน้มที่ดีของการปฏิรูปการเมืองในส่วนของการเลือกตั้ง แต่ทว่าการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร 

เมื่อวันที่ 14 พฤษภาคม 2566 คณะกรรมการการเลือกตั้งและส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งได้รับ

การวิพากษ์วิจารณ์ ในเรื่องเกี่ยวกับการใช้อ านาจและการปฏิบัติหน้าที่ ในการจัดการเลือกตั้ง

สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรครั้งดังกล่าวเป็นอย่างมาก 

 การเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร (สส.) มีความส าคัญต่อคนไทยผู้เป็นเจ้าของอ านาจ

อธิปไตยที่ต้องไปท าหน้าที่ของตนในการเลือกบุคคลเป็นผู้แทนเพื่อไปท าหน้าที่แทนตนในการปกครอง
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ผลประโยชน์และดูแลทุกข์สุขของประชาชน รวมทั้งบริหารงบประมาณของประเทศ รัฐธรรมนูญแห่ง

ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 และที่แก้ไขเพิ่มเติมถึง (ฉบับที่ 1) พุทธศักราช 2564 จึงได้

บัญญัติให้การเลือกตั้งเป็นหน้าที่ของปวงชนชาวไทยซึ่งต้องไปใช้สิทธิเลือกตั้งอย่างอิสระ ไม่สนับสนุนการ

ทุจริตทุกรูปแบบ โดยค านึ งถึ งผลประโยชน์ส่วนรวมของประเทศชาติ เป็ นส าคัญ การเลือกตั้ ง

สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรจึงมีความส าคัญต่อคนไทยผู้ซึ่งเป็นเจาของอ านาจอธิปไตย ประชาชนคนไทยจึง

ต้องไปท าหน้าที่ของตนในการคัดเลือกบุคคลเพื่อเป็นผู้แทนเข้าไปท าหน้าที่แทนตนเองในการปกป้องผล

ประโยชนและดูแลทุกข์และสุขของประชาชน รวมทั้งบริหารงบประมาณของประเทศชาติ (ส านักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้ง, 2566, หน้า 1) ดังนั้น ในสังคมประชาธิปไตย การเลือกตั้งจึงถือว่าเป็น

หัวใจส าคัญของการพัฒนาการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตย เพราะการเลือกตั้งถือว่าเป็น

วิธีการที่จะท าให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมทางการเมือง และนอกจากการเลือกตั้งจะเป็นช่องทาง  

การแสดงออกในการเลือกผู้ปกครองแล้ว การเลือกตั้งยังเป็นการแสดงออกถึงความชอบธรรมของ

ผูป้กครองอีกด้วย  

 โดยหลังจากเสร็จสิ้นการจัดการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 แล้ว ส านักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรได้มีการจัดประชุมถอดบทเรียนการจัดการเลือกตั้ง

สมาชิกสภาผู้แทนราษฎรเป็นการเลือกตั้งทั่วไปในครั้งดังกล่าว ซึ่งการประชุมถอดบทเรียนได้มีผู้ที่มี

ส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของจังหวัดชุมพร ร่วมกัน

แสดงความคิดเห็นในประเด็นปัญหาต่าง ๆ หลายประเด็น เช่น การจัดตั้งศูนย์ประสานงานการเลือกตั้ง 

การสรรหาและแต่งตั้งเจ้าพนักงานผู้ด าเนินการเลือกตั้งและผู้ช่วยปฏิบัติงาน การแบ่งเขตเลือกตั้ง การรับ

สมัครรับเลือกตั้ง การจัดหาวัสดุอุปกรณ์ การจัดท าบัญชีรายชื่อผู้มีสิทธิเลือกตั้ง การก าหนดหน่วย

เลือกตั้งและที่เลือกตั้ง บัตรเลือกตั้ง การลงคะแนนเลือกตั้งล่วงหน้านอกเขตเลือกตั้ง การลงคะแนน

เลือกตั้งล่วงหน้าในเขตเลือกตั้ง การปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการประจ าหน่วยเลือกตั้ ง การนับคะแนน

เลือกตั้งล่วงหน้า การรวมคะแนนและการประกาศผลการนับคะแนน การส่งเสริมการมีส่วนร่วม และ

การประชาสัมพันธ์การเลือกตั้ง เป็นต้น โดยส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพร 

ได้มีการน าประเด็นปัญหาที่เกิดขึ้นทั้งหมดมาพิจารณาศึกษาทบทวนเพื่อหาแนวทางแก้ไขปรับปรุงการ

จัดการเลอืกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรในครั้งต่อไป 

 จากประเด็นปัญหาดังกล่าวอาจส่งผลต่อประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทน

ราษฎร ของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพร ผูว้ิจัยจึงมีแนวคิดที่จะจัดท าวิจัย

ในประเด็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของ

ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรขึ้นมา เพื่อให้สามารถน าผลการวิเคราะห์มา

เสริมสร้างประสิทธิผลในการจัดการการเลือกตั้ งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ของส านักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพร ใหส้ามารถจัดการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรได้

อย่างมปีระสิทธิผลมากยิ่งขึน้ในครั้งต่อไป 
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วัตถุประสงค ์

   1. เพื่อประเมินระดับประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 

2566 ของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพร  

   2. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566  

ของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพร จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

   3. เพื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการและประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้ง

สมาชิก สภาผูแ้ทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพร 

การทบทวนวรรณกรรม 

 ทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิผล 

 ประสิทธิผล (Effectiveness) เป็นเครื่องมือหรือตัวบ่งชี้ในการตัดสินใจว่าการบริหารของ

หน่วยงานหรอืองค์การใดองค์การหนึ่งสามารถด าเนินงานจนบรรลุเป้าหมาย หรอืวัตถุประสงค์ที่วางไว้

มากน้อยเพียงใด เป็นเรื่องเกี่ยวกับผลที่ได้รับและผลส าเร็จของงาน มีความเกี่ยวพันกับผลงานที่

องค์การพึงประสงค์ โดยวิทยา ด่านธ าธงกูล (2546 , หน้า 27) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ประสิทธิผล 

หมายถึง ความสามารถในการเลือกเป้าหมายที่เหมาะสมและบรรลุเป้าหมายนั้น ๆ ประสิทธิผลจึงวัด

กันที่ว่าองค์การสามารถสนองผู้บริโภคสินค้าหรือบริการที่เป็นต้องการหรือไม่ และสามารถบรรลุในสิ่ง

ที่พยายามจะท ามากน้อยเพียงใด 

 กิบสันและคณะ (Gibson and Other, 1982) ได้อธิบายถึงเกณฑ์ของความมีประสิทธิผลของ

องค์การว่าประกอบด้วยตัวบ่งชี ้5 ตัว คือ 

  1. การผลิต (Production) คือ องค์การมีประสิทธิผลถ้าอัตราส่วนระหว่างปัจจัยทรัพยากร 

(Inputs) ที่ใชก้ับผลผลิต (Outputs) มีความเหมาะสมในลักษณะที่ใชป้ัจจัยทรัพยากรได้คุ้มค่า 

 2. ประสิทธิภาพ (Efficiency) คือ องค์การมีประสิทธิผลถ้าอัตราส่วนระหว่างปัจจัยทรัพยากร 

(Input) ที่ใชก้ับผลผลิต (Outputs) มีความเหมาะสมในลักษณะที่ใชป้ัจจัยทรัพยากรได้คุ้มค่า 

 3. ความพึงพอใจ (Satisfaction) คือ องค์การมีประสิทธิผลถ้าผลการด าเนินงานขององค์การ

น ามาซึ่งความส าเร็จสอดคล้องกับความตอ้งการและความคาดหวังของสมาชิกในองค์การ 

 4. การปรับเปลี่ยน (Adaptiveness) คือ องค์การมีประสิทธิผลถ้าองค์การมีกลไกที่สามารถ

ปรับเปลี่ยนการด าเนินงานได้สอดคล้องกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปทั้งภายในองค์การและ

ภายนอกองค์การ 

 5. การพัฒนา (Development) คือ องค์การมีประสิทธิผลถ้าองค์การสามารถเพิ่มพูนศักยภาพ

และวิสัยทัศน์ ความสามารถในการผลิต (Capacity) ขององค์การให้เจริญก้าวหน้าตามการเปลี่ยนแปลงของ

สภาพแวดล้อม 
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 ทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการ 

 ไซมอน (Simon, 1965, p. 4) มีทัศนะเกี่ยวกับการจัดการหมายถึง การท างานของบุคคลตั้งแต่ 

2 คนขึ้นไปร่วมกันปฏิบัติงานโดยมีกระบวนการจัดองค์การและการใช้ทรัพยากรต่าง ๆให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ล่วงหนา้ (Dale, 1968, p. 4) 

 การบริหารจัดการองค์การ เป็นกระบวนการปฏิบัติเพื่อให้บังเกิดผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงค์

หรือเป้าหมายขององค์การ ซึ่งเฮนรี่ ฟาโยล (Henri Fayol) เสนอองค์ประกอบของการบริหาร (Element of 

management) 5 ประการ จอหน์ (John Sheldrake, 1996, pp. 53-55) ได้แก่  

 1. การวางแผน (Planning) คือ การคาดการณ์เหตุการณ์ในอนาคตและท าตามเป้าหมายที่วาง

ไว้ซึ่งการเตรียมแผนของการปฏิบัตินั้นเป็นขั้นตอนที่ยากและส าคัญที่สุด เนื่องจากในการท างานต้อง

ได้รับความร่วมมือของคนทั้งหมดในองค์กรเพื่อที่จะท าให้งานสามารถด าเนินไปได้อย่างราบรื่น ซึ่งการ

วางแผนที่สมบูรณ์อาจจะเป็นรายวัน รายสัปดาห์  รายเดือน รายปี 5 ปี หรือ 10 ปี ซึ่งองค์กรต้อง

เตรียมพร้อมและสามารถปรับเปลี่ยนได้ตามสถานการณท์ี่จ าเป็น 

 2. การจัดองค์การ (Organizing) คือ การจัดโครงสร้างของหนว่ยงานหรอืองค์การออกเป็นหน่วย

ย่อย ๆ ก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของหน่วยงาน การจัดสรรคนเข้าท างานในต าแหน่งต่าง ๆ ซึ่งทุก

อย่างนั้นขึ้นอยู่กับจ านวนของคนในองค์การนั้น ดังนั้น องค์การที่มีขนาดที่ใหญ่ที่มีจ านวนคนมาก จึงท า

ให้โครงสร้างองค์การมีขนาดกว้างออกไป และเช่นเดียวกันการเพิ่มขึน้ของคนท างานในองค์การจะท าให้

เกิดการควบคุมดูแลเป็นล าดับชัน้ที่มากยิ่งขึน้ 

 3. การสั่งการบังคับบัญชา (Commanding) คือ การสั่งให้คนท างานตามที่มอบหมายงานให้ท า  

บังคับบัญชาพนักงานให้ท างานตามภารกิจของหน่วยงาน ซึ่งความส าเร็จในการสั่งการนั้นขึน้อยู่กับการ

รวมกันระหว่างคุณภาพและความรู้ขั้นพื้นฐานทางด้านการจัดการของคนที่สั่งการ 

 4. การประสานงาน (Coordinating) คือ การจัดระเบียบการท างานไม่ให้ก้าวก่ายกัน การติดต่อ

ประสานงานให้หน่วยงานย่อยต่าง ๆ ขององค์การ และประสานคนให้ท างานโดยราบรื่นไม่ให้ขัดแย้งกัน 

อีกทั้งแก้ไขปัญหาที่เกิดขึน้ในระหว่างการท างานเพื่อให้ได้ผลงานตามที่องค์การวางไว้ 

 5. การควบคุม (Controlling) คือ การควบคุมให้พนักงานปฏิบัติงานตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 

ตรวจสอบให้ผลการปฏิบัติงานเป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนดไว้ หรือควบคุมให้ท างานตามระเบียบ

ข้อบังคับที่วางไว้ และท าให้แนใ่จว่าทุกอย่างที่เกิดขึ้นนัน้สอดคล้องกับแผนงานที่วางไว้ขององค์การ 

 โดยการบริหารทั้ง 5 ประการนี้รู้จักกันในชื่อ POCCC ซึ่งเป็นสิ่งที่ผูบ้ริหารต้องด าเนินการเพื่อให้

เกิดผลตามที่วางไว้ 

กรอบแนวคิดการวจิัย 

ในการสร้างกรอบแนวคิดการวิจัย ผู้วิจัยได้ประยุกต์ใช้แนวคิดของ  Henri Fayol (John 

Sheldrake, 1996, p. 53-55) ทฤษฎีการจัดการ POCCC ประกอบด้วย 1. การวางแผน 2. การจัดองค์การ 

3. การบังคับบัญชา 4. การประสานงาน และ 5. การควบคุม และทฤษฎีประสิทธิผลของ Gibson and 
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Other (1982) ได้แก่ 1. การผลิต 2. ประสิทธิภาพ 3. ความพึงพอใจ 4. การปรับเปลี่ยน และ 5. การ

พัฒนา 

       ตัวแปรต้น         ตัวแปรตาม 

 

        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

ระเบียบวิธีการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้แนวทางทางการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ

การวิจัย ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ประชาชนที่เป็นผู้มีสิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรใน

จังหวัดชุมพร จ านวนทั้งสิน้ 404,194 คน  

 ประชากรกลุ่ม กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ สุ่มจากประชาชนที่เป็นผู้มีสิทธิเลือกตั้ง

สมาชิก สภาผูแ้ทนราษฎรในจังหวัดชุมพร ได้จ านวน 400 คน  

 โดยการศกึษาครั้งนีเ้ก็บรวบรวมข้อมูลประชาชนที่เป็นผูม้ีสทิธิเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร 

ในจังหวัดชุมพร โดยมีขั้นตอนการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างการค านวณของ ทาโร่ ยามาเน่ Taro Yamane. 

(1967). ที่ระดับความเช่ือม่ันรอ้ยละ 95 โดยมีความคลาดเคลื่อนในการสุ่ม (e) 5% 

 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวจิัย 

 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบด้วย 1. เพศ 2. อายุ 3. ระดับการศกึษา และ 4. 

อาชีพ  

ปัจจัยส่วนบุคคล 

1. เพศ 

2. อายุ 

3. ระดับการศกึษา 

4. อาชีพ 

ประสิทธิผลการจัดการการ

เลือกตั้ง 

1. การผลติ 

2. ประสิทธิภาพ 

3. ความพึงพอใจ 

4. การปรับเปลี่ยน 

5. การพัฒนา 

 

การจัดการการเลือกตั้ง 

1. การวางแผน 

2. การจัดองค์การ 

3. การบังคับบัญชา 

4. การประสานงาน 

5. การควบคุม     
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 ส่วนที่ 2 แบบสอบถามลักษณะประเมินค่าด้วยมาตรวัด (Rating Scale) ใน 5 ระดับ มีค าตอบ 5 

ตัวเลือกโดยเป็นการสอบถามการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพร ตามแนวคิดและทฤษฎีการจัดการ POCCC (Henri Fayol, 

1926) ประกอบด้วย 1. การวางแผน 2. การจัดองค์การ 3. การบังคับบัญชา 4. การประสานงาน และ 

5. การควบคุม  

 ส่วนที่ 3 แบบสอบถามลักษณะประเมินค่าด้วยมาตรวัด (Rating Scale) ใน 5 ระดับ มีค าตอบ 5 

ตัวเลือกโดยเป็นการสอบถามประสิทธิผลของการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 

ของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพร ตามแนวคิดและทฤษฎีประสิทธิผล (Gibson 

and Other, 1982 หน้า 812) ประกอบด้วย 1. การผลิต 2. ประสิทธิภาพ 3. ความพึงพอใจ 4. การ

ปรับเปลี่ยน และ 5. การพัฒนา จ านวนทั้งสิน้ 30 ข้อ      

ผลการศึกษาวิจัย 

 ผูว้ิจัยได้ท าการวิเคราะห์และน าเสนอข้อมูลโดยแบง่ออกเป็น 5 ตอน ดงัตอ่ไปนี ้

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามข้อมูลปัจจัย

ส่วนบุคคล พบว่า ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้ง ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 

41 - 60 ปี จ านวน 157 คน มีระดับการศึกษาส่วนใหญ่อยู่ในระดับปริญญาตรี และมีอาชีพส่วนใหญ่ คือ 

ข้าราชการ 

 ตอนที่  2 ผลการวิ เคราะห์ข้อมูลเกี่ ยวกับระดับประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้ ง

สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพร 

ข้อมูลประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของ

ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพร พบว่า ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งมีความ

คิดเห็นในประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรโดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า ประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรด้านการผลิต อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านความ

พึงพอใจ ด้านการพัฒนา ด้านการปรับเปลี่ยน และด้านประสิทธิภาพ ตามล าดับ 

 ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี 

พ.ศ. 2566 ของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพร จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

ด้านการผลิต พบว่า ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งมีความคิดเห็นในเรื่องการจัดการเลือกตั้งของ

ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรมีผลงานในปริมาณที่ตั้งเป้าหมายไว้มากที่สุด 

รองลงมา คือ ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรจัดการเลือกตั้งได้อย่างถูกต้อง 

เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ ที่เกี่ยวข้อง และการจัดการเลือกตั้งของส านักงานคณะกรรมการการ
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เลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรมีการปฏิบัติหน้าที่ของกรรมการประจ าหน่วยเลือกตั้งที่ได้คุณภาพตามที่

ตั้งเป้าหมาย ตามล าดับ 

ด้านความพึงพอใจ พบว่า ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งมีความคิดเห็นในเรื่องส านักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรสามารถจัดการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรได้

สอดคล้องกับความต้องการของประชาชนมากที่สุด รองลงมา คือ ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง

ประจ าจังหวัดชุมพรสามารถด าเนินการจัดการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรที่สามารถเชื่อถือได้ และ

ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรสามารถจัดการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทน

ราษฎรได้ตามความคาดหวังของประชาชน ตามล าดับ 

ด้านการพัฒนา พบว่า ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งมีความคิดเห็นในเรื่องประชาชนจังหวัดชุมพร

ชื่นชมการพัฒนาการจัดการเลือกตั้งของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรมาก

ที่สุด รองลงมา คอื การจัดหนว่ยเลือกตั้งของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพร

มีการพัฒนาการจัดการในทางที่มีประสิทธิภาพได้สูงขึ้น และส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง

ประจ าจังหวัดชุมพรสามารถส่งเสริมความสามารถในการจัดหน่วยเลือกตั้งของศูนย์ประสานงานการ

เลือกตั้งประจ าเขต ตามล าดับ 

ด้านการปรับเปลี่ยน พบว่า ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งมีความคิดเห็นในเรื่องการจัดหน่วย

เลือกตั้งมีกระบวนการและขั้นตอนที่ยืดหยุ่นต่อการเปลี่ยนแปลงทางด้านโครงสร้างบริหารจัดการ

เลือกตั้งมากที่สุด รองลงมา คือ การจัดหน่วยเลือกตั้งมีกระบวนการและขั้นตอนที่ปรับเปลี่ยนทางด้าน

กฎหมาย และการจัดหน่วยเลือกตั้งมีกระบวนการและขั้นตอนที่ยืดหยุ่นต่อการเปลี่ยนแปลงของ

สภาวการณ์ ตามล าดับ 

ด้านประสิทธิภาพ พบว่า ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งมีความคิดเห็นในเรื่องการจัดหน่วยเลือกตั้งใช้

งบประมาณเป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ อย่างถูกต้องมากที่สุด รองลงมา คือ  ส านักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรด าเนินการจัดการเลือกตั้งด้วยการใช้งบประมาณอย่าง

ประหยัด และส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรด าเนินการจัดการเลือกตั้งโดยใช้

งบประมาณอย่างคุ้มค่า ตามล าดับ 

ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรในจังหวัดชุมพรที่มีเพศต่างกัน มีความ

คิดเห็นต่อประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรในภาพรวมไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

พบว่า ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้ง

สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพร 

ในด้านการปรับเปลี่ยนแตกต่างกัน 

ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรในจังหวัดชุมพรที่มีอายุแตกต่างกัน มีความ

คิดเห็นต่อประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงาน
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คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรในภาพรวมแตกต่างกัน โดยประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มี

อายุระหว่าง 31 – 40 ปี มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี 

พ.ศ. 2566 ของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพร โดยรวมแตกต่างกับประชาชนผู้

มีสิทธิเลือกตั้งที่มีอายุ 61 ปีขึ้นไป และประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีอายุระหว่าง 41 – 60 ปี มีความ

คิดเห็นต่อประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพร โดยรวมแตกต่างกับประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีอายุ 61 

ปีขึ้นไป และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีอายุแตกต่างกัน มีความ

คิดเห็นต่อประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรแตกต่างกัน 

ด้านประสิทธิภาพ โดยประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีอายุระหว่าง 18 – 30 ปี มีความคิดเห็นต่อ

ประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงานคณะกรรมการ

การเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรแตกต่างกับประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีอายุระหว่าง 41 - 60 ปี และ

ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีอายุระหว่าง 41 - 60 ปี มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการจัดการการ

เลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ า

จังหวัดชุมพรแตกต่างกับประชาชนผูม้ีสทิธิเลือกตั้งที่มอีายุ 61 ปีขึ้นไป 

ด้านความพึงพอใจ โดยประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีอายุระหว่าง 31 – 40 ปี มีความคิดเห็นต่อ

ประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงานคณะกรรมการ

การเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรแตกต่างกับประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีอายุ 61 ปีขึ้นไป และประชาชนผู้มี

สิทธิเลือกตั้งที่มีอายุระหว่าง 41 – 60 ปี  มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้ ง

สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพร

แตกต่างกับประชาชนผูม้ีสทิธิเลือกตั้งที่มอีายุ 61 ปีขึ้นไป 

ด้านการพัฒนา โดยประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีอายุระหว่าง 31 – 40 ปี มีความคิดเห็นต่อ

ประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงานคณะกรรมการ

การเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรแตกต่างกับประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีอายุ 61 ปีขึ้นไป และประชาชน

ผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีอายุระหว่าง 41 – 60 ปี มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้ง

สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพร

แตกต่างกับประชาชนผูม้ีสทิธิเลือกตั้งที่มอีายุ 61 ปีขึ้นไป 

ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรในจังหวัดชุมพรที่มีระดับการศกึษาแตกต่าง

กัน มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของ

ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรในภาพรวมแตกต่างกัน โดยประชาชนผู้มีสิทธิ

เลือกตั้งที่มีระดับการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้ง

สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพร
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โดยรวม แตกต่างกับประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีและการศึกษาสูงกว่า

ระดับปริญญาตรีขึ้นไป และประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี มีความคิดเห็นต่อ

ประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงานคณะกรรมการ

การเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรโดยรวม แตกต่างกับประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีการศึกษาสูงกว่า

ระดับปริญญาตรีขึน้ไป และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ประชาชนผูม้ีสิทธิเลือกตั้งที่มีระดับการศกึษา

แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 

2566 ของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรแตกต่างกัน 

ด้านการผลิต โดยประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีระดับการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี มีความ

คิดเห็นต่อประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรแตกต่างกับประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีระดับ

การศกึษาปริญญาตรี 

ด้านประสิทธิภาพ โดยประชาชนผูม้ีสิทธิเลือกตั้งที่มีระดับการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี มีความ

คิดเห็นต่อประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรแตกต่างกับประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีระดับ

การศกึษาปริญญาตรีและการศกึษาสูงกว่าระดับปริญญาตรขีึน้ไป 

ด้านความพึงพอใจ โดยประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีระดับการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี มี

ความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของ

ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรแตกต่างกับประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มี

ระดับการศกึษาปริญญาตรแีละการศึกษาสูงกว่าระดับปริญญาตรีขึ้นไป และประชาชนผูม้ีสิทธิเลือกตั้ง

ที่มีระดับการศึกษาปริญญาตรี มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทน

ราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรแตกต่างกับประชาชนผู้

มีสทิธิเลือกตั้งที่มกีารศกึษาสูงกว่าระดับปริญญาตรขีึน้ไป 

ด้านการปรับเปลี่ยน โดยประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีระดับการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี มีความ

คิดเห็นต่อประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรแตกต่างกับประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีระดับการศึกษา

ปริญญาตรีและการศึกษาสูงกว่าระดับปริญญาตรีขึ้นไป และประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีระดับ

การศึกษาปริญญาตรีมีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี 

พ.ศ. 2566 ของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรแตกต่างกับประชาชนผู้มีสิทธิ

เลือกตั้งที่มกีารศกึษาสูงกว่าระดับปริญญาตรีขึน้ไป 

ด้านการพัฒนา โดยประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีระดับการศึกษาต่ ากว่าปริญญาตรี มีความ

คิดเห็นต่อประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรแตกต่างกับประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีระดับการศึกษา
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ปริญญาตรีและการศึกษาสูงกว่าระดับปริญญาตรีขึ้นไป และประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีระดับ

การศึกษาปริญญาตรีมีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี 

พ.ศ. 2566 ของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรแตกต่างกับประชาชนผู้มีสิทธิ

เลือกตั้งที่มกีารศกึษาสูงกว่าระดับปริญญาตรีขึ้นไป 

ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรในจังหวัดชุมพรที่มีอาชีพแตกต่างกัน มีความ

คิดเห็นต่อประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรในภาพรวมแตกต่างกัน โดยประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่

มีอาชีพข้าราชการ มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี 

พ.ศ. 2566 ของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรโดยรวมแตกต่างกับ

ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีอาชีพเกษตรกร อาชีพประกอบธุรกิจส่วนตัว และอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน 

และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีอาชีพแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ

ประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรปี พ.ศ. 2566 ของส านักงานคณะกรรมการ

การเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรแตกต่างกัน 

ด้านการผลิต โดยประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีอาชีพนักศึกษา มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผล 

การจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง

ประจ าจังหวัดชุมพรแตกต่างกับประชาชนผูม้ีสิทธิเลือกตั้งที่มีอาชีพเกษตรกรและอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน 

และประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีอาชีพข้าราชการมีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้ง

สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพร

แตกต่างกับประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีอาชีพเกษตรกรและอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน และ

ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีอาชีพเกษตรกรมีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้ง

สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพร

แตกต่างกับประชาชนผูม้ีสทิธิเลือกตั้งที่มอีาชีพประกอบธุรกิจส่วนตัว 

ด้านประสิทธิภาพ โดยประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีอาชีพนักศึกษา มีความคิดเห็นต่อ

ประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงานคณะกรรมการ

การเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรแตกต่างกับประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีอาชีพเกษตรกร และ

ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีอาชีพข้าราชการ มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้ง

สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพร

แตกต่างกับประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีอาชีพเกษตรกร อาชีพประกอบธุรกิจส่วนตัว และอาชีพ

พนักงานบริษัทเอกชน 

ด้านความพึงพอใจ โดยประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีอาชีพนักศึกษา มีความคิดเห็นต่อ

ประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงานคณะกรรมการ

การเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรแตกต่างกับประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีอาชีพเกษตรกร และประชาชน
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ผู้มีสิทธิ เลือกตั้ งที่มีอาชีพข้าราชการมีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้ ง

สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพร

แตกต่างกับประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีอาชีพเกษตรกร อาชีพประกอบธุรกิจส่วนตัว และอาชีพ

พนักงานบริษัทเอกชน 

ด้านการปรับเปลี่ยน โดยประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีอาชีพนักศึกษา มีความคิดเห็นต่อ

ประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงานคณะกรรมการ

การเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรแตกต่างกับประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีอาชีพเกษตรกร อาชีพ

ประกอบธุรกิจส่วนตัว และอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน และประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีอาชีพ

ข้าราชการ มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 

2566 ของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรแตกต่างกับประชาชนผู้มีสิทธิ

เลือกตั้งที่มอีาชีพเกษตรกร อาชีพประกอบธุรกิจส่วนตัว และอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน 

ด้านการพัฒนา โดยประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีอาชีพนักศึกษา มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผล 

การจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง

ประจ าจังหวัดชุมพรแตกต่างกับประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีอาชีพเกษตรกรและอาชีพพนักงาน

บริษัทเอกชน และประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีอาชีพข้าราชการมีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการ

จัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง

ประจ าจังหวัดชุมพรแตกต่างกับประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีอาชีพเกษตรกร อาชีพประกอบธุรกิจ

ส่วนตัว และอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน 

ตอนที่ 4 ผลการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการการเลือกตั้งและประสิทธิผล

การจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงานคณะกรรมการ

การเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพร 

 ด้ านความสั มพั นธ์ ระหว่ างการจัดการและประสิ ท ธิ ผลการจั ดการการเลื อกตั้ ง

สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพร พบว่า 

มีความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูง 

 ตอนที่ 5 สรุปผลการทดสอบสมมติฐานการวจิัย 

 สมมติฐานข้อที่ 1 ระดับประสิทธิผลการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 

2566 ของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรอยู่ในระดับมาก 

 สมมติฐานข้อที่ 2 ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศกึษา และอาชีพของประชาชนผู้

มีสิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรในจังหวัดชุมพร แตกต่างกัน มีประสิทธิผลในการจัดการการ

เลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ า

จังหวัดชุมพร ไม่แตกต่างกัน 
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 2.1 ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรในจังหวัดชุมพรที่มีเพศแตกต่างกัน มี

ความคิดเห็นต่อประสิทธิผลในการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของ

ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรไม่แตกต่างกัน 

 2.2 ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรในจังหวัดชุมพรที่มีอายุแตกต่างกัน มี

ความคิดเห็นต่อประสิทธิผลในการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของ

ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรไม่แตกต่างกัน 

 2.3 ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรในจังหวัดชุมพรที่มีระดับการศึกษา

แตกต่างกันมีประสิทธิผลในการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของ

ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพรไม่แตกต่างกัน 

 2.4 ประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรในจังหวัดชุมพรที่มีอาชีพแตกต่างกัน มี

ประสิทธิผลในการจัดการการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรปี พ.ศ. 2566 ของส านักงาน

คณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพร ไม่แตกต่างกัน 

 สมมติฐานข้อที่ 3 การจัดการการเลือกตั้งมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับประสิทธิผลในการจัดการ

การเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร ปี พ.ศ. 2566 ของส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ า

จังหวัดชุมพร 

ข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยครั้งนี้ มีข้อเสนอแนะ 2 ประเด็น คือ ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

และข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป ได้แก่ 

 ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 

 1. ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพร ควรมีการรณรงค์และเผยแพร่

ประชาสัมพันธ์การเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรผา่นช่องทางต่าง ๆ ของสื่อโซเซียลมีเดีย  

 2. ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพร ควรเตรียมความพร้อมในด้านต่าง ๆ  

ทั้งด้านบุคลากร องค์ความรู ้งบประมาณ และการบริหารจัดการเลือกตั้ง ให้แก่เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับ 

การจัดการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร 

 3. ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพร ควรสร้างความตระหนักให้กับ

ประชาชนเห็นถึงความส าคัญของการเลือกตั้งซึ่งเป็นหน้าที่ของประชาชนคนไทย โดยการสร้างความรู้

และความเข้าใจเกี่ยวกับเรื่องการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร กระบวนการและขั้นตอนการใช้สทิธิ

ลงคะแนนเลือกตั้ง รวมทั้งการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข

ให้แก่ประชาชน เพื่อให้ประชาชนได้รับทราบข้อมูลขา่วสารที่ถูกต้อง 

 4. ส านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้งประจ าจังหวัดชุมพร ควรจัดท าแผนการปฏิบัติงานให้

ชัดเจนและเป็นไปตามที่กฎหมายก าหนดไว้ 
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 ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยคร้ังต่อไป 

 1. ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจการไปใช้สิทธิเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทน

ราษฎรจังหวัดชุมพร 

 2. ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมของผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่มีต่อการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทน

ราษฎรจังหวัดชุมพร 
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