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บทคัดย่อ  

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ ดังนี้ (1) เพื่อส ารวจการด าเนินนโยบายการอ านวยความยุติธรรมของ

ส านักงานอัยการคดีเยาวชนและครอบครัวจังหวัดหนองบัวล าภู (2) เพื่อระบุปัจจัยที่มีผลต่อวามส าเร็จ

ของการน านโยบายด้านการอ านวยความยุติธรรมไปปฏิบัติของส านักงานอัยการคดีเยาวชนและ

ครอบครัวจังหวัดหนองบัวล าภู (3) เพื่อเสนอแนวทางพัฒนาการน านโยบายด้านการอ านวยความ

ยุติธรรมไปปฏิบัติของส านักงานอัยการคดีเยาวชนและครอบครัวจังหวัดหนองบัวล าภู การวิจัยครั้งนี้

เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 10 คน ได้แก่ บุคลากรส านักงานอัยการคดีเยาวชน

และครอบครัวจังหวัดหนองบัวล าภู บุคลากรส านักงานศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดหนองบัวล าภู 

พนักงานสอบสวนสถานีต ารวจภูธรภายในจังหวัดหนองบัวล าภู บุคลากรของส านักงานสถานพินิจเด็ก

และเยาวชนจังหวัดหนองบัวล าภู เก็บรวบรวมข้อมูลแบบสัมภาษณ์เชิงลึก และวิเคราะห์ข้อมูลแบบแก่น

สาระ (Thematic Analysis) ผลการวิจัย (1) การด าเนินนโยบายการอ านวยความยุติธรรมของส านักงาน

อัยการคดีเยาวชนและครอบครัวจังหวัดหนองบัวล าภู ด าเนินการภายใต้กฎหมายรัฐธรรมนูญแห่ง

ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 พระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดี

เยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 ระเบียบส านักงานอัยการสูงสุดว่าด้วยการด าเนินคดีอาญาพ.ศ. 

2553 แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (2) ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายด้านการอ านวย

ความยุติธรรมไปปฏิบัติ พบว่า วัตถุประสงค์ของนโยบายที่มีความชัดเจน ทรัพยากรด้านเทคโนโลยีที่มี

ประสิทธิภาพและด้านบุคลากรมีความเพียงพอและเหมาะสม และการสื่อสารเป็นไปด้วยความราบรื่น

และได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดี และ (3) แนวทางพัฒนาการน านโยบายด้านการอ านวยความ

ยุติธรรมไปปฏิบัติ พบว่า ควรมุ่งเน้นนโยบายด้านการคุ้มครอง แก้ไขบ าบัดฟื้นฟูการกลับคืนสู่สังคม

มากกว่าการลงโทษ ควรฝึกอบรมให้ความรู้แก่บุคลากรและส่ งเสริมให้มีความตระหนักรู้ตาม

แนวนโยบายใหม้ากขึ้น 
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ค าส าคัญ: การน านโยบายไปปฏิบัติ การอ านวยความยุติธรรม ส านักงานอัยการคดีเยาวชนและ

ครอบครัว จังหวัดหนองบัวล าภู 

 

Abstract  

 This research has the following objectives: (1) to examine the implementation of the justice 

administration policy of the Juvenile and Family Prosecutor's Office NongBuaLamphu Province; (2) 

to identify the factors affecting the success of the implementation of the justice administration policy 

of the Juvenile and Family Prosecutor's Office NongBuaLamphu Province; and (3) to propose 

guidelines for developing the implementation of the justice administration policy of the Juvenile and 

Family Prosecutor's Office NongBuaLamphu Province. This research is qualitative. The key 

informants, totaling 10 people, were personnel from the Juvenile and Family Prosecutor's Office 

NongBuaLamphu Province personnel from the Juvenile and Family Court Office NongBuaLamphu 

Province, investigators from police stations within NongBuaLamphu Province, and personnel from 

the NongBuaLamphu Juvenile and Family Probation Office. Data were collected through in-depth 

interviews and analyzed using thematic analysis. The research results revealed that (1) the 

implementation of the justice administration policy of the Juvenile and Family Prosecutor's Office, 

NongBuaLamphu Province was carried out under the Constitution of the Kingdom of Thailand B.E. 

2560 (2017) the Juvenile and Family Court and Procedure Act B.E. 2553 (2010), the Office of the 

Attorney-General's Regulation on Criminal Procedure B.E. 2553 (2010), and the 20-year National 

Strategy Plan; (2) the factors affecting the success of the implementation of the justice administration 

policy were found to be the clarity of the policy objectives, the efficiency of technological resources 

and the adequacy and appropriateness of personnel, and the smooth communication and cooperation 

and (3) the guidelines for developing the implementation of the justice administration policy were 

found to be that the policy should focus more on protection, rehabilitation and reintegration into 

society rather than punishment, and that training should be provided to personnel to raise awareness 

of the policy. 

Keywords: Policy implementation, justice administration, office of the attorney general for juvenile 

and family affairs, Nong Bua Lamphu province 

 

บทน า 

 ภายใต้กรอบการบริหารงานในกระบวนการยุติธรรมของไทยนั้นซับซ้อนและมีหลายแงมุ่มโดยมี

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ภายใต้รัฐธรรมนูญนี้ องค์กรอัยการมีบทบาท
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ส าคัญในการด าเนินคดีและการรักษาความเป็นธรรม โดยพนักงานอัยการต้องปฏิบัติหน้าที่อย่างอิสระ

รวดเร็วและเป็นกลาง นอกจากนี้ รัฐธรรมนูญยังก าหนดให้รัฐต้องจัดระบบการบริหารงานใน

กระบวนการยุติธรรมให้มีประสิทธิภาพ เป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบัติ เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึง

กระบวนการยุติธรรมได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว ส านักงานอัยการสูงสุดเป็นหนว่ยงานที่มีภาระกิจหลัก

ในกระบวนการยุติธรรมที่มีหน้าที่ในการด าเนินคดีอาญา และให้ความเห็นทางกฎหมายแก่รัฐบาลและ

หนว่ยงานภาครัฐอื่น ๆ 

ปัญหาสังคมไทยในปัจจุบันมีความเสื่อมถอยทางจริยธรรมและศีลธรรม มีอาชญากรรมและยา

เสพติดคุกคาม โดยเฉพาะการกระท าผิดในเด็กและเยาวชนที่เพิ่มขึ้น สาเหตุมาจากหลายปัจจัย เช่น 

สภาพแวดล้อมทางสังคม ปัญหาครอบครัวและอิทธิพลจากสื่อ กฎหมายที่ใช้ในปัจจุบันอาจไม่

สอดคล้องกับสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป ท าให้ผู้กระท าผิดใช้เด็กเป็นเครื่องมือหรือหลบเลี่ยงความ

รับผิดชอบ นอกจากนี้ การคุ้มครองเด็กที่มากเกินไปก็อาจส่งผลกระทบต่อระบบกฎหมายและสังคมใน

อนาคตได้ อีกทั้งการแก้ไขปัญหาไม่ได้มุ่งเน้นแค่การลงโทษ แต่รวมถึงการฟื้นฟูเด็กและเยาวชนให้

กลับมาเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าต่อสังคม อย่างไรก็ตาม การบังคับใช้กฎหมายและการอ านวยความ

ยุติธรรมยังคงมีความท้าทาย เช่น การเข้าถึงกระบวนการยุติธรรมปัญหาการทุจริต และข้อจ ากัดของ

กฎหมายที่ล้าสมัย การแก้ไขปัญหาเหล่านี้จึงมีส าคัญเพื่อให้กระบวนการยุติธรรมมีประสิทธิภาพและ

น่าเชื่อถือมากขึ้น เพื่อให้การบังคับใช้กฎหมายเป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพ แมจ้ะยังคงเผชิญกับอุปสรรค

และความท้าทายที่ต้องแก้ไข เช่น ข้อจ ากัดของกฎหมาย การประสานงานระหว่างหน่วยงาน และการ

บังคับใช้มาตรการที่เหมาะสมกับสถานการณ์ 

จากปัญหาดังกล่าวการน านโยบายด้านการอ านวยความยุติธรรมของส านักงานอัยการสูงสุดไป

ปฏิบัติภายในส านักงานอัยการคดีเยาวชนและครอบครัวจังหวัดหนองบัวล าภูให้บรรลุตามภารกิจที่

ส านักงานอัยการสูงสุดได้วางไว้ นอกจากนี้ ยังสามารถช่วยให้เห็นถึงข้อเสนอแนะและแนวทางในการ

พัฒนากระบวนการยุติธรรมที่มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับสถานการณ์ในปัจจุบันได้ ผู้วิจัยจึงมี

ความสนใจที่จะศึกษา การน านโยบายด้านการอ านวยความยุติธรรมไปปฏิบัติของส านักงานอัยการคดี

เยาวชนและครอบครัวจังหวัดหนองบัวล าภู 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อส ารวจการด าเนินนโยบายการอ านวยความยุติธรรมของส านักงานอัยการคดีเยาวชนและ

ครอบครัวจังหวัดหนองบัวล าภ ู

2. เพื่อระบุปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายด้านการอ านวยความยุติธรรมไป

ปฏิบัติของส านักงานอัยการคดีเยาวชนและครอบครัวจังหวัดหนองบัวล าภู 

3. เพื่อเสนอแนวทางพัฒนาการน านโยบายด้านการอ านวยความยุติธรรมไปปฏิบัติของ

ส านักงานอัยการคดีเยาวชนและครอบครัวจังหวัดหนองบัวล าภู 
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การทบทวนวรรณกรรม 

 แนวคิดและทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบัติ 

การน านโยบายไปปฏิบัติ วรเดช จันทรศร (2551) ได้อธิบายเกี่ยวกับการน านโยบายไปปฏิบัติไว้

ว่าเป็นเรื่องของการแสวงหาค าอธิบายเกี่ยวกับปรากฏการณ์ หรือสภาพความเป็นจริงที่เกิดขึ้นใน

กระบวนการของการน านโยบายไปปฏิบัติโดยมีขอบเขตเนื้อหาครอบคลุมไปถึงพฤติกรรมและการ

ปฏิบัติปฏิสัมพันธ์ของบุคคล กลุ่มบุคคล สมรรถนะ ความร่ วมมือระหว่างหน่วยงานทั้งภาครัฐ

ภาคเอกชน สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ สังคมการเมืองรวมถึงปัจจัยอื่น ๆที่เกิดขึ้นและอาจมี

ผลกระทบต่อการบรรลุเป้าหมายของการน านโยบายไปปฏิบัติทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบัติมี 3 กลุ่ม 

คือ (1) ทฤษฎีบนลงล่าง (Top-down) (2) ทฤษฎีลา่งขึ้นบน (Bottomup) และ (3) ทฤษฎีผสม (Hybrid) ซึ่ง

ทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบัติทั้ง 3 กลุ่ม มีลักษณะที่ส าคัญแตกต่างกัน (Pulzl & Treib, 2007, อ้างถึง

ใน เรืองวิทย์ เกษสุวรรณ, 2551) ในการศกึษาแนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยที่สง่ผลต่อการน านโยบายไปปฏิบัติ 

ผูศ้กึษาได้ท าการศกึษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการน านโยบายไปปฏิบัติในเชิงทฤษฎีซึ่งอยู่ในรูปของตัวแบบเชิง

ทฤษฎีของการน านโยบายไปปฏิบัติดว้ย ตัวแบบการน านโยบายไปปฏิบัติของ Van Meter and Van Horn 

มีด้วยกัน 6 ปัจจัย ดังนี้ Van Meter & Van Horn (1975) ได้แก่ (1) มาตรฐานและวัตถุประสงค์ของ

นโยบาย นโยบายที่ดีควรมีวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน เป็นรูปธรรมและวัดผลได้ เพื่อให้การประเมินผลการ

ปฏิบัติงานเป็นไปอย่างสะดวกและมีประสิทธิภาพ (2) ทรัพยากรของนโยบายที่ดีต้องมีทรัพยากรที่

เพียงพอ ไม่ว่าจะเป็นงบประมาณ ก าลังคน หรือสิ่งอ านวยความสะดวกอื่น ๆ เพื่อสนับสนุนการน า

นโยบายไปปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ (3) การสื่อสารระหว่างองค์การและการบังคับให้เป็นไปตาม

นโยบาย การสื่อสารระหว่างหนว่ยงานที่เกี่ยวข้องกับการน านโยบายไปปฏิบัติต้องมีความชัดเจนโปร่งใส 

และมีประสิทธิภาพ เพื่อให้ทุกฝ่ายมีความเข้าใจที่ตรงกันและสามารถด าเนินงานไปในทิศทางเดียวกัน 

(4) ลักษณะของหน่วยงานหรือองค์การที่น านโยบายไปปฏิบัติ หน่วยงานที่รับผิดชอบในการน านโยบาย

ไปปฏิบัติต้องมีโครงสร้างองค์กรที่เหมาะสม มีบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ และมีทรัพยากรที่

เพียงพอ (5) เงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ สังคม และ

การเมือง มีผลต่อการน านโยบายไปปฏิบัติ ดังนั้น จึงต้องค านึงถึงปัจจัยเหล่านี้ในการก าหนดนโยบาย

และวางแผนการด าเนินงาน (6) ทัศนคตขิองผู้น านโยบายไปปฏิบัติ ผูป้ฏิบัติงานต้องมีความรูค้วามเข้าใจ

ในนโยบาย มีทัศนคติที่ดี และมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน เพื่อให้การน านโยบายไปปฏิบัติประสบ

ความส าเร็จ 

 

กรอบแนวคิดการวจิัย 

 ผูว้ิจัยได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการน านโยบายไปปฏิบัติ โดยใช้ตัวแบบ

ของการน านโยบายไปปฏิบัติตามแนวคิดของ แวน มเิตอร์ ( Van Meter) และแวน ฮอร์น (Van Horn) ปี 

ค.ศ. 1975 ซึ่งประกอบด้วย วัตถุประสงค์และมาตราฐานนโยบาย ทรัพยากรนโยบาย การสื่อสาร
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ระหว่างองค์กรและกิจกรรมขับเคลื่อน หนว่ยงานที่น านโยบายไปปฏิบัติ เงื่อนไขทางเศรษกิจ สังคมและ

การเมอืงความตั้งใจของผูป้ฏิบัติ ดังในรูปต่อไปนี้ 

 
 

    ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

ระเบียบวิธีการวิจัย 

 ผูใ้ห้ข้อมูลส าคัญ 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ คัดเลือกโดยใช้เกณฑ์คุณลักษณะของประชากรที่ต้องศึกษาโดยผู้ให้ข้อมูล

ส าคัญผู้วิจัยได้เลือกแบบเจาะจงประกอบด้วย 4 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ กลุ่มที่ 1 บุคลากรส านักงานคดี

เยาวชนและครอบครัวจังหวัดหนองบัวล าภู กลุ่มที่ 2 บุคลากรส านักงานศาลยุติธรรมจังหวัด

หนองบัวล าภู กลุ่มที่ 3 บุคลากรส านักงานต ารวจภูธรจังหวัดหนองบัวล าภู กลุ่มที่ 4 บุคลากรสถาน

พินจิและคุม้ครองเด็กและเยาวชน จังหวัดหนองบัวล าภู จ านวนทั้งหมด 10 คน 

เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

ในการวิจัยครั้งนี ้ผู้วิจัยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-structured) โดยมีกระบวนการใน

การสรา้งแบบสัมภาษณ์ ดังนี้ 
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1. การสร้างเครื่องมอืในการวิจัย 

1.1 วางโครงสร้างของแบบสัมภาษณ์ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย โดยแบบ

สัมภาษณ์ประกอบด้วย 3 ตอน ได้แก่ 

ตอนที่ 1 การด าเนินนโยบายการอ านวยความยุติธรรม 

ตอนที่ 2 ปัจจัยที่มผีลตอ่ความส าเร็จของการน านโยบายด้านการอ านวยความยุติธรรม

ไปฏิบัติ 

ตอนที่ 3 แนวทางพัฒนาการน านโยบายด้านการอ านวยความยุติธรรมไปปฏิบัติ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล ผูว้ิจัยได้เก็บข้อมูลจาก 3 แหล่ง ดังนี้ 

การสัมภาษณ์เชิงลึก Indepth – Interview โดยใช้การสัมภาษณ์แบบเป็นทางการ (Formal 

Interview) ใช้การพูดคุยในบรรยากาศที่เป็นกันเอง ใช้การซักถามของข้อมูลและแสดงความคิดเห็น

ควบคู่ไปกับการสังเกตการณ์ (Observation)ใช้การสังเกตการณ์ทั้งแบบมีส่วนร่วม (Participant 

Observation) ระหว่างผู้วิจัยและผู้ให้ข้อมูลส าคัญ ในการสัมภาษณ์จะท าการอธิบาย วิธีการตอบอย่าง

ละเอียดแก่ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ เมื่อเสร็จสิ้นการสัมภาษณ์ผู้วิจัยจะท าการตรวจสอบความสมบูรณ์ ของ

ข้อมูลที่ได้รับและความชัดเจนของข้อมูลทั้งหมด หากข้อความใดไม่สมบูรณ์จะสัมภาษณ์เพิ่มเติมอีก 

เพื่อให้ได้ข้อมูลที่สมบูรณ์ตามแบบสัมภาษณ์และน าข้อมูลที่ได้รับประมวลและวเิคราะหต์่อไป 

การวิเคราะหข์้อมูล 

ข้อมูลเชิงคุณภาพ การวิเคราะห์ข้อมูลแบบแก่นสาระ (Thematic Analysis) ผู้วิจัยได้ศึกษา

ค้นคว้าจากเอกสารต่าง ๆ โดยเฉพาะในขั้นตอนที่เกี่ยวข้องกับการเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์หรือการ

ส ารวจความคิดเห็นของกลุ่มคนที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการน านโยบายด้านการอ านวยความยุติธรรมไป

ปฏิบัติ รวมถึงการจัดหมวดหมู่และแยกประเด็นส าคัญที่ต้องการเพื่อสร้างความชัดเจนที่เกิดขึ้นจาก

ข้อมูลที่เก็บรวบรวมมา เพื่อใช้ข้อมูลดังกล่าวมาตีความตามวัตถุประสงค์และเชื่อมโยงไปสู่แนวคิดและ

ทฤษฎีที่ท าการศึกษาโดยสรุปในลักษณะในแบบการบรรยายเชิงพรรณนา 

 

ผลการศึกษาวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย 

1. เพื่อส ารวจการด าเนินนโยบายการอ านวยความยุติธรรมของส านักงานอัยการคดีเยาวชนและ

ครอบครัวจังหวัดหนองบัวล าภู ผลการศึกษาพบว่า การน านโยบายด้านการอ านวยความยุติธรรมไป

ปฏิบัติ เนินนโยบายภายใต้กฎหมายรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณราจักรไทย พุทธศักราช 2560 

พระราชบัญญัติศาลเยาวชนและครอบครัวและวิธีพิจารณาคดีเยาวชนและครอบครัว พ.ศ. 2553 

ระเบียบส านักงานอัยการสูงสุดว่าด้วยการด าเนินคดีอาญาของพนักงานอัยการ พ.ศ.2553 ด าเนินการ

ภายใต้หลักความโปร่งใส เป็นธรรม เท่าเทียมกัน มีกลุ่มเป้าหมายในการด าเนินนโยบายที่ชัดเจน 

สามารถด าเนินงานตามแนวนโยบายได้บรรลุเป้าหมายตามแผนการปฏิบัติราชการที่ก าหนดไว้อย่างมี

ประสิทธิภาพ หน่วยงานที่มีความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่ตามภารกิจที่ ได้รับมอบหมาย มีการ
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ก ากับดูแลและติดตามผลการปฏิบัติ หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในกระบวนการยุติธรรมให้ความร่วมมือเป็น

อย่างดีและมีการประสานงานด้วยความราบรื่น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เบ็ญจวรรณ ไทรงาม

เอี่ยม (2566) ได้ศึกษา การน านโยบายการบริหารงานของส านักงานอัยการสูงสุดด้านการอ านวยความ

ยุติธรรมไปปฏิบัติผลการศึกษาพบว่า ด้านมาตรฐานและแนวทางในการด าเนินนโยบายการบริหารงาน

ของส านักงานอัยการสูงสุดด้านการอ านวยความยุติธรรมแก่ประชาชน มีความชัดเจน และมีมาตรฐาน 

และวัตถุประสงค์ของนโยบายการบริหารงานของส านักงานอัยการสูงสุดด้านการอ านวยความยุติธรรม

แก่ประชาชน มีความชัดเจนเข้าใจง่าย มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 

2. เพื่อระบุปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายด้านการอ านวยความยุติธรรมไป

ปฏิบัติของส านักงานอัยการคดีเยาวชนและครอบครัวจังหวัดหนองบัวล าภู พบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อ

ความส าเร็จในการน านโยบายด้านการอ านวยความยุติธรรมไปปฏิบัติ ประกอบด้วย ด้านวัตถุประสงค์

ของนโยบาย ด้านทรัพยากรนโยบาย ด้านความตั้งใจของผู้ปฏิบัติ วัตถุประสงค์ของนโยบายมีความ

ชัดเจนมีการก าหนดเป้าหมายและแนวทางในการปฏิบัติตามนโยบาย สามารถบรรลุตามเป้าหมายอย่าง

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลทรัพยากรนโยบาย ด้านบุคลากรมีความเพียงในการปฏิบัติหน้าที่ตาม

ความรับผดิชอบ อีกทั้งการน าเทคโนโลยีและสารบบคดีมาสนับสนุนการปฏิบัติงาน ผูป้ฏิบัติงานมีความ

ตั้งใจและทัศนคติที่ดีในการปฏิบัติให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานและตระหนักรู้ในหน้าที่ความรับผิด

ชองของตนเอง ให้ความสนับสนุนในการปฏิบัติตามแผนการด าเนินตามนโยบาย ซึ่งสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ ภาณุพงศ์ มาลัยน้อย (2565) ได้ศึกษาการน านโยบายต่อต้านข่าวปลอมไปปฏิบัติ 

กรณีศึกษา ศูนย์ต่อต้านข่าวปลอมประเทศไทย ผลจากการศึกษา พบว่าการสื่อสารระหว่างหน่วยงาน

ปฏิบัติสามารถท าได้ค่อนข้างมีประสิทธิภาพ มีการสื่อสารและติดตามความคืบหน้าในการท างาน 

รวมถึงมกีารจัดเจ้าหน้าที่ใหก้ารสนับสนุนอยู่ตลอดเวลา บุคลากรที่ปฏิบัติงานในศูนย์ต่อต้านข่าวปลอม

ประเทศไทย มีความพร้อมในเรื่องของทักษะ และสมรรถนะในการท างาน แต่มีปัญหาในศูนย์

ประสานงานประจ าหนว่ยงานที่มีภาระงานที่มากเกินไปจากงานประจ าที่มอียู่เดิม 

3.เพื่อเสนอแนวทางพัฒนาการน านโยบายด้านการอ านวยความยุติธรรมไปปฏิบัติของ

ส านักงานอัยการคดีเยาวชนและครอบครัวจังหวัดหนองบัวล าภู 

 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

ข้อเสนอแนะในการน าผลที่ได้จากการวิจัยไปใช้ประโยชน์ ผู้วิจัยมขี้อเสนอแนะจากความคิดเห็น

ของผู้ให้ขอ้มูลส าคัญ ดังตอ่ไปนี้ 

1.ตั้งศูนย์ให้ค าปรึกษาและประสานงานด้านคดีเยาวชนในชุมชน โดยการจัดตัง้หน่วยบริการหรือ

ศูนย์ย่อยในระดับอ าเภอ เพื่อให้ประชาชนและผู้ปกครองสามารถเข้าถึงข้อมูลกฎหมาย การให้
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ค าปรึกษา และบริการฟื้นฟูเด็กและเยาวชนได้สะดวกมากขึ้น ลดความเหลื่อมล้ าด้านโอกาสเข้าถึง

กระบวนการยุติธรรม 

2.จัดอบรมและพัฒนาศักยภาพบุคลากรอย่างต่อเนื่อง โดยการจัดการฝึกอบรมบุคลากรของ

ส านักงานอัยการคดีเยาวชนและครอบครัว อย่างนอ้ยปีละ 2 ครั้ง ครอบคลุมด้านกฎหมายใหม่ เทคนิค

การสอบสวนคดีเยาวชน การสื่อสารเชิงจิตวิทยากับเด็กและครอบครัว รวมถึงการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

ในการบริหารงานคดี เพื่อสร้างความเชี่ยวชาญและความเข้าใจเชิงลึกในบทบาทหน้าที่ 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

1) นอกจากบุคลากรในกระบวนการยุติธรรม ควรเก็บข้อมูลจาก เด็กและเยาวชน ครอบครัว 

ผูป้กครอง ครู นักสังคมสงเคราะห ์และชุมชน เพื่อให้เห็นมุมมองที่ครอบคลุมและลึกซึง้ขึ้น 

2) ท าวิจัยเฉพาะด้านเกี่ยวกับ ระบบสารสนเทศคดีดิจิทัลและฐานข้อมูลผู้ต้องคดีเยาวชน เพื่อ

วัดผลลัพธ์ดา้นความรวดเร็ว ความโปร่งใส และความพึงพอใจของประชาชน 

3) ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบความร่วมมือระหว่างส านักงานอัยการ ศาลเยาวชน สถาน

พินจิ ต ารวจ และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อออกแบบโมเดลการท างานเชิงบูรณาการที่เหมาะสม

กับบริบทไทย 
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บทคัดย่อ  

 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 3 ประการ (1) เพื่อประเมินการจัดการรายได้ขององค์การ

บริหารส่วนต าบลกุยบุรี อ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ (2) เพื่อเปรียบเทียบการจัดการรายได้

ขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยบุรี อ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรขีันธ์ จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

และ ( 3) เพื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิผลและการจัดการรายได้ขององค์การบริหารส่วน

ต าบลกุยบุรี อ าเภอกุยบุรีจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ การวิจัยนี้เป็นการวิจัยปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 

350 คน ได้แก่ ประชาชนที่อยู่ในพื้นที่รับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยบุรี เก็บรวบรวม

ข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าที ค่าความแปรปรวนแบบทางเดียว และค่าสหสัมพันธ์เพียร์สัน ผลการวิจัย (1) 

ด้านระดับการจัดการรายได้ขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยบุรี อ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 

พบว่า อยู่ในระดับมาก (2) ด้านการเปรียบเทียบการจัดการรายได้ขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยบุรี 

อ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า ประชาชนที่มีรายได้เฉลี่ยต่อ

เดือน แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดการรายได้ขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยบุรีแตกต่างกัน 

และ (3) ด้านความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิผลและการจัดการรายได้ขององค์การบริหารส่วนต าบลกุย

บุรี อ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์พบว่า มีความสัมพันธ์เชงิบวกในระดับปานกลาง 

 

ค าส าคัญ: นวัตกรรมการจัดการ การจัดการรายได้ การบริหารงานท้องถิ่น การคลังท้องถิ่น

ประสิทธิภาพองค์กร 
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Abstract  

 This research has 3 objectives (1) to evaluate the revenue management of Kui Buri 

Subdistrict Administrative Organization, Kui Buri District, Prachuap Khiri Khan Province. (2) To 

compare the revenue management of the Kui Buri Subdistrict Administrative Organization, Kui Buri 

District, Prachuap Khiri Khan Province, classified by personal factors. And (3) to test the relationship 

between the effectiveness and revenue management of Kui Buri Subdistrict Administrative 

Organization, Kui Buri District, Prachuap Khiri Khan Province. This research is quantitative research. 

A sample of 350  people, including people in the area of responsibility of Kui Buri Subdistrict 

Administrative Organization. Collect data using a questionnaire. Statistics used to analyze data 

include frequency, percentage, average, standard deviation, t-test, oneway variance, and Pearson 

correlation. Research results (1 )  on the level of revenue management of Kui Buri Subdistrict 

Administrative Organization, Kui Buri District, Prachuap Khiri Khan Province found that it was at a 

very high level. (2 )  In terms of comparing the income management of Kui Buri Subdistrict 

Administrative Organization, Kui Buri District, Prachuap Khiri Khan Province, classified by personal 

factors, it was found that people with different average monthly incomes have different opinions on 

the income management of Kui Buri Subdistrict Administrative Organization. And (3) The relationship 

between efficiency and revenue management of Kui Buri Subdistrict Administrative Organization, 

Kui Buri District, Prachuap Khiri Khan Province, found that there was a moderate positive 

relationship. 

 

Keywords: Management innovation, Revenue management, Local Governance, Fiscal Management 

Organizational Effectiveness 

บทน า 

 พระราชบัญญัติที่เกี่ยวข้องก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอ านาจและหน้าที่ในการ

พัฒนาเศรษฐกิจท้องถิ่น รวมถึงระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสง่เสริม

การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานให้ครอบคลุมและเท่าเทียมกันทั่วประเทศ การพัฒนาเช่นนี้มุ่งตอบสนอง

ต่อความต้องการเฉพาะของท้องถิ่นอย่างมีประสิทธิภาพและตรงจุด เนื่องจากแต่ละท้องถิ่นมีสภาพ

ภูมิศาสตร์ ทรัพยากร และความต้องการของประชาชนที่แตกต่างกัน ผู้บริหารซึ่งอยู่ในพื้นที่มีความ

เข้าใจปัญหาและความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นเป็นอย่างดี องค์ประกอบส าคัญที่ท าให้การ

บริหารท้องถิ่นเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ คือการมีความเป็นอิสระทางการคลัง งบประมาณที่สามารถ

จัดสรรได้เอง และอ านาจในการตัดสินใจใช้จ่ายเงินตามความต้องการเฉพาะของท้องถิ่น ปัจจัยด้าน

งบประมาณจึงมีบทบาทส าคัญต่อการพัฒนาท้องถิ่น หากท้องถิ่นมีรายได้จ ากัดและฐานะทางการคลัง
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ไม่มั่นคง ย่อมตอ้งพึ่งพาเงนิอุดหนุนจากรัฐบาล ซึ่งจะส่งผลใหก้ารพัฒนาเป็นไปอย่างลา่ช้า รัฐธรรมนูญ

แห่งราชอาณาจักรไทย (ฉบับช่ัวคราว) พุทธศักราช 2557 มาตรา 283 ได้ก าหนดให้องค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นมีความเป็นอิสระในการก าหนดนโยบายการบริหาร การจัดบริการสาธารณะ การ

บริหารงานบุคคล การเงนิ และการคลัง รวมถึงอ านาจหน้าที่ที่เป็นอิสระเฉพาะขององค์กรอใหส้ามารถ

ด าเนินการพัฒนาท้องถิ่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับการพัฒนาระดับจังหวัดและประเทศ 

(สวัสดิการส านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา, 2557) 

การปกครองท้องถิ่นของไทยถือเป็นรากฐานส าคัญของการปกครองในระบอบประชาธิปไตย โดย

เป็นรูปแบบการกระจายอ านาจจากรัฐบาลกลางสู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อให้ท้องถิ่นมีสิทธิใน

การปกครองตนเอง โดยมีกฎหมายและแผนงานเพื่อก าหนดขั้นตอนการกระจายอ านาจ รวมถึงการ

แบ่งแยกอ านาจหน้าที่และการจัดสรรรายได้ระหว่างส่วนราชการต่าง ๆ ทั้งในระดับส่วนภูมิภาคและ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น อีกทั้งยังมีการก าหนดการกระจายอ านาจให้เพิ่มขึ้นตามระดับ

ความสามารถขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในแต่ละรูปแบบ รวมถึงการจัดตั้งระบบการตรวจสอบ

และการประเมินผล นอกจากนี้ การมีกฎหมายรายได้ท้องถิ่นยังเป็นกลไกส าคัญในการก าหนดอ านาจ

หน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดเก็บภาษีและรายได้ต่าง ๆ โดยใช้หลักเกณฑ์ที่

สอดคล้องกับลักษณะของภาษีในแต่ละประเภท ซึ่งหากมีการก าหนดอ านาจหน้าที่และการจัดสรร

รายได้ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแล้ว การปกครองส่วนท้องถิ่นนี้จะเป็นการกระจายอ านาจสู่

ประชาชนในท้องถิ่น โดยเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีสว่นรว่มในกระบวนการปกครองตนเอง อีกทั้งองค์กร

ปกครองสว่นท้องถิ่นยังสามารถจัดบริการสาธารณะที่ตอบสนองต่อความตอ้งการและผลประโยชน์ของ

ประชาชนในพื้นที่ได้อย่างเหมาะสม การปกครองท้องถิ่นจึงถือเป็นพื้นฐานส าคัญของระบอบ

ประชาธิปไตย โดยเป็นช่องทางให้ประชาชนมีบทบาทในกระบวนการตัดสินใจและการพัฒนาท้องถิ่น 

(สุดาพร แตแ่ดงเพชร , 2553) 

การด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.) จ าเป็นต้องอาศัยรายได้ของตนเองเพื่อให้

สามารถปฏิบัติตามบทบัญญัติของกฎหมายได้ โดยแหล่งรายได้หลักมาจากภาษีอากร ค่าธรรมเนียม 

และค่าใบอนุญาต ซึ่งก าหนดและจัดเก็บภายในเขตพื้นที่รับผิดชอบของอบต. เท่านั้น รวมทั้งรายได้ที่

ได้รับการจัดสรรจากหน่วยงานราชการ เครื่องมือส าคัญในการจัดเก็บรายได้ของ อบต. คือ แผนที่ภาษี

และทะเบียนทรัพย์สินซึ่งช่วยให้การจัดเก็บข้อมูลผู้เสียภาษีมีความถูกต้อง และสามารถประมาณการ

ภาษีที่จัดเก็บได้จริงในแต่ละปีอย่างแม่นย า (สุจิตรา ล าดับวงษ์, 2554) อย่างไรก็ตาม งานวิจัยที่ผ่านมา

พบว่า อบต. ยังคงประสบปัญหาหลายประการที่เป็นอุปสรรคต่อการจัดเก็บรายได้ให้เต็มที่ เช่น 

ข้อบกพร่องในการบริหารงานภายใน ความไม่ช านาญของเจ้าหน้าที่ และการขาดความร่วมมือจาก

ประชาชน หากปัญหานี้ไม่ได้รับการแก้ไข ย่อมส่งผลต่อการพัฒนาท้องถิ่นเนื่องจากงบประมาณของ 

อบต. ถือเป็นปัจจัยส าคัญในการด าเนินงานทุกด้าน ในความเป็นจริง อบต. ยังพึ่งพารายได้จากรัฐบาล

เป็นหลัก ซึ่งสะท้อนจากข้อมูลระหว่างปี พ.ศ. 2552–2554 พบว่า รายได้ที่อบต. จัดเก็บได้เองคิดเป็น
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เพียงร้อยละ 8.54–9.35 ของรายได้ที่ได้รับการจัดสรรจากรัฐบาล เชน่ ในปี พ.ศ.2554 อบต. ได้รับการ

จัดสรร 431,255 ล้านบาท แต่รายได้ที่จัดเก็บเองมีเพียง 38,745.96 ล้านบาท หรือร้อยละ 8.98 

เท่านั้น (Holoway, 1951) การพึ่งพารายได้จากส่วนกลางท าให้รัฐบาลมีอิทธิพลในการควบคุมการคลัง

ของท้องถิ่น โดยการสั่งการจากบนลงล่าง (Top-Down) ผ่านนโยบายในภาพรวมที่ลงสู่ประชาชนซึ่ง

จ ากัดความเป็นอิสระทางการคลังและท าให้ท้องถิ่นไม่สามารถจัดหารายได้เพียงพอเพื่อตอบสนอง

ความต้องการของประชาชน โดยเฉพาะอบต. ที่มีบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตในด้านต่าง ๆ เช่น 

การศึกษาอนามัย สิ่งแวดล้อม โครงสร้างพื้นฐาน และการส่งเสริมเศรษฐกิจในท้องถิ่น (ดิเรก ปัทม

สิรวิัฒน,์ 2551) 

จากประเด็นที่กล่าวมา ผู้วิจัยจึงมีความประสงค์จะศึกษาการจัดการรายได้ขององค์การบริหาร

ส่วนต าบลกุยบุรี อ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ว่ามีขดีความสามารถหรือมีประสิทธิภาพในการ

จัดเก็บรายได้ โดยการมีส่วนร่วมของในท้องถิ่นมากน้อยอย่างไร และมีเหตุหรือปัจจัยอะไรที่มีอิทธิพล

ต่อประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีของประชาชนในเขตพื้นที่ต าบลกุยบุรี อ าเภอกุยบุรี จังหวัด

ประจวบคีรขีันธ์ เพื่อหาแนวทางแก้ไขและเสนอแนวทางการด าเนินการจัดเก็บรายได้โดยทั้งต าบลกุยบุรี 

อ าเภอกุยบุรีและประชาชนในท้องถิ่นได้รับประโยชน์ร่วมกันต่อไป 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อประเมินการจัดการรายได้ขององค์การบริหารส่วนต าบลกุย บุรี อ าเภอกุยบุรี จังหวัด

ประจวบคีรขีันธ์ 

2. เพื่อเปรียบเทียบการจัดการรายได้ขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยบุรี อ าเภอกุยบุรี จังหวัด

ประจวบคีรขีันธ์ จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

3. เพื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิผลและการจัดการรายได้ขององค์การบริหารส่วน

ต าบลกุยบุรี อ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรขีันธ์ 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิผล 

ประสิทธิผล (Effectiveness) เป็นปัจจัยส าคัญที่เป็นเครื่องตัดสินใจขั้นสุดท้ายว่าการบริหารและ

องค์การประสบความส าเร็จมากน้อยเพียงใด ซึ่งความหมายโดยตรงของประสิทธิผลนั้นได้มีผู้ให้

ความหมาย ต่าง ๆ Gibson, Ivancevich & Donelly (1991) กล่าวว่าประสิทธิภาพเป็น อัตราส่วนระหว่าง

ผลผลิตต่อหน่วยลงทุนในสัดส่วนที่ผลผลิตมีต่อหน่วยสูงสุด โดยการมี ปัจจัยน าเข้าที่ต้องค านึงถึง เช่น 

เงิน คนวัตถุดิบ และประสิทธิภาพเป็นองค์ประกอบหนึ่ง ของประสิทธิผล Gibson (2000) ได้สรุป

ความหมายของค า ว่า“ประสิทธิผล” มาจากค าว่า Effect ที่ใช้ในบริบทของความสัมพันธ์ระหว่างเหตุ

และผล (cause and effect) โดยอธิบายถึงประสิทธิผลว่ามี 3 ระดับได้แก่ ระดับบุคคล ระดับองค์การ 



Journal of Interdisciplinary Political Science Vol. 3 No. 2 (May-Aug 2025) | 13 
 

ระดับกลุ่ม ซึ่งในระดับของประสิทธิผลจะมีปัจจัยที่เป็นเหตุผลแตกต่างกัน ดังนี้ 1. ประสิทธิผลระดับ

บุคคล เป็นการเน้นผลการปฏิบัติงานเฉพาะ บุคคลหรือสมาชิกในองค์การ ที่ท างานตามหน้ าที่และ

ต าแหน่งในองค์การ ปัจจัยที่เป็นเหตุให้เกิดประสิทธิผลระดับบุคคลอันได้แก่ ความสามารถ ความรู้ 

ทักษะ แรงจูงใจ เจตคติ และความเครียด 2.ประสิทธิผลระดับกลุ่ม เป็นภาพรวมของกลุ่มบุคคลที่เป็น

สมาชิก ในองค์การที่ท างานตามหน้าที่และต าแหน่งในองค์การเป็นปัจจัยที่เป็นเหตุให้เกิด ประสิทธิผล

กลุ่มอันได้แก่ ความสามัคคีภาวะผู้น า บทบาท โครงสร้างบรรทัดฐาน และสถานภาพ 3. ประสิทธิผล

ระดับองค์การ เป็นภาพรวมของประสิทธิผลระดับ บุคคลและระดับกลุ่มเป็นปัจจัยที่เป็นเหตุให้เกิด

ประสิทธิผลระดับองค์การทั้ง 3 ระดับ 

แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการ 

ทฤษฎีการจัดการ POLC เน้นกระบวนการจัดการตั้งแต่ต้นจนจบ โดยเริ่มจากการวางแผนการ

ด าเนินงาน ไปจนถึงการประเมินผล จุดเด่นส าคัญของทฤษฎีนี้คือการให้ความส าคัญกับภาวะผู้น า ซึ่ง

เป็นปัจจัยส าคัญที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการงาน อีกทั้งยังมุ่งเน้นการสร้างมาตรฐานในทุก

รายละเอียดและยึดมั่นในการปฏิบัติตามมาตรฐานที่ก าหนดอย่างเคร่งครัด ผลลัพธ์ที่ได้คือความชัดเจน

ในการประเมินผลและสามารถวัดประสิทธิภาพของการท างานได้อย่างมีประสิทธิผล (Allen, 1958) 

กรอบแนวคิดการวจิัย 

  
 

    ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 
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ระเบียบวิธีการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ศึกษานวัตกรรมการจัดการรายได้ขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยบุรี อ าเภอ

กุยบุรี จังหวัดประจวบคีรขีันธ์ ดังนี้ 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชาชนที่อยู่ในพื้นที่รับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยบุรี จ านวน 2,757 คน (ข้อมูลจาก

ส านักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง ณ. เดือนกันยายน 2556) โดยค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่าง

แบบทราบค่าประชากรจากสูตรการค านวณของ Taro Yamane (จนิต์จุฑา จันทร์ประสทิธิ์, 2559) ซึ่งจะ

ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 350 คน 

เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย 1. เพศ 2. อายุ 3. ระดับ

การศกึษา 4. อาชีพ 5. รายได้เฉลี่ยต่อเดอืน จ านวน 5 ขอ้ 

ส่วนที่ 2 แบบสอบถามลักษณะประเมินค่าด้วยมาตราวัด (Rating Scale) ใน 5 ระดับ โดยเป็น 

แบบสอบถามนวัตกรรมการจัดการรายได้ขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยบุรี อ าเภอกุยบุรี จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ์ประกอบด้วย 1. ด้านรูปธรรม 2. ดา้นความถูกต้องแม่นย า 3. ด้านความเช่ือม่ัน 4. ด้าน

การตอบสนองต่อผู้ใชบ้ริการ 5. ด้านการดูแลเอาใจใส่ จ านวนทั้งสิน้ 15 ข้อ 

ส่วนที่ 3 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลการจัดการรายได้ขององค์การบริหาร

ส่วนต าบลกุยบุรี อ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ประกอบด้วย 1. ด้านผลผลิต 2. ด้าน

ประสิทธิภาพ 3. ด้านความพึงพอใจ 4. ด้านการปรับเปลี่ยน 5. ด้านการพัฒนา จ านวนทั้งสิ้น 15 ข้อ

โดยที่แบบสอบถามในส่วนที่ 2 และส่วนที่ 3 ผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนแต่ละข้อของ

แบบสอบถาม เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ตามวิธีการของ ลิเคิร์ต (Likert Scale) (Likert, 

1961) และได้ก าหนดมาตราส่วนประมาณค่าของแบบสอบถามเป็น 5 ระดับ โดยข้อค าถามมีลักษณะ

เชงิบวก 

 

ผลการศึกษาวิจัยและอภิปรายผลการวิจัย 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับระดับการจัดการรายได้ขององค์การบริหารส่วนต าบลกุย

บุรี อ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 

ระดับการจัดการรายได้ขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยบุรี  อ าเภอกุยบุรี  จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ์ ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ ด้านรูปธรรม ด้านความถูกต้องแม่นย า ด้านความเชื่อมั่น 

ด้านการตอบสนองต่อผู้ใชบ้ริการ และด้านการดูแลเอาใจใส่ ดังนี้ 

ตารางที่ 1 แสดงผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็น

เกี่ยวกับการจัดการรายได้ขององค์การบรหิารส่วนต าบลกุยบุรี โดยรวม 
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จากตารางที่ 1 พบว่า ประชาชนที่อยู่ในพื้นที่รับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยบุรี มี

ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับการจัดการรายได้ขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยบุรี โดยรวม อยู่ในระดับ

มาก (x̅= 4.07 , S.D. = 0.60) หากพิจารณารายด้านพบว่า การจัดการรายได้ขององค์การบริหารส่วน

ต าบลกุยบุรีอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้ง 5 ด้าน โดยมีความเห็นด้านรูปธรรม อยู่ในระดับมากที่สุด ( x̅= 

4.07 , S.D. = 0.75) รองลงมาคือ ด้านการดูแลเอาใจใส่ (x̅= 4.06 , S.D. = 0.66) รองลงมาคือ ด้าน

การตอบสนองต่อผู้ใช้บริการ (x̅= 3.97 , S.D. = 0.66) รองลงมาคือ ด้านความถูกต้องแม่นย า ( x̅= 

3.85 , S.D. = 0.81) และด้านที่มีระดับความคิดเห็นน้อยที่สุดคือ ด้านความเชื่อมั่น ( x̅= 3.82 , S.D. = 

0.72) ตามล าดับ 

ผลการเปรยีบเทยีบการจัดการรายได้ขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยบุร ีอ าเภอกุยบุรี 

จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

การเปรียบเทียบการจัดการรายได้ขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยบุรี อ าเภอกุยบุรี จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ์จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา และอาชีพ จากผลการ

ทดลองความแตกต่างระหว่างการจัดการรายได้ขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยบุรี อ าเภอกุยบุรี 

จังหวัดประจวบคีรขีันธ์ ที่มเีพศ อายุ ระดับการศกึษา และอาชีพ ที่แตกต่างกัน พบว่า ในภาพรวมมี Sig. 

เกินกว่า 0.05 แสดงให้เห็นว่าประชากรในพื้นที่ความรับผิดชอบขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยบุรี ที่

มีเพศ อายุ ระดับการศึกษาและอาชีพ ที่แตกต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการรายได้ ไม่

แตกต่างกัน 

ผลการเปรียบเทียบการจัดการรายได้ขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยบุรี อ าเภอกุยบุรี จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ์ จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน มีความคิดเห็นที่แตกต่างกัน 

ดังนี้ 
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ตารางที่ 2 แสดงผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการรายได้ของ

องค์การบริหารส่วน ต าบลกุยบุรี อ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ จ าแนกตามรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

 
 

จากตารางที่ 2 ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างการจัดการรายได้ขององค์การบริหาร

ส่วนต าบลกุยบุรี ที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกัน พบว่า ในภาพรวมมีค่า Sig. เกินกว่า 0.05 นั่น

แสดงให้เห็นว่าการจัดการรายได้ขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยบุรีที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนแตก 

ต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการรายได้ขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยบุรีไม่ แตกต่างกัน

อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ผลการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิผลและการจัดการรายได้ขององค์การ

บริหารส่วนต าบลกุยบุรี อ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 

การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิผลและการจัดการรายได้ขององค์การบริหารส่วน

ต าบลกุยบุรีอ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ วิเคราะห์ความสัมพันธ์โดยใช้สถิติ Pearson 

Correlation ในการทดสอบที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.01 ผลการวิเคราะหข์้อมูล ดังนี้ 

ตารางที่ 3 แสดงผลการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิผลและการจัดการรายได้ของ

องค์การบริหารส่วนต าบลกุยบุรี อ าเภอกุยบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ โดยรวม 
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จากตารางที่ 3 พบว่า การวิเคราะห์ความสัมพันธ์โดยใช้สถิติ Pearson Correlation ในการ

ทดสอบที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.01 พบว่า ประสิทธิผลการจัดการรายได้ขององค์การบริหารส่วน

ต าบลกุยบุรีโดยรวมมีความสัมพันธ์เชิงบวกอยู่ในระดับปานกลาง มีคา่ r = 0.610 เมื่อพจิารณาเป็นราย

ด้าน เรียงล าดับจากน้อยไปมาก ได้แก่ ด้านประสิทธิภาพ มีคา่ r = 0.552 ด้านผลผลติ มีคา่ r = 0.588 

ด้านความพึงพอใจมีค่า r = 0. 600 อยู่ในระดับปานกลาง ส่วนด้านการปรับเปลี่ยน มีค่า r = 0.624 

และด้านการพัฒนา มีคา่r = 0.687 อยู่ในระดับค่อนขา้งสูง ตามล าดับ 

สรุปได้ว่า จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับระดับการจัดการรายได้ขององค์การบริหารส่วน

ต าบลกุยบุรี พบว่าภาพรวมอยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่าการบริหารจัดการรายได้โดยรวมมีความ

เป็นระบบ มีความพร้อมด้านข้อมูลและขั้นตอนการท างานในระดับหนึ่ง โดยเฉพาะ ด้านรูปธรรม 

(Tangibility) ซึ่งได้คะแนนเฉลี่ยสูงสุด สะท้อนว่าการบริหารจัดการด้านเอกสาร หลักฐานทางการเงิน 

และระบบงานมีความชัดเจนและตรวจสอบได้ จึงช่วยสร้างความเชื่อมั่นให้กับประชาชนในระดับที่ดี  

ขณะที่ ด้านความดูแลเอาใจใส่ (Empathy) และการตอบสนองต่อผู้ใช้บริการ (Responsiveness) ที่อยู่ใน

ระดับสูงเช่นกัน แสดงว่าบุคลากรขององค์กรให้ความส าคัญกับการให้บริการประชาชนและการแก้ไข

ปัญหาอย่างรวดเร็ว อย่างไรก็ตาม การได้คะแนนเฉลี่ยเพียง “ระดับมาก” แทนที่จะเป็น “มากที่สุด” 

สะท้อนถึงข้อจ ากัดด้านจ านวนบุคลากร งบประมาณ และระบบบริการที่ยังไม่ทั่วถึง ซึ่งอาจท าให้การ

ให้บริการบางประเภทไม่ต่อเนื่อง 

ในทางกลับกัน ด้านความถูกต้องแม่นย า (Accuracy) และด้านความเชื่อมั่น (Reliability) ที่ได้

ค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดช้ีให้เห็นว่า อาจมคีวามท้าทายด้านระบบข้อมูลภาษีและการตรวจสอบความถูกต้องของ

ฐานข้อมูลผู้เสียภาษี รวมถึงภาพลักษณ์ความโปร่งใสที่ประชาชนรับรู้ ซึ่งควรได้รับการปรับปรุงเพื่อ

สร้างความไว้วางใจและเพิ่มความร่วมมอืของประชาชนในการจัดเก็บรายได้ การตคีวามเชิงลกึในส่วนนี้

ช่วยสะท้อนว่าการพัฒนาท้องถิ่นไม่ได้ขึน้อยู่เพียงระบบการจัดเก็บ แตต่้องอาศัยการสื่อสาร การมีส่วน

ร่วม และระบบตรวจสอบที่มมีาตรฐาน 
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ดังนั้น แม้ว่าผลการประเมินภาพรวมจะอยู่ในระดับสูง แต่คะแนนเฉลี่ยที่ต่ าในบางด้านเป็น

สัญญาณบ่งชี้ปัญหาเชิงโครงสร้างและการบริหารจัดการ เช่น การขาดแคลนเทคโนโลยีสารสนเทศ 

การพึ่งพาบุคลากรในสัดส่วนที่สูง และการขาดความโปร่งใสที่ประชาชนรับรู้ ซึ่งควรน าผลนี้ไปวางแผน

ปรับปรุงเพื่อเสรมิสร้างความเชื่อมั่นและเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารการคลังท้องถิ่นในอนาคต 

อภิปรายผล 

ผลการวิเคราะห์ระดับประสิทธิผลการจัดการรายได้ขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยบุรี 

อ าเภอกุยบุรีจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ พบว่า การจัดการรายได้ขององค์การบริหารส่วนต าบลกุยบุรี 

อ าเภอกุยบุรีจังหวัด ประจวบคีรีขันธ์ โดยรวม อยู่ในระดับมาก และด้านรูปธรรม อยู่ในระดับมากเป็น

อันดับหนึ่ง รองลงมาคือ ด้านการดูแลเอาใจใส่ ด้านการตอบสนองต่อผู้ใช้บริการ ด้านความถูกต้อง

แม่นย า และด้านความเชื่อมั่นตามล าดับ ทั้งนี้เนื่องจากผลการวิเคราะห์พบว่าโดยรวมแล้วการจัดการ

รายได้องค์การบริหารส่วนต าบลกุยบุรี ได้รับการประเมินในระดับ "มาก" ทั้ง 5 ด้าน แต่ยังคงมีบางด้าน

ที่สามารถพัฒนาได้ เชน่ การเสริมสร้างความเชื่อมั่นในด้านการบริการและความโปร่งใส ซึ่งการพัฒนา

ต่อไปในด้านนี้จะช่วยเพิ่มความพึงพอใจและความไว้วางใจจากประชาชนได้มากยิ่งขึ้น การประเมินผล

ดังกล่าวมีความส าคัญในการช่วยให้องค์การบริหารส่วนต าบลสามารถมอง เห็นจุดแข็งและจุดที่

ต้องการพัฒนาเพิ่มเติมเพื่อให้การจัดการรายได้มปีระสิทธิภาพสูงสุดและเป็นที่ยอมรับจากประชาชนใน

พื้นที่ และสอดคล้องกับงานวิจัย ของธิฆัมพร ชูขาว (2566) ได้ศึกษาถึงประสิทธิผลการจัดการเบี้ยยัง

ชีพคนพิการขององค์การบริหารส่วนต าบลปากแพรก อ าเภอบางสะพานน้อย จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 

ซึ่งพบว่าระดับประสิทธิผลการจัดการเบี้ยยังชีพคนพิการ ด้านความพึงพอใจ ด้านการผลิตด้าน

ประสิทธิภาพ ด้านการพัฒนา และด้านการปรับเปลี่ยน อยู่ในระดับมาก และการบริหารงบประมาณ

ด้านกลยุทธ์ขององคก์าร โครงสรา้งองค์กร ระบบการปฏิบัติงาน ทักษะ รูปแบบการบริหารจัดการ และ

ด้านค่านิยมอยู่ในระดับมาก 

 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

1. การพัฒนาระบบฐานข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) ส าหรับการบริหารการคลังท้องถิ่น เช่น

การจัดท าระบบฐานข้อมูลภาษีและทรัพย์สินที่เชื่อมโยงกับทะเบียนราษฎร ข้อมูลโฉนดที่ดิน ข้อมูลการ

ใช้ประโยชน์ที่ดิน และข้อมูลเศรษฐกิจท้องถิ่น 

2. การน าเทคโนโลยีภูมิสารสนเทศ (GIS) มาจัดท าแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพย์สินที่ทันสมัย 

เชน่ การจัดเก็บข้อมูลทรัพย์สนิ อาคาร และที่ดนิในรูปแบบแผนที่ดิจทิัลแบบเรียลไทม์ 

3. องค์การบริหารส่วนต าบลควรจัดให้มีเจ้าหน้าที่บริการประชาชาชนในการเข้ารับบริการ

ตั้งแต่ขั้นตอนการกรอกเอกสาร หรือมีเจ้าหน้าที่ในการให้ค าปรึกษากับประชาชนที่มีข้อสงสัย หรือ

ต้องการสอบถามข้อมูลเพิ่มเตมิ 
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ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ควรมีการสัมภาษณ์ประชาชนผู้มาใช้บริการเพื่อให้ทราบว่าองค์การบริหารส่วนต าบลกุยบุรี

ควรมีการปรับปรุง หรอืพัฒนาดา้นไหนที่เกี่ยวกับคุณภาพการให้บริการ 

2. ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการจัดเก็บรายได้ขององค์การบริหารส่วนต าบล เพื่อให้องค์กร

ปกครองสว่นท้องถิ่นน าไปปรับใช้ในการวางระบบการบริหารจัดการรายได้ของหน่วยงาน 
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บทคัดย่อ  

 การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพื่อประเมินการจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การบริหารส่วน

ต าบลเขากระปุก อ าเภอท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี (2) เพื่ออธิบายความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีผลต่อ

การจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การกับการจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การบริหารส่วนต าบลและ (3) 

เพื่อพยากรณ์การจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การบริหารส่วนต าบลเขากระปุก อ าเภอท่ายาง จังหวัด

เพชรบุรี การศึกษานี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ด าเนินการวิจัยโดยเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างคือ 

ประชาชนในพื้นที่องค์การบริหารส่วนต าบลเขากระปุก อ าเภอท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี จ านวน 300 คน

โดยใช้แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน และสมการถดถอยเชิงพหุ ผลการศึกษาประกอบด้วย (1) ด้านการ

จัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การบริหารส่วนต าบลเขากระปุก อ าเภอ ท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี พบว่า อยู่

ในระดับมาก (2) ด้านความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การ กับ

การจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การบริหารส่วนต าบลเขากระปุก พบว่าเป็นเชิงบวก ระดับปานกลาง 

และ (3) ด้านการพยากรณ์พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การ สามารถ

พยากรณ์การจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การบริหารส่วนต าบลเขากระปุก ได้ร้อยละ 52.3 โดยมีตัว

แปรที่มีอ านาจการพยากรณ์ประกอบด้วยการจัดองค์การ การมีผลงานเป็นที่ประจักษ์ ด้านคุณธรรม 

และการปฏิบัติงานอยางมีศักดิ์ศรีของขาราชการ 

 

ค าส าคัญ: การพัฒนาสมรรถนะองค์กร การบริหารงานท้องถิ่น การปกครองส่วนท้องถิ่น ประสิทธิผล

การปฏิบัติงาน การจัดการองค์การ 
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Abstract  

 The purposes of this study were (1) to explore Competence managerial development Khao 

Krapook Subdistrict Administration Organization Thayang District Phetchaburi Province, (2) to explain 

the correlation between affecting factors with competence managerial development Khao Krapook 

Subdistrict Administration Organization, and (3) to forecasted Competence managerial development 

Khao Krapook Subdistrict Administration Organization. This study was conducted by a quantitative 

approach. Data were collected from samples 300 residents of Khao Krapook Subdistrict 

Administration Organization by using questionnaires was data gathering tool. The data obtained 

were analyzed by mean percentages standard deviation Pearson R and Multiple Regression. The 

findings revealed that, (1) Competence managerial development Khao Krapook Subdistrict 

Administration Organization was high level, 2) There were positive significant correlation between 

affecting factors with Competence managerial development Khao Krapook Subdistrict Administration 

Organization, and (3) the forecast found that factors affecting organizational Competence managerial 

development Khao Krapook Subdistrict Administration Organization at 52.3 percent, effective factors 

were organization, evident, moral aspect, and dignities. 

 

Keywords: Organizational Competency Development, Local Administration, Local Government, 

Work Performance Effectiveness, Organizational Management 

 

บทน า 

 ปัจจุบันประเทศไทยก้าวเข้าสู่เศรษฐกิจยุคเสรีนิยมมีการแข่งขันทุก ๆ ด้าน การให้บริการ

สาธารณะของภาครัฐ สิ่งที่ส าคัญที่สุดคือ การบริการที่ดีที่สุด หรอืเรียกได้อกีอย่างหนึ่งว่า “การบริการ

เป็นเลิศ” (Service Excellence) ส าหรับการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ จึงต้องเน้นงานด้านการ

บริการ เพื่อท าให้ผู้รับบริการมีความพึงพอใจ และประทับใจในงานบริการนั้น ๆ โดยถ้าการบริการนั้น

เป็นการบริการที่มากกว่าการบริการโดยปกติ หรืออย่างที่เรียกว่า การบริการที่เป็นเลิศ นั้นก็จะ

สามารถท าให้ผู้ที่มารับบริการมีความประทับใจอย่างมาก และในส่วนของงานบริการภาครัฐจะต้องท า

ให้ประชาชนเกิดความประทับใจอย่างมากนั้นจะมีผลท าให้เป็นตัวกระตุ้นความเจริญเติบโต ทั้งด้าน

เศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม และท าให้บรรลุเป้าหมาย ดังนั้น เพื่อท าให้เป้าหมายที่ส าคัญของการ

พัฒนาประเทศบรรลุเป้าหมายสิ่งส าคัญ ก็คือ การท าให้ประชาชนมีความสุข อยู่ดีมีสุข มีความเข้มแข็ง

พึ่งตนเองได้การบริการของภาครัฐนับเป็นส่วนส าคัญอย่างยิ่งในส่วนของการบริการสาธารณะให้แก่

ประชาชน และยังเป็นหน้าที่หลักส าคัญประการหนึ่งที่รัฐต้องด าเนินการตามแนวนโยบายด้านการ

บริหารราชการแผ่นดนิ (วิโรจน ์สุวรรณประไพ, 2565)  
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การบริหารงานภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management: NPM) คือ การปรับเปลี่ยนการบริหาร

จัดการภาครัฐโดยน าหลักการเพิ่มประสิทธิภาพของระบบราชการและการแสวงหาประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติราชการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ ถือเป็นปรัชญาการบริหารจัดการที่ภาครัฐที่น ามาใช้ตั้งแต่ในช่ วง

ทศวรรษที่ 1980 เพื่อสร้างระบบการบริหารจัดการภาครัฐให้มีความทันสมัยยิ่งขึ้น กล่าวได้ว่าการ

เกิดขึ้นของแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ในหลาย ๆ ประเทศ ก็เพื่อตอ้งการสร้างหน่วยงาน

ให้มีการขับเคลื่อนด้วยพันธกิจมีการกระจายอ านาจ มีลักษณะที่ยืดหยุ่น มีการเชื่อมโยงเครือข่าย

ระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ เข้าด้วยกัน ความต้องการที่จะให้หน่วยงานเป็นไปในแนวทางดังกล่าวมี

วัตถุประสงค์เพื่อต้องการปรับปรุงและพัฒนาระบบการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ สามารถ

ตอบสนองตอ่ความตอ้งการของประชาชนในฐานะผูร้ับบริการสาธารณะได้อย่างครอบคลุม สะดวกและ

รวดเร็วยิ่งขึน้ อิทธิพลของกระแสการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ส่งผลถึงการบริหารภาครัฐของไทย 

การบริหารจัดการแบบภาคเอกชนถูกน ามาใช้ในภาครัฐ เพื่อเป็นกรอบการด าเนินงาน โดยส านักงาน

คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ส านักงาน ก.พ.ร.) ซึ่งเป็นองค์กรกลางที่มีหน้าที่รับผิดชอบด้าน

การพัฒนาระบบราชการ ได้มีความพยายามอย่างต่อเนื่องในการน าเครื่องมือและเทคนิคการบริหาร

จัดการใหม่ ๆ มาใช้กับส่วนราชการให้กับส่วนราชการเพื่อสามารถตอบสนองความต้องการของ

ประชาชนได้อย่างตรงจุดและปฏิรูประบบราชการเพื่อสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้

อย่างตรงจุด และปฏิรูประบบราชการให้ทันสมัยทัดเทียมนานาประเทศ เมื่อประเทศมีการพัฒนามาก

ขึ้น พลเมืองมีมากขึ้นภารกิจที่ภาครัฐต้องรับผิดชอบและตอบสนองความต้องการของประชาชนก็

เพิ่มขึ้นด้วยศักยภาพของรัฐบาลที่บริหารประเทศด้วยองค์กรเพียงองค์กรเดียว ไม่อาจตอบสนองความ

ต้องการและอ านวยประโยชน์ให้แก่ประชาชนได้ทั่วถึง ดังนั้น แนวคิดการกระจายอ านาจ การบริหาร

การปกครองให้ประชาชนในท้องถิ่นได้ปกครองกันเองจึงเกิดขึ้นเพื่อเป็นการแบ่งเบาภาระหน้าที่ของ

รัฐบาลกลางและสามารถสนองตอ่ความตอ้งการของประชาชนในท้องถิ่นได้อย่างทั่วถึงและรวดเร็ว โดย

กระจายอ านาจให้ประชาชนในท้องถิ่นได้ปกครองตนเองในรูปแบบของการปกครองท้องถิ่น (Local 

government) ประชาชนในท้องถิ่นที่ได้รับอ านาจจากรัฐบาล จะด าเนินการปกครองท้องถิ่นของตนเอง 

โดยจัดตั้งองค์กรขึ้นมาใช้อ านาจแทนประชาชน เรียกว่า “องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น” ซึ่งด าเนินการ

บริหารท้องถิ่นตามเจตนารมณ์ของประชาชนในท้องถิ่นอย่างอิสระ ภายใต้กรอบ นโยบาย กฎหมาย 

และการก ากับดูแลของรัฐ 

องค์การบริหารส่วนต าบล เป็นหน่วยงานภาครัฐที่มีความใกล้ชิดกับประชาชนที่สุดมีพันธกิจหลัก

ในการให้บริการสาธารณะแก่ประชาชน มีฐานะเป็นนิติบุคคล และเป็นราชการบริหารส่วนท้องถิ่น มี

อ านาจหน้าที่ในการพัฒนาต าบลทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม การจัดระบบการบริการ

สาธารณะเพื่อประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่นของตนเอง 

ด้วยเหตุนี้ ผูว้ิจัยประสงคจ์ะวิจัยการจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การบริหารส่วนต าบลเขากระปุก 
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อ าเภอท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี เพื่อน าผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานและเพื่อแก้ไข

ปัญหาและอุปสรรค และอาจเกิดมุมมองใหม่ในการพัฒนาการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต าบล

ทั่วประเทศ 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อประเมินการจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การบริหารส่วนต าบลเขากระปุก อ าเภอท่ายาง

จังหวัดเพชรบุรี 

2. เพื่ออธิบายความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การกับ

การจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การบริหารส่วนต าบลเขากระปุก อ าเภอท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี 

3. เพื่อพยากรณ์การจัดการพัฒนาสมรรถนะขององค์การบริหารส่วนต าบลเขากระปุก อ าเภอ

ท่ายางจังหวัดเพชรบุรี 

สมมติฐานในการวจิัย 

1. การจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การบริหารส่วนต าบลเขากระปุก อ าเภอท่ายาง จังหวัด

เพชรบุรีอยู่ในระดับปานกลาง 

2. ปัจจัยที่มผีลตอ่การจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การไม่มีความสัมพันธ์กับการจัดการพัฒนา

สมรรถนะองค์การบริหารส่วนต าบลเขากระปุก อ าเภอท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี 

3. ปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การไม่สามารถพยากรณ์การจัดการพัฒนา

สมรรถนะองค์การบริหารส่วนต าบลเขากระปุก อ าเภอท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี ได้เกินร้อยละ 30 

การทบทวนวรรณกรรม 

 การวิจัยเรื่อง การจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การบริหารส่วนต าบลเขากระปุก อ าเภอท่ายาง 

จังหวัดเพชรบุรี งานวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยท าการทบทวนวรรณกรรม แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการภาครัฐสมัยใหม่ ทฤษฎีการจัดการสมัยใหม่ แนวคิดและทฤษฎี

การปฏิบัติราชการ แนวคิดและทฤษฎีประสิทธิผลการปฏิบัติงาน งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และกรอบแนวคิด 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการภาครัฐสมัยใหม่การจัดการภาครัฐสมัยใหม่ เป็นหลักการจัดการ

ที่ภาครัฐได้ประยุกต์ใช้หลักการจัดการของภาคเอกชนมาเพื่อแก้ปัญหาการจัดการสาธารณะที่มี

ลักษณะเชื่องช้า อุ้ยอ้าย เนื่องจากความเป็นองค์กรขนาดใหญ่ (Bureaucracy) มีขั้นตอนและสายงาน

การบังคับบัญชาที่ยาวและสลับซับซ้อน ประกอบด้วยกฎเกณฑ์ ระเบียบที่ยึดถือเป็นหลักในการจัดการ 

ก่อให้เกิดการไม่สนองตอบต่อประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลจึงได้มีการปรับเปลี่ยน

กรอบความคิดเพื่อให้เกิดประสิทธิผลต่อการจัดการ (Dunleavy & Hood, 1994) ด้วยแนวทางที่

ประกอบด้วย หลักการดังนี้ การปกครองที่ดี (Good Governance) โดยการด าเนินกระบวนนโยบาย

สาธารณะอย่างเปิดเผย โป่รงใส คาดเดาได้ และชัดเจน ด้วยส านึกแห่งวิชาชีพ และมีความรับผิดชอบ

และการเปิดโอกาสให้การมีประชาคมที่เข้มแข็งและการมีส่วนร่วมภายใต้การปกครองตามหลักนิติ
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ธรรม การจัดการนิยม (Managerialism) เป็นแนวคิดทางการจัดการนิยมที่ประยุกต์แนวคิดการจัดการ

แบบภาคเอกชน ที่มุ่งประสิทธิภาพและประสิทธิผลจากบุคคลากร การจัดองค์กร การจัดงบประมาณ

และการใช้เทคโนโลยีเน้นการท างานที่มีลักษณะกระชับ ลดขั้นตอน และความเช่ียวชาญเฉพาะ 

บรรษัทภิบาล ( Entrepreneurial Governance) หมายถึง การปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ในความคิดจาก

การที่เป็นหนว่ยงานภาครัฐที่มุ่งในด้านผลงานโดยไม่ค านึงถึงต้นทุนและด าเนินกิจกรรมด้านสาธารณะที่

ไร้ประสิทธิภาพประสิทธิผล เนื่องจากไม่ต้องรับผิดชอบผลลัพธ์เพราะรัฐเป็นผู้ออกค่าใช้จ่ายทั้งหมด

ประกอบกับไม่ค านึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนซึ่งเป็นผู้บริโภค ต้องปรับกระบวนทัศน์ มาให้

ความส าคัญต่อประชาชนผู้เป็นลูกค้าและท างานเชิงบูรณาการกับองค์กรทุกภาคส่วน 

สรุป หลักการส าคัญในการจัดการภาครัฐแนวใหม่ ได้แก่ การคัดสรรมืออาชีพเข้ามาท างาน มี 

การก าหนดมาตรฐานการท างานที่ชัดเจนมีการวัดและประเมินผลอย่างเป็นรูปธรรม การจัดโครงสร้าง

องค์กรที่เน้นความกระชับแบนราบสามารถตอบสนองต่อภารกิจได้อย่างมีประสิทธิผล เน้นการจ้างงาน

แบบพันธสัญญาประยุกต์กลไกการตลาดในการบริหารจัดการสาธารณะ ให้ความส าคัญต่อ

ประสิทธิภาพมากกว่าความเสมอภาค ความมั่นคงแนวคิดและทฤษฎีการปฏิบัติราชการการปฏิบัติ

ราชการ หมายถึง การแสดงออกหรือการปฏิบัติของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่พึงประสงค์ที่หน่วยงานภาครัฐ

ก าหนดไว้ให้ประพฤติปฏิบัติในการที่จะท าให้การปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

(ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2549) มีค าย่อว่า I AM READY ประกอบด้วยเป็นผู้ท า

งานอย่างมีศักดิ์ศรี (Integrity) ขยัน ตั้งใจท างาน (Activeness) มีศีลธรรม คุณธรรม (Morality) ปรับตัว

ได้ทันโลก (Relevancy) มุ่งเน้นประสทิธิภาพ (Efficiency) รับผิดชอบต่อผลงาน (Accountability) มีใจและ

การกระท าที่เป็นประชาธิปไตย (Democracy) และมุ่งเน้นผลงาน (Yield) (ส านักงานเศรษฐกิจการคลัง 

กระทรวงการคลัง, 2563) 

แนวคิดและทฤษฎีการปฏิบัติราชการ 

การปฏิบัติราชการ หมายถึง การแสดงออกหรือการปฏิบัติของเจ้าหน้าที่ของรัฐที่พึงประสงค์ที่

หน่วยงานภาครัฐก าหนดไว้ให้ประพฤติปฏิบัติในการที่จะท าให้การปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ , 2549) มีค าย่อว่า I AM READY 

ประกอบด้วย เป็นผู้ท างานอย่างมีศักดิ์ศรี ( Integrity) ขยัน ตั้งใจท างาน (Activeness) มีศีลธรรม 

คุณธรรม (Morality) ปรับตัวได้ทันโลก (Relevancy) มุ่งเน้นประสิทธิภาพ (Efficiency) รับผิดชอบต่อ

ผลงาน (Accountability) มีใจและการกระท าที่เป็นประชาธิปไตย (Democracy) และมุ่งเน้นผลงาน (Yield) 

(ส านักงานเศรษฐกิจการคลัง กระทรวงการคลัง, 2563) 

แนวคิดและทฤษฎีประสิทธิผลการปฏิบัติงาน 

ประสิทธิผลการปฏิบัติงาน เน้นไปที่ผลรวมขององค์การ (Gibson, John, and James, 1982) 

อธิบายถึงเกณฑข์องความมีประสิทธิผลขององคก์ารว่าประกอบด้วย ตัวบ่งชี ้5 ตัว คอื 
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1. การผลิต (Production) หมายถึง การที่ข้าราชการและพนักงานเน้นการท างานด้านสวัสดิการ

สังคมด้วยการให้บริการที่รวดเร็ว ถูกต้อง ด้วยไมตรจีติ 

2. ประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง การท างานข้าราชการและพนักงานเน้นการท างานด้าน

สวัสดิการสังคมอย่างคุ้มค่าต่อภาษีของราษฎร ข้าราชการทุกนายมุ่งม่ันในการให้บริการ ด้านสวัสดิการ

สังคม 

3. ความพึงพอใจ (Satisfaction) หมายถึง การที่ผู้สูงอายุกลุ่มตัวอย่างพอใจการปฏิบัติงานของ

ข้าราชการและพนักงานเน้นการท างานด้านสวัสดิการสังคม 

4. การปรับเปลี่ยน (Adaptiveness) หมายถึง การที่ข้าราชการและพนักงานเน้นการท างานด้าน

สวัสดิการสังคมปรับปรุงวธิีการท างานให้ใด้ปริมาณงานต่อวันมากขึ้น มีความรวดเร็วขึ้นมีการให้บริการ

อย่างเต็มใจ 

5. การพัฒนา (Development) หมายถึง การที่ข้าราชการและพนักงานเน้นการท างานด้าน

สวัสดิการสังคมพัฒนาตนเองเพื่อประโยชน์ของผู้สูงอายุขณะที่องค์การบริหารส่วนต าบลมีการพัฒนา

สิ่งอุปกรณ์ใน การให้บริการประชาชนได้อย่างมีคุณภาพ 

ทฤษฎีการจัดการสมัยใหม่ 

POLC จากกรอบปฏิบัติการของทฤษฎีนี้กันดีกว่าว่าแต่ละตัวแต่ละขั้นตอนจะมีหลักการที่น าไป

ปฏิบัติ 

1. การวางแผน หมายถึง การก าหนด “วิสัยทัศน์” และ “พันธ กิจ” ขององค์กร (Defining 

Organization Vision & Mission) เพื่อสร้าง “เป้าหมาย” และ “วัตถุประสงค์” ให้ชัดเจน (Setting Goals & 

Objectives) ท าการคิดค้นกลยุทธ์ที่โดดเด่น (Strategizing) และวางแผนปฏิบัติการเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย

ที่วางไว้ (Plan of Action to Achieve Goals) 

2. การจัดการองค์กร หมายถึง ก าหนดโครงสร้างองค์กรให้ชัดเจนและไม่ทับซ้อน ( Formulate 

Organizational Structure) เพื่อการจัดสรรทรัพยากรให้เหมาะสมลงตัว (Resource Allocation) และ

ออกแบบการท างานของแต่ละต าแหน่งให้ครบถ้วน (Job Design) 

3. ภาวะการเป็นผู้น า หมายถึง สร้างภาวะผู้น าและทิศทางของการท างาน ( Leadership & 

Direction) ที่มีไหวพริบการตัดสินใจ (Decision Making) มีกระตุ้นแรงจูงใจในการท างาน (Motivation) 

เพื่อให้เกิดสื่อสารและประสานงานให้มปีระสิทธิภาพ (Coordination & Communication) 

4. การควบคุม หมายถึง สร้างระบบการท างานให้ได้มาตรฐานเพื่อให้การท างานราบรื่น 

(Process & Standards) ก่อให้เกิดติดตามผล รายงานผล ประเมินผล (Review & Evaluation) เพื่อ

ปฏิบัติการอย่างถูกต้องตามมาตรฐานที่วางไว้ (Louis Allen, 1958) 
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กรอบแนวคิดการวจิัย 

กรอบแนวคิดการวิจัยเรื่อง การจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การบริหารส่วนต าบลเขากระปุก 

อ าเภอท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี ส าหรับกรอบแนวความคิดที่ใช้ในการวิจัยนี้ได้สังเคราะห์กรอบแนวคิด

การจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การบริหารส่วนต าบลเขากระปุก อ าเภอท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี จาก

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการภาครัฐสมัยใหม่ (Dunleavy & Hood, 1994) ประกอบด้วย การ

ปกครองที่ดี (Good Governance) การจัดการนิยม (Managerialism) และบรรษัทภิบาล (Entrepreneurial 

Governance) ทฤษฎีการจัดการสมัยใหม่ (Louis Allen, 1958) ประกอบด้วย การวางแผน การจัดการ

องค์กร ภาวการณ์เป็นผู้น าและการควบคุม แนวคิดและทฤษฎีการปฏิบัติราชการ (ส านักงาน

คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2549) มีค าย่อว่า I AM READY ประกอบด้วย เป็นผู้ท างานอย่างมี

ศักดิ์ศรี (Integrity) ขยัน ตั้งใจท างาน (Activeness) มีศีลธรรม คุณธรรม (Morality) ปรับตัวได้ทันโลก 

(Relevancy) มุ่งเน้นประสทิธิภาพ (Efficiency) รับผิดชอบต่อผลงาน (Accountability) มีใจและการกระท า

ที่เป็นประชาธิปไตย (Democracy) และมุ่งเน้นผลงาน (Yield) และแนวคิดและทฤษฎีประสิทธิผลการ

ปฏิบัติงาน (Gibson, John, and James, 1982) ประกอบด้วยการผลิต (Production) ประสิทธิภาพ 

(Efficiency) ความพึงพอใจ (Satisfaction) การปรับเปลี่ยน(Adaptiveness) และการพัฒนา (Development) 

สามารถสรุปได้ ดังนี้ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 

การบรหิารจัดการแบบ POLC 

1. การวางแผน 

2. การจัดองค์การ 

3. การโน้มน าพนักงาน 

4. การควบคุมการปฏิบัติงาน 

ปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาการปฏิบัติ

ราชการ 

ผูท้ างานอย่างมศีักดิ์ศรี 

ขยัน ตั้งใจท างาน  

มีศีลธรรม คุณธรรม  

ปรับตัวได้ทันโลก  

มุ่งเน้นประสทิธิภาพ  

รับผิดชอบต่อผลงาน  

มีใจและการกระท าที่เป็นประชาธิปไตย  

ทฤษฎีประสิทธิผลการปฏิบัติงาน 

1. การผลติ (Production) 

2. ประสิทธิภาพ (Efficiency) 

3. ความพึงพอใจ (Satisfaction) 

4. การปรับเปลี่ยน (Adaptiveness) 

5. การพัฒนา (Development) 
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ระเบียบวิธีการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ประชาชนในพื้นที่องค์การ

บริหารส่วนต าบลเขากระปุก อ าเภอท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ประชาชน

ในพืน้ที่องค์การบริหารส่วนต าบลเขากระปุก อ าเภอท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี จ านวน 300 คน 

ในการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างจ านวน 300 คนได้มาจากการสุ่มตัวอย่างหลายขั้นตอน โดยเริ่มจาก

การจัดท ากรอบตัวอย่างตามทะเบียนราษฎรขององค์การบริหารส่วนต าบลเขากระปุก จากนั้นแบ่งพื้นที่

ออกเป็นหมู่บ้านตามเขตการปกครอง และก าหนดจ านวนตัวอย่างในแต่ละหมู่บ้านตามสัดส่วน

ประชากร ก่อนสุ่มรายชื่อประชาชนในแต่ละหมู่บ้านด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย เพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่างที่

เป็นตัวแทนประชากรอย่างเหมาะสม 

 

การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ 

เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล การจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การบริหารส่วนต าบลเขา

กระปุกอ าเภอท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเองจาก

การศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับลักษณะประชากรผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบ

รายการ (Check List) ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศกึษา และรายได้ตอ่เดือน 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การบริหารส่วนต าบล

เขากระปุก อ าเภอท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี ประกอบด้วย การผลิต ประสิทธิภาพ ความพึงพอใจ การ

ปรับเปลี่ยนและการพัฒนา มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating scale) แบบลิ

เคิร์ท (Likert ration scales) คือ น้อยที่สุด = 1, และมากที่สุด = 5 

ตอนที่ 3 แบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การ

บริหารส่วนต าบลเขากระปุก อ าเภอท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี ประกอบด้วย ผู้ท างานอย่างมีศักดิ์ศรี ขยัน 

ตั้งใจท างาน มีศีลธรรม คุณธรรม ปรับตัวได้ทันโลก มุ่งเน้นประสทิธิภาพ รับผิดชอบต่อผลงาน มีใจและ

การกระท าที่เป็นประชาธิปไตย และมุ่งเน้นผลงาน มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

(Rating scale) แบบลิเคิรท์ (Likert ration scales) คือ น้อยที่สุด = 1, และมากที่สุด = 5 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูลในงานวิจัยครั้งนีด้ าเนนิการอย่างเป็นระบบตามขั้นตอนดังนี้ 

1) การเตรียมความพร้อมก่อนการเก็บข้อมูล ผูว้ิจัยได้ขออนุญาตเก็บข้อมูลจากองค์การบริหาร

ส่วนต าบลเขากระปุก และชี้แจงวัตถุประสงค์การวิจัยให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและกลุ่มตัวอย่างเข้าใจอย่าง

ชัดเจน รวมทั้งก าหนดระยะเวลาและแผนการเก็บข้อมูลที่เหมาะสม เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปตาม

จรยิธรรมการวิจัย 
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2) การแจกและรวบรวมแบบสอบถาม แบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิง

เนื้อหา (Content Validity) จากผู้ทรงคุณวุฒิ และการทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability) ด้วยค่า

สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) ได้ถูกแจกจ่ายให้กับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 300 

คน โดยใช้วิธี การสัมภาษณ์เชิงโครงสร้าง (Structured Interview) และ การกรอกแบบสอบถามด้วย

ตนเอง (Self-Administered Questionnaire) ผูว้ิจัยและผูช่้วยวิจัยใหค้ าแนะน าในกรณีที่กลุ่มตัวอย่างมีข้อ

สงสัย 

 

3) การตรวจสอบความครบถ้วนของข้อมูล แบบสอบถามที่ได้รับคืนทั้งหมดถูกตรวจสอบความ

ครบถ้วนและความสอดคล้องของค าตอบ ก่อนบันทึกข้อมูลเข้าสู่โปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อการ

วิเคราะหท์างสถิต ิ

การวเิคราะห์ข้อมูล 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ สถิติเชิงพรรณา ประกอบด้วย ค่าร้อยละ (Percentage) 

ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และสถิตเิชงิอา้งองิ ประกอบด้วย 

สหสัมพันธ์เพียร์สัน และสมการถดถอยเชิงพหุ 

ผลการศึกษาวิจัย 

ในการน าเสนอผลการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้สรุปผลการศึกษาจากผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้

จาก การตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย ซึ่งสามารถสรุปผลการวิจัย ได้ดังนี้ 

ผลการวิเคราะห์การจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การบริหารส่วนต าบลเขากระปุก อ าเภอท่า

ยาง จังหวัดเพชรบุรี ผลการวิเคราะห์การจัดการพัฒนาสมรรถณะองค์การบริหารส่วนต าบล ห้วย

กระปุกอ าเภอห้วยยาง จังหวัดเพชรบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.37 เมื่อพิจารณา

เป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ด้านการพัฒนา อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.49 

รองลงมาคือ ด้านการปรับเปลี่ยน อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.48 และด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด

คือ ด้านการผลิต อยู่ในระดับมาก มีคา่เฉลี่ย 4.15 ตามล าดับ 

ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การบริหารส่วนต าบล

เขากระปุกอ าเภอท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี 

ผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การบริหารส่วนต าบลเขา

กระปุก อ าเภอท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.62 เมื่อพิจารณา

เป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือ การมีผลงานเป็นที่ประจักษ์และปฏิบัติงานโดยเน้น

ผลสัมฤทธิ์เป็นส าคัญ อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.78 รองลงมาคือ ด้านการท างานที่มี

ประสิทธิภาพสามารถวัดและแสดงไว้อย่างชัดเจน อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.70 และด้านที่มี
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ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ด้านการเรียนรู้และปรับตัวทันโลกตรงกับสังคม อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 

4.55 ตามล าดับ 

ผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมตฐิานที่ 1 การจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การบริหารส่วนต าบลเขากระปุก อ าเภอท่ายาง

จังหวัดเพชรบุรี อยู่ในระดับปานกลาง ผลการทดสอบพบว่า การจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การ

บริหารส่วนต าบลเขากระปุก อ าเภอท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 

4.37 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ด้านการพัฒนา อยู่ในระดับมากที่สุด 

มีค่าเฉลี่ย 4.49 รองลงมาคือ ด้านการปรับเปลี่ยน อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.48 และด้านที่มี

ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ด้านการผลิตอยู่ในระดับมาก มีคา่เฉลี่ย 4.15 ตามล าดับ จงึปฏิเสธสมมติฐานศูนย์

และยอมรับสมมตฐิานแย้งว่า การจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การบริหารส่วนต าบลเขากระปุก อ าเภอ

ท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี อยู่ในระดับมากที่สุด 

สมมติฐานที่ 2 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การกับ

การจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การบริหารส่วนต าบลเขากระปุก อ าเภอท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี ไม่เป็น

เชิงบวก ผลการทดสอบพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการพัฒนาสมรรถนะ

องค์การ กับการจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การบริหารส่วนต าบลเขากระปุก อ าเภอท่ายาง จังหวัด

เพชรบุรี เป็นเชิงบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.01** จึงปฎิเสธสมมติฐานศูนย์และยอมรับ

สมมติฐานแย้งว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การมีความสัมพันธ์กับการจัดการ

พัฒนาสมรรถนะองค์การบริหารส่วนต าบลเขากระปุก อ าเภอท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี เป็นเชงิบวก 

สมมติฐานที่ 3 ปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การไม่สามารถพยากรณ์การ

จัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การบริหารส่วนต าบลเขากระปุก อ าเภอท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี ได้เกินร้อย

ละ 30 ผลการทดสอบพบว่า การจัดองค์การ ความขยันตั้งใจการท างาน ด้านการมีผลงานเป็นที่

ประจักษ์ ด้านคุณธรรม และ ด้านการปฏิบัติงานอย่างมีศักดิ์ศรีของข้าราชการ เป็นตัวแปรที่ได้รับเลือก

เข้าสมการถดถอยและสามารถอภิปรายความผันแปรของการจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การบริหาร

ส่วนต าบลเขากระปุก อ าเภอท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี ได้อย่างมนีัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณ (R) เท่ากับ R = .723.อธิบายประสิทธิผลในการท านาย (R2) เท่ากับ 

52.3 หรือร้อยละ 52.3 ส่วนตัวแปรอิสระประกอบด้วย การจัดองค์การ ความขยันตั้งใจการท างาน 

ด้านการมีผลงานเป็นที่ประจักษ์ ด้านคุณธรรม และด้านการปฏิบัติงานอย่างมีศักดิ์ศรีของข้าราชการ 

โดยรวมมีความสัมพันธ์ในเชิงบวก จึงปฎิเสธสมมติฐานศูนย์และยอมรับสมมติฐานแย้งว่า ปัจจัยที่มีผล

ต่อการจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การสามารถพยากรณ์การจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การบริหาร

ส่วนต าบลเขากระปุก อ าเภอท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี ได้เกินร้อยละ 30 และสามารถเขียนสมการ

พยากรณ์ได้ ดังนี้ 
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สมการการพยากรณ์ ประกอบด้วย การจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การ = . 666 constants + 

.224 การจัดองค์การ + .289 การมีผลงานเป็นที่ประจักษ์ -.170 ด้านคุณธรรม + .169 การปฏิบัติงาน

อย่างมศีักดิ์ศรขีองขา้ราชการ 

อภิปรายผลการวจิัย 

ผลการศึกษาการจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การบริหารส่วนต าบลเขากระปุก อ าเภอท่ายาง 

จังหวัดเพชรบุรี สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 

1. จากผลการวิจัยพบว่า การจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การบริหารส่วนต าบลเขากระปุก

อ าเภอท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด แสดงให้เห็นถึงการบริหารจัดการที่มี

ความเป็นระบบและตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนในพื้นที่ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการ

บริหารภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management) ของ Dunleavy และ Hood (1994) ที่เน้นการปรับใช้

แนวคิดการจัดการภาคเอกชนเข้าสู่ภาครัฐ เพื่อเพิ่มความมีประสิทธิภาพ ความโปร่งใส และการเน้น

ผลงานเป็นตัวชี้วัดความส าเร็จขององค์กรสาธารณะ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปริญญา ภิญโญ

ยิ่งและราเชนทร์ นพณัฐวงศกร (2563) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ประสิทธิผลการให้บริการขององค์การ

บริหารส่วนต าบลบ้านเกาะ อ าเภอเมืองสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสาคร พบว่า ประสิทธิผลการ

ให้บริการขององค์การบริหารส่วนต าบลบ้านเกาะ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

2. จากผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การบริหารส่วน                

ต าบลเขากระปุก อ าเภอท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับงานวิจัย

ของ สมชายเกตุไหม และคณะ (2567) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบองค์กรสมรรถนะสูงของ

ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแหง่ชาติ พบว่า 

1) สภาพการด าเนินการเป็นองค์กรสมรรถนะสูงของส านักงาน กสทช. มีการด าเนินการผ่านแผนงาน

ต่าง ๆ ที่มีผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน ปัญหาการด าเนินการ พบว่า การจัดการบางส่วนมีความซ้ าซ้อน 

และมีข้อจ ากัดทางด้านการบริหาร 2) รูปแบบองค์กรสมรรถนะสูงของส านักงาน กสทช. ประกอบด้วย 

5 องค์ประกอบ คือ การยกระดับองค์กร การสร้างมูลค่าและความยั่งยืนขององค์กร การสร้างคุณค่า

ทุนมนุษย์ การสร้างนวัตกรรม และการก้าวสู่องค์กรดิจทิัล 3) การประเมินรูปแบบองค์กรสมรรถนะสูง

ของส านักงาน กสทช. ผูเ้ชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกันว่ามีระดับความเหมาะสม ความเป็นไปได้ 

และความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

1. การจัดการพัฒนาสมรรถนะองค์การบริหารส่วนต าบลเขากระปุก อ าเภอท่ายาง จังหวัด

เพชรบุรี มีขอ้เสนอให ้จัดการพัฒนาผลผลิตในกิจกรรมสาธารณะเพื่อคุณภาพชวีิตของประชาชน 
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2. องค์การบริหารส่วนต าบลเขากระปุก ต้องพัฒนาด้านการเรียนรู้และปรับตัวทันโลกตรงกับ

สังคมให้กับข้าราชการและพนักงาน เพื่อให้สามารถมีองค์ความรู้ด้านการจัดการสมัย ใหม่และ

เทคโนโลยีดา้นข่าวสารขอ้มูล 

3. องค์การบริหารส่วนต าบลเขากระปุก ต้องพัฒนาด้านการจัดการแผนงานและการน าแผนไป

ปฏิบัติให้สามารถเกิดผลงานอย่างสมบูรณ์ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. ภาครัฐควรส่งเสริมการจัดการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของข้าราชการองค์การ

บริหารส่วนต าบลทุกแห่งในจังหวัดเพชรบุรี 

2. ภาครัฐควรส่งเสริมการเรียนรู้โดยผ่านกระบวนการสื่อสารอิเล็กโทรนิกส์ให้กับช้าราชการ

และชุมชน 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ควรศึกษาวิจัยประเด็นเรื่องความยั่งยืนการจัดการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของ

ข้าราชการองคก์ารบริหารส่วนต าบล 

2. ควรศึกษาประเด็นเรื่องความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการในองค์การบริหารส่วนต าบล

เขากระปุก อ าเภอท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี 
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ผู้เขียนเตรียมบทความ 

ตามหลักเกณฑ์ของ 

วารสารสหวทิยาการรัฐศาสตร์ 

-หลักเกณฑ์การเขียนบทความวิชาการ 

-หลักเกณฑ์การเขียนบทความวิจัย 

ผู้เขียนส่งบทความบนเว็บไซต์ 

https://so17.tci-thaijo.org/index.php/JIPS 

กองบรรณาธกิารตรวจสอบ 

และพิจารณาเบ้ืองต้น 

ปฏเิสธการรับบทความ 

(Decline) 

ผู้เขียนแก้ไขบทความ 

ตามขอ้เสนอแนะ 

ส่งรายละเอยีดให้ผู้เขียน 

แก้ไขบทความ 

ผู้เขียนแก้ไขบทความ 

กองบรรณาธกิาร 

ตรวจสอบการแก้ไข 

ส่งบทความให้ผู้ทรงคุณวุฒ ิ

ประเมินบทความ 

ส่งเข้ากระบวนการตพีมิพ ์และเผยแพร่ 

บรรณาธกิารตรวจสอบความถูกต้อง 

วารสารตีพิมพ ์และเผยแพร่บนเว็บไซต ์

https://so17.tci-thaijo.org/index.php/JIPS 

ปฏเิสธการรับบทความ 

(Decline) 

กองบรรณาธกิารเสนอแนะ 

ไมผ่่าน 

ไมผ่่าน 

ผ่าน ผ่านแบบมเีงื่อนไข 
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จริยธรรมการตีพมิพ์วารสารสหวทิยาการรัฐศาสตร์ 

 

มาตรฐานทางจริยธรรมของผู้เขียนบทความ 

1. ผู้เขียนบทความจะต้องมีความรับผิดชอบและรับรองว่า บทความที่ส่งมาขอรับการตีพิมพ์ใน 

วารสารสหวิทยาการรัฐศาสตร์จะต้องไม่เคยตีพิมพ์หรืออยู่ระหว่างการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อ

ตีพมิพ์ในวารสารอื่น ๆ 

2. ผู้เขียนบทความจะต้องปฏิบัติตามหลักเกณฑ์การเสนอบทความวิชาการหรือบทความวิจัย

เพื่อตีพิมพ์ในวารสารสหวิทยาการรัฐศาสตร์อย่างเคร่งครัด รวมทั้งระบบการอ้างอิงต้องเป็นไปตาม

หลักเกณฑ์ของวารสาร 

3. ผูเ้ขียนจะต้องปรับแต่ง แก้ไขบทความให้ถูกต้องตามรูปแบบของวารสารในหัวข้อ “ค าแนะน า

ส าหรับผู้เขียน” โดยเฉพาะหัวข้อ รูปแบบของการจัดเตรียมต้นฉบับ อันจะน าไปสู่บทความที่มีรูปแบบ

การตพีิมพ์ที่ได้มาตรฐานเดียวกัน 

4. ผู้เขียนจะต้องค านึงถึงจริยธรรมการวิจัย คือต้องไม่ละเมิดหรือคัดลอกผลงานของผู้อื่นมา

เป็นของตนเอง ทางซึ่งวารสารได้ก าหนดความซ้ าของผลงาน ด้วยโปรแกรม CopyCat เว็บ Thaijo 

โดยทางวารสารได้ก าหนดค่าไว้ในระดับ ไม่เกิน 20% โดยมีผลตั้งแต่ วันที่ 1 เดือนมกราคม 2566 

เป็นตันไป 

5. ผู้เขียนซึ่งมีชื่อปรากฏอยู่ในบทความจะต้องเป็นผู้มีส่วนในการจัดท าบทความหรือมีส่วนใน

การด าเนินการวิจัย ซึ่งข้อนี้ ขอสงวนส าหรับบุคคลที่ไม่ได้มีส่วนร่วมในการจัดท าบทความจะไม่อนุญาต

ให้ใส่ชื่อลงไปเด็ดขาด หากมีการตรวจสอบพบว่า มีบุคคลที่ไม่มีส่วนร่วมในการจัดท าบทความปรากฏ

อยู่ ทางวารสาร จะถอนบทความนัน้ออกทันที 

6. ผู้เขียนจะต้องมีความรับผิดชอบในการอ้างอิงเนื้อหาใน ผลงาน ภาพ หรือตาราง หากมีการ

น ามาใช้ในบทความของตนเอง โดยให้ระบุ “ที่มา” เพื่อป้องกันการละเมิดลิขสิทธิ์ (หากมีการฟ้องร้อง

จะเป็นความรับผิดชอบของผู้ เขียนแต่เพียงผู้ เดียว ทางวารสารจะไม่รับผิดชอบใด ๆ ทั้งสิ้น) 

และจะด าเนนิการถอนบทความออกจากการเผยแพร่ของวารสารทันที 

7. ผู้เขียนจะต้องตรวจสอบความถูกต้องของรายการเอกสารอ้างอิง ทั้งในแง่ของรูปแบบและ

เนื้อหา และไม่ควรน าเอกสารวิชาการที่ไม่ได้อ่านมาอ้างอิง หรือใส่ไว้ในเอกสารอ้างอิง และควรอ้างอิง

เอกสารเท่าที่จ าเป็นอย่างเหมาะสม ไม่ควรอ้างอิงเอกสารที่มากจนเกินไป รวมทั้งต้องอ้างอิงจาก

รูปแบบการอา้งองิของบทความ โดยจะต้องมีการอ้างองิตรงตามรูปแบบที่วารสารก าหนดไว้ 

8. ผู้เขียนจะต้องปรับปรุงแก้ไขบทความตามผลประเมินจากผู้ประเมินบทความและกอง

บรรณาธิการ ให้แล้วเสร็จภายในเวลาที่ก าหนด หากไม่ปรับปรุงตามที่ก าหนดจะต้องเลื่อนการตีพิมพ์

เผยแพร่ออกไป หรอื อาจถูกปฏิเสธการเผยแพร่บทความ 
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9. ผูเ้ขียนควรระบุชื่อแหล่งทุนที่ให้การสนับสนุนในการท าวิจัย (ถ้ามี) และควรระบุผลประโยชน์

ทับซ้อน (ถ้ามี) 

10. ผู้เขียนจะต้องไม่รายงานข้อมูลที่คลาดเคลื่อนจากความเป็นจริง ไม่ว่าจะเป็นการสร้าง

ข้อมูลเท็จ หรือการปลอมแปลง บิดเบือน รวมไปถึงการตกแต่ง หรือ เลือกแสดงข้อมูลเฉพาะที่

สอดคล้องกับข้อสรุป 

11. ผู้เขียนไม่ควรอ้างอิงเอกสารที่ถูกถอดถอนออกไปแล้ว เว้นแต่ข้อความที่ต้องการสนับสนุน

นั้นเป็นข้อความที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการถอดถอน และจะต้องระบุไว้ใน เอกสารอ้างอิงด้วยว่า  

เป็นเอกสารที่ได้ถูกถอดถอนออกไปแล้ว 

 

มาตรฐานทางจริยธรรมของบรรณาธิการ 

1. บรรณาธิการจะต้องก ากับติดตามดูแลให้การด าเนินงานของวารสาร เป็นไปตามนโยบาย

และวัตถุประสงค์ให้ถูกต้องตามจริยธรรม/จรรยายบรรณ ตามประกาศของศูนย์ดัชนีการอ้างอิงวารสาร

ไทย (TCI) เรื่องการประเมินด้านจริยธรรม/จรรยาบรรณวารสารวิชาการไทยในฐานข้อมูล TCI วันที่ 24 

มิถุนายน 2562 

2. บรรณาธิการจะต้องก ากับติดตามดูแล และด าเนินการอย่างเหมาะสมกับผู้นิพนธ์หรือ

บทความที่ตรวจพบว่ามีการกระท าผิดด้านจริยธรรม/จรรยาบรรณ เช่น การละเมิดหรือคัดลอกผลงาน

ของผู้อื่นมาเป็นของตนเอง ทางซึ่งวารสารได้ก าหนดความซ้ าของผลงาน ด้วยโปรแกรม CopyCat เว็บ 

Thaijo โดยทางวารสารได้ก าหนดค่าไว้ในระดับ ไม่เกิน 20% เป็นต้น 

3. บรรณาธิการตอ้งก ากับติดตามดูแล การตพีิมพ์เผยแพร่บทความที่มี conflict fo interest เชน่ 

การตีพิมพ์เผยแพร่บทความของตนเอง(บรรณาธิการหรือหัวหน้ากองบรรณาธิการ) อย่างมีนัยส าคัญ 

หรือ ไม่มีการตรวจสอบคุณภาพบทความก่อนการตีพิมพ์โดยผู้ทรงคุณวุฒิที่ไม่มีส่วนได้ส่วนเสียกับ

บทความ เป็นต้น 

4. บรรณาธิการมีหน้าที่ควบคุมดูแลและพิจารณาคุณภาพของบทความ เพื่อตีพิมพ์เผยแพร่ใน

วารสาร และต้องคัดเลือกบทความมาตีพิมพ์หลังจากผ่านกระบวนการประเมินบทความแล้ว 

โดยพิจารณาจากความชัดเจน และความสอดคล้องของเนื้อหากับนโยบายของวารสารเป็นส าคัญ  

และจะต้องมีข้อความรู้ที่สะท้อนมุมมอง แนวคิดเชิงทฤษฎีที่ได้จากประสบการณ์ การสังเคราะห์

เอกสาร หรืองานวิจัย มุ่งเน้นการน าเสนอแนวคิดทฤษฎีใหม่รวมถึงแบบจ าลองเชิงแนวคิด (Conceptual 

Model) ที่ช่วยเสริมสร้างความเข้าใจอันจะน าไปสู่การวจิัยในหัวข้อวิชาการที่ส าคัญ 

5. บรรณาธิการต้องไม่เปิดเผยข้อมูลของผู้เขียน และผู้ประเมินบทความแก่บุคคลอื่นๆ ที่ไม่

เกี่ยวข้องในช่วงเวลาของการประเมินบทความ ซึ่งวารสารได้ก าหนดในลักษณะปกปิดรายชื่อ (Double 

blind peer-reviewed) 
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6. บรรณาธิการต้องไม่ตีพิมพ์บทความที่เคยตีพิมพ์ที่อื่นมาแล้ว โดยต้องมีการตรวจสอบการ

คัดลอกผลงานผู้อื่น (Plagiarism) อย่างจริงจัง และใช้โปรแกรมที่เชื่อถือได้เช่น โปรแกรม CopyCat 

เว็บ Thaijo ในระดับ ไม่เกิน 20% เพื่อให้แน่ใจว่า บทความที่ตีพิมพ์ในวารสารไม่มีการคัดลอกผลงาน

ของผู้อื่น และหากตรวจพบ การคัดลอกผลงานของผู้อื่น เกินตามที่ก าหนดไว้ จะต้องหยุดกระบวนการ

ประเมิน และติดต่อผู้เขียนบทความหลักทันที เพื่อขอค าชี้แจง เพื่อประกอบการ “ตอบรับ” หรือ 

“ปฏิเสธ” การตพีิมพ์บทความนัน้ ๆ 

7. บรรณาธิการจะต้องไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อนกับผู้เขียน และผู้ประเมิน โดยเด็ดขาด 

เพื่อรักษาไว้ซึ่งธรรมาภบิาลในการด าเนินงานอย่างเคร่งครัด 

8. บรรณาธิการตอ้งไม่น าข้อมูลบางส่วนหรอืทุกส่วนของบทความไปเป็นผลงานของตนเอง 

9. บรรณาธิการมีหน้าที่พิจารณาตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัยที่มีระเบียบวิธีวิจัยที่ถูกต้อง 

และให้ผลที่นา่เชื่อถือ โดยน าผลของการวจิัยมาเป็นตัวชีน้ าว่า สมควรตีพิมพ์เผยแพรห่รอืไม่ 

10. หากบรรณาธิการตรวจพบว่า บทความมีการลอกเลียนบทความอื่นโดยมิชอบ หรือมีการ

ปลอมแปลงข้อมูล ซึ่งสมควรถูกถอดถอน แต่ผู้เขียนปฏิเสธที่จะถอนบทความ บรรณาธิการสามารถ

ด าเนนิการถอนบทความได้โดยไม่ต้องได้รับความยินยอมจากผูเ้ขียนซึ่งถือเป็นสิทธิและความรับผิดชอบ

ต่อบทความของบรรณาธิการ 

11. บรรณาธิการมีหน้าที่พิจารณาความสามารถของกองบรรณาธิการ และควรมอบหมายงาน

ให้ตรงกับความสามารถของแตล่ะท่าน 

12. บรรณาธิการต้องก ากับติดตามดูแล ทั้งด้วยตนเองและคณะท างานในเรื่องจ านวนและ

คุณภาพการอ้างอิงของวารสารที่ผิดไปจากสภาพความเป็นจริง เช่น มีการก ากับและร้องขอให้มีการ

อ้างอิงบทความในวารสารทั้งในลักษณะลับหรือเปิดเผย และมีการใช้อ้างอิงที่ไม่ถูกต้องและสอดคล้อง

กับเนือ้หา 

13. บรรณาธิการต้องก ากับติดตามดูแล การเก็บค่า Page charge หรือ processing fee คือ 

ต้องมีการด าเนินการอย่างโปรงใส เชน่ ก าหนดให้มีการประกาศกระบวนการเรียกเก็บอย่างชัดเจน หรอื 

ระบุราคาหรอืเงื่อนไขของการเรียกเก็บค่า Page charge ตามที่ระบุได้ประกาศไว้อย่างเคร่งครัด 

 

มาตรฐานทางจริยธรรมของผู้ประเมินบทความ 

1. ผู้ประเมินบทความควรมีจรรยาบรรณคือ ต้องรับประเมินบทความที่ตนเองนั้นมีความถนัด 

หรือมีคุณวุฒิหรือมีความเช่ียวชาญกับเรื่องหรือบทความที่ได้รับการประเมินนั้น ๆ ผู้ประเมินบทความ 

ควรประเมินบทความในสาขาวิชาที่ตนมีความเช่ียวชาญ โดยพิจารณาความส าคัญของเนื้อหาใน

บทความที่มีต่อสาขาวิชานั้นๆ คุณภาพของการวิเคราะห์ และความเข้มข้นของผลงานหรือระบุ

ผลงานวิจัยที่ส าคัญๆ และสอดคล้องกับบทความที่ก าลังประเมิน แตผู่เ้ขียนบทความไม่ได้อ้างถึง เข้าไป
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ในการประเมินบทความด้วยผู้ประเมินไม่ควรใช้ความคิดเห็นส่วนตัวที่ไม่มีข้อมูลรองรับมาเป็นเกณฑใ์น

การตัดสินบทความ และควรปฏิเสธในบทความที่ตนเองนัน้ไม่ถนัด 

2. ผู้ประเมินบทความควรมีจรรยาบรรณคือ แนะน าความคิดเห็นทางวิชาการของตนเอง ลงใน

แบบฟอร์มการประเมินหรือเนื้อหาในบทความ ด้วยความยุติธรรม ไม่อคติ ตรงไปตรงมา ไม่ล าเอียง 

รวมทั้งตรงต่อเวลาตามที่วารสารก าหนดในการประเมิน 

3. ผู้ประเมินบทความควรมีจรรยาบรรณคือต้องรักษาความลับและไม่เปิดเผยข้ อมูลของ

บทความที่ส่งมาเพื่อพิจารณาให้แก่บุคคลที่ไม่เกี่ยวข้องในช่วงระยะเวลาของการประเมินบทความ 

รวมถึงหลังจากที่พิจารณาประเมินบทความเสร็จแล้ว 

4. หลังจากได้รับบทความจากบรรณาธิการวารสาร และผูป้ระเมินบทความ ตระหนักว่า ตนเอง

อาจมีผลประโยชน์ทับซ้อนกับผู้นิพนธ์ที่ท าให้ไม่สามารถให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะอย่างอิสระได้ ผู้

ประเมินบทความควรแจ้งให้บรรณาธิการวารสารทราบและปฏิเสธการประเมินบทความนั้น ๆ 

5. ผู้ประเมินบทความ ควรค านึงถึงการพิจารณาในหัวข้อ ช่ือเรื่อง หากเป็นบทความวิชาการ

สามารถพิจารณาให้แก้ไขชื่อเรื่องได้ แต่หากเป็นบทความวิจัย ควรพิจารณาเฉพาะความผิดพลาดด้าน

ตัวสะกด และไม่ความพจิารณาให้เปลี่ยนชื่อเรื่องบทความวจิัย 

6. ผู้ประเมินบทความต้องไม่น าข้อมูลบางส่วนหรือทุกส่วนของบทความไปเป็นผลงานของ

ตนเอง 

7. เมื่อผู้ประเมินบทความพบว่า มีส่วนใดของบทความ ที่มีความเหมือนกัน หรือซ้ าซ้อนกับ

ผลงานชิ้นอื่น ๆ ผู้ประเมินบทความต้องแจ้งให้บรรณาธิการทราบ พร้อมแสดงหลักฐานให้เห็นเป็น

ประจักษ์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

79 วารสารสหวิทยาการรฐัศาสตร์ 

ค าแนะน าส าหรับผู้แต่ง 

 

บทความที่ส่งมาขอรับการตีพิมพ์จะต้องไม่เคยตีพิมพ์หรืออยู่ระหว่างการพิจารณาจาก

ผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อตีพิมพ์ในวารสารอื่น ผู้เขียนบทความจะต้องปฏิบัติตามหลักเกณฑ์การเสนอบทความ

วิชาการหรือบทความวิจัยเพื่อตีพิมพ์ในวารสาร อย่างเคร่งครัด รวมทั้งระบบการอ้างอิงต้องเป็นไปตาม

หลักเกณฑ์ของวารสาร 

ทัศนะและความคิดเห็นที่ปรากฏในบทความในวารสาร  ถือเป็นความรับผิดชอบของผู้เขียน

บทความนั้น และไม่ถือเป็นทัศนะและความรับผิดชอบของกองบรรณาธิการวารสาร รวมทั้งผู้เขียน

จะต้องค านึงถึงจริยธรรมการวิจัย ไม่ละเมิดหรือคัดลอกผลงานของผู้อื่นมาเป็นของตนเอง ซึ่งทาง

วารสารได้ก าหนดความซ้ าของผลงาน ด้วยโปรแกรม CopyCat เว็บ Thaijo ในระดับ ไม่เกิน 20% โดยมี

ผลตัง้แต่ เดือน มกราคม 2566 เป็นตันไป 

 

การจัดเตรยีมต้นฉบับ 

1) ต้นฉบับบทความต้องมีความยาว 10 - 15 หน้ากระดาษ  A4  (รวมเอกสารอ้างอิง) พิมพ์บน

กระดาษหน้าเดียว ภาษาไทยใช้ตัวอักษรแบบ TH Niramit AS ตั้งค่าหน้ากระดาษโดยเว้นขอบบน ขอบ

ซ้าย 1 นิ้ว และขอบขวา ขอบล่าง 1 นิ้ว ก าหนดระยะห่างระหว่างบรรทัดเท่ากับ 1 และเว้นบรรทัด

ระหว่างแต่ละย่อหน้า การน าเสนอรูปภาพและตาราง ต้องน าเสนอรูปภาพและตารางที่มีความคมชัด

พร้อมระบุหมายเลขก ากับรูปภาพไว้ด้านล่าง พมิพ์เป็นตัวหนาเช่นตาราง 1 หรอื Table 1 และ รูป 1 หรอื 

Figure 1 รูปภาพที่น าเสนอต้องมีรายละเอียดของข้อมูลครบถ้วนและเข้าใจได้โดยไม่จ าเป็นต้องกลับไป

อ่านที่เนื้อความอีก ระบุล าดับของรูปภาพทุกรูปให้สอดคล้องกับเนื้อหาที่อยู่ในต้นฉบับ โดยค าอธิบาย

ต้องกระชับและสอดคล้องกับรูปภาพที่น าเสนอ 

2) ชื่อเรื่องตอ้งมภีาษาไทยและภาษาอังกฤษ พิมพ์ไว้หนา้แรกตรงกลาง 

3) ชื่อผู้เขียน ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ระบุชื่อต้นสังกัด หรอืชื่อหน่วยงาน 

4) มีบทคัดย่อภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ไม่เกิน 300 ค าตอ่บทคัดย่อ 

5) ก าหนดค าส าคัญ (Keywords) ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (3 - 5 ค า) 

6) การเรียงหัวข้อ หัวข้อใหญ่สุด ให้พิมพ์ชิดขอบด้านซ้าย หัวข้อย่อยเว้นห่างจาก หัวข้อใหญ่ 

3-5 ตัวอักษร พมิพ์ตัวที่ 6 และหัวข้อย่อยขนาดเดียวกัน ต้องพิมพ์ใหต้รงกัน เมื่อขึ้นหัวข้อใหญ่ ควรเว้น

ระยะพิมพ ์เพิ่มอีก 0.5 ช่วงบรรทัด 

7) การใช้ตัวเลขค าย่อ และวงเล็บ ควรใช้ตัวเลขอารบิกทั้งหมด ใช้ค าย่อที่เป็น สากลเท่านั้น

(ระบุค าเต็มไว้ในครั้งแรก) การวงเล็บภาษาอังกฤษ ควรใช้ดังนี ้(Student centred learning) 
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บทความวิจัย ให้เรียงล าดับสาระ ดังนี้ 

1) บทคัดย่อ 

2) บทน า  

3) วัตถุประสงค์การวิจัย 

4) สมมตฐิานการวิจัย (ถ้ามี) 

5) การทบทวนวรรณกรรม เขียนควรอธิบายถึงผลการสืบค้นเอกสาร บทความ การวิจัยต่าง ๆ 

ที่เกี่ยวข้องเพื่อแสดงใหเ้ห็นถึง “ช่องว่างของความรู”้ (knowledge gap) ที่ยังไม่ถูกพิจารณา 

6) กรอบแนวคิดการวจิัย 

5) ระเบียบวิธีวิจัย ระบุแบบแผนการวิจัย การได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่างและการก าหนดขนาดกลุ่ม

ตัวอย่าง เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัย วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะหข์้อมูล 

6) ผลการวิจัย/ผลการทดลอง เสนอผลที่พบตามวัตถุประสงค์การวิจัยตามล าดับอย่างชัดเจน 

ควรเสนอในรูปตารางหรอืแผนภูมิ 

7) อภิปรายผล/วิจารณ์ เสนอเป็นความเรียง ชี้ให้เห็นถึงความเชื่อมโยงของผลการวิจัยกับกรอบ

แนวคิด และงานวิจัยที่ผ่านมา ไม่ควรอภิปรายเป็นข้อ ๆ แต่ชี้ให้เห็นถึงความเชื่อมโยงของตัวแปรที่ศึกษา

ทั้งหมด 

8) องค์ความรู้ใหม่ ระบุองค์ความรู้ที่ได้อันเป็นผลมาจากการวิจัย ผ่านการสังเคราะห์ ออกมา

ในรูปแบบของ แผนภูมิ แผนภาพ หรอื ผังมโนทัศน์ พร้อมทั้งการอธิบายที่รัดกุม เข้าใจได้ง่าย  

9) สรุป ระบุข้อสรุปที่ส าคัญ 

10) ข้อเสนอแนะ 

       (1) ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

       (2) ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

11) เอกสารอ้างอิง (References) ต้องเป็นรายการที่มีการอ้างอิงไว้ ทั้งในเนื้อเรื่องและ

เอกสารอ้างองิท้ายบทความ 
 

บทความวิชาการ บทความปริทรรศน์ ปกิณกะ ให้เรียงล าดับสาระ ดังนี้ 

1) บทคัดย่อ (Abstract) 

2) บทน า (Introduction) 

3) เนือ้เรื่อง (Content) แสดงสาระส าคัญที่ตอ้งการน าเสนอตามล าดับ 

4) องค์ความรูจ้ากการศกึษา (Knowledge) 

ระบุองค์ความรูอ้ันเป็นผลมาจากการน าเสนอ การสังเคราะหอ์อกมาในลักษณะ แผนภาพ 

แผนภูมิ หรอืผังมโนทัศน์ พร้อมค าอธิบายรูปแบบ/โครงสร้างอย่างกระชับ เข้าใจง่าย 

5) บทสรุป (Conclusion) 

6) เอกสารอ้างอิง (References) 
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ระบบการอ้างอิง 

เอกสารที่น ามาอ้างอิงควรได้มาจากแหล่งที่มีการตีพิมพ์ชัดเจน อาจเป็นวารสาร หนังสือหรือ

ข้อมูลทางอินเตอรเ์น็ตก็ได้ ทั้งนีผู้เ้ขียนบทความตอ้งเป็นผู้รับผดิชอบต่อความถูกต้องของเอกสารอ้างอิง

ทั้งหมด ก่อนส่งต้นฉบับผู้เขียนบทความควรตรวจสอบถึงความถูกต้องของการอ้างอิงเอกสาร 

เพื่อป้องกันความล่าช้าในการตีพิมพ์บทความ เนื่องจากบทความที่การอ้างอิงไม่ถูกต้องจะไม่ได้รับการ

ส่งต่อเพื่อพจิารณาโดยผูท้รงคุณวุฒิจนกว่าการอ้างอิงเอกสารจะได้รับการแก้ไขใหถู้กต้อง ส าหรับการ

อ้างอิงเอกสารในบทความนั้น ใช้ระบบ APA 6th ให้ใช้ระบบตัวอักษรโดยใช้วงเล็บ เปิด-ปิด แล้วระบุ

ชื่อ-นามสกุล ของผู้เขียนและเลขหน้าของเอกสารที่น ามาอ้างอิง ก ากับท้ายเนื้อความที่ได้อ้างอิง 

เอกสารที่อ้างอิงในบทความจะต้องปรากฏในเอกสารอ้างอิงท้ายบทความทุกรายการ  และเจ้าของ

บทความต้องรับผิดชอบถึงความถูกต้องของเอกสารที่น ามาอ้างอิงทั้งหมด โดยรูปแบบของการอ้างอิง

เอกสาร มีดังนี ้

 

อ้างอิงจากเอกสารภาษาไทย 

1) ผู้แต่งหนึ่งรายให้อ้างชื่อผู้แต่ง เครื่องหมายจุลภาค ( ,) ตามด้วยปีที่พิมพ์ เช่น (พระมหา

หรรษา ธมฺมหาโส, 2554) 

2) ผู้แต่ง 1 -3 รายให้อ้างชื่อของผู้แต่งสองราย เครื่องหมายจุลภาค (,) ตามด้วยปีที่พิมพ์ เช่น 

(พระมหาสุทิตย์ อาภากโร และ เขมณัฏฐ์ อินทรสุวรรณ, 2553) หากมีเอกสารที่น ามาอ้างอิงมากกว่า 1 

รายการให้ใช้เครื่องหมายอัฒภาค (;) คั่นระหว่างรายการอ้างอิง เชน่ (สมภาร พรมทา, 2548; ธนิต อยู่

โพธิ์, 2550) 

3) ถ้ามีผู้แต่งมากกว่า 3 รายให้อ้างชื่อของผู้แต่งรายแรก เว้นวรรคหนึ่งครั้ง เพิ่มค าว่า 

และคณะ เชน่ (สนิท ศรดี าแดงและคณะ, 2548)  

4) ให้เรียงล าดับการอ้างอิงตามล าดับพยัญชนะตัวแรกของชื่อผู้แต่ง เช่นเดียวกับล าดับการ

อ้างองิในส่วนเอกสารอ้างองิ 

  

อ้างอิงจากเอกสารภาษาอังกฤษ 

1) ถ้ามีผู้แต่งหนึ่งรายใหอ้้างนามสกุลของผู้แต่ง เครื่องหมายจุลภาค ปีที่พิมพ์ เช่น (Keown, 2003) 

2) ถ้ามีผู้แต่งสองรายให้อ้างนามสกุลของผู้แต่งสองราย เครื่องหมายจุลภาค  ปีที่พิมพ์ เช่น 

(Hersey & Blanchard, 2000) และให้ใชเ้ครื่องหมายอัฒภาค (;) คั่นกลางระหว่างเอกสารที่น ามาอ้างอิง

มากกว่า 1 เอกสาร เชน่ (Keown, 2003; Hersey & Blanchard, 2000)  

3) ถ้ามีผู้แต่งมากกว่า 2 รายให้อ้างนามสกุลของผู้แต่งรายแรก ตามด้วย et al., ปีที่พิมพ์ 

(Kaiser et al., 2008) 

4) ให้เรียงล าดับการอา้งองิช่ือผู้แต่ง 
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หลักเกณฑ์ท่ัวไปในการพิมพ์ 

รายการส านักพิมพ/์โรงพิมพ์  กรณีเป็นส านักพิมพห์รอืบริษัทให้คงไว้เฉพาะชื่อ ดังตัวอย่าง 

1) บริษัท 21 เซ็นจูรี่ จ ากัด ใช้ 21 เซ็นจูรี่ 
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บทน า  

 ย่อหน้าแรก เขียนอธิบายประเด็นวิจัย ปรากฏการณ์ ความน่าสนใจ ความส าคัญ โดยน าข้อมูล 

งานวิจัยที่ตีพิมพ์เพื่อที่จะบ่งชี้สถานการณ์ปัจจุบันขององค์ความรู้ (knowledge) หรือการท างานของนัก

ปฏิบัติ (practice) งานวิจัยที่เกี่ยวข้องที่ผ่านมาพอสังเขปเพื่อชี้ให้เห็นว่าที่ผ่านมามีการค้นพบอะไรบ้าง

และค้นพบโดยใครบ้างเพื่อเป็นข้อมูลประกอบการน าเสนอใหเ้ห็นว่ายังมีช่องว่าง (gap) ของงานวิจัย 

 (อ้างขอ้มูลตัวเลขจากหนว่ยงานราชการ/บทความวจิัยที่ตพีิมพ์ 1-2 ปี/เจา้ของทฤษฎี) 

 ย่อหน้าที่สอง พื้นที่วิจัย ปัญหา ความต้องการ หรือลักษณะกลุ่มที่เป็นเป้าหมายของการวิจัย

เป็นอย่างไร นักวิจัยได้มีประสบการณ์หรือมีส่วนร่วมในพื้นที่นั้นอย่างไรบ้าง มีงานวิจัยที่เกี่ยวกับพื้นที่ 

กลุ่มเป้าหมายอย่างไร  

 ย่อหนา้ที่สาม เขียนแนะน าวัตถุประสงค์หรอืเป้าหมายของงานวิจัยซึ่งจะเป็นเหมอืนเข็มทิศบอก

แนวทางการท าวิจัย [how?, where?, when?] นักวิจัยชี้ให้เห็นระเบียบวิธีวิจัยที่จะใช้เพื่อท าให้บรรลุ

วัตถุประสงค์การวิจัยที่วางไว้พอสังเขป  

 บทความวจิัยนีน้ าเสนอ ................. (โครงสรา้ง และเนือ้หาของบทความที่จะน าเสนอ โดยปกติ

จะเขียนตามวัตถุประสงค์ หรือประเด็นตามหัวข้อบทความ และประโยชน์ที่จะเกิดแก่วงวิชาการหรือ

สังคม) 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพื่อศกึษา......................................................................................................................... 

2. เพื่อศกึษา ...................................................................................................................... 

3. เพื่อศกึษา ........................................................................................................................ 

 

สมมตฐิานการวิจัย (ถา้มี) 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

 เขียนควรอธิบายถึงผลการสบืค้นเอกสาร บทความ การวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องเพื่อแสดงให้เห็น

ถึง “ช่องว่างของความรู้” (knowledge gap) ที่ยังไม่ถูกพิจารณา ซึ่งการวิจัยครั้งนี้สามารถเติมเต็ม

ช่องว่างของความรู้นั้นได้ การทบทวนวรรณกรรมต้องมีการอ้างอิงอย่างครบถ้วน รวมทั้งควรมีการ

วิเคราะหแ์ละจัดระบบความสัมพันธ์ของวรรณกรรมเหล่านั้นดว้ย  

1. .................... 

2. .................... 

3. .................... 
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สรุปผลการทบทวนวรรณกรรม เพื่อแสดงให้เห็นว่าผูเ้ขียนน าเอาทฤษฎี /แนวคิดที่ทบทวนมาใช้

ในการวิจัยอย่างไร ในประเด็นไหน 

 

กรอบแนวคดิการวจิัย 

 งานวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิง .......... ผู้วิจัยก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัยตามแนวคิด/ทฤษฎีของ 

…………....ประกอบด้วย........ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 

เขียนตัวแปรอิสระ                  กระบวนการ/เครื่องมอื/พืน้ที่/กลุ่มเป้าหมาย                  ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ระเบียบวิธีวิจัย 

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….................... 

 

ผลการวจิัย 

วัตถุประสงค์ที่ 1. ผลการวิจัยพบว่า.........................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

วัตถุประสงค์ที่ 2. ผลการวิจัยพบว่า.........................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

วัตถุประสงค์ที่ 3. ผลการวิจัยพบว่า.........................................................................................  

...........................................................................................................................................................  
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อภิปรายผลการวจิัย  

  ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า ................................................................................... 

........................................................................................................................................ทั้งนีอ้าจเป็น

เพราะ……………………………………………………………………………………………………………………………………...……………… 

......................................................(เอกสารสนับสนุน)......................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า .................................................................................. 

........................................................................................................................................ทั้งนีอ้าจเป็น

เพราะ……………………………………………………………………………………………………………………………………...……………… 

......................................................(เอกสารสนับสนุน)......................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 3 พบว่า ................................................................................. 

........................................................................................................................................ทั้งนีอ้าจเป็น

เพราะ……………………………………………………………………………………………………………………………………...……………… 

......................................................(เอกสารสนับสนุน)......................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

 

องค์ความรู้ใหม่จากการวจิัย 

ระบุองค์ความรูอ้ันเป็นผลมาจากการวิจัย การสังเคราะหอ์อกมาในลักษณะ แผนภาพ แผนภูมิ 

หรอืผังมโนทัศน์ พร้อมค าอธิบายรูปแบบ/โครงสร้างอย่างกระชับ เข้าใจง่าย.........................................  

...........................................................................................................................................................  

........................................................................................................................................................... 

 

สรุป 

สรุปในภาพรวมของบทความ ..................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

........................................................................................................................................................... 
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ข้อเสนอแนะ  

จากผลการวิจัย ผูว้ิจัยมขี้อเสนอแนะ ดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า ................................................................................... 

ดังนัน้หนว่ยงานที่เกี่ยวข้องควรด าเนินการ ดังนี.้................................................................................... 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 พบว่า .................................................................................. 

ดังนัน้หนว่ยงานที่เกี่ยวข้องควรด าเนินการ ดังนี.้................................................................................... 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 3 พบว่า .................................................................................. 

ดังนัน้หนว่ยงานที่เกี่ยวข้องควรด าเนินการ ดังนี.้................................................................................... 

2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 

งานวิจัยนี้ได้ข้อค้นพบ (องค์ความรู)้ ........... ที่ส าคัญ คือ ................ สามารถน าไปประยุกต์ใช้

กับ ........................... โดยควรให้ความส าคัญกบั ...................................... ส าหรับประเด็นในการวิจัย

ครั้งต่อไปควรท าวิจัยในประเด็นเกี่ยวกับ ............................................................................................ 

 

เอกสารอ้างอิง  

บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์.  (2551). ระเบียบวิธีการวิจัยทางสังคมศาสตร์.  (พิมพ์ครัง้ที่ 10). กรุงเทพฯ: 

จามจุรีโปรดักท์. 

พยอม วงศส์ารศรี.  (2530).  การบริหารงานบุคคล.  กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์พระนครพาณชิย์. 

พลศักดิ ์ จริไกรศริิ.  (2556). ระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร์: เทคนิคแผนที่น าทางการวจิัย. (พิมพ์

ครั้งที ่7). กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยรามค าแหง. 

ฉัตรชัย นาถ่ าพลอย. (2562). การบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ในสังคมปัจจุบัน. วารสารนวัตกรรม

การศกึษาและการวิจัย, 3(3), 171-178 

สุนันทา ภักดีไทย.  (2561). องค์ประกอบ ตัวชี้วัด และปัจจัยเชิงสาเหตุของความเป็นพลเมืองของ

นักเรียนอาชีวศึกษา ในโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ดุษฎีนิพนธ์ครุศาสตรดุษฎี

บัณฑติ). บัณฑติวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธ์านี. 

อาภรณ ์รัตนม์ณี.  (9 มิถุนายน 2559). ท าไมระบบการศกึษาไทยจึงพัฒนาช้า.  สืบค้นเมื่อ 4 กันยายน 

2561, จาก https://www.mcu.ac.th/article/detail/448. 

Cronbach, L. J.  (1974). Essentials of Psychological Testing.  (3rd ed.).  New York: Harper and Row. 

Kittichayathorn, P. (2012). Styles and Steps of Community Management Movement for Drug Problem 

Prevention Learning Center: A Case of Thorraneekum, KhokFaet, Nong Chok, Bangkok (Doctoral 

Dissertation). National Institute of Development Administration. Bangkok. 

18 Point Bold 

16 Point  

18 Point Bold 

16 Point  



 

92 วารสารสหวิทยาการรฐัศาสตร์ 

หลักเกณฑ์การเขียนบทความวิชาการ 

 

หลักเกณฑ์การเขียนบทความวิชาการ บทความปริทรรศน์ ปกิณกะ ให้เรียงล าดับสาระ ดังนี ้ 

1) บทคัดย่อ  

2) บทน า  

3) เน้ือเรื่อง แสดงสาระส าคัญที่ตอ้งการน าเสนอตามล าดับ  

4) องค์ความรู้จากการศึกษา ระบุองค์ความรู้อันเป็นผลมาจากการน าเสนอ การสังเคราะห์

ออกมาในลักษณะ แผนภาพ แผนภูมิ หรือผังมโนทัศน์ พร้อมค าอธิบายรูปแบบ/โครงสร้างอย่างกระชับ 

เข้าใจง่าย  

5) บทสรุป  

6) เอกสารอ้างอิง 
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ตัวอย่างการเขียนบทความวิชาการ เพื่อตีพมิพ์ในวารสารสหวทิยาการรัฐศาสตร์ 

 

 

ชื่อเรื่อง 

Title 

 

ผู้เขียน1, ผู้เขียน2 และ ผู้เขียน 3 

Author1, Author2 and Author3 
สังกัด1 

สังกัด2 

สังกัด3 

Affiliation1 

Affiliation2 

Affiliation3 

 

E-mail: 1………………….; 2…………………………; 3……………………………………. 

Tel……………………………………………. 

 

บทคัดย่อ  

 ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….................... 

ค าส าคัญ: 1................; 2……………..……; 3…………………… 

 

Abstract  

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………….................... 

Keywords: 1……………….; 2....................................3;……………………….  
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บทน า  

 กล่าวถึงความเป็นหาและความส าคัญของปัญหา โดยกว้างๆ (อ้างกฎหมาย นโยบาย หรือ

ทฤษฎีมารองรับ).............................................................................................................................. 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

ปัญหาเชิงพืน้ที่หรอืเชงิปัญหาเชิงสถานการณ ์(Main Idea)...................................................... 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

สรุปหลักการและเหตุผล (Main Idea)...................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

.................บทความนี้จะน าเสนอในประเด็นดังต่อไปนี้ (ปรับตามบริบท)................................................ 

........................................................................................................................................................... 

 

เนื้อหา 1 

............................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 
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เนื้อหา 2 

............................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................... 

ฯลฯ 

 

องค์ความรู้จากการวิจยั 

ระบุองค์ความรู้อันเป็นผลมาจากการน าเสนอ การสังเคราะห์ออกมาในลักษณะ แผนภาพ 

แผนภูมิ หรอืผังมโนทัศน ์พร้อมค าอธิบายรูปแบบ/โครงสร้างอย่างกระชับ เข้าใจง่าย............................ 

...........................................................................................................................................................  

........................................................................................................................................................... 

 

สรุป 

สรุปในภาพรวมของบทความ ..................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

...........................................................................................................................................................  

........................................................................................................................................................... 

 

เอกสารอ้างอิง  

บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์.  (2551). ระเบียบวิธีการวิจัยทางสังคมศาสตร์.  (พิมพ์ครัง้ที่ 10). กรุงเทพฯ: 

จามจุรีโปรดักท์. 

พยอม วงศส์ารศร.ี  (2530).  การบริหารงานบุคคล.  กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์พระนครพาณชิย์. 

พลศักดิ์  จิรไกรศิริ.  (2556). ระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร์: เทคนิคแผนที่น าทางการวิจัย. (พิมพ์

ครั้งที ่7). กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยรามค าแหง. 

ฉัตรชัย นาถ่ าพลอย. (2562). การบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ในสังคมปัจจุบัน. วารสารนวัตกรรม

การศกึษาและการวิจัย, 3(3), 171-178 
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สุนันทา ภักดีไทย.  (2561). องค์ประกอบ ตัวชี้วัด และปัจจัยเชิงสาเหตุของความเป็นพลเมืองของ

นักเรียนอาชีวศึกษา ในโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ดุษฎีนิพนธ์ครุศาสตรดุษฎี
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Dissertation). National Institute of Development Administration. Bangkok. 
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