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นโยบายและขอบเขตการตีพมิพ์เผยแพร่ (Scope and Publication Policies) 
         วารสารนวตักรรมการบริหารรัฐกิจและทอ้งถ่ิน มหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมย ์เป็นวารสารภายใตค้ณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์มีนโยบายส่งเสริมและสนบัสนุนใหค้ณาจารย ์นกัวิชาการ นิสิต นกัศึกษา 
และผูส้นใจทัว่ไปไดเ้ผยแพร่ผลงานทางวิชาการและผลงานวิจยัทางดา้นรัฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ การ
บริหาร การจดัการ การบริหารทอ้งถ่ิน และสหวิทยาการดา้นมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ตลอดจนบท
วิเคราะห์ สังเคราะห์และเสนอทางออกในการแกปั้ญหาใหแ้ก่สังคม โดยมีรูปแบบการตีพิมพใ์นรูปแบบ
อิเลก็ทรอนิกส์ ตั้งแต่ปีท่ี 1 ฉบบัท่ี 1 พ.ศ. 2566  โดยมีก าหนดเผยแพร่วารสารฉบบัปกติ (Regular Issues) ปี
ละ 2 ฉบบั คือ ฉบบัท่ี 1 (มกราคม – มิถุนายน) และฉบบัท่ี 2 (กรกฎาคม – ธนัวาคม) ส าหรับวารสารฉบบั
พิเศษ (Special Issues) นั้น ทางวารสารตีพิมพบ์ทความโดยใชว้ารสารฉบบัปกติตามก าหนดออก แต่มีความ
พิเศษเน่ืองจากเป็นการตีพิมพใ์นโอกาสส าคญัต่าง ๆ ซ่ึงเป็นการตีพิมพเ์ฉพาะเร่ือง (Themes or Specific 
Topics) ตามท่ีมหาวิทยาลยัหรือคณะก าหนด ทั้งน้ี ทางวารสารจะมีการก าหนดเผยแพร่วารสารฉบบัเพิ่มเติม 
(Supplemental Issues) ท่ีตีพิมพบ์ทความในฉบบัท่ีนอกเหนือจากฉบบัปกติตามก าหนดออก เป็นการตีพิมพ์
เผยแพร่บทความทางวิชาการตามนโยบายของมหาวิทยาลยัหรือคณะในโอกาสต่าง ๆ ตามความเหมาะสม ปี
ละ 1 ฉบบั  
 

บทความทุกเร่ืองในวารสารเล่มน้ีไดผ้า่นการพิจารณาจากผูท้รงคุณวุฒิในสาขาท่ีเก่ียวขอ้งจ านวน
สามท่าน โดยผูท้รงคุณวุฒิท่ีพิชญพิจารณ์บทความไม่ทราบช่ือผูนิ้พนธ์บทความนั้น (Double-blind peer 
review) ทั้งน้ีเพื่อใหบ้ทความมีคุณภาพและไดรั้บมาตรฐานทางวิชาการ ทั้งน้ีบทความท่ีส่งมาตีพิมพใ์น
วารสารน้ีจะตอ้งไม่เคยตีพิมพห์รืออยูร่ะหวา่งการพิจารณาจากผูท้รงคุณวุฒิเพื่อตีพิมพใ์นวารสารอ่ืน ผูนิ้พนธ์
บทความตอ้งปฏิบติัตามระเบียบการเขียนบทความวิชาการ บทความวิจยั และหลกัเกณฑก์ารอา้งอิงเอกสาร
เพื่อตีพิมพใ์นวารสารนวตักรรมการบริหารรัฐกิจและทอ้งถ่ินอยา่งเคร่งครัด 
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 วารสารวิชาการ “วารสารนวตักรรมการบริหารรัฐกิจและทอ้งถ่ิน มหาวิทยาลยัราชภฏับุรีรัมย”์ ของ
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ฉบบัน้ีเป็นฉบบัปฐมฤกษ ์(มกราคม-
มิถุนายน) จดัท าขึ้นโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อเผยแพร่องคค์วามรู้ แนวคิด ผลงานวิชาการและผลงานวิจยัดา้น
การบริหาร การจดัการ การบริหารทอ้งถ่ิน และสหวิทยาการดา้นมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ รวมทั้งเป็น
ส่ือกลางในการแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็น และขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการบริหาร การจดัการ การบริหาร
ทอ้งถ่ิน และสหวิทยาการดา้นมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ระหวา่งนกัวิชาการ นกัวิจยั ตลอดจนผูท่ี้สนใจ
ทัว่ไป โดยมีระยะเวลาการตีพิมพเ์ผยแพร่ปีละ 2 ฉบบั และวารสารน้ีมีเป้าหมายท่ีพฒันาเขา้สู่มาตรฐานของ
คุณภาพผลงานวิชาการ ทั้งน้ีเพื่อเขา้สู่ฐานขอ้มูลของศูนยด์ชันีการอา้งอิงวารสารไทย (Thai-Journal Citation 
Index Centre : TCI) ต่อไป 

 บทความในฉบบัน้ีประกอบดว้ย บทความวิชาการ 2 เร่ือง ไดแ้ก่ เร่ืองแรก การบริหารรัฐกิจ
เปรียบเทียบ : แนวคิด ทฤษฎีและวิธีการศึกษาปรากฎการณ์ทางการบริหาร เขียนโดย ผศ.ดร.บุญมี โทท า 
และคณะ และเร่ืองท่ีสอง การพฒันาศกัยภาพบุคลากรสู่การบริหารองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินร่วมสมยั
เขียนโดย ธนพฒัน์ จงมีสุขและคณะ บทความวิจยั 3 เร่ือง ไดแ้ก่ เร่ืองแรก พฤติกรรมการใชส้มาร์ทโฟน การ
เสพติดสมาร์ทโฟนและปัญหาดา้นสุขภาพจากการใชส้มาร์ทโฟนของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 
มหาวิทยาลยัราชภฏัศรีสะเกษ เขียนโดย สุมิตตรา โพธ์ิทา เร่ืองท่ีสอง รูปแบบการจดัการขยะโดยชุมชน 
ศึกษากรณีชุมชนบุล าดวนใต ้ต าบลในเมือง อ าเภอเมือง จงัหวดับุรีรัมย ์เขียนโดย ธรานนท ์ทองนาม และ
คณะ และเร่ืองท่ีสาม ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จต่อการจดัการแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนบา้นโคกเมือง 
เขียนโดย บุริมนาถ อ่อนฉลวย และคณะ ทั้งน้ีกองบรรณาธิการไดค้ดัเลือกบทความท่ีผ่านการพิจารณา
ตรวจสอบจากผูท้รงคุณวุฒิในสาขาวิชาต่าง ๆ พร้อมทั้งพิจารณาคุณค่าของทางวิชาการเพื่อเป็นไปตาม
มาตรฐานของวารสารวิชาการ 
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กองบรรณาธิการขอบพระคุณผูท้รงคุณวุฒิท่ีใหค้วามอนุเคราะห์ในการอ่าน ใหค้  าแนะน าต่อ
บทความแต่ละฉบบั ขอบพระคุณผูเ้ขียนบทความทุกท่านท่ีตีพิมพใ์นวารสารฉบบัน้ี เพื่อร่วมมือกนัรังสรรค์
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บทคัดย่อ 

บทควำมวิชำกำรน้ีมีควำมมุ่งหมำยเพ่ือศึกษำเก่ียวกบัแนวคิดทฤษฎีและวิธีกำรศึกษำกำรบริหำรรัฐกิจเปรียบเทียบ

ซ่ึงเป็นวิธีกำรแสวงหำองคค์วำมรู้ในกำรบริหำรรัฐกิจนัน่คือกำรศึกษำกำรบริหำรรัฐกิจบนพ้ืนฐำนของกำรเปรียบเทียบโดย

เป็นวิธีกำรหน่ึงของกำรศึกษำระบบบริหำรรัฐกิจท่ีช่วยท ำให้กำรศึกษำเร่ืองรำวต่ำง  ๆ เก่ียวกบักำรบริหำรไดค้วำมรู้ท่ี 

ละเอียดลึกซ้ึงรัดกุม และมีขอบเขตแน่นอน โดยศึกษำเปรียบเทียบปรำกฏกำรณ์หรือกรณีต่ำง ๆ ทำงกำรบริหำรซ่ึงอำจจะ 

เป็นเร่ืองเก่ียวกบัโครงสร้ำง วิธีกำร พฤติกรรมของบคุคลและองคก์ำร รวมถึงสภำพแวดลอ้มท่ีมีอิทธิพลต่อกำรบริหำร รัฐ

กิจดว้ย ซ่ึงกำรเปรียบเทียบนั้นอำจจะเปรียบเทียบกนัระหว่ำงประเทศหน่ึงกบัอีกประเทศหน่ึงหรือระหว่ำงหลำย ๆ ประเทศ 

โดยใชแ้นวคิดทฤษฎีและวิธีกำรศึกษำ ท่ีหลำยหลำยแนวทำง 

 

ค าส าคัญ: วิธีกำรศึกษำ, กำรบริหำรรัฐกิจเปรียบเทียบ 
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Abstract  

This article is aimed at the concept Theories and comparative study methods of public administration, which are 

methods for acquiring knowledge in public administration. That is, the study of public administration on a comparative 

basis is one of the methods of studying public administration that helps to make the study of matters related to 

administration gain deep, concise, and precise knowledge. by comparative study of various phenomena or cases in 

administration, which may be related to the structure, method, behavior of individuals and organizations; Including the 

environment that influences public administration. Comparisons may be made between one country and another or 

between countries using a variety of theoretical concepts and study methods. 

 

Keywords: Methods of Study, Comparative Public Administration 

 

บทน า 

 นกัวิชำกำรดำ้นกำรบริหำรรัฐกิจเปรียบเทียบไดแ้บ่งกลุ่มระเบียบวธีิกำรศึกษำแนวคิดและทฤษฎีท่ีใชส้ ำหรับกำร

บริหำรรัฐกิจเปรียบเทียบแตกต่ำงกนัออกไป ริกส์ (Fred W. Riggs, 1970) ไดช้ี้ให้เห็นแนวโนม้ของกำรบริหำรกิจในระยะ 

ห้ำสิบปี ขำ้งหนำ้ว่ำจะมีกำรเปล่ียนแปลงจำก 1. กำรศึกษำในเชิงปทสัถำนไปสู่กำรศึกษำในเชิงประจกัษ ์2. กำรศึกษำท่ีเนน้ 

กรณีเฉพำะ เร่ือง (ideographic) ไปสู่กำรศึกษำท่ีเป็นกำรหำกฎเกณฑท์ัว่ไป (generalizations) 3. กำรศึกษำท่ีไม่เนน้ 

ส่ิงแวดลอ้ม (nonecological) ไปสู่กำรศึกษำท่ีเนน้ส่ิงแวดลอ้ม (ecological) ริกส์อธิบำยว่ำในขอ้แรกเป็นเร่ืองท่ีเห็นไดช้ดัเจน 

แมใ้นปี ค.ศ. 1962 ซ่ึงหมำยควำมว่ำขอ้เขียนต่ำง ๆ ไดเ้ร่ิมเปล่ียนจำกกำรเนน้ในเร่ืองปทสัถำนไปสู่กำรเนน้ใน เชิงประจกัษ ์

ส่วนอีกสองขอ้ หลงัเนน้เร่ืองท่ีเพ่ิงจะเร่ิมปรำกฏเป็นแนวโนม้ให้เห็น แต่หำกพิจำรณำเวลำท่ีผำ่นมำจนถึงปัจจบุนั จะเห็นได้

ว่ำขอ้สังเกตของริกส์ เป็นเร่ืองท่ีถกูตอ้งและตรงกบัควำมเป็นจริง อยำ่งไรก็ดี แนวโนม้ทั้ง 3 ประกำรท่ีริกส์ได ้กล่ำวถึงกค็ือ 

ระเบียบวิธีกำรศึกษำของ กำรบริหำรรัฐกิจเปรียบเทียบนัน่เอง และไดมี้กำรเปล่ียนแปลงมำโดยตลอด เช่นเดียวกบัโรเบิร์ต 

เพรสธสั (Robert Presthus, 1962: 25-35) ไดแ้บ่งวิธีกำรศึกษำโดยแบ่งหลกัทฤษฎีออกเป็นสองแบบคือ พวกท่ีสนใจทฤษฎีท่ี

กวำ้งเปรียบเทียบระหว่ำง วฒันธรรม ทฤษฎีขนำดใหญ่ และพวกท่ีมองอะไรพอสมควรและจ ำกดั ซ่ึงเขำเรียกว่ำ “ทฤษฎี

ระดบักลำง” (middle-range theories) และรำเมช เอ อโรรำ (Ramesh K. Arora, 1979: 9) มอง กำรบริหำรรัฐกิจเปรียบเทียบ

โดยแบ่งเป็นแนวทำงในกำรศึกษำ (conceptual approaches) ซ่ึงเขำไดแ้บ่งเป็น 1. แนว กำรศึกษำท่ีเนน้องคก์ำรขนำดใหญ่ท่ี

มีระเบียบแบบแผน (the bureaucratictration) 2. แนวกำรศึกษำท่ีเนน้ระบบทัว่ไป (the general systems approach) 3. แนว

กำรศึกษำกำรบริหำรกำรพฒันำ (the concept of development administration)  เฟอร์เรล เฮดี (Ferrel Heady,1962: 11) ได้

แบ่งขอ้เขียนของ กำรบริหำรรัฐกิจเปรียบเทียบ ออกเป็น 4 กลุ่มดว้ยกนั ซ่ึงไดแ้ก่ 1. ขอ้เขียน ประเภทที่ดดัแปลงขอ้เขียน
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สมยัดงัเดิม (modified traditional) 2. ขอ้เขียนประเภทเก่ียวกบักำรพฒันำ (developmental oriented) 3. ขอ้เขียนประเภท

ระบบทัว่ไป (general system model building) 4. กำรสร้ำงทฤษฎีระดบักลำง (middle range theory formulation) คีท เอม็ 

เฮนเดอร์สัน (Keith M. Henderson, 1969: 75) ซ่ึงไดแ้บ่งแนวกำรศึกษำออกเป็น 1. ระบบ ขององคก์ำรขนำดใหญ่ท่ีมีแบบ

แผน (the bureaucratic system) 2. ระบบปัจจยัน ำเขำ้ ปัจจยัน ำออก (the input - output system) 3. แนวกำรศึกษำท่ีไม่ไดค้ลุม

ไวใ้นขอ้ 1 และ 2 (component approach) และจอง เอส จุน (Jong S. Jun, 1976: 642-646) ไดช้ี้ใหเ้ห็นว่ำกรอบทฤษฎีท่ีกำร

บริหำรรัฐกิจเปรียบเทียบใชก้นักค็ือ 1. ทฤษฎีโครงสร้ำงและหนำ้ท่ี 2. ทฤษฎีตวัแบบ สังคมปริซึม และ 3. ตวัแบบเก่ียว

องคก์รขนำดใหญ่ท่ีมีระเบียบแบบแผน 

จำกกำรส ำรวจขอ้เขียนของนกัวิชำกำร ท่ีเขียนเก่ียวกบักำรแบง่กลุ่มของทฤษฎีก็เพื่อจะใช ้เปรียบเทียบใหเ้ห็นว่ำ มี

ทฤษฎีใดท่ีนกัวิชำกำรเห็นร่วมกนัว่ำเป็นทฤษฎีกำรบริหำรรัฐกิจเปรียบเทียบ จำกกำรเปรียบเทียบจะพบว่ำทฤษฎีท่ีมี 

นกัวิชำกำรพดูถึงตรงกนัมำกท่ีสุดก็คือ 1) ทฤษฎีองคก์ำรขนำดใหญ่ท่ีมีระเบียบแบบแผน 2) ทฤษฎีเก่ียวกบัระบบทัว่ไป 3) 

ทฤษฎีองคก์ำรและควำมเปล่ียนแปลงขององคก์ำร ซ่ึงผูเ้ขียนจะไดอ้ธิบำยรำยละเอียดต่อไปน้ี 

1) ทฤษฎีองค์การขนาดใหญ่ที่มีระเบียบแบบแผนหรือทฤษฎรีะบบราชการ  

 องคก์ำรขนำดใหญท่ี่มีระเบียบแบบแผนมำจำกแนวคดิท่ีเรียกว่ำ “bureaucracy” ของ แมกซ์ เวเบอร์ 

(Max Weber, 1966) ซ่ึงเป็นกำรจ ำลองแนวคิดระบบบริหำรในอุดมคติในรูปของกำรบริหำรท่ีให้ควำมส ำคญัเก่ียวกบั 

กฎหมำย และควำมมีเหตุมีผล (legal rational) ซ่ึงมีรำยละเอียด หรือหลกัเกณฑภ์ำยในองคก์ำร คือกำรมีอ ำนำจหนำ้ท่ีและ 

ชั้นกำรบงัคบับญัชำลดหลัน่กนั ลงมำ มีโครงสร้ำงของงำนท่ีจดัโดยใชห้ลกัเหตผุล มีกำรบรรจบุุคคลตำมควำมรู้และทกัษะ 

และมี กำรสรรหำบุคลำกรโดยใชร้ะบบคุณธรรม โดยเวเบอร์เช่ือว่ำองคก์ำรดงักล่ำวจะเป็นรูปแบบขององคก์ำรท่ีปฏิบติังำน 

ให้เกิดประสิทธิภำพและประหยดัได ้เป็นรูปธรรมท่ีเขำจ ำลองขึ้น ซ่ึง อำจไม่มีในควำมเป็นจริง ดงันั้นหำกองคก์ำรใดมี 

รูปแบบใกลเ้คียงกบัแนวคิดองคก์ำรขนำดใหญ่ท่ีมีรูปแบบถือไดว่้ำองคก์ำรนั้นเป็นองคก์ำรท่ีใกล ้กบัอุดมคติ 

หำกวิเครำะห์แนวคิดองคก์ำรขนำดใหญข่องเวเบอร์ จะเห็นไดว่้ำเป็นองคก์ำรระบบปิดเพรำะเวเบอร์สนใจ เร่ือง

ภำยในองคก์ำรเสียส่วนใหญ่ ทั้ง ๆ ท่ีเขำก็ไดช้ี้ให้เห็นว่ำขำ้รำชกำรควรจะปฏิสัมพนัธ์กบัฝ่ำยกำรเมืองดว้ย แต่อยำ่งไรก็ดี

แนวคิดใน เร่ืององคก์ำรของเขำส่วนใหญจ่ะเป็นเร่ืองภำยในองคก์ำร และเวเบอร์สนใจแตเ่ฉพำะเร่ืองของ โครงสร้ำงโดยเขำ

ไดใ้หค้วำม ส ำคญัเก่ียวกบัพฤติกรรมของบุคลำกรหรือควำมสัมพนัธ์นอกรูปแบบ และกำรไม่มีเหตมีุผล ของมนุษย ์จึงท ำให้

เขำมององคก์ำร ขำดไปในส่วนท่ีส ำคญั  

นอกจำกน้ีตวัแบบของเขำก็ยงัน ำมำใชป้ระยกุตใ์นสังคมท่ีก ำลงัพฒันำไดย้ำก เพรำะในสังคมดงักล่ำวค่อนขำ้ง จะ

ห่ำงไกลจำกแนวคิดของเขำ แต่หำกน ำไปวิเครำะหใ์นสังคมท่ีพฒันำแลว้ เช่น ในสหรัฐอเมริกำก็มีขอ้วิพำกษวิ์จำรณ์ ว่ำ

ทฤษฎี น้ีไม่เหมำะกบัสังคมยคุหลงักำรพฒันำอุตสำหกรรม ดงันั้นทฤษฎีของเขำจึงมีประโยชน์ไดใ้นระดบัหน่ึง คือ กำร

วิเครำะหป์ระเทศท่ีก ำลงัพฒันำว่ำใกลก้บัองคก์ำรท่ีเขำไดก้ ำหนดขึ้นตำมแนวคิดหรือไม่ เพรำะอนัท่ีจริงแลว้ประเทศท่ี ก ำลงั
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พฒันำหำกพฒันำระบบกำรบริหำรรัฐกิจถึงขั้น องคก์ำรขนำดใหญ่ท่ีมีระเบียบแบบแผนไดก็้น่ำจะพอใจแลว้ อยำ่งไรก็ดีใน

วงกำรกำรบริหำรรัฐกิจเปรียบเทียบไดอ้ำศยัองคก์ำรขนำดใหญท่ี่มีระเบียบแบบแผนน้ีส ำหรับกำรศึกษำเปรียบเทียบเป็น

อยำ่งมำก ซ่ึงเฮดีถึงกบักล่ำวไวว่้ำองคก์ำรขนำดใหญท่ี่มีระเบียบแบบแผนเป็นจุดเนน้ท่ีส ำคญัของกำรศึกษำ กำรบริหำรรัฐ

กิจ เปรียบเทียบโดยเฉพำะอยำ่งย่ิงในทศวรรษท่ีผำ่นมำ (Ferrel Heady,1962: 264)  

ติน ปรัชญพฤทธ์ิ (2528: 59-68) ไดร้วบรวมหลกัทฤษฎีระบบรำชกำรท่ีมีกำรจดัไวห้ลำยรูปแบบ โดยมีลกัษณะท่ี 

ส ำคญัแตกต่ำงกนัออกไป  เช่น  ทฤษฎีระบบรำชกำรของนกัรัฐศำสตร์ (M. Crozier, 1964: 3)  ในทำงรัฐศำสตร์นั้นค ำว่ำ 

ระบบรำชกำร หมำยถึง กำรบริหำรซ่ึงมีโครงสร้ำงแบบส ำนกังำน (bureau) หรือหน่วยงำน ในหน่วยงำนเหล่ำน้ีจะมี 

ขำ้รำชกำร ท่ีไดรั้บกำรแต่งตั้ง (มิใช่เลือกตั้ง) เป็นผูป้ฏิบติังำนและในกำรปฏิบติังำนนั้น จะมีสำยกำรบงัคบับญัชำท่ีอำศยั 

อ ำนำจบงัคบับญัชำ โดยตรงตำมบทกฎหมำย และอ ำนำจบงัคบับญัชำโดยตวับทกฎหมำย น้ีมีไวเ้พ่ือรักษำควำม สงบ

เรียบร้อยของบำ้นเมือง อยำ่งไรก็ดีกำรปกครองกำรบริหำรโดยระบบรำชกำรตำมนยัน้ีจะเป็นกำรปกครองกำรบริหำร ท่ียอม

ให้ประชำชนเขำ้มำมีส่วนร่วมนอ้ยมำก ทั้งน้ีก็เพรำะ มีช่องว่ำงระหว่ำงผูป้กครองและผูอ้ยูใ่ตก้ำรปกครอง ผูป้กครองจะเป็น

ผูอ้อกค ำส่ัง ส่วนผูท่ี้อยูภ่ำยใตก้ำรปกครอง มีหนำ้ท่ีท่ีส ำคญั คือ จะตอ้งปฏิบติัตำมค ำส่ังของผูป้กครอง เท่ำนั้น กำรปกครอง

กำรบริหำร โดยระบบรำชกำรน้ีจึงเป็น กำรปกครองกำรบริหำรซ่ึงอยูภ่ำยใตว้ฒันธรรมทำงกำรเมือง ท่ีประชำชนตอ้ง ตกอยู่

ภำยใตอ้ิทธิพลของผูป้กครองแต่เพียง ฝ่ำยเดียว (subject political culture) (G.A.Almond and S. Verba, 1963:16-18)  

ทฤษฎีระบบรำชกำรในแงบ่วก หรือทฤษฎีระบบรำชกำรของเวเบอร์ (Weberian bureaucracy theory) หรือ ระบบ

รำชกำรแบบคลำสิค (F. Heady, 1966: 41) ทฤษฎีระบบรำชกำรของเวเบอร์เป็นทฤษฎีทำงดำ้นสังคม วิทยำและ 

ประวติัศำสตร์ ซ่ึงมองว่ำระบบรำชกำรเป็นระบบที่กลุ่มคนพยำยำมจะกระท ำกิจกรรมต่ำง ๆ ร่วมกนัและอยำ่งสม ่ำเสมอ 

โดยกำรน ำเอำหน่วยกำรผลิตสินคำ้และบริกำรมำรวมไวเ้ป็นกลุ่มกอ้นและ อำศยัระเบียบกฎเกณฑท่ี์เป็นลำยลกัษณ์อกัษร 

และกำรไม่ค ำนึงถึงเร่ืองส่วนตวั 

ลกัษณะของระบบรำชกำรในควำมหมำยของเวเบอร์นั้น อำจจะแบง่ออกไดเ้ป็นลกัษณะทำง ทั้งดำ้นโครงสร้ำง 

และดำ้นลกัษณะทำงดำ้นพฤติกรรม ดงัน้ี 

ก. ลักษณะโครงสร้าง ได้แก่ 

(1) กำรมีสำยกำรบงัคบับญัชำท่ีลดหลัน่กนัลงมำเป็นล ำดบัจำกสูงลงมำต ่ำ (hierarchy)  

(2) กำรมีกำรแบ่งงำนกนัตำมควำมช ำนญัพิเศษ (division of labor) 

(3) กำรมีระบบของกฎเกณฑไ์วอ้ยำ่งแน่นอน (system of rules)  

ข. ลักษณะทางด้านพฤติกรรม ได้แก่ 

(1) กำรไม่ค ำนึงถึงตวับคุคล (impersonality) 

(2) กำรใชเ้หตุผล (rationality) 
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(3) กำรมุ่งปฏิบติัตำมกฎเกณฑ ์(rule orientation)  

ระบบรำชกำรตำมแนวคดิของเวเบอร์เป็นระบบท่ีมีประสิทธิภำพท่ีสุดเม่ือเทียบกบัระบบท่ีมิใช่รำชกำร (เช่น 

ระบบ เจำ้ขนุมูลนำย หรือระบบท่ีค ำนึงถึง “บำรมี” และพรสวรรคส่์วนบุคคล) ทั้งน้ีเพรำะว่ำ 

 (1) ระบบรำชกำรเป็นระบบที่มีควำมเหนือกว่ำระบบอืน่ ๆ ทำงดำ้นเทคนิคจึงสำมำรถจดัหำสินคำ้และบริกำร 

ให้แก่ ประชำชนไดม้ำกกว่ำ 

(2) ระบบรำชกำรมีควำมเที่ยงตรง รวดเร็ว ไม่คลุมเครือ มีควำมรู้ในเร่ืองกำรจดัเก็บเอกสำรมีควำมต่อเน่ืองมี 

ดุลพินิจ ท่ีจะตดัสินควำมขดัแยง้ไดอ้ยำ่งเท่ียงธรรม มีเอกภำพในตวัเอง มีกำรปฏิบติัตำมค ำส่ังอยำ่งเคร่งครัด และสำมำรถ 

ลดควำมกระทบกระทัง่ระหว่ำงบคุคลตลอดจนลดค่ำใชจ้่ำยทำงดำ้นวตัถุและบุคคลลง 

อยำ่งไรก็ตำม เวเบอร์ ไดก้ล่ำวเตือนไวว่้ำระบบรำชกำรนั้นเป็นส่ิงท่ีดีในตวัมนัเอง แต่ถำ้จะให้ระบบปฏิบติังำนได ้

อยำ่งมีประสิทธิภำพแลว้ ผูท่ี้มีหนำ้ท่ีควบคุมระบบน้ี (เช่น นกักำรเมือง หรือพระมหำกษตัริยใ์นสมยัโบรำณ) จะตอ้งถือว่ำ 

ระบบรำชกำรเป็นเพียงเคร่ืองมืออนัหน่ึงซ่ึงจะตอ้งคอยควบคุมใหไ้ด ้หำกผูค้วบคุมใชห้รือควบคุมระบบน้ีไม่ดีแลว้ แทนท่ี 

ระบบรำชกำรจะปฏิบติังำนตำมค ำส่ังของผูค้วบคุมเพ่ือสนองตอบควำมตอ้งกำรของประชำชน ระบบรำชกำรจะสนองตอบ 

ควำมตอ้งกำรของตนเอง ในกรณีเช่นน้ีผูท่ี้มีหนำ้ท่ีควบคุมดูแลระบบรำชกำรก็จะมีลกัษณะเป็นเพียงผูค้วบคุม “จอมปลอม” 

(dilettante) เท่ำนั้น กล่ำวคือ จะถูกระบบรำชกำรบ่อนท ำลำยอยูต่ลอดเวลำ ซ่ึงแทนท่ีผูค้วบคุมจะเป็นนำยของระบบน้ีกลบั 

เป็น เพียงบ่ำวเท่ำนั้นเอง 

ทฤษฎีระบบรำชกำรในทำงรัฐประศำสนศำสตร์เปรียบเทียบของเฮดด้ี (Headyan bureaucracy Theory) (F. Heady, 

1979) ซ่ึงเป็นกำรศึกษำเปรียบเทียบระบบรำชกำรรัฐประศำสนศำสตร์เปรียบเทียบที่จะตอ้งยอมรับขอ้เทจ็จริงประกำรหน่ึง 

ว่ำ รัฐประศำสนศำสตร์เปรียบเทียบเป็นเพียงส่วนหน่ึงของระบบกำรเมืองเปรียบเทียบ นัน่ยอ่มหมำยควำมว่ำ ปรำกฏกำรณ์ 

พฤติกรรมในรัฐประศำสนศำสตร์เปรียบเทียบเป็นเพียงส่วนหน่ึงของปรำกฏกำรณ์หรือพฤติกรรมทำงกำรเมือง ดงันั้น หำก 

นกัรัฐประศำสนศำสตร์เปรียบเทียบประสงคจ์ะใชร้ะบบรำชกำรและขำ้รำชกำรเป็นหน่วยวิเครำะห์ นกัรัฐประศำสนศำสตร์ 

-เปรียบเทียบอำจจะตั้งประเดน็กำรศึกษำเปรียบเทียบโดยเนน้เร่ืองต่ำงๆ เช่น ลกัษณะและพฤติกรรมของผูบ้ริหำร ลกัษณะ 

โครงสร้ำงของหน่วยงำนและสภำวะแวดลอ้มของกำรบริหำร เฉพำะอยำ่งย่ิงนกัรัฐประศำสนศำสตร์เปรียบเทียบอำจจะตั้ง 

ค  ำถำมเก่ียวกบั ระบบรำชกำรต่ำง ๆ ไดห้ลำยแง่มุมดว้ยกนั เป็นตน้ว่ำ (1) ลกัษณะของกำรปฏิบติังำนภำยใน เช่น 

องคป์ระกอบกำรจดัสำยกำรบงัคบับญัชำรูปแบบของควำมช ำนญัเฉพำะอยำ่ง และแนวโนม้ทำงดำ้น พฤติกรรมมีอะไรบำ้ง 

(2) ระบบรำชกำร เขำ้ไปเก่ียวขอ้งกบักำรก ำหนดนโยบำยและกำรปฏิบติัตำม นโยบำยมำกนอ้ยเพียงใดและกวำ้งขวำง 

เพียงใด และ (3) เรำจะตอ้ง ควบคุมระบบรำชกำรโดยใชวิ้ธี อะไร และควบคุมระบบรำชกำรอยำ่งไรจึงจะไดผ้ล นอกจำกน้ี 

เฮดด้ียงัไดก้ล่ำวถึงลกัษณะ ท่ีคลำ้ยคลึงกนัของระบบกำรเมืองกำรบริหำรท่ีพฒันำแลว้และท่ีก ำลงัพฒันำตลอดจนพยำยำม 
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แยกประเภท ของกำรระบบ กำรปกครองกำรบริหำรเพื่อน ำมำศึกษำในเชิงประจกัษด์ว้ย ในมุมมองของเฮดด้ีนั้น ระบบ กำร

ปกครองกำรบริหำรท่ีพฒันำแลว้ มีลกัษณะดงัต่อไปน้ี คือ  

(1) มีโครงสร้ำงท่ีแบ่งงำนกนัท ำซ่ึงแต่ละหน่วยงำนมีภำรกิจท่ีแน่นอน นอกจำกน้ี กำรก ำหนดบทบำทของผูท่ี้ 

ปฏิบติังำนอยูใ่นโครงสร้ำงนั้นจะตอ้งค ำนึงถึงหลกัควำมรู้ควำมสำมำรถเฉพำะอยำ่ง กำรรับคนเขำ้มำท ำงำนและกำรปูน 

บ ำเหน็จรำงวลั 

 (2) วิธีกำรกำรตดัสินใจและกำรก ำหนดนโยบำยจะมีลกัษณะกำรใชเ้หตผุล และสอดคลอ้งกบัปรำกฏกำรณ์ใน 

ทำงโลก (มิใช่เช่ือโชคลำงหรืออิทธิพลของส่ิงเร้นลบั)  

(3) กิจกรรมท่ีระบบกำรปกครองกำรบริหำรกระท ำลงไปจะมีขอบเขตอยำ่งกวำ้งขวำง และแทรกซึมเขำ้ไปใน ทุก

ส่วน หรือทุกจุดของสังคม 

(4) อ ำนำจทำงกำรเมืองกำรบริหำรจะมีควำมชอบธรรม (legitimacy) สูง และไดรั้บควำมยืนยอมจำกประชำชน 

(5) ประชำชนมีควำมสนใจและเขำ้มำร่วมในกิจกรรมของระบบกำรเมืองกำรบริหำรอยำ่งกวำ้งขวำง 

(6) ระบบรำชกำรมีองคก์ำรขนำดใหญ่ มีควำมสลบัซบัซอ้น และมีควำมไวในกำรสนองตอบนโยบำยของผู ้

ตดัสินใจ ทำงดำ้นกำรเมือง 

(7) ระบบรำชกำรจะตอ้งมีควำมช ำนญัเฉพำะอยำ่ง  

(8) ขำ้รำชกำรจะมีคติวิชำชีพนิยม (professionalism) สูง 

(9) เน่ืองจำกรัฐบำลมีเสถียรภำพมำก จึงพลอยท ำให้ระบบรำชกำรมีกำรพฒันำตำมไปดว้ย ผลท่ีเกิดขึ้นก็คือ 

บทบำท และหนำ้ท่ีของขำ้รำชกำรจะถูกก ำหนดไวอ้ยำ่งชดัเจน และ 

(10) มีกลุ่มผลประโยชนท่ี์คอยควบคุมกำรปฏิบติังำนของขำ้รำชกำรอยำ่งไดผ้ล 

2) ทฤษฎีเกี่ยวกับระบบทั่วไป  

 กำรบริหำรรัฐเปรียบเทียบสำมำรถอธิบำยระบบกำรบริหำรกบัสภำพแวดลอ้มดว้ยกำรอำศยัทฤษฎี

เก่ียวกบัระบบทัว่ไปและทฤษฎีโครงสร้ำงโดยสังเขป ดงัน้ี 

1. ทฤษฎีเก่ียวกบัระบบทัว่ไป เนน้แนวคิดท่ีกล่ำวถึงกำรพ่ึงพำอำศยัซ่ึงและกนัระหว่ำงส่วนองคป์ระกอบ 

และควำมสัมพนัธ์ดงักล่ำวจะมีปฏิสัมพนัธ์และพ่ึงพำอำศยัซ่ึงกนัและกนักบัส่ิงแวดลอ้ม ดงันั้นทฤษฎีเก่ียวกบัระบบจึงมี 

องคป์ระกอบท่ีส ำคญั 3 ประกำร (Talcott Parsons, 1951 : 458)  

1.1 ส่วนต่ำง ๆ ของระบบ  

1.2 กำรปฏิสัมพนัธ์ระหว่ำงส่วนต่ำง ๆ 

1.3 กำรปฏิสัมพนัธ์ระหว่ำงระบบกบัส่ิงแวดลอ้ม 
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นอกจำกน้ีแลว้ตวัระบบยงัมีระบบยอ่ยอื่น ๆ เรียกว่ำ “sub-system” กำรศึกษำตำมแนวของทฤษฎีระบบทัว่ไปจะ 

เร่ิมดว้ยกำรมีปัจจยัน ำเขำ้ (inputs) ซ่ึงมำจำกส่ิงแวดลอ้ม (environment) เขำ้มำสู่ระบบดว้ยกำรใชห้นำ้ท่ีหรือท่ีเรียกว่ำ ปัจจยั 

เปล่ียนแปลง (throughputs) เปล่ียนปัจจยัน ำเขำ้ให้เป็นปัจจยัน ำออก (outputs) ซ่ึงจะผำ่นออกจำกระบบไปสู่ส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึง 

เม่ือผำ่นเขำ้สู่ส่ิงแวดลอ้มก็จะส่งผลกลบั (feedback) กลบัมำสู่ปัจจยัน ำเขำ้อีก กำรด ำรงอยูข่องระบบเพ่ือกำรหำควำมสมดุล 

ภำยใน ระบบ และระบบกบัส่ิงแวดลอ้มจึงเปรียบไดเ้หมือนกบัส่ิงท่ีมีชีวิต เพรำะทฤษฎีน้ีมนุษยไ์ดจ้  ำลองแนวคิดมำจำก ส่ิง

ท่ีมีชีวิต  งภำพท่ี 2.1 

                                                                           ระบบ 

 

 

      ส่ิงแวดลอ้ม 

 

 

 

 

                        ภำพท่ี 2.1 ทฤษฎีระบบ (Talcott Parsons, 1951)  

ส ำหรับในกรณีของกำรบริหำรรัฐกิจเปรียบเทียบ ริกส์ (Fred W. Riggs, 1962: 23-116) ไดน้ ำแนวคิดน้ีมำศึกษำ 

ระบบสังคมและระบบบริหำร ดว้ยกำรเสนอตวัแบบ “สังคมเกษตร-สังคมอยูร่ะหว่ำงเกษตรกบัอุตสำหกรรม สังคม 

อุตสำหกรรม” (agraria-transitia-industria ทั้งน้ีเพ่ือกำรเขำ้ใจตวัแปรต่ำง ๆ ภำยในระบบ กบัส่ิงแวดลอ้มอ่ืน ๆ เพ่ือใหเ้ป็น 

กรอบทฤษฎีส ำหรับ วิเครำะห์ระบบบริหำรรัฐกิจทัว่ไป บำงคร้ัง มีผูเ้รียกทฤษฎีประเภทน้ีว่ำทฤษฎีขนำดใหญ่ (grand 

theory) ซ่ึงใหบ้ทบำทรวมไดดี้ เป็นพิเศษ 

2. ทฤษฎีโครงสร้ำงหนำ้ท่ี อธิบำยไดด้งัน้ี โครงสร้ำงของสังคมก็คอื แบบของพฤติกรรมซ่ึงอำจมีลกัษณะเป็น 

รูปธรรม คือเป็น เช่น กรม กอง หรือฝ่ำย หรืออำจมีลกัษณะเป็นนำมธรรม เช่น โครงสร้ำงของอ ำนำจหนำ้ท่ี นัน่ก็คือ 

โครงสร้ำงของสังคม มีหนำ้ท่ีท่ีจะตอ้งปฏิบติั (หนำ้ท่ี หมำยถึงแบบอยำ่งของควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงโครงสร้ำงจ ำนวน 

มำกกว่ำสองโครงสร้ำงขึ้นไป) ขอ้ท่ีควรสนใจเก่ียวกบัทฤษฎีน้ีก็คอื โครงสร้ำงของสังคมอำจตอ้งปฏิบติัหนำ้ท่ีหลำยหนำ้ท่ี 

หรือจะ กล่ำวอีกนยัหน่ึงก็คือ แตล่ะหนำ้ท่ีอำจปฏิบติัโดยโครงสร้ำงของสังคมหลำยโครงสร้ำงกล่ำวโดยสรุปทฤษฎี 

โครงสร้ำงหนำ้ท่ีมีสำระท่ีส ำคญัดงัน้ี 

2.1 สนใจกำรปฏิสัมพนัธ์ระหว่ำงส่วนต่ำง ๆ ภำยในระบบสังคม 

2.2 วิเครำะห์ควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงระบบกบัส่ิงแวดลอ้ม 

สิ่งแวดล้อม 
ปัจจัยนำออก ปัจจัยนำเข้า 
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ในส่วนน้ีเก่ียวกบักำรบริหำรรัฐกิจเปรียบเทียบ ริกส์ (Fred W. Riggs, 1962: 3-16) ไดอ้ธิบำยตวัแบบ “สังคมแบบ

ปริซึม (prismatic Society) โดยอำศยัทฤษฎีโครงสร้ำงและหนำ้ท่ี ซ่ึงเป็นกำรศึกษำควำมแตกต่ำงของโครงสร้ำง ทำงสังคม 

โดยริกส์ ไดแ้บ่งสังคมออกเป็นสำมแบบ คือ “สังคมแบบดั้งเดิม” fused society) ซ่ึงไม่มีกำรแบ่งแยกบทบำท “สังคมแบบ

เจริญ” (diffracted society) ซ่ึงมีกำรแบ่งโครงสร้ำงของสังคมอยำ่งมำก ส่วนสังคมแบบปริซึมเป็นสงัคมอยู่ ระหว่ำงก่ึงกลำง 

ในสังคมแบบปริซึม โครงสร้ำงของสังคมจะมีช่องว่ำงระหว่ำงแบบที่ก ำหนดและควำมเป็นจริง คือ กำรปฏิบติัมกัจะแตกต่ำง 

ไปจำกกฎระเบียบขอ้บงัคบั ซ่ึงริกส์เรียกว่ำ “formalism”  

ดงันั้นในสำยตำของชำวต่ำงประเทศโดยเฉพำะผูท่ี้มำจำกประเทศท่ีเจริญแลว้มกัจะคำดกำรณ์สังคมแบบปริซึม 

เพรำะหำกจะดูจำกโครงสร้ำงประเทศเหล่ำน้ีจะมีโครงสร้ำงคลำ้ยประเทศท่ีพฒันำแลว้แต่ควำมจริงโครงสร้ำงของประเทศ

เหล่ำน้ีจะไม่มีควำมสัมพนัธ์กบัส่ิงท่ีเกิดขึ้นจริง เช่น ในสังคมแบบปริซึมมีกฎหมำยระบุว่ำให้มีกำรสอบแข่งขนัเพื่อเขำ้ รับ

รำชกำร โดยใชร้ะบบคุณธรรม แต่ในควำมเป็นจริงอำจมีกำรฝำกหรือมีกำรช่วยเหลือคนเขำ้รับรำชกำรในรูปแบบอื่น ซ่ึง

โครงสร้ำงและ ส่ิงท่ีถือปฏิบติัจะไม่เหมือนกนั ชำวต่ำงต่ำงประเทศจึงมกัจะคำดคะเนสังคมแบบปริซึมผิดพลำดมำกกว่ำ 

สังคมท่ีลำ้หลงั เพรำะ ในสังคมท่ีลำ้หลงัจะไม่มีโครงสร้ำงท่ีทนัสมยั ซ่ึงง่ำยแก่กำรท ำนำยหรือคำดหมำย กล่ำวโดยสรุป 

ทฤษฎีโครงสร้ำงและหนำ้ท่ีมี ประโยชน์ในกำรวิเครำะห์กำรบริหำรรัฐกิจใจเชิงเปรียบเทียบไดเ้ป็นอย่ำงดีสำมำรถใชเ้ป็น 

แนวทำงในกำรท ำควำมเขำ้ใจ รูปแบบของสังคมต่ำงๆ ได ้

3) ทฤษฎีองค์การและความเปลี่ยนแปลงขององค์การ (Organization Theory and Organizational Change)  

ทฤษฎีองคก์ำรมีส่วนช่วยสร้ำงองคค์วำมรู้ดำ้นบริหำรรัฐกิจเปรียบเทียบเป็นอยำ่งมำก โดยเฉพำะอยำ่งย่ิง องค์

ควำมรู้ท่ีไดจ้ำกทฤษฎีองคก์ำรสมยัใหม่ ซ่ึงเนน้ควำมเปล่ียนแปลงของระบบและองคก์ำรทำงกำรบริหำรตลอดจน 

พฤติกรรมของขำ้รำชกำร ควำมเปล่ียนแปลงดงักล่ำวไดแ้ก่ กำรเปล่ียนแปลงทำงดำ้นกำละ (temporal) และเทศะ (spatial) 

สถำนกำรณ์ทัว่ๆ ไป และสถำนกำรณ์ท่ีอยูน่อกเหนือกำรควบคุมของมนุษย ์(force majeure) ซ่ึงมีอทิธิพลเป็นอยำ่งมำกเหนือ 

ปรำกฏกำรณ์และพฤติกรรมทำงกำรบริหำร ดว้ยเหตน้ีุนกับริหำรรัฐกิจเปรียบเทียบในปัจจบุนัจึงใหค้วำมส ำคญัแก่ทั้ง ปัจจยั

ภำยนอกและภำยในขององคก์ำร ตลอดจนภำวะส่ิงแวดลอ้มอ่ืน ๆ ซ่ึงมีลกัษณะเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ (homeostatic) (ติน 

ปรัชญพฤธ์ิ, 2528: 72)  

ควำมเปล่ียนแปลงซ่ึงมีอิทธิพลเหนือพฤติกรรมทำงกำรบริหำรอำจแบ่งออกไดเ้ป็น 3 ประเภท ดว้ยกนัคือ  

(1) ความเปลี่ยนแปลงแบบอัลฟา ไดแ้ก่ ควำมเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นในระบบยอ่ย หรือจำกภำยในระบบ แต่ตวั

ระบบใหญเ่องมิไดเ้ปล่ียนแปลงแต่อยำ่งใด กำรเปล่ียนแปลงดงักล่ำวเป็นควำมเปล่ียนแปลงแบบผิวเผินซ่ึงไม่ท ำให้ ระบบดี

ขึ้นหรือเลวลง (first-order change) เขำ้ท ำนองย่ิงเปล่ียนก็ย่ิงเหมือนเดิม  
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(2) ความเปลี่ยนแปลงแบบแกมมา ไดแ้ก่ ควำมเปล่ียนแปลงแบบถอนรำกถอนโคนเพรำะนอกจำกระบบยอ่ยจะ 

เปล่ียนแปลงแลว้ ตวัระบบใหญเ่องก็เปล่ียนแปลงไปดว้ย (second-order change) ควำมเปล่ียนแปลงเช่นน้ีจะท ำให้มีผล 

กระทบต่อระบบมำก เพรำะเป็นควำมเปล่ียนแปลงท่ีแทจ้ริง 

 (3) ความเปลี่ยนแปลงแบบเบตา ไดแ้ก่ ควำมเปล่ียนแปลงท่ีอยูร่ะหว่ำงควำมเปล่ียนแปลงแบบอลัฟำและควำม 

เปล่ียนแปลงแบบแกมมำเพรำะแมว่้ำจะเป็นควำมเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้น ในระบบยอ่ยและตวัระบบใหญ่เองจะยงัคงท่ีอยู ่ก็

ตำม แต่ผูท่ี้ถูกกระทบกระเทือนจำกควำมเปล่ียน แปลงนั้นก็สำมำรถเปล่ียนปฏิกิริยำโตต้อบต่อส่ิงเปล่ียนแปลงนั้นเพ่ือ ให้

ตนเอง อยูใ่นสภำพดีขึ้น 

ควำมเปล่ียนแปลงท่ีแทจ้ริงก็คือ ควำมเปล่ียนแปลงแบบแกมมำเพรำะเป็นควำมเปล่ียนแปลงท่ีน ำไปสู่ควำมคิด 

แบบสร้ำงสรรค ์และมีกำรทดลองใชส่ิ้งใหม่ ๆ เพ่ือแกปั้ญหำท่ี เกิดขึ้นทั้งในระยะส้ันและระยะยำว ซ่ึงตำมปกติแลว้ ปัญหำ 

กำรบริหำรงำนมกัจะเกิดขึ้นจำกสำเหตุ 3 ประกำรดว้ยกนั กล่ำวคอื (1) คนรู้ว่ำมีปัญหำเกิดขึ้น แต่มิไดแ้กปั้ญหำนั้น (2) เร่ือง

บำง เร่ืองอำจจะไม่มีปัญหำ แตค่นกลบัไปแกม้นัเขำ้ วิธีแกปั้ญหำนั้นจึงกลำยเป็นปัญหำในตวัของมนัเอง และ (3) คนรู้ว่ำมี

ปัญหำเกิด ขึ้นแตใ่ชวิ้ธีแกผ้ิดจุดหรือผิดระดบั เช่น กำรแกปั้ญหำของกำรเมืองดว้ยวิธีกำรบริหำรหรือในทำงท่ี กลบักนัหำก

เรำยอมรับว่ำองคก์ำรปฏิบติัภำรกิจอยูใ่นสภำวะของควำมเปล่ียนแปลงแลว้องคค์วำมรู้ท่ีไดจ้ำกทฤษฎีองคก์ำรสมยัใหม่ซ่ึง

เนน้ควำมเปล่ียนแปลงจะช่วยใหน้กัรัฐประศำสนศำสตร์เปรียบเทียบไดเ้ขำ้ใจถึงพฤติกรรมขององคก์ำรและขำ้รำชกำรไดดี้

ขึ้นเฉพำะอยำ่งย่ิงในปัจจุบนัน้ีนกัรัฐประศำสนำศำสตร์เปรียบเทียบอำจจะน ำองคค์วำมรู้ท่ีไดจ้ำกทฤษฎีองคก์ำรไปใชใ้ห้

เป็นประโยชนใ์นกำรศึกษำเปรียบเทียบพฤติกรรมของหน่วยงำนและขำ้รำชกำร โดยอำจจะตั้งค  ำถำมตวัเองดงัต่อ ไปน้ี คือ 

(1) เรำจะสำมำรถออกแบบองคก์ำร เสียใหม่เพื่อให้สำมำรถแกปั้ญหำท่ีมีควำมสลบัซับซอ้นและปฏิบติัภำรกิจ ในสภำวะ

แวดลอ้มท่ีมีควำมเปล่ียนแปลงและยุง่เหยงิ ไดอ้ยำ่งไร (2) วิธีกำรท่ีดีท่ีสุดในกำรเปล่ียน แปลงโครงสร้ำงและ กำรปรับปรุง

ผลงำนขององคก์ำรคือวิธีกำรอะไร และ (3) องคก์ำรจะสำมำรถช่วยให้ขำ้รำชกำรและพนกังำนพฒันำควำม สำมำรถของเขำ

ในอนัท่ีจะปฏิบติังำนให้องคก์ำรไดอ้ยำ่งไร  

ดงันั้นจึงอำจกล่ำวไดว่้ำ กำรพฒันำองคก์ำรเนน้ควำมเปล่ียนแปลงท่ีมีกำรวำงแผนไวล่้วงหนำ้ และพยำยำมจะให้ 

ไดม้ำซ่ึง 3 ส่ิงดว้ยกนั กล่ำวคือ (1) พยำยำมเปิดโอกำสให้ขำ้รำชกำรหรือพนกังำนมีกำรพฒันำตนเองและมีควำมพึงพอใจ 

ในงำน (2) พยำยำมท่ีจะให้องคก์ำรปฏิบติังำนให้ไดรั้บควำมส ำเร็จสูงสุดโดยอำศยัควำมร่วมมือของขำ้รำชกำรและพนกังำน 

และ (3) พยำยำมลดช่องว่ำงระหวำ่ง วตัถุประสงคข์องขำ้รำชกำรและขององคก์ำรลงให้มำกท่ีสุดกำรพฒันำองคก์ำรจึงเป็น 

แนวควำมคิดอนัหน่ึงท่ีนกัรัฐประศำสนศำสตร์และรัฐประศำสนศำสตร์เปรียบเทียบสมยัใหม่พยำยำมน ำเอำมำใชเ้พื่อแกไ้ข

ขอ้บกพร่องของ องคก์ำรทัว่ๆ ไปและองคก์ำรท่ีเป็นระบบรำช 
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ข้อเสนอแนะในการศึกษาบริหารรัฐกิจเปรียบเทียบ 

เอสแมน (Esman, 1971: 66-71) โฆษกของกลุ่มกำรบริหำรรัฐกิจเปรียบเทียบ คำดกำรณ์ถึงแนวโนม้และกำรวิจยั ท่ี

ควรท ำในอนำคตเพื่อแกไ้ขปัญหำท่ีเกิดมำแลว้กบักลุ่มกำรบริหำรรัฐกิจเปรียบเทียบ โดยไดใ้หข้อ้เสนอแนะไว ้5 ประกำร 

ซ่ึงน่ำจะ ยงัคงเป็นทิศทำงของกำรศึกษำกำร บริหำรเปรียบเทียบจนกระทัง่ถึงทุกวนัน้ี (เรืองวิทย ์เกษสุวรรณ, 2558: 46) 

ส ำหรับ ขอ้เสนอแนะทั้ง 5 ประกำรมีดงัต่อไปน้ี 

1) กำรศึกษำกำรบริหำรเปรียบเทียบตอ้งสนใจปัญหำท่ีเป็นรูปธรรมและกำรตรวจสอบเชิงประจกัษม์ำกขึ้น 

โดยเฉพำะ กำรสร้ำงทฤษฎีระดบัปำนกลำง ไม่ใช่ทฤษฎีระดบัสูง หรือทฤษฎีทัว่ไป หรือขอ้ก ำหนดท่ีครอบคลุม ควรเนน้ ท่ี

ระบบบริหำรและ ศึกษำอยำ่งจริงจงั เหมือนนกัมำนุษยวิทยำศึกษำหมู่บำ้น หรือนกัเศรษฐศำสตร์ศึกษำตวัเลขอยำ่งนอ้ย ท่ีสุด 

กำรวิจยัจะตอ้งศึกษำ ปัญหำและทดสอบสมมติฐำนหลำยอยำ่งท่ีกลุ่มกำรบริหำรเปรียบเทียบเสนอไวต้่อไป อยำ่งไรก็ตำม 

งำนวิจยัท่ีมีพ้ืนฐำนจำกกลุ่ม กำรบริหำรรัฐกิจเปรียบเทียบเหล่ำน้ี แมจ้ะเป็นควำมรู้ท่ีเป็นประโยชน ์แต่อำจ ไม่ไดศึ้กษำอยำ่ง

เป็นระบบ เพรำะฉะนั้น จึงควร แกไ้ขกำรศึกษำเปรียบเทียบให้มีควำมทะเยอทะยำนและมีจดุเนน้มำกขึ้น ปัญหำอนัหน่ึงท่ี

ท ำให้กำรวิจยัท่ีผำ่นมำกระจดักระจำย คือ กำรขำดกรอบร่วมกนัในกำรเก็บรวบรวมและจดัขอ้มูล ฉะนั้น  อำจก ำหนดกรอบ

ให้ชดัเจน ตวัอยำ่งเช่น ในระบบบญัชีของ สหประชำชำติมีขอ้มูลเป็นระบบ และสำมำรถน ำมำ เปรียบเทียบกนัได ้ดงันั้น ถำ้

หำกตอ้งกำรจ ำกดัขอบเขตกำรศึกษำกำรบริหำร เปรียบเทียบให้แคบลง อำจท ำโดยตั้งคณะกรรมกำรพิเศษขึ้นมำเพ่ือก ำหนด

กรอบกำรเก็บรวบรวมขอ้มูล กำรรวบรวมควำมรู้ท่ีมีอยูใ่นปัจจบุนัให้ เป็นระบบ เพื่อให้กำรศึกษำเปรียบเทียบคุม้ค่ำอำจ

สร้ำงกำรยอมรับโดยเชิญผูน้ ำสำขำมำรับรองควำมรู้ท่ีมีพร้อมกบัระดมทุน และควำมสนใจ กำรศึกษำเปรียบเทียบทั้งใน

ประเทศและต่ำงประเทศ 

2) นกัวิชำกำรในกลุ่มกำรบริหำรเปรียบเทียบควรสร้ำงควำมสัมพนัธ์และพดูคุยกบั นกัสังคมศำสตร์สำขำอ่ืน ๆ 

โดยเฉพำะสำขำเศรษฐศำสตร์และกำรบริหำรงำนสำธำรณะ เพรำะจะเกิดกำรน ำวิธีกำรวิเครำะห์ ควำมรู้และกำรปฏิบติัใหม่ 

ๆ มำใชแ้กไ้ขปัญหำท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรบริหำรกำรพฒันำ นอกจำกนั้น กำรบริหำรกำรพฒันำอำจเนน้กำรจดัระเบียบและ 

บูรณำกำร ควำมรู้เฉพำะดำ้นและควำมรู้บำงส่วนท่ีมีในสำขำต่ำง ๆตำมปัญหำและกำรปฏิบติัท่ีนกัวำงแผนผูก้  ำหนดนโยบำย 

และผูบ้ริหำร เผชิญ ผลท่ีไดอ้ำจเกิดโครงสร้ำงควำมรู้ใหม่ท่ีมีหลำยสำขำในลกัษณะก่ึงสหวิทยำกำร (paradisciplinary) 

นอกเหนือไปจำกควำม รู้ในสำขำต่ำง ๆ ท่ีมีอยูแ่ลว้ ขณะเดียวกนั ผูส้นบัสนุนกำรศึกษำปัญหำและกำรเรียนกำรสอน กำร

วิจยัดำ้นกำรบริหำรกำรพฒันำ อำจใชข้อ้มูลน้ีเป็นแนวทำงให้กำรสนบัสนุน 

3) กำรศึกษำบริหำรเปรียบเทียบควรให้ควำมส ำคญักบักำรวำงแผนพฒันำแห่งชำติต่อไป เพรำะกลุ่มกำรบริหำร 

เปรียบเทียบไดใ้ชก้ำรวำงแผนพฒันำแห่งชำติเป็นเคร่ืองมือส ำคญั ในกำรพฒันำประเทศและมีผลอยำ่งมำกต่อนโยบำย 

สำธำรณะกำรพฒันำและกำรบริหำรกำรศึกษำเปรียบเทียบควรเนน้กำรน ำแผนไปปฏิบติัในรัฐบำลและองคก์ำรท่ีซบัซอ้น

ต่อไป กำรวิจยัท่ีเนน้พฤติกรรมในปัจจบุนัควรผสมผสำนกบัแนวทำงปทสัถำนเพื่อก ำหนดและควบคุมแผน รวมทั้งแนวทำง 
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ท่ีไดรั้บจำกวิทยำ กำรจดักำร เศรษฐมิติ และทฤษฎีกำรตดัสินใจเชิงปริมำณ กำรวำงแผนแห่งชำติแสดงถึงควำมสนใจ กำร

พ่ึงพิงกนัอยำ่งซบัซอ้น และทฤษฎีระบบซ่ึงเป็นกำรวำงกรอบแนวคิดของนกัวำงแผนและนกับริหำรกำรพฒันำ รวมทั้งระบุ

ควำมสัมพนัธ์ท่ีตอ้งพยำยำม จดักำรและลดส่ิงท่ีไม่แน่นอน 

4) นอกจำกสนใจกำรวำงแผนแห่งชำติในฐำนะท่ีเป็นภำพกวำ้งแลว้ กำรบริหำรรัฐกิจเปรียบเทียบตอ้งสนใจ 

รำยละเอียดระดบักำรบริหำรโครงกำรและกำรพฒันำภำค โครงกำรในฐำนะเป็นหน่วยปฏิบติัของกำรบริหำรกำรพฒันำ เป็น

จุดกระทบท่ี ระบบบริหำร ประชำชน ในกำรแบ่งงำนของแผนกำรพฒันำ โครงกำรเป็นระดบัจุลภำคท่ีมีทำงเลือก กำรเตรียม

ควำมพร้อม และกำรควบคุมแต่มีขนำดเลก็พอท่ีจะเก็บรวบรวมและกำรวิเครำะหข์อ้มูลกำรวิจยัโครงกำร ส่วนใหญ่ใน

ปัจจุบนัมุ่งเนน้ท่ี กำรเลือกไม่ค่อยสนใจองคก์ำรและหำควำมรู้เก่ียวกบัปัญหำกำรบริหำรโครงกำรอยำ่งจริงจงั เพรำะจะมีผล

ต่อคุณภำพของ แผนพฒันำแห่งชำติ และช่วยเพ่ิมประสิทธิผลของแผนงำน รวมทั้งเป็นประโยชน์ตอ่ กำรเรียนกำรสอน

หลกัสูตรกำรบริหำรรัฐกิจเปรียบเทียบและกำรบริหำรกำรพฒันำ 

5) ตอ้งศึกษำสำเหตุและหำทำงแกไ้ขปัญหำควำมล่ำชำ้และผลกำรปฏิบติังำนไม่ดีของประเทศก ำลงัพฒันำซ่ึงไดรั้บ 

อิทธิพลจำกกลุ่มกำรบริหำรเปรียบเทียบต่อไปทั้งน้ีเพรำะเป็นแนวทำงกำรแกไ้ขปัญหำและกำรปรับปรุงกำรปฏิบติังำนของ 

ภำครัฐ รวมทั้งอำจไดแ้นวคดิท่ีน ำไปใชใ้นกำรวิจยัในวงกวำ้งส่วนกำรวิจยัประยกุตน่์ำจะทดสอบแนวทำงกำรแกไ้ขหรือ 

รวบรวมแนวทำงกำรแกไ้ขท่ีใชอ้ยูใ่นปัจจุบนัและน ำไปประยกุตใ์ช ้ตลอดจนกำรถอนตวั หรือกระจำยอ ำนำจและถ่ำยโอน 

ควำมรับผิดชอบของระบบรำชกำร สร้ำงระบบกำรควบคุมและกลุ่ม ผูรั้บบริกำร สร้ำงสมรรถนะโดยเพ่ิมควำมเป็นวิชำชีพ 

ควำมเป็นอิสระในกำรปฏิบติังำน ปรับปรุงเทคนิคกำรจดักำรกำรวิจยัอำจสนใจกำรน ำแนวคดิกำรเป็นผูป้ระกอบกำรของ ธร

กิจ ไปใชก้บักำรบริหำรกำรพฒันำดว้ย โดยเฉพำะกำรบริกำรภำครัฐ 
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บทสรุป 

กำรบริหำรรัฐกิจเปรียบเทียบกบักำรบริหำรกำรพฒันำต่ำงเป็นวิชำท่ีแตกแขนงออกมำจำกวิชำ รัฐประศำสนำ

ศำสตร์ทั้งสำมวิชำจึงมีควำมสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนัอยำ่งใกลชิ้ดในหลำยลกัษณะดว้ยกนัโดยเฉพำะอยำ่งย่ิง ควำมสัมพนัธ์

ระหว่ำงกำรบริหำรรัฐกิจเปรียบเทียบกบักำรบริหำรกำรพฒันำกำรศึกษำกำรบริหำรรัฐกิจเปรียบเทียบก็คือกำรศึกษำกำร

บริหำรรัฐกิจ บนพ้ืนฐำนของกำรเปรียบเทียบนัน่เองซ่ึงเป็นวิธีกำรหน่ึงของกำรศึกษำระบบบริหำรรัฐกิจท่ีช่วยท ำ ให้

กำรศึกษำเร่ืองรำวต่ำง ๆ เก่ียวกบั กำรบริหำรไดค้วำมรู้ท่ีละเอียดลึกซ้ึงรัดกุมและมีขอบเขตแน่นอน โดยศึกษำ เปรียบเทียบ

ปรำกฏกำรณ์หรือกรณีต่ำง ๆ ทำงกำรบริหำรซ่ึงอำจจะเป็นเร่ืองเก่ียวกบัโครงสร้ำง วิธีกำร พฤติกรรมของบคุคล และ

องคก์ำร รวมถึงสภำพแวดลอ้มท่ีมีอิทธิพล ต่อกำรบริหำรรัฐกิจดว้ยซ่ึงกำรเปรียบเทียบนั้นอำจจะเปรียบเทียบกนั ระหว่ำง

ประเทศหน่ึงกบัอีกประเทศหน่ึงหรือระหว่ำงหลำย ๆ ประเทศ โดยใชแ้นวคิดทฤษฎีและวิธีกำรศึกษำท่ีหลำยหลำย แนวทำง 

แต่กล่ำวโดยหลกัส่วนใหญ่ คือ ทฤษฎีองคก์ำร ขนำดใหญ่ท่ีมีระเบียบแบบแผน ทฤษฎีเก่ียวกบัระบบทัว่ไป และทฤษฎี

องคก์ำรและควำมเปล่ียนแปลงขององคก์ำร ทั้งน้ี กำรศึกษำบริหำรรัฐกิจเปรียบเทียบก็มีปัญหำอยูห่ลำยประกำรไม่ว่ำจะ

ปัญหำดำ้นพำรำไดมท่ี์นกัรัฐประศำสนศำสตร์    เปรียบเทียบยงัตกลงกนัไม่ไดว่้ำจะใชพ้ำรำไดมไ์หนเป็นแนวทำงใน

กำรศึกษำเพื่อให้รัฐประศำสนศำสตร์เปรียบเทียบจะไดไ้ม่ตอ้งมี วิกฤตกำรณ์ดำ้นเอกลกัษณ์ปัญหำทำงดำ้นหน่วยวิเครำะห์

ว่ำจะศึกษำเปรียบเทียบพฤติกรรมทำงกำรบริหำรใน ระดบัใดปัญหำของควำมเป็นส่ิงใกลเ้คียงกนัอยำ่งไรก็ตำมไดมี้

ขอ้เสนอแนะในกำรศึกษำบริหำรรัฐกิจเปรียบเทียบในอนำคตคือตอ้งสนใจปัญหำท่ีเป็นรูปธรรมและกำรตรวจสอบเชิง

ประจกัษม์ำกขึ้นตอ้งน ำควำมรู้จำกสังคมศำสตร์สำขำอ่ืนๆมำใชป้รับปรุงกำรศึกษำเพื่อพฒันำกำรศึกษำเป็นลกัษณะก่ึงสห

วิทยำกำรควรให้ควำมสนใจส ำคญักบักำรวำงแผนพฒันำแห่งชำติตอ้งสนใจรำยละเอียดระดบักำรบริหำรโครงกำรและกำร

พฒันำภำคและตอ้งศึกษำปัญหำกำรปฏิบติังำนของประเทศก ำลงัพฒันำเพื่อหำแนวทำงแกไ้ขปรับปรุงกำรปฏิบติังำนของ

ภำครัฐต่อไป  
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บทคัดย่อ 
                 ในกำรบริหำรงำนในองคก์ำรปกครองส่วนทอ้งถ่ินผูบ้ริหำรทุกคนลว้นมีควำมตอ้งกำรให้บคุลำกรของตนไดรั้บ
กำรพฒันำและตอ้งกำรให้บคุลำกรของตนมีกำรพฒันำตนเองอยูต่ลอดเวลำซ่ึงบุคคลท่ีมีกำรพฒันำตนเองอยูต่ลอดเวลำนั้น
จะมีควำมพร้อมต่อกำรแขง่ขนั และจะเป็นบุคลำกรท่ี พร้อมรับมือกบักำรเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลำ หน่วยงำนหรือองคก์ร
ใดก็ตำมท่ีบคุลำกรมีกำรพฒันำตนเองยอ่มก่อให้เกิดประสิทธิภำพในกำรท ำงำนและน ำมำซ่ึงควำมเจริญกำ้วหนำ้ขององคก์ร 
นอกเหนือจำกกำรพฒันำบุคลำกรเพื่อองคก์รแลว้ กำรพฒันำตนเองของบุคลำกรยงัส่งต่อ ควำมส ำเร็จหรือเพื่อควำมกำ้วหนำ้
ในอำชีพอีกดว้ยกำรพฒันำตนเองนั้นถือเป็นกำรแข่งขนักบัตวัเองเพ่ือเป็น บนัไดไปสู่ควำมกำ้วหนำ้ในอนำคต และเป็นกำร
เตรียมควำมพร้อมในกำรท่ี จะตอ้งแข่งขนักบัคนอืน่ใน โลกของกำรท ำงำนท่ีมีกำรแขง่ขนัสูงเวทีกำรท ำงำนจะเปิดโอกำส
ให้กบัคนท่ีมีประสิทธิภำพในกำรท ำงำนเสมอและเช่นเดียวกนัคนท่ีมีประสิทธิภำพในกำรท ำงำนสูงจำกกำรพฒันำตวัเอง
อยำ่งต่อเน่ืองในเร่ืองต่ำงๆมกัจะพร้อมอยูเ่สมอส ำหรับกำรแข่งขนัไม่ว่ำในเวทีหรือสถำนกำรณ์ใดกต็ำม 
 
ค าส าคัญ: องคก์ำรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน, กำรพฒันำศกัยภำพ, กำรจดักำรร่วมสมยั 
Abstract  
                  In the administration of the local government. All executives have their own needs. Developed and needed for 
their personnel to develop themselves at all times. The person who is developing Self is always at that time Will be ready 
to compete. And will be the personnel. Be ready to deal with any changes, departments or channels that your employees 
develop themselves. In fact, Work and bring prosperity of the organization. In addition to personnel development for the 
organization. The self development of personnel is also forwarded. Self-improvement is a competition for yourself to be. 
Ladder to progress in the future and to prepare for that. Will have to compete with others in the world of highly 
competitive workplaces provides an opportunity for people who are always working to be productive. "People who are 
highly productive in their own development are constantly on the go, always ready for the competition, whether in the 
arena or in any 
 
Keywords: local government, potential development, contemporary management 
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บทน า 

 บุคลำกรเป็นกลไกส ำคญัของควำมส ำเร็จแห่งกระบวนกำรพฒันำองคก์รกำรพฒันำบคุำกรจึงตอ้งไดรั้บกำรเอำใจ
ใส่โดยเฉพำะองคก์ำรปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะตอ้งมีกำรพฒันำบคุลำกรในองคก์รให้มีคุณภำพมีศกัยภำพมีควำมรู้
ควำมสำมำรถมีควำมเช่ียวชำญเพื่อพฒันำองคก์ำรใหเ้จริญกำ้วหนำ้ดว้ยเหตุน้ีนกับริหำรองคก์รจึงใหค้วำมส ำคญักบัทุน
บุคลำกรในกระบวนกำรบริหำรงำน เพรำะทุนบุคลำกรเป็นหวัใจของกำรท ำงำนทุกระบบและมีผลจะช่วยให้งำนนั้นส ำเร็จ
หรือลม้เหลวไดป้ระเทศพฒันำแลว้ในโลกจึงให้ควำมส ำคญัต่อกระบวนกำรพฒันำทรัพยำกรบคุคล เพรำะเช่ือว่ำหำก
ทรัพยำกรบุคคลมีคุณภำพ จะคดิท ำกำรส่ิงใดยอ่มมีโอกำสพบกบัควำมส ำเร็จในปัจจุบนัโลกมีกำรเปล่ียนแปลงอยำ่งรวดเร็ว
องคก์ำรจึงตอ้งมีกำรพฒันำเพ่ือรองรับกำรเปล่ียนแปลงกระแสของควำมตอ้งกำรพฒันำองคก์ำรแพร่กระจำยไปทัว่โลก มีนกั
คิดนกับริหำรจ ำนวนมำกไดเ้สนอแนวคิดและควำมจ ำเป็นในกำรเปล่ียนแปลงองคก์ำรเพื่อให้สำมำรถด ำรงอยูแ่ละกำ้วต่อไป
สู่ศตวรรษท่ี 21 ไดอ้ยำ่งมัน่คง อนัจะเป็นท่ีมำของแนวคิดต่ำง ๆ ซ่ึงเป็นท่ีแพร่หลำยในปัจจบุนั แนวคิดกำรปรับกระบวนกำร
ท ำงำน  กำรบริหำรคุณภำพองคก์ำรแนวคิดกำรจดักำรควำมรู้และกำรสร้ำงองคก์ำรแห่งกำรเรียนรู้ไดก้ลำยเป็นแนวคดิ
ทำงกำรจดักำรร่วมสมยัท่ีก ำลงัไดรั้บควำมนิยมในปัจจบุนัองคก์รแห่งกำรเรียนรู้เป็นกลยทุธ์ท่ีส ำคญัและจ ำเป็นต่อกำร
บริกำรองคก์ำรยคุใหม่ซ่ึงเป็นยคุท่ีเนน้กำรพฒันำไปท่ีทรัพยำกรบคุคลอยำ่งสูงสุดชนิดท่ีไม่เคยปรำกฏมำก่อน บุคลำกร
จดัเป็นทุนอยำ่งหน่ึงทุนบคุลำกรในองคก์ำรยคุใหม่ไดพ้ฒันำให้มีปัญญำเพื่อน ำมำใชใ้นกำรพฒันำผลิตภณัฑแ์ละบริกำรใน
รูปแบบต่ำง ๆ อยำ่งต่อเน่ือง จึงเป็นเร่ืองจ ำเป็นอยำ่งย่ิงท่ีบคุคลองคก์ำรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในยคุตอ่จำกน้ีไปจะตอ้งมีทั้ง
ควำมสำมำรถ (Ability) ควำมเช่ียวชำญ (Competence) และควำมเป็นมืออำชีพอยำ่งแทจ้ริงโดยจะตอ้งมุ่งมัน่ในกำรพฒันำ
ตนเอง เพ่ิมพนูควำมรู้และทกัษะเพ่ือน ำพำตนเองและองคก์ำรสู่ควำมสำมำรถกำรแข่งขนัและสร้ำงควำมไดเ้ปรียบอยำ่ง
ย ัง่ยืนดงันั้นองคก์ำรใดท่ีสำมำรถพฒันำและธ ำรงไวซ่ึ้งบุคลำกรท่ีมีควำมรู้ควำมสำมำรถและมีคุณสมบติัตำมท่ีองคก์ำร
ตอ้งกำรองคก์ำรนั้นยอ่มมีโอกำสและมีศกัยภำพในกำรท่ีจะปฏิบติังำนไดอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพและประสิทธิผลทุกองคก์ำร
จึงตอ้งกำรบคุลำกรท่ีมีควำมรู้ควำมสำมำรถและทกัษะในกำรปฏิบติังำนรวมทั้งมีควำมทุ่มเทในกำรท ำงำนให้กบัองคก์ำรอนั
จะส่งผลให้องคก์ำรสำมำรถแข่งขนัและเติบโตไอย้ำ่งย่ิงยืนในองคก์ำรจะมีบคุลำกรจ ำนวนหน่ึงท่ีมีผลกำรปฏิบติังำนดีมี
ควำมโดดเด่นจำกบุคลำกรทัว่ไปมีควำมคิดสร้ำงสรรคใ์นกำรท ำงำนบุคลำกรกลุ่มน้ีว่ำ “Talent” หรือ “ผูมี้ควำมสำมำรถ
สูง” บุคลำกรถือว่ำเป็นทรัพยำกรทำงกำรบริหำรท่ีมีคุณค่ำท่ีสุดในองคก์ำร เพรำะนอกจำกจะใชค้วำมรู้ ควำมสำมำรถ ทกัษะ 
และประสบกำรณ์จำกทรัพยำกรมนุษยแ์ลว้ ทรัพยำกรมนุษยย์งัสำมำรถบริหำรจดักำรทรัพยำกรทำงกำรบริหำรอื่นๆไดอ้ีก
ดว้ยองคก์ำรต่ำงๆจึงพยำยำมท่ีจะคน้หำบุคลำกรท่ีมีคุณภำพเขำ้มำท ำงำนรวมถึงพฒันำบคุลำกรท่ีมีอยูใ่ห้มีศกัยภำพและขีด
ควำมสำมำรถในระดบัท่ีองคก์ำรตอ้งกำร(โกวิทย ์พวงงำม. (2555) กำรปกครองทอ้งถ่ินไทย) 
 
วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือหำแนวทำงกำรบริหำรร่วมสมยัในกำรพฒันำบุคลำกรในองคก์ำรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
2. เพ่ือศึกษำกำรบริหำรงำนในองคก์ำรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
3. เพื่อนน ำกำรบริหำรร่วมสมยัมำพฒันำศกัยภำพของบุคลำกรในองคก์ำรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
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การปกครองท้องถิน่  
 นิยำมและควำมหมำยของ กำรปกครองทอ้งถ่ิน ไดมี้ นกัคดิ นกัวิชำกำร และผูเ้ช่ียวชำญ ไดบ้ญัญติัขึ้นไวห้ลำย
ประกำร ดงัจะ ยกมำเป็นแนวทำงของบทควำมน้ีวิลเลียม เอร็อบสัน (William A. Robson, 1953) (อำ้งในประหยดั หงษ์
ทองค ำ.2523) ให้นิยำมว่ำ กำรปกครองทอ้งถ่ิน เป็น หน่วยกำรปกครองซ่ึง รัฐไดจ้ดัตั้งขึ้นและให้มีอ ำนำจปกครองตนเอง 
(Autonomy) มีสิทธ์ิ ตำมกฎหมำย (Legal Rights) และตอ้งมีองคก์ร ท่ีจ ำเป็นในกำรปกครอง (Necessary Organ) เพื่อปฏิบติั
หนำ้ท่ีให้สมควำมมุ่งหมำยของกำรปกครองทอ้งถ่ินนั้น เดเนียล วิทท(์Daniel Witt, 1967) (อำ้งใน ชูวงศ ์ฉำยะบุตร.(2539) 
ให้นิยำมว่ำ กำรปกครองทอ้งถ่ิน หมำยถึง กำรปกครองท่ี รัฐบำลกลำงให้อ ำนำจหรือกระจำยอ ำนำจไปใหห้น่วยกำร
ปกครองทอ้งถ่ิน เปิดโอกำสใหป้ระชำชนในทอ้งถ่ินไดมี้อ ำนำจในกำรปกครอง ร่วมกนัทั้งหมด หรือเป็นบำงส่วน ในกำร 
บริกำรทอ้งถ่ินตำมหลกัท่ีว่ำ ถำ้อ ำนำจกำรปกครองมำจำกประชำชนในทอ้งถ่ินแลว้ รัฐบำล ทอ้งถ่ินก็ยอ่มเป็นของประชำชน 
โดยประชำชน และเพ่ือประชำชนกำรปกครองทอ้งถ่ินเป็นรูปแบบท่ีสอดคลอ้ง และส ำคญัมำกต่อกำรปกครองในระบอบ
ประชำธิปไตย แมจ้ะมีนกัคิดบำงกลุ่ม ไม่เห็นดว้ยกบักำรปกครองทอ้งถ่ิน ว่ำเป็นเร่ืองไม่ เหมำะสม เพรำะประชำชนใน
ทอ้งถ่ินจะคดิถึงแตผ่ลประโยชนข์องทอ้งถ่ินตวัเองเท่ำนั้น ไม่เอ้ืออ ำนวยต่อควำมเป็นประเทศชำติโดยรวม และเม่ือ
ผลประโยชนข์ดักนั ยงัจะคิดแยกประเทศอีกดว้ย แต่แนวคิดดงักล่ำวน้ีไม่เป็นท่ีนิยมหรือยอมรับในกระแสประชำธิปไตย 
สรุปจำกนิยำมขำ้งตน้โลกปัจจบุนั โดยเฉพำะอยำ่งย่ิง เม่ือมีตวัอยำ่งของปกครองทอ้งถ่ินท่ีประสบควำมส ำเร็จในหลำย
ประเทศมำยืนยนัดว้ยแลว้ กำร ปกครองทอ้งถ่ินจึงเป็นทำงเลือกเพ่ือควำมเจริญของกำรปกครองระบอบประชำธิปไตยท่ี
ประชำชนมีส่วนร่วมอยำ่งใกลชิ้ด ทั้งในประเทศท่ี พฒันำแลว้และก ำลงัพฒันำ ท่ีไม่ใช่มีเพียงรัฐบำลกลำงอยำ่งเดียว แต่
ตอ้งกำรรัฐบำลขนำดเลก็ท่ีให้บริกำรหรือแกปั้ญหำของประชำชน ไดร้วดเร็วทัว่ถึงกว่ำ และประชำชนสำมำรถตรวจสอบ
คุณภำพผลลพัธ์ไดท้นัที ถำ้เป็นไปตำมท่ีตอ้งกำร ผูบ้ริหำรกจ็ะไดรั้บกำรสนบัสนุน ต่อไป หรือมิฉะนั้น อำจตอ้งออกจำก
ต ำแหน่งไปเพ่ือประชำชนจะไดเ้ลือกผูน้ ำใหม่ดงัน้ี ประชำชนจึงจะสัมผสัไดใ้กลชิ้ดถึงควำมเป็น เจำ้ของอ ำนำจอธิปไตยใน
กำรปกครองระบอบประชำธิปไตยอยำ่งแทจ้ริง 
 
การปกครองท้องถิน่ไทย 
                  ระบบกำรปกครองประเทศของไทยในอดีตไดเ้นน้ท่ีกำรปกครองแบบรวมศูนยอ์  ำนำจ แมจ้ะมีกำรแบ่งเป็นหวั
เมืองต่ำงๆ ในสมยั สุโขทยัและอยธุยำ แต่ดว้ยเหตุผลทำงดำ้นควำมมัน่คงเป็นหลกั ท ำให้กำรปกครองเป็นแบบรวมศูนย์
อ ำนำจตลอดมำ และย่ิงเนน้มำกขึ้น ในสมยัรัชกำลท่ี 5 แห่งยคุรัตนโกสินทร์ ท่ีตอ้งเผชิญกบัภยักำรล่ำอำณำนิคมจำกประเทศ
ตะวนัตก ท ำให้มีกำรรวมศนูยอ์  ำนำจสูงสุดอยูท่ี่ พระมหำกษตัริยใ์นเมืองหลวง พร้อมทั้งจดัระเบียบกำรปกครองประเทศ
ใหม่ เป็น กำรปกครองส่วนกลำง  กำรปกครองส่วน ภูมิภำค และกำรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มีกำรยกเลิกระบบจตุสดมภแ์ลว้
ให้ส่วนกลำงประกอบดว้ย 12 กรม กำรปกครองส่วน ภูมิภำคประกอบดว้ยมณฑลเทศำภิบำล หวัเมือง อ ำเภอ ต ำบล และ
หมู่บำ้น และกำรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ สุขำภิบำลกรุงเทพ พ.ศ. 2440 และสุขำภิบำลท่ำฉลอม ท่ีเนน้งำนสำธำรณสุข
และสุขำภิบำล โดยทั้งหมดมีขำ้รำชกำรเป็นผูบ้ริหำร และในสมยัรัชกำลท่ี 7 ภำยหลงักำรปฏิวติั พ.ศ. 2475 มีกำรปรับระบบ
กำรปกครองแบง่เป็น  กำรปกครองส่วนกลำง หมำยถึง คณะรัฐมนตรี กำร ปกครองส่วนภูมิภำค หมำยถึง จงัหวดั อ ำเภอ
ดูแลโดยขำ้รำชกำร และ กำรปกครองทอ้งถ่ิน หมำยถึง เทศบำล ซ่ึงเป็นรำกฐำนพฒันำ สู่ระบบกำรปกครองทอ้งถ่ินจนถึง
ปัจจุบนั พระรำชบญัญติัระเบียบบริหำรรำชกำรแผน่ดิน พ.ศ. 2545 ประเทศไทยมีรูปแบบกำรปกครอง แบบรัฐเด่ียว แบ่ง
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กำรบริหำรรำชกำรออกเป็น 3 ส่วน คือ กำรบริหำรรำชกำรส่วนกลำง -บริหำรงำนตำมหลกักำรรวมอ ำนำจ (Centralization) 
กำรบริหำรรำชกำรส่วนภูมิภำค - บริหำรงำนตำมหลกักำรแบ่งอ ำนำจ หรือ มอบอ ำนำจ (Deconcentration)  กำรบริหำร
รำชกำรส่วนทอ้งถ่ิน - บริหำรงำนตำมหลกักำรกระจำยอ ำนำจ (ธเนศวร์ เจริญเมือง, (2550)  
 
ความส าคัญของการปกครองส่วนท้องถิน่ 
 แนวควำมคิดในกำรปกครองส่วนทอ้งถ่ินเพ่ือสนบัสนุนวตัถุประสงคท์ำงกำรปกครองของรัฐบำลในอนัท่ีจะรักษำ
ควำมมัน่คงและควำมผำสุกของประชำชน ยึดหลกักำรกระจำยอ ำนำจปกครอง และเพื่อให้สอดคลอ้งกบัหลกักำร
ประชำธิปไตย โดยประชำชนมีส่วนร่วมในกำรปกครองตนเอง ควำมส ำคญัของกำรปกครองทอ้งถ่ินสำมำรถสรุปไดด้งัน้ี 
กำรปกครองทอ้งถ่ิน คือ รำกฐำนของกำรปกครองระบอบประชำธิปไตย เพรำะกำรปกครองทอ้งถ่ินจะเป็นสถำบนัฝึกสอน
กำรเมืองกำรปกครองให้แก่ประชำชน ให้ประชำชนรู้สึกว่ำตนมีควำมเก่ียวพนัมีส่วนไดส่้วนเสียในกำรปกครอง กำรบริหำร
ทอ้งถ่ิน เกิดควำมรับผดิชอบ และหวงแหนต่อประโยชน์อนัพึงมีตอ่ทอ้งถ่ินท่ีตนอยูอ่ำศยัอนัจะน ำมำซ่ึงควำมศรัทธำเล่ือมใส
ในระบอบกำรปกครองประชำธิปไตยในท่ีสุดกำรปกครองทอ้งถ่ินท ำใหป้ระชำชนรู้จกัทอ้งถ่ินกำรปกครองตนเอง (Self 
Government) หวัใจของกำรปกครองระบอบประชำธิปไตย ประกำรหน่ึงก็คือ กำรปกครองตนเองมิใช่เป็นกำรปกครองอนั
เกิดจำกค ำส่ังเบ้ืองบน โดยเป็นกำรท่ีประชำชนมีส่วนร่วมในกำรปกครอง ซ่ึงผูบ้ริหำรทอ้งถ่ินนอกจำกจะไดรั้บเลือกตั้งมำ
เพื่อรับผดิชอบบริหำรทอ้งถ่ินโดยอำศยัควำมร่วมมือร่วมใจจำกประชำชนแลว้ ผูบ้ริหำรทอ้งถ่ินจะตอ้งฟังเสียงประชำชน
ดว้ยวิถีทำงประชำธิปไตยประชำชนออกเสียงประชำมติ (Reference) ให้ประชำชนมีอ ำนำจถอดถอน (Recall) ซ่ึงจะท ำให้
ประชำชนเกิดควำมส ำนึกในควำมส ำคญัของตนเองต่อทอ้งถ่ิน และมีส่วนรับรู้ถึงปัญหำและแกไ้ขปัญหำทอ้งถ่ินของตนกำร
ปกครองทอ้งถ่ินเป็นกำรแบ่งเบำภำระของรัฐบำล ซ่ึงเป็นหลกัส ำคญัของกำรกระจำยอ ำนำจ เน่ืองจำกภำรกิจของรัฐบำลมีอยู่
อยำ่งกวำ้งขวำง นบัวนัจะขยำยเพ่ิมขึ้น ขณะท่ีแต่ละทอ้งถ่ินยอ่มมีปัญหำและควำมตอ้งกำรท่ีแตกต่ำงกนั ประชำชนจึงเป็นผู ้
มีควำมเหมำะสมท่ีจะแกไ้ขปัญหำท่ีเกิดขึ้นในทอ้งถ่ินนั้นมำกท่ีสุด และกิจกำรบำงอยำ่งเป็นเร่ืองเฉพำะทอ้งถ่ิน ไม่เก่ียวกบั
ทอ้งถ่ินอ่ืน ๆ(เสน่ห์ จุย้โต, (2548)  กำรปกครองทอ้งถ่ินสำมำรถสนองตอบควำมตอ้งกำรของทอ้งถ่ินตรงเป้ำหมำยและมี
ประสิทธิภำพ เน่ืองจำกทอ้งถ่ินมีควำมแตกต่ำงกนัไม่ว่ำทำงสภำพภูมิศำสตร์ ทรัพยำกร ประชำชน ควำมตอ้งกำร และปัญหำ
ยอ่มต่ำงกนัออกไป ผูท่ี้ใหบ้ริกำรหรือแกไ้ขปัญหำให้ถูกจุดและสอดคลอ้งกบัควำมตอ้งกำรของประชำชนไดเ้ป็นอยำ่งดีกค็ือ 
หน่วยกำรปกครองทอ้งถ่ินนั้นเอง กำรปกครองทอ้งถ่ินจะเป็นแหล่งสร้ำงผูน้ ำทำงกำรเมืองและกำรบริหำรของประเทศใน
อนำคต ผูน้ ำหน่วยกำรปกครองทอ้งถ่ินยอ่มเรียนรู้ประสบกำรณ์ทำงกำรเมือง กำรเลือกตั้ง กำรสนบัสนุนจำกประชำชนใน
ทอ้งถ่ินยอ่มเป็นพ้ืนฐำนท่ีดีต่ออนำคตทำงกำรเมืองของตน และยงัฝึกฝนทกัษะทำงกำรบริหำรงำนในทอ้งถ่ินอีกดว้ย  กำร
ปกครองทอ้งถ่ินโดยยึดหลกักำรกระจำยอ ำนำจ ท ำให้เกิดกำรพฒันำชนบทแบบพ่ึงตนเองทั้งทำงกำรเมือง เศรษฐกิจ และ
สังคมควำมส ำคญัของกำรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน สำมำรถแบ่งออกเป็นสองดว้ย คือ ดำ้นกำรเมืองกำรปกครอง และกำร
บริหำร กล่ำวคือในดำ้นกำรเมืองกำรปกครองนั้นเป็นกำรปูพ้ืนฐำนกำรปกครองระบอบประชำธิปไตยและเรียนรู้กำร
ปกครองตนเอง ส่วนดำ้นกำรบริหำรนั้น เป็นกำรแบ่งเบำภำระรัฐบำลและประชำชนในทอ้งถ่ินไดห้ำทำงสนองแกปั้ญหำ
ดว้ยตนเอง ดว้ยกลไกกำรบริหำรต่ำง ๆ ทั้งในแง่ของกำรบริหำรงำนบุคคล กำรงบประมำณ และกำรจดักำร 
เป็นตน้(ธเนศวร์ เจริญเมือง, (2550)  
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ศักยภาพการปกครองส่วนท้องถิน่ในปัจจุบัน 
                องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นหน่วยกำรปกครองท่ีเกิดตำมหลกักำรกระจำยอ ำนำจ (Decentralization) ซ่ึงมี
ควำมเป็นอิสระ (Autonomy) ในกำรปกครองตนเอง  โดยส่ิงท่ีสำมำรถสะทอ้นระดบัของกำรกระจำยอ ำนำจและควำมเป็น
อิสระขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินว่ำมีอยูม่ำกนอ้ยเพียงใด สำมำรถพิจำรณำไดจ้ำกกำรให้อ ำนำจหนำ้ท่ีแก่องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินและกำรแทรกแซงหรือก ำกบัดูแลของส่วนกลำง กล่ำวคือ หำกอ ำนำจหนำ้ท่ีในกำรจดัท ำภำรกิจของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีอยูก่วำ้งขวำง ยอ่มสะทอ้นถึงระดบักำรกระจำยอ ำนำจที่มีอยูสู่ง และหำกส่วนกลำงเขำ้มำ
แทรกแซงหรือก ำกบัดูแลอยูน่อ้ย ก็สำมำรถสะทอ้นถึงควำมเป็นอิสระขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีอยูสู่ง องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินแต่ละแห่งจะมีขอบเขตอ ำนำจหนำ้ท่ีของตนเองซ่ึงแยกออกจำกรัฐ โดยทัว่ไปแลว้อ ำนำจหนำ้ท่ีของรัฐ
และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นรูปแบบเดียวกนั คือกำรจดัท ำ “บริกำรสำธำรณะ”  ส ำหรับกำรจดัท ำบริกำรสำธำรณะท่ี
ถือเป็นอ ำนำจหนำ้ท่ีของระดบัชำติ (รัฐ) และระดบัทอ้งถ่ิน (องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน) นั้น เป็นกำรจดัท ำภำรกิจเพ่ือ
ตอบสนองควำมตอ้งกำรและควำมส ำคญัต่อควำมเป็นอยูข่องประชำชนโดยทัว่ไป โดยสำมำรถแยกไดเ้ป็น 2 ประเภทไดแ้ก่
บริกำรสำธำรณะระดบัชำติ (National Affairs) ซ่ึงหมำยถึงกิจกรรมท่ีจดัท ำขึ้นโดยรัฐ ท่ีมุ่งเนน้เพ่ือประโยชน์ส่วนรวม
ภำยในรัฐ มีลกัษณะเก่ียวกบั กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัควำมมัน่คงของรัฐ เก่ียวขอ้งกบักำรรักษำควำมสงบเรียบร้อยภำยใน 
กระบวนกำรยติุธรรม เก่ียวกบักำรเป็นตวัแทนของรัฐโดยรวม และรวมไปถึงกิจกรรมท่ีตอ้งกำรใหเ้กิดมำตรฐำนเดียวกนัทั้ง
ประเทศ อำทิ กองทพั กิจกำรต ำรวจ ระบบกำรแลกเปล่ียนเงินตรำ บริกำรสำธำรณะระดบัทอ้งถ่ิน (Local Affairs) เป็น
กิจกรรมท่ีเก่ียวกบัทอ้งถ่ินโดยเฉพำะ และเพื่อตอบสนองควำมตอ้งกำรของคนในทอ้งถ่ิน โดยจะมีลกัษณะเป็นกิจกรรมท่ี
ตอบสนองคนในทอ้งถ่ิน ซ่ึงแต่ละทอ้งถ่ินอำจจะมีควำมแตกต่ำงกนัออกไป โดยส่วนใหญ่จะสอดคลอ้งกบัชีวิตประจ ำวนั
ของคนในทอ้งถ่ิน ทั้งเร่ืองท่ีเก่ียวกบัสภำพแวดลอ้ม กำรอ ำนวยควำมสะดวก รวมไปถึงกำรจดัสวสัดิกำรให้คนในทอ้งถ่ิน
โดยตรงมีกำรก ำหนดอ ำนำจหนำ้ท่ีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในรูปแบบต่ำง ๆไวไ้ดแ้ก่ เทศบำล เมืองพทัยำ องคก์ำร
บริหำรส่วนต ำบล องคก์ำรบริหำรส่วนจงัหวดั และกรุงเทพมหำนคร ซ่ึงจะมีอ ำนำจหนำ้ท่ีทั้งทำงกำรปกครอง กำรบริหำร
ในทอ้งถ่ินของตนเอง สำธำรณูปโภค สำธำรณูปกำร ส่งเสริมสนบัสนุนดำ้นต่ำง ๆ อำทิกำรส่งเสริมดำ้นกำรศึกษำ กีฬำ กำร
ท่องเท่ียว ฯลฯ รวมไปถึงกำรดูแลควำมสงบเรียบร้อยภำยในทอ้งถ่ิน อยำ่งไรก็ตำมกำรจดัท ำบริกำรหรือกิจกรรมใด ๆใน
ทอ้งถ่ิน จ ำเป็นตอ้งค ำนึงถึงควำมสำมำรถในกำรจดัท ำของทอ้งถ่ินเอง คุณภำพชีวิตของคนในทอ้งถ่ิน และควำมตอ้งกำร
หรือประโยชน์ท่ีคนในทอ้งถ่ินจะไดรั้บ รวมทั้งอ ำนำจหนำ้ท่ีอ่ืนๆท่ีคณะกรรมกำรประกำศก ำหนด ประกำรท่ีสอง  อ ำนำจ
หนำ้ท่ีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอ่ืน ท่ีมีกำรจดัตั้งเป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบอ่ืน ๆในอนำคต 
พระรำชบญัญติัก ำหนดแผนและขั้นตอนกำรกระจำยอ ำนำจให้แก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไดก้ ำหนดอ ำนำจหนำ้ท่ีของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเหล่ำน้ีไว ้2 กรณี คือ ในกรณีท่ีมีกำรจดัตั้งองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินขึ้นมำใหม่ในรูปแบบไม่
เตม็พ้ืนท่ีจงัหวดั ให้มีอ ำนำจหนำ้ท่ีตำมในมำตรำ 16 คือมีอ ำนำจหนำ้ท่ีเช่นเดียวกบัเทศบำล เมืองพทัยำและองคก์ำรบริหำร
ส่วนต ำบล แต่หำกเป็นกำรจดัตั้งองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินขึ้นมำใหม่ในรูปแบบเตม็จงัหวดั ก็จะมีอ ำนำจหนำ้ท่ีตำม
มำตรำ 16 และ 17 นัน่คือมีอ ำนำจหนำ้ท่ีเดียวกบักรุงเทพมหำนครนัน่เองกำรผลกัดนัเร่ืองกำรถ่ำยโอนภำรกิจให้แก่องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน สถำนกำรณ์ในปัจจบุนัยงัพบว่ำส่วนรำชกำรจ ำนวนมำกยงัคงตอ้งกำรท่ีจะรักษำสถำนภำพของตนโดย
กำรไม่สนบัสนุนกำรถ่ำยโอนภำรกิจตำมแผนกำรกระจำยอ ำนำจท่ีก ำหนดขึ้น โดยจะพยำยำมอำ้งว่ำองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินไม่มีควำมพร้อม หรือไม่มีควำมสำมำรถ กำรผลกัดนัของรัฐบำลในเร่ืองดงักล่ำวอยำ่งจริงจงัจึงเป็นส่ิงท่ีมีควำม
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จ ำเป็นอยำ่งย่ิง นอกจำกน้ี กำรปรับเปล่ียนทศันคติของผูป้ฏิบติังำนในส่วนรำชกำรกลำงและส่วนภูมิภำคให้เกิดควำมเขำ้ใจ
ใหม่ว่ำองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีขีดควำมสำมำรถเพียงพอท่ีจะท ำหนำ้ท่ีจดับริกำรสำธำรณะในชุมชนได ้อำจมีส่วน
สนบัสนุนให้กำรถ่ำยโอนภำรกิจให้แก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเกิดควำมรำบล่ืนตำมแผนท่ีก ำหนดไดก้ำรปรับปรุง
ระบบบริหำรงำนบคุคลทอ้งถ่ิน สำเหตุส ำคญัประกำรหน่ึงท่ีขำ้รำชกำรและบุคลำกรของส่วนรำชกำรจ ำนวนมำกมีควำม
กงัวลในกำรถ่ำยโอนไปสู่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินก็คือระบบกำรบริหำรงำนบุคคลในระดบัทอ้งถ่ิน บุคลำกรเหล่ำน้ีขำด
ควำมมัน่ใจว่ำจะไดรั้บกำรดูแลภำยใตร้ะบบคุณธรรม (Merit system) ท่ีจะท ำให้ขำ้รำชกำรท่ีถ่ำยโอนไปสำมำรถปฏิบติั
หนำ้ท่ีโดยมิไดถู้กกลัน่แกลง้จำกนกักำรเมืองทอ้งถ่ิน ไดรั้บควำมกำ้วหนำ้ในหนำ้ท่ีกำรงำนตำมควำมรู้ควำมสำมำรถ ไดรั้บ
ค่ำตอบแทนและสวสัดิกำรเหมำะสมกบัหนำ้ท่ีกำรงำนและควำมรู้ควำมสำมำรถ ควำมไม่ชดัเจนเช่นน้ียอ่มเป็นอุปสรรค
ส ำคญัต่อกำรถ่ำยโอนบุคลำกรและต่อกำรกระจำยอ ำนำจในภำพรวม และถือเป็นประเด็นเร่งด่วนท่ีควรมีกำรก ำหนด
แนวนโยบำยให้มีควำมชดัเจนในระยะเวลำอนัส้ันกำรพฒันำขีดควำมสำมำรถทำงกำรคลงัขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน เพ่ือให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินสำมำรถจดับริกำรสำธำรณะไดอ้ยำ่งต่อเน่ืองภำยใตข้อ้จ ำกดัทำงกำรคลงั จึงมี
ควำมจ ำเป็นท่ีจะตอ้งเร่งพฒันำขดีควำมสำมำรถในกำรจดัเก็บภำษทีอ้งถ่ินให้ไดอ้ยำ่งเตม็เมด็เตม็หน่วย จ ำเป็นตอ้งมีกำร
ปรับปรุงประสิทธิภำพของกำรใชจ้่ำยและกำรบริหำรโครงกำรต่ำงๆ เพื่อใหเ้กิดควำมประหยดัและคุม้คำ้ โดยอำจใชวิ้ธีกำร
บริหำรงำนสมยัใหม่เขำ้ช่วยด ำเนินกำร เช่น กำรจำ้งเหมำภำคเอกชนใหเ้ขำ้ร่วมจดับริกำรสำธำรณะ ฯลฯ เป็นตน้ วิธีกำร
เหล่ำน้ีจะช่วยประหยดัค่ำใชจ้่ำยขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินลงไดแ้ละยอ่มท ำให้มีเงินงบประมำณเหลือมำกพอในกำร
จดับริกำรสำธำรณะไดอ้ยำ่งย ัง่ยืน 
 
การปกครองส่วนท้องถิ่นในอนาคต 
  ประเทศไทยไดรั้บกระแสโลกำภิวตัน์เช่นเดียว กบัประเทศอ่ืนทัว่โลก โดยเปิดรับกำรไหล่บ่ำของ เทคโนโลยี
สำรสนเทศ วฒันธรรม และองคค์วำมรู้ต่ำงๆ โดยเช่ือมโยงกบัประเทศต่ำงๆ ทัว่โลกทั้งในดำ้นกำร ติดต่อส่ือสำรกำรถ่ำยเท
สินคำ้ บริกำรขอ้มูลข่ำวสำร และวฒันธรรม ฯลฯ ซ่ึงประเทศไทยไม่สำมำรถหลีก เล่ียงจำกกระแสโลกำภิวตัน์น้ีได้
ย่ิงกว่ำนั้นกระแส โลกำภิวตัน์มิไดส่้งผลกระทบเฉพำะดำ้นใดดำ้นหน่ึง เท่ำนั้น แต่ไดส่้งผลกระทบในทุกดำ้น ไม่ว่ำจะเป็น
ดำ้น สังคมและประชำกร ดำ้นเศรษฐกิจ ดำ้นวิทยำศำสตร์ เทคโนโลยีส่ิงแวดลอ้ม และดำ้นกำรเมือง สภำพ กำรณ์เช่นน้ี
ส่งผลต่อกำรเปล่ียนแปลงของประเทศไทย ในอนำคต ซ่ึงหำกประเทศไทยสำมำรถตั้งรับไดเ้ป็น อยำ่งดีประเทศไทยจะ
สำมำรถป้องกนัปัญหำท่ีมำ พร้อมกบักระแสโลกำภิวตัน์สำมำรถพฒันำและแข่งขนั กบันำนำประเทศไดใ้นทำงตรงขำ้มหำก
ประเทศไทย ไม่ตระหนกั และไม่ไดต้ั้งรับกระแสโลกำภิวตัน์อยำ่ง เท่ำทนัจะเกิดปัญหำตำมมำอยำ่งมำก เช่น ปัญหำ 
คุณธรรมจริยธรรม ปัญหำส่ิงแวดลอ้ม ปัญหำควำมรุนแรงทำงกำรเมือง ปัญหำควำมลำ้หลงัของประเทศ ฯลฯ และอำจตอ้ง
เสียประโยชนห์รือถูกเอำเปรียบ จำกประเทศอื่นไดส้ ำนกัวิจยัและพฒันำกำรศึกษำ  ส ำนกังำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ
กระทรวงศึกษำธิกำรอบต. ในฐำนะท่ีเป็นองคก์รของรัฐและ มีอ ำนำจหนำ้ท่ีในกำรบริหำรงำนตำมหลกักำรกระจำย อำจจึง
ตอ้งมีกำรปรับตวัให้เท่ำทนักบักำรเปล่ียนแปลง ในดำ้นต่ำงๆเพื่อเป็นกำรป้องกนัไมใ่ห้เกิดผลกระทบ ในเชิงลบมำกจนเกิด
ปัญหำท่ียำกต่อกำรแกไ้ข ทั้งน้ี กำรปรับตวัตอ้งกำรมีกำรด ำเนินกำรทั้งระบบทั้งในระดบั ชำติจนถึงในระดบัทอ้งถ่ินเพ่ือให้
สอดคลอ้งเป็นไป ในทิศทำงเดียวกนั ประเทศไทยไดย้ึดหลกักำรพฒันำประเทศ โดยใชแ้ผนพฒันำเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชำติเป็น เคร่ืองมือในกำรพฒันำซ่ึงปัจจุบนัอยูมี่สำระ ส ำคญัโดยยึดหลกักำรวิสัยทศัน์ประเทศไทยปี2570 เป็นหลกัใน



 
 
 
 

20 

Vol 1 no 1 (January – June) 2023 Journal of Public Administration and local Innovation Buriram Rajabhat University (JPALI-BRU) 

กำรจดัท ำแผนพฒันำฯ ซ่ึงมียทุธศำสตร์ใน กำรพฒันำประเทศให้เศรษฐกิจกำ้วหนำ้มัน่คง สังคม สงบสันติและประชำชน
ด ำรงชีวิตอยำ่งมีควำมสุขภำย ใตก้ระแสกำรเปล่ียนแปลงทั้งภำยในและภำยนอกท่ี คำดกำรณ์ไดย้ำกและมีแนวโนม้รุนแรง
ทั้งกำรเมือง ประเทศและวิกฤติเศรษฐกิจท่ีเกิดขึ้นบ่อยคร้ังและส่ง ผลกระทบวงกวำ้ง ทิศทำงกำรพฒันำประเทศ จึงตอ้งเร่ง
สร้ำงภูมิคุม้กนัเพื่อ ป้องกนัปัจจยัเส่ียงและเสริมรำกฐำนของประเทศดำ้น ต่ำงๆ ให้เขม้แขง็ ควบคู่กบักำรให้ควำมส ำคญักบั
กำร พฒันำคนไทยให้มีศกัยภำพและคุณภำพชีวิตท่ีดี กำ้วทนัต่อกำรเปล่ียนแปลงมีโอกำสไดรั้บประโยชน์ จำกกำรพฒันำ
เศรษฐกิจจำกกำรพฒันำอยำ่งเป็นธรรม รวมทั้งสร้ำงโอกำสทำงเศรษฐกิจดว้ยฐำนควำมรู้และ ควำมคดิสร้ำงสรรคใ์ห้
ประเทศสำมำรถเจริญกำ้วหนำ้ต่อไป แต่ถึงอยำ่งไรกำรพฒันำประเทศในดำ้น ต่ำงๆยอ่มมีควำมเส่ียงเกิดขึ้นไดต้ลอดเวลำซ่ึง 
ไดมี้กำรประเมินไวว่้ำ ประเทศไทยตอ้งเผชิญควำมเส่ียงท่ีส ำคญั 6 ประกำร ไดแ้ก่ 1) กำรบริหำรภำครัฐอ่อนแอ 2) 
โครงสร้ำง เศรษฐกิจไม่สำมำรถรองรับกำรเจริญเติบโตอยำ่งย ัง่ยืน 3) โครงสร้ำงทำงประชำกรมีแนวโนม้ประชำกร วยั
สูงอำยเุพ่ิมขึ้น ขณะท่ีประชำกรวยัเด็กและ วยัแรงงำนลดลง4) ค่ำนิยมท่ีดีงำมของไทยเส่ือมถอย 5) ฐำนทรัพยำกรธรรมชำติ
และสภำพแวดลอ้มของ ประเทศมีแนวโนม้เส่ือมโทรมรุนแรง6) ประเทศไทย มีควำมเส่ียงดำ้นควำมมัน่คง ดงันั้น กำร
กระจำยอ ำนำจให้กบัองคก์รปกครอง ส่วนทอ้งถ่ินนั้นนบัว่ำเป็นส่ิงส ำคญัย่ิงและเป็นกลไก ในกำรขบัเคล่ือนวิสัยทศัน์
ประเทศไทยปี2570 และ ยงัเป็นองคก์รท่ียงัเป็นหน่วยงำนภำครัฐท่ีจ ำเป็นตอ้ง ประสำนแผนพฒันำฯในระดบัชำติมำสู่ใน
ระดบัภูมิภำค และลงสู่แผนพฒันำของทอ้งถ่ินซ่ึงตอ้งสอดคลอ้งกนั เพ่ือให้กำรขบัเคล่ือนเป็นไปในทิศทำงเดียวกนัทั้งระบบ 
มีนกัวิชำกำรหลำยท่ำนไดใ้ห้ควำมเห็นเก่ียวกบักำร ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เช่น วิลเล่ียม วีฮอลโลเวย ์(Holloway, 1951: 101 -
103)ให้ควำมหมำยของ กำรปกครองทอ้งถ่ินว่ำ เป็นองคก์ำรท่ีมีอำณำเขต แน่นอน มีประชำกรตำมหลกัเกณฑท่ี์ก ำหนดไว ้มี
อ ำนำจกำรปกครองเอง มีกำรบริหำรกำรคลงัของ ตนเองและมีสภำทอ้งถ่ินท่ีสมำชิกมำจำกกำรเลือกตั้ง จำกประชำชน แด
เนียล วิท (Wit, 1967: 14 - 21) ใหค้  ำจ ำกดัควำมว่ำ กำรปกครองทอ้งถ่ินหมำยถึง กำรท่ีรัฐบำลกลำง ให้อ ำนำจหรือกระจำย
อ ำนำจไปให้ องคก์รปกครองทอ้งถ่ินและเปิดโอกำสใหป้ระชำชน ในทอ้งถ่ินไดมี้อ ำนำจในกำรปกครองร่วมกนั จำก
สภำพกำรณ์และแนวโนม้ดำ้นต่ำงๆ ท่ีเกิด ขึ้นแลว้และท่ีก ำลงัจะเกิดขึ้นในอนำคตยอ่มส่งผล กระทบทั้งทำงตรงและ
ทำงออ้มต่อองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินอยำ่งหลีกเล่ียงไม่ไดผู้วิ้จยัจึงมีควำมสนใจ ท่ีจะศึกษำอนำคตภำพของอบต.ใน
ประเทศไทยในช่วง เวลำ10 ปีขำ้งหนำ้ (ปี2561) ซ่ึงเป็นองคก์รปกครอง ส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบหน่ึงท่ีตั้งอยูใ่นพ้ืนท่ีท่ีมีควำม
เจริญ นอ้ยแต่กลบัมีควำมส ำคญัอยำ่งย่ิงต่อกำรพฒันำใน ดำ้นสังคม เศรษฐกิจ กำรเมือง เทคโนโลยแีละ ส่ิงแวดลอ้ม และมี
ควำมใกลชิ้ดกบัประชำชน กระจำย อยูใ่นเขตชนบททัว่ทุกจงัหวดั และมีจ ำนวนมำกท่ีสุด ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ทุกรูปแบบ ซ่ึงอบต. จะตอ้งเผชิญกบักระแสโลกำภิวตัน์ แนวโนม้สภำพ แวดลอ้มทั้งภำยในประเทศ และภำยนอกประเทศท่ี
มี กำรเปล่ียนแปลงตลอดเวลำไม่ว่ำจะเป็นกำรรวมตวั เป็นประชำคมอำเซียน และในปี2558 ไทยจะเป็น สมำชิกประชำคม
เศรษฐกิจอำเซียน อบต.ในฐำนะท่ี เป็นหน่วยงำนของรัฐและเป็นหน่วยงำนท่ีบริหำรจดักำร ใกลชิ้ดประชำชนมำกท่ีสุด
จ ำเป็นตอ้งมีกำรปรับตวัให้ เท่ำทนักบัสถำนกำรณ์ผลกำรศึกษำวิจยัจะเป็นประโยชน์ โดยตรงในกำรก ำหนดแนวทำงในกำร
บริหำรอบต.ให้ เป็นองคก์รท่ีมีควำมจ ำเป็น และเป็นองคก์รท่ีมี ประสิทธิภำพในกำรบริหำรองคก์รให้บรรลุวตัถุประสงค ์
ตำมแนวคิดของกำรก ำเนิดองคก์รและจะเป็นรำกฐำน และเป็นองคก์รท่ีเป็นพลงัขบัเคล่ือนในกำรพฒันำ ประเทศในอนำคต
ต่อไป 
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แนวทางการพฒันา 
                   เม่ือคร้ังพระบำทสมเด็จพระจุลจอมเกลำ้เจำ้อยูห่วัทรงปฏิรูปกำรปกครองประเทศเป็นคร้ังแรกนบัแต่สถำปนำ
กรุงรัตนโกสินทร์ ทรงมุ่งเนน้กำรปฏิรูปกำรปกครองส่วนทอ้งถ่ินให้ประชำชนมีส่วนร่วมในกำรบริหำรจดักำรเป็นท่ี
ประจกัษ ์ทรงสถำปนำสุขำภิบำลท่ำฉลอมขึ้นเป็นแบบอยำ่งกำรปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นคร้ังแรกและเป็นแห่งแรก เป็นผล
ให้กำรปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ำฉลอมมีควำมเจริญกำ้วหนำ้รุ่งเรืองอยำ่งรวดเร็วหลงัจำกส้ินรัชกำลแลว้ กำรปฏิรูปกำร
ปกครองไดห้ยดุชะงกัลง และในระยะหลงัน้ีก็พดูกนัแต่เร่ืองปฏิรูปกำรเมือง แทบไม่มีกำรพดูถึงกำรปฏิรูปกำรปกครองท่ี
กำรปกครองของประเทศในขณะน้ีเหลวไหลเละเทะส้ินดีในทุกระบบ ดงันั้นในสถำนกำรณ์ท่ีประชำชนต่ืนตวัเพ่ือกำร
ปฏิรูปประเทศไทยคร้ังใหญ่ท่ีสุดในปัจจบุนั จึงสมควรกล่ำวถึงแนวทำงกำรปฏิรูปกำรปกครองส่วนทอ้งถ่ินสักคร้ังหน่ึง
ก่อนอ่ืนตอ้งกล่ำวว่ำ ระบบกำรปกครองของประเทศไทยมีลกัษณะแบบเปรตท่ีหวัโต ทอ้งโต ขำลีบ ยำว จึงท ำให้กำรบริหำร
ประเทศไทยใหญ่โตอุย้อำ้ย ล่ำชำ้ ไร้ประสิทธิภำพ เตม็ไปดว้ยกำรทุจริตคอร์รัปชนัไม่ตอบสนองกำรพฒันำประเทศและ
ควำมปรำรถนำของปวงชนกำรปกครองประเทศไทยแบ่งออกเป็นสำมส่วนคือกำรบริหำรรำชกำรส่วนกลำง ท่ีมีกระทรวง 
ทบวง กรม ในกรุงเทพมหำนครเป็นศนูยก์ลำงหลกั และไดร้วบสรรพอ ำนำจทั้งหลำยในประเทศน้ีมำอยูท่ี่น่ี รวบเอำ
ทรัพยำกรทั้งหมดของประเทศมำอยูท่ี่น่ีกำรบริหำรรำชกำรส่วนภูมิภำค ท่ีทุกกระทรวง ทบวง กรม มีตวัแทนออกไป
ปกครองรำษฎรในพ้ืนท่ีต่ำงๆ ทัว่ประเทศมีองคำพยพคือจงัหวดัอ ำเภอและต ำบลองคำพยพเหล่ำน้ีลว้นเป็นหูเป็นตำเป็นมือ
เป็นไมใ้นกำรรวบอ ำนำจทั้งหลำยให้กบัส่วนกลำงจึงมิไดรั้บใชป้ระชำชนในทอ้งถ่ินเพรำะมุ่งตอบสนองเอำใจเจำ้นำยใน
ส่วนกลำงกำรบริหำรรำชกำรส่วนทอ้งถ่ินซ่ึงท ำกนัแบบไม่รู้ทิศรู้ทำงและเปะปะซบัซอ้นมีองคำพยพในรูปแบบองคก์ำร
บริหำรส่วนจงัหวดั องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบล และเทศบำล ซ่ึงยงัแบ่งออกเป็นหลำยระดบั ตั้งแต่เทศบำลนคร เทศบำลเมือง 
เทศบำลอ ำเภอ และเทศบำลต ำบล จนทบัซอ้นกนัไม่รู้อะไรเป็นอะไร นอกจำกนั้นยงัมีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินรูปแบบ
พิเศษอีกสองแห่ง คือ กรุงเทพมหำนคร และเมืองพทัยำ ซ่ึงมีอ ำนำจและมีควำมเป็นเอกเทศมำกท่ีสุดควำมส ำเร็จและควำม
เจริญรุ่งเรืองของกรุงเทพมหำนครและเมืองพทัยำไดเ้ป็นแบบอยำ่งให้แก่กำรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในรูปแบบพิเศษดงักล่ำว
ควำมสับสนของประชำชนในพ้ืนท่ีท่ีกำรปกครองทบัซอ้นกนัหลำยรูปแบบนั้นเป็นปัญหำใหญห่ลวงของประเทศ และเป็น
เหตทุ ำใหป้ระชำชนไม่สนใจหรือรังเกียจระบบรำชกำร ยกตวัอยำ่ง ในจงัหวดัหน่ึงๆ จะมีกำรปกครองท่ีเลอะเทอะทบัซอ้น
กนัจนไม่รู้อะไรเป็นอะไร ดงัเช่นจงัหวดันครรำชสีมำ ก็มีองคก์รบริหำรในรูปจงัหวดั อ ำเภอ ต ำบล หมู่บำ้น มีผูบ้ริหำรท่ี
เรียกว่ำผูว่้ำรำชกำรจงัหวดั นำยอ ำเภอ ก ำนนั ผูใ้หญ่บำ้น เป็นยำ่นลงไป เหล่ำน้ีเป็นกำรบริหำรรำชกำรส่วนภูมิภำคท่ีรับใช้
ส่วนกลำงทั้งส้ินในขณะเดียวกนั ก็ยงัมีองคก์ำรบริหำรส่วนจงัหวดั เทศบำลต่ำงๆ ในรูปแบบของเทศบำลนคร เทศบำลเมือง 
เทศบำลต ำบล และองคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลกำรปกครองทั้งสองรูปแบบท่ีทบัซอ้นและหลำยประเภทจนสบัสนอลหม่ำน
ดงักล่ำวคือตน้ตอของปัญหำกำรปกครองประเทศไทยในปัจจบุนัน้ีในขณะท่ีตอ้งสูญเสียงบประมำณรำยจ่ำยไปในกำร
บริหำรรำชกำรส่วนกลำง ส่วนภูมิภำค และส่วนทอ้งถ่ินจ ำนวนมำก แต่ประชำชนทัว่ประเทศยงัล ำบำกยำกจน ขำดแคลน
และลำ้หลงั เพรำะกำรบริหำรรำชกำรส่วนทอ้งถ่ินถูกครอบง ำโดยกำรบริหำรส่วนภูมิภำคท่ีเป็นตวัแทนกำรบริหำรรำชกำร
ส่วนกลำง จึงท ำใหท้ัว่ประเทศเสมือนหน่ึงเป็นเมืองขึ้นหรือเป็นขี้ขำ้รับใชส่้วนกลำงโดยมีนกักำรเมืองนัง่อยูบ่นยอดหอคอย
ดงันั้นเม่ือสถำนกำรณ์จ ำเป็นตอ้งปฏิรูปกำรปกครอง ซ่ึงเน้ือแทแ้ลว้ก็มีควำมส ำคญัไม่ไดย่ิ้งหยอ่นไปกว่ำกำรปฏิรูปทำง
กำรเมืองแต่ประกำรใด จึงจ ำเป็นตอ้งก ำหนดแนวทำงกำรปฏิรูปกำรปกครองดงัน้ี 
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 ประการแรก แนวทำงกำรปฏิรูปกำรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ก ำหนดให้เป็นแบบเทศบำลเป็นพ้ืนฐำน คอืยกเลิกกำร
ปกครองแบบสุขำภิบำลทัว่ประเทศ ยกเลิกกำรปกครองแบบองคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลทัว่ประเทศ ยกฐำนะสุขำภิบำลและ
องคก์ำรบริหำรส่วนต ำบลทัว่ประเทศขึ้นเป็นเทศบำลต ำบลใหเ้ทศบำลต ำบลเป็นกำรปกครองพ้ืนฐำนท่ีสุดของทอ้งถ่ิน และ
ส่งเสริมสนบัสนุนให้เทศบำลต ำบลท่ีมีพ้ืนท่ีติดต่อกนัควบรวมกนัเป็นเทศบำลอ ำเภอ ให้พ้ืนท่ีอ ำเภอเป็นขอบเขตเทศบำล
อ ำเภอพ้ืนฐำนและส ำหรับเขตเมืองให้ยกเลิกองคก์ำรบริหำรส่วนจงัหวดัจดัตั้งเป็นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินแบบพิเศษ 
เช่นเดียวกบักรุงเทพมหำนคร องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินทุกประเภท ทุกระดบั มีอ ำนำจหนำ้ท่ีเตม็ท่ีและบริหำรโดย
ผูบ้ริหำรท่ีมำจำกกำรเลือกตั้งของประชำชนในทอ้งถ่ินนั้นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินสำมำรถเสนองบประมำณในกำร
พฒันำทอ้งถ่ินไดโ้ดยตรง 
 ประการท่ีสอง แนวกำรปฏิรูปกำรบริหำรรำชกำรส่วนกลำงยกเลิกรำชกำรส่วนกลำงระดบัอ ำเภอทั้งประเทศและลด
อ ำนำจของจงัหวดัลงโดยในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัพ้ืนท่ีให้โอนอ ำนำจไปเป็นของทอ้งถ่ินพิเศษระดบัจงัหวดัท่ีจดัตั้งขึ้น ให้โอน
ขำ้รำชกำรของอ ำเภอทั้งหมดไปเป็นขำ้รำชกำรส่วนทอ้งถ่ิน หรือโอนกลบัคืนส่วนกลำง และท ำให้จงัหวดัเป็นเพียงหน่วย
ประสำนงำนระหว่ำงรำชกำรส่วนกลำงและส่วนภูมิภำคเท่ำนั้น เพ่ือกำรน้ีให้ลดขนำดองคก์ำรบริหำรของจงัหวดัใหเ้หลือ
เท่ำท่ีจ ำเป็นเพื่อกำรประสำนงำนเท่ำนั้น 
 ประการท่ีสาม ปรับปรุงระบบรำยไดข้ององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ท่ีนอกจำกให้รำยไดข้องทอ้งถ่ินเป็นไป
ตำมเดิมแลว้ ให้ปรับกำรจดัสรรส่วนแบ่งรำยได ้ภำษีฝ่ำยสรรพำกร ภำษีฝ่ำยสรรสำมิต และภำษีฝ่ำยศุลกำกร ท่ีจดัเก็บไดใ้น
ทอ้งถ่ินใดใหเ้ป็นรำยไดข้องทอ้งถ่ินนั้น 30%เป็นอยำ่งนอ้ยส่วนท่ีเหลือส่งเขำ้เป็นรำยไดแ้ผน่ดิน 
 ประการท่ีส่ี บรรดำกำรพฒันำในทอ้งถ่ินทั้งหมดในส่วนท่ีไม่เก่ียวเน่ืองกบัจงัหวดัอ่ืนใหเ้ป็นอ ำนำจหนำ้ท่ีของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในจงัหวดันั้นในกำรจดัท ำแผนงำนงบประมำณประจ ำปีรวมทั้งกำรจดัสรรใชส้อยทรัพยำกรใน
ทอ้งถ่ินให้เป็นประโยชน์สูงสุดแก่ประชำชนในทอ้งถ่ินและโอนบรรดำอ ำนำจท่ีเก่ียวขอ้งกบัทอ้งถ่ินจำกส่วนกลำงหรือ
จงัหวดัให้แก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินโดยส่วนกลำงและส่วนภูมิภำคมีบทบำทเพียงก ำกบัและควบคุมเท่ำนั้น 
 ประการท่ีห้า ใหท้อ้งถ่ินมีอ ำนำจบริหำรจดักำรทอ้งถ่ินโดยทัว่ไปยกเวน้กำรต่ำงประเทศควำมมัน่คง และกำรศึกษำ
โดยเฉพำะกำรศึกษำนั้นเพ่ิมอ ำนำจให้แก่ส่วนทอ้งถ่ินให้มำกท่ีสุดโดยส่วนกลำงมีอ ำนำจในกำรก ำหนดหลกัสูตรพ้ืนฐำน
หรือระเบียบกำรทัว่ไปเท่ำนั้น 
 
ปัญหาของศักยภาพบุคคลในการปกครองท้องถิ่น 
 ด้านสังคม ลกัษณะและสภำพของสังคมไทย ท่ีมีพ้ืนฐำนมำจำกสังคมศกัดินำ มีวฒันธรรมอ ำนำจเชิงอุปถมัภ ์
ก ำหนดให้ฐำนะของผูค้นไม่เสมอภำคเท่ำเทียมกนั มีควำมคิดหวงัพ่ึง ไม่เช่ือมัน่ในอ ำนำจของตนเอง อยูอ่ยำ่งเอกเทศ ไม่
สำมคัคีรวมกลุ่มรวมกอ้นกนั และเม่ือมีกำรรับอิทธิพลของทนุนิยม ย่ิงมำเสริมให้ระบบโครงสร้ำงและระบบเศรษฐกิจไป
รวมศูนยท่ี์ตวัเมือง และไม่เป็นธรรมมำกขึ้น ทรัพยำกรและกำรจดัสรรผลผลิตไปตกอยูก่บัผูมี้อ  ำนำจ ท ำใหค้วำมเล่ือมล ้ำ
และช่องว่ำงทำงรำยไดห่้ำงกนัมำกขึ้น และปัจจยัท่ีส ำคญัคือ กำรรวมศูนยอ์  ำนำจทำงกำรเมืองและกำรปกครอง ท่ียำ้ยมำจำก
เผดจ็กำรทหำร มำสู่พรรคกำรเมืองและระบบเลือกตั้ง ในขณะ ท่ีภำคประชำชนและชนชั้นกลำงยงัอ่อนแอ และไม่มีกำร
รวมตวัเป็นองคก์รของตนท่ีจะคดัเลือกและตรวจสอบนกัเลือกตั้งได ้ท ำใหผู้กุ้มปัจจยัและ ผกูขำดทำงดำ้นเศรษฐกิจ เขำ้มำมี
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บทบำทในอ ำนำจรัฐ กลำยเป็น นกัธุรกิจกำรเมืองและผสมร่วมมือกบักลุ่มอ ำมำตยำธิปไตยกลุ่มอนุรักษเ์ก่ำ และกลุ่มอ ำนำจ
อิทธิพลทอ้งถ่ิน ท่ีมีผลประโยชนร่์วมกนั เขำ้มำครอบครอง และกุมอ ำนำจของสังคมไทยไปทั้งในระดบัประเทศ และระดบั 
ทอ้งถ่ินโดยเฉพำะในระดบัทอ้งถ่ิน ควำมหวงัของประชำชนท่ีตอ้งกำรจะเห็นประเทศไทยไดเ้จริญกำ้วหนำ้ โดยกำรกระจำย
อ ำนำจจำกส่วนกลำงไปสู่ทอ้งถ่ิน โดยมีกำรเลือกตั้งอบต. ก็ตอ้งสูญส้ินไป เพรำะพรรคกำรเมืองและนกัธุรกิจกำรเมือง ได้
ใชอ้  ำนำจรัฐและกลไกของกระทรวงมหำดไทย สมคบกบันกัเลือกตั้ง และนำยทุนทอ้งถ่ิน แปรเจตนำรมณ์ของประชำชนท่ี
หวงัจะให้มีกำรปกครองทอ้งถ่ินของประชำชน เป็น “สภำ ผูรั้บเหมำทอ้งถ่ิน” แทน เพื่อท่ีจะงำบและรับช่วงผลประโยชน์
จำก งบประมำณของทอ้งถ่ิน เป็นกำรแบ่งปันผลประโยชน์ เพ่ือกำรร่วมมือกนัของนกัเลือกตั้งในระดบัชำติและระดบั
ทอ้งถ่ินโดยไม่ไดค้ิดถึงผลประโยชน์ของชุมชนและประเทศชำติเป็นท่ีตั้งแมแ้ต่นอ้ย 
 ด้านการเมือง กำรอำศยัระบบพรรคกำรเมือง เป็นตวัแก ้ปัญหำ ซ่ึงจะไม่มีทำงพบกบัค ำว่ำ “ส ำเร็จ” เพรำะพรรค
กำรเมืองไทย เป็นตวัปัญหำและอปุสรรคท่ีส ำคญัเอง กล่ำวคือ พรรคกำรเมืองเป็นภำพเหมือนของโครงสร้ำงอ ำนำจรัฐ คือ 
เป็นตวัแทนของกลุ่มอ ำนำจในสังคม “ทุนผกูขำด กลุ่มอ ำมำตยำธิปไตย นกักำรเมือง” ผูซ่ึ้งมีผลประโยชน์โดยตรงจำกระบบ
รวมศูนยอ์  ำนำจ ฉะนั้นหำกศึกษำประวติัศำสตร์กำรเมืองไทย จะเห็นว่ำ พรรคกำรเมืองจะไม่กลำ้ท ำลำยเน้ือแทข้องระบบ
รวมศูนยอ์  ำนำจ เพรำะเท่ำกบัเป็นกำรท ำลำยเครือข่ำยอ ำนำจและควำมเขม้แขง็ของตนและพวกพอ้งบริวำรของพวกเขำ ส่ิงท่ี
จะท ำก็คือ กำรกระจำยอ ำนำจโดยรูปแบบ แต่ไดแ้ฝงเน้ือหำรวมศูนยอ์  ำนำจของเครือข่ำยแบบเดิม ท ำให้กำรกระจำยอ ำนำจ
เป็นเร่ืองสำมำนตไ์ป ตวัอยำ่งกำรกระจำยอ ำนำจ อบต. ก็เห็นชดัเจนว่ำ ประชำชนชำวบำ้น ยงัไม่มีอ ำนำจในกำรบริหำร
, อ ำนำจและอิทธิพลยงัคงอยูใ่นกลุ่มมหำดไทย ผูรั้บเหมำ และนกักำรเมืองทอ้งถ่ินอยำ่งสมบูรณ์อำศยัระบบประชำธิปไตย
โดยตรง เป็นแนวทำง ซ่ึงก็คือ แนวคิดกำรเมืองภำคประชำชนกำรมีส่วนร่วมโดยตรงของประชำชนในกระบวนกำร
ตดัสินใจต่ำงๆของรัฐ, ขององคก์รปกครองทอ้งถ่ิน หรือแมแ้ตข่ององคก์รเอกชนขนำดใหญ ่
 ด้านประสิทธิภาพในการบริหารงาน ระบบรำชกำรไทยถูกวิพำกษวิ์จำรณ์ถึงประสิทธิภำพกำรบริหำรงำนอยูเ่สมอ
เม่ือเทียบกบักำรบริหำรงำนในภำคเอกชน กำรบริหำรงำนรำชกำรท่ีผำ่นมำส่วนใหญ่ไม่มีกำรประเมินผลกำรปฏิบติังำนว่ำ
งำนนั้นมีประสิทธิภำพและประสิทธิผลเพียงใด ขำดตวัช้ีวดัในกำรด ำเนินงำนท ำให้ไม่สำมำรถวิเครำะห์ถึงควำมคุม้ทุนและ
ผลสัมฤทธ์ิของกำรด ำเนินงำนของส่วนรำชกำรไดอ้ยำ่งชดัเจน แตโ่ดยท่ีประชำชนตอ้งกำรไดรั้บบริกำรสำธำรณะจำกรัฐท่ีมี
ประสิทธิภำพ มีคุณภำพ รวดเร็ว ควำมคำดหวงัของประชำชนโดยทัว่ไปจึงตอ้งกำรเห็นภำพลกัษณ์ใหม่ของระบบรำชกำร
ไทยในแนวทำงดงักล่ำว จึงนบัเป็นปัจจยัส ำคญัประกำรหน่ึงท่ีแสดงให้เห็นถึงเหตุผล และควำมจ ำเป็นของกำรปฏิรูประบบ
รำชกำรเพือ่แกปั้ญหำในดำ้นประสิทธิภำพของกำรให้บริกำรประชำชน กำรบริหำรรำชกำรไทยไดเ้นน้หลกักำรรวมอ ำนำจ
ไวท่ี้ส่วนกลำงจนมำกเกินควำมจ ำเป็น จึงก่อใหเ้กิดปัญหำของกำรบริหำรงำน และกำรด ำเนินงำนท่ีล่ำชำ้(Red Tape) เป็นไป
อยำ่งไม่ทัว่ถึงนบัตั้งแต่กำรปฏิวติักำรปกครองมำเป็นระบอบประชำธิปไตย ตั้งแต่ปี พ.ศ.2475 จนถึงปัจจุบนั ระบบและ
โครงสร้ำงของกำรบริหำรในแบบรำชกำรไทยมีกำรปรับปรุงเปล่ียนแปลงแต่ยงัไมท่นัเหตุกำรณ์ไม่สอดคลอ้งกบัควำมเจริญ
ทำงเทคโนโลยีและเศรษฐกิจท่ีมีกำรเปล่ียนแปลงอยำ่งรวดเร็วปัจจุบนัในอนำคตอนัใกลน้ี้กำรบริหำรรำชกำรไดมี้กำร
กระจำยอ ำนำจไปสู่ส่วนทอ้งถ่ินมำกขึ้นกว่ำท่ีเป็นมำมีกำรแกไ้ขรัฐธรรมนูญท่ีกระจำยอ ำนำจสู่ทอ้งถ่ินจดัตั้งหน่วยงำน
รองรับเพ่ือส่งเสริมระบอบประชำธิปไตยมำกขึ้น 
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ด้านโครงสร้างส่วนราชการ 
                 โครงสร้ำงกำรบริหำรงำนภำครัฐในปัจจุบนัมีลกัษณะท่ีไม่ยืดหยุน่  ขำดควำมคล่องตวั  กำรบริหำรยึดติดกบั
กรอบตำมอ ำนำจหนำ้ท่ีท่ีกฎหมำยก ำหนดเป็นหลกั ท ำให้กำรบริหำรไม่สอดคลอ้งกบักระแสควำมเปล่ียนแปลงของสังคม
ไดอ้ยำ่งทนักำรณ์ กำรปรับเปล่ียนโครงสร้ำงองคก์รท ำไดไ้ม่คล่องตวัและเน่ืองจำกโครงสร้ำงองคก์รมีขนำดใหญ่ท ำให้กำร
ปรับร้ือตอ้งใชร้ะยะเวลำพอสมควรในกำรด ำเนินกำรขั้นตอน กำรน ำเสนอ กำรขออนุมติั แผนงำน/โครงกำร งบประมำณ
ด ำเนินกำร  กำรติดต่อ กำรประสำนงำน กำรขำดเงินส ำรองล่วงหนำ้ในกำรปฏิบติังำน กำรรำยงำนผล กำรประเมินผลกำร
ปฏิบติังำน เหล่ำน้ีลว้นเป็นขอ้จ ำกดั ท่ีไม่สอดคลอ้งกบักระแสควำมเปล่ียนแปลงของสังคมไดอ้ยำ่งทนัสถำนกำรณ์ กำร
ปรับเปล่ียนโครงสร้ำงระบบกำรบริหำรจดักำรงำนไม่สำมำรถขำ้มขั้นตอนส่งผล ใหข้ำดควำมคล่องตวั และเน่ืองจำก
โครงสร้ำงองคก์รมีขนำดใหญ่ ท ำให้กำรปรับร้ือตอ้งใชร้ะยะเวลำพอสมควรในกำรด ำเนินกำร ดงันั้นกำรปฏิรูประบบ
รำชกำรจะส่งผลดีต่อบริหำรจดักำรให้ขั้นตอนกำรท ำงำนสอด คลอ้งและทนัสถำนกำรณ์มำกย่ิงขึ้น 
 
ด้านขนาดของระบบข้าราชการ ระบบรำชกำรไทยมีโครงสร้ำงของส่วนรำชกำรท่ีมีขนำดใหญ่ ซบัซอ้น มีอตัรำก ำลงั
ขำ้รำชกำรเป็นจ ำนวนมำกท ำให้ระบบรำชกำรมีระบบกำรบริหำรงำนท่ีไม่คล่องตวั ประสบกบัปัญหำดำ้นค่ำใชจ้่ำยของ
บุคลำกรท่ีมีแนวโนม้เพ่ิมสูงขึ้นทกุปี ก่อให้เกิดภำระดำ้นงบประมำณอยำ่งไม่ส้ินสุดและมีผลกระทบต่องบประมำณในกำร
พฒันำประเทศดำ้นอื่น ๆ อยำ่งหลีกเล่ียงไม่ได ้ควำมจ ำเป็นของรัฐในกำรปฏิรูประบบรำชกำรเพื่อแกไ้ขปัญหำน้ีจึงเป็น
ปัญหำเฉพำะหนำ้ท่ีตอ้งเร่งรัดด ำเนินกำรนบัเป็นปัญหำส ำคญัอีกประกำรหน่ึงเพรำะระบบ รำชกำรไทยมีโครงสร้ำงของ
ส่วนรำชกำรท่ีมีขนำดใหญ่ ซบัซอ้น มีอตัรำก ำลงัขำ้รำชกำรเป็นจ ำนวนมำก ท ำให้ระบบรำชกำรมีระบบกำรบริหำรงำนท่ีไม่
คล่องตวั ประสบกบัปัญหำดำ้นคำ่ใชจ้่ำยของบคุลำกรท่ีมีแนวโนม้เพ่ิมสูงขึ้นทุกปี ก่อใหเ้กิดภำระดำ้นงบประมำณอยำ่งไม่
ส้ินสุดและมีผลกระทบต่องบประมำณในกำร พฒันำประเทศดำ้นอื่นๆอยำ่งหลีกเล่ียงไม่ได ้ควำมจ ำเป็นของรัฐในกำรปฏิรูป
ระบบรำชกำรเพ่ือแกไ้ขปัญหำน้ี  จึงเป็นปัญหำเฉพำะหนำ้ท่ีตอ้งเร่งรัดด ำเนินกำร 
 
ด้านค่านิยมดั้งเดิมระบบรำชกำรเป็นระบบท่ีใหค้วำมส ำคญักบัล ำดบัชั้นของกำรบงัคบับญัชำ ท ำใหข้ำ้รำชกำรไม่กลำ้แสดง
ควำมคิดเห็นเท่ำท่ีควร รวมทั้งกำรตอ้งเคำรพในระบบอำวุโสของกำรท ำงำนท ำใหข้ำ้รำชกำรรุ่นใหม่ไม่สำมำรถแสดง
ศกัยภำพในกำรท ำงำนไดอ้ยำ่งเตม็ท่ี ทศันคติและค่ำนิยมดั้งเดิมในภำครำชกำรดงักล่ำวจึงไม่เปิดโอกำสให้มีกำรส่งเสริมคน
เก่ง คนดี คนท่ีมีควำมรู้และควำมสำมำรถ ไดใ้ชโ้อกำสในกำรแสดงศกัยภำพกำรท ำงำนไดอ้ยำ่งเตม็ท่ีเท่ำท่ีควร ตลอดจน
ขำ้รำชกำรมกัจะเคยชินกบัระบบกำรรับค ำส่ังและน ำมำปฏิบติัมำกกว่ำท่ีจะคิดริเร่ิมและสร้ำงสรรคร์วมทั้งขำดควำมกลำ้หำญ
ท่ีจะโตแ้ยง้เม่ือเห็นว่ำค ำส่ังนั้นไม่ถูกตอ้งหรือกำรปฏิบติังำนนั้นไม่เหมำะสมท่ีจะปฏิบติั "ค่ำนิยมของขำ้รำชกำรไทยในยคุ
ปฏิรูประบบรำชกำร" คร้ังน้ีมีควำมเช่ือพ้ืนฐำนว่ำ ค่ำนิยมของขำ้รำชกำรมีส่วนส ำคญัในกำรก ำหนดพฤติกรรมของ
ขำ้รำชกำร และขำ้รำชกำรประจ ำเป็นกลไกหรือแขนขำส ำคญัในกำรน ำนโยบำยของรัฐบำลทุกยคุทุกสมยัรวมทั้งในยคุ
ปฏิรูประบบรำชกำรไปปฏิบติัใหป้ระสบควำมส ำเร็จ เม่ือใดก็ตำมท่ีขำ้รำชกำรมีค่ำนิยมท่ีเป็นอปุสรรคต่อกำรพฒันำประเทศ 
เช่น ค่ำนิยมของกำรใชอ้ ำนำจหนำ้ท่ีในทำงมิชอบ และค่ำนิยมท่ียึดถือระบบพวกพอ้งในทำงมิชอบคำ่นิยมดงักล่ำวน้ีจะมี
ส่วนท ำให้ขำ้รำชกำรบำงส่วนประพฤติมิชอบ 
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ทฤษฎีปัญหา 

 

                      

 

 

ภำพแสดงควำมหมำยและองคป์ระกอบตำมแนวคดิของ David C.McClelland จำกภำพอธิบำยไดว่้ำภำพ ดำ้นซำ้ยคือ
องคป์ระกอบท่ีส ำคญัทั้ง 5 ประกำรของศกัยภำพ (competency) ภำพดำ้นขวำคือกำรแบ่งองคป์ระกอบของศกัยภำพ 
(competency) ตำมควำมยำก-ง่ำย ของกำรพฒันำ กล่ำวคือส่วนท่ีเป็น ควำมรู้ (knowledge) และทกัษะ (skill) นั้นเป็นส่ิงท่ีแต่
ละคน สำมำรถพฒันำให้มีขึ้นไดไ้ม่ยำกนกั ดว้ยกำรศึกษำคน้ควำ้ท ำให้เกิดควำมรู้และกำรฝึกฝนปฏิบติัท ำให้ เกิดทกัษะ เป็น
ส่วนท่ีสำมำรถมองเห็นไดช้ดั นกัวิชำกำรบำงท่ำนเรียกส่วนน้ีว่ำ Hard Skills ส ำหรับ ส่วนท่ีเป็น Self-concept (ทศันคติ
ค่ำนิยม และควำมเห็นเก่ียวกบัภำพลกัษณ์ของตนเอง) Trait (บคุลิกลกัษณะประจ ำของแต่ละบคุคล) และ Motive (แรงจงูใจ
หรือแรงขบัภำยในของแต่ละบุคคล) เป็นส่ิงท่ีพฒันำไดย้ำกเพรำะเป็นส่ิงท่ีซ่อนอยูภ่ำยในแต่ละบคุคล นกัวิชำกำรบำงท่ำน
เรียกส่วนน้ีว่ำ Soft Skills เช่นภำวะผูน้ ำ (leadership) ควำมอดทนต่อควำมกดดนั (stress tolerance) เป็นตน้ David 
C.McClelland ไดอ้ธิบำยควำมหมำยขององคป์ระกอบทั้ง 5 ส่วนไวด้งัน้ีSkills คือ ส่ิงท่ีบคุคลกระท ำไดดี้และฝึกปฏิบติัเป็น

ทกัษะ

อตัมโนทศัน์

อุปนิสัย
แรงจูงใจ

ความ
รู้

ทักษ
ะ

อัตมโนทัศน์
อุปนิสัย
แรงจูงใจ

สังเกตเห็น

ได ้

ส่วนท่ี

ซ้อน

เร้น 

ทศันคต ิ ค่านิย

ม 

    ความรู้ 

ส่วนเปลือกนอก: 
บุคลิกภาพส่วนลึก: 
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ประจ ำจนเกิดควำมช ำนำญ Knowledge คือ ควำมรู้เฉพำะดำ้นของบคุคล Self-concept คือ ทศันคติค่ำนิยมและควำมคิดเห็น
เก่ียวกบัภำพลกัษณ์ของตน หรือ ส่ิงท่ีบุคคลเช่ือว่ำตวัเองเป็น Trait คือ บุคลิกลกัษณะประจ ำตวัของบุคคล เป็นส่ิงท่ีอธิบำย
ถึงบุคคลผูน้ั้น Motive คือ แรงจูงใจหรือแรงขบัภำยใน องคป์ระกอบทั้ง 5 ส่วนขำ้งตน้ไดก้ลำยมำเป็นแนวทำงในกำร
ก ำหนด “นิยำม” หรือ “ควำมหมำย” ของต ำรำ Competency มำกมำย ในปัจจบุนัองคก์รในต่ำงประเทศไดน้ ำ Competency 
มำใชใ้นกำรบริหำรงำนอยำ่งกวำ้งขวำง โดยเฉพำะอยำ่งย่ิงในงำนดำ้นบริหำร ทรัพยำกรมนุษยเ์ช่น กำรสรรหำ กำรพฒันำ 
และ กำรรักษำบุคลำกรในองคก์ร Competency ช่วย ใหผ้ลงำนของบุคลำกรตรงตำมควำมตอ้งกำรขององคก์รซ่ึงเป็นส่ิงท่ี
จ ำเป็นอยำ่งย่ิงต่อควำม ำเสร็จของ องคก์ร รวมทั้งประเทศไทยก็ก ำลงัสนใจในเร่ือง Competency น้ีอยำ่งมำกจำกภำพจะ
พบว่ำ skill และ knowledge อยูส่่วนบน หมำยถึงว่ำ ทั้ง skill และ knowledge สำมำรถพฒันำขึ้นไดไ้ม่ยำก จะโดยวิธี
กำรศึกษำคน้ควำ้ หรือประสบกำรณ์ตรงและ มีกำรฝึกฝนจนเกิดควำมช ำนำญ จำกแนวคิดของแมคเคิลแลนดน์ั้นสกอตด ์บี 
พำรี เห็นควรจะรวมส่วนประกอบที่เป็น ควำมคิดเก่ียวกบัตนเอง คุณลกัษณะและแรงจูงใจเขำ้เป็นกลุ่มเรียกว่ำ พฤตินิสัยท่ี
พึงประสงค ์(attributes) ดงันั้นบำงคร้ังเม่ือพดูถึงองคป์ระกอบของสมรรถนะจึงมีเพียง 3 ส่วนคือ ควำมรู้ ทกัษะ คุณลกัษณะ 
ซ่ึงตำมทศันะของแมคเคิลแลนดก์ล่ำวว่ำ  สมรรถนะเป็นส่วนประกอบขึ้นมำจำกควำมรู้ ทกัษะ และเจตคติ / แรงจูงใจ หรือ 
ควำมรู้ ทกัษะ และเจตคติ / แรงจงูใจ ก่อให้เกิดสมรรถนะ 
 

แนวทางแก้ไขปัญหา 

การแก้ที่ความคิดของประชาชน เป็นเร่ืองท่ียำกย่ิง เพรำะมนัฝังรำกลึกมำนำนจำกอิทธิพลของวฒันธรรมเชิง

อ ำนำจอุปถมัภข์องระบบศกัดินำ แต่ก็เป็นเร่ืองท่ีจะตอ้งท ำให้ได ้เพรำะเป็นจุดเร่ิมแรกของควำมส ำเร็จ กล่ำวคือ ประชำชน

ตอ้งคิดและเช่ือมัน่ว่ำ กำรปกครองทอ้งถ่ิน ไม่ใช่เป็นเร่ืองของเจำ้นำย ขำ้รำชกำร นกักำรเมือง ผูรั้บเหมำ แต่เป็นเร่ืองของ

ประชำชนในชุมชนนั้น ๆ ท่ีจะบริหำรจดักำรปกครองทอ้งถ่ินดว้ยตวัเอง และประชำชนมีศกัยภำพและภูมิปัญญำ

ควำมสำมำรถท่ีจะท ำได ้ขำ้รำชกำร-หรือนกักำรเมืองจะเป็นเพียงผูเ้ขำ้มำเสริม มำ สนบัสนุน และเป็นท่ีปรึกษำ ส่วนกำร

ตดัสินใจ และกำรก ำหนดอนำคตของทอ้งถ่ิน จะเป็นเร่ืองของคนในทอ้งถ่ินเองเท่ำนั้น เพรำะไม่มีใครท่ีจะเขำ้ใจสภำพ

ปัญหำ และหำทำงออกของทอ้งถ่ินไดดี้กว่ำคนในทอ้งถ่ินเอง และไม่มีใครท่ีจะท ำเพ่ือผลประโยชนสู์งสุดให้แก่ทอ้งถ่ิน

เท่ำกบัคนในทอ้งถ่ินเอง เพรำะคนทอ้งถ่ินเป็นเจำ้ของทอ้งถ่ิน ยอ่มรักและหวงแหน ทอ้งถ่ิน ซ่ึงเป็นทรัพยส์มบติัท่ีมีค่ำมำก

ท่ีสุดในชีวิตของเขำและชุมชนของเขำ 

 แก้ที่โครงสร้างและระบบ ปัญหำท่ีเกิดขึ้น เพรำะโครงสร้ำงและระบบเก่ำท่ีรวมศูนยอ์  ำนำจอยูท่ี่ศูนยก์ลำง และจำก
บนมำสู่ขำ้งล่ำง ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีผดิพลำดและไม่ถูกตอ้ง กำรเสนอว่ำ “โครงสร้ำงและระบบเก่ำน้ีดีอยูแ่ลว้ เพียงแต่แกท่ี้คน หำ
คนดีมีควำมรู้ควำมสำมำรถเขำ้มำท ำเท่ำนั้น ก็จะสำมำรถแกปั้ญหำได”้ เบ้ืองหลงัของผูท่ี้มีควำมคิดเช่นน้ี ถำ้ไม่ใช่พวก
ไดโนเสำร์เต่ำลำ้นปีท่ีหลงยคุ ก็แสดงว่ำเป็นพวกท่ีมีเจตนำไม่ดีต่อประชำชน หวงัเพียงแต่เอำผลประโยชน์ของตวัเองและ
พวกพอ้ง ท่ีจะไดรั้บจำกโครงสร้ำงและระบบเก่ำท่ีรวมศูนยอ์  ำนำจ และรวมศูนยผ์ลประโยชน์เท่ำนั้น เพรำะปัญหำหลกัอยูท่ี่
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โครงสร้ำงและระบบ, ถำ้โครงสร้ำงและระบบดี จะเปิดโอกำสให้คนดีเขำ้มำบริหำรไดม้ำกขึ้น และจกัสำมำรถแกปั้ญหำได ้
ตรงกนัขำ้ม ถำ้โครงสร้ำงและระบบไม่ดี ก็ยอ่มเปิดโอกำสใหค้นไม่ดีใชอ้  ำนำจกำรซ้ือเสียงเขำ้มำเป็นผูบ้ริหำรได ้และ
ถึงแมว่้ำอำจจะมีคนดี มีโอกำสเขำ้มำ ก็ยอ่มไม่สำมำรถแกปั้ญหำได ้หรือมิฉะนั้นคนดีก็จะถูกระบบเก่ำท ำลำยให้เสียคน 
หรือกลำยเป็นพวกคนไม่ดีไปเรำตอ้งเปล่ียนโครงสร้ำงและระบบใหม่ ท่ีกระจำยอ ำนำจมำสู่ท่ีชุมชน ให้ชุมชนผูเ้ป็นเจำ้ของ 
ไดมี้สิทธิและอ ำนำจอยำ่งชอบธรรมในกำรก ำหนดชะตำชีวิตของตนเอง 

 อาศัยแนวคิดนอกระบบ (เป็นหลกั) ประสานกับในระบบ (เป็นรอง) คือกำรอำศยัระบบพรรคกำรเมือง เป็นตวัแก ้
ปัญหำ ซ่ึงจะไม่มีทำงพบกบัค ำว่ำส ำเร็จเพรำะพรรคกำรเมืองไทย เป็นตวัปัญหำและอุปสรรคท่ีส ำคญัเอง กล่ำวคือ พรรค
กำรเมืองเป็นภำพเหมือนของโครงสร้ำงอ ำนำจรัฐ คือ เป็นตวัแทนของกลุ่มอ ำนำจในสังคม “ทนุผกูขำด กลุ่มอ ำมำตยำธิป
ไตย นกักำรเมือง” ผูซ่ึ้งมีผลประโยชน์โดยตรงจำกระบบรวมศูนยอ์  ำนำจ ฉะนั้นหำกศึกษำประวติัศำสตร์กำรเมืองไทย จะ
เห็นว่ำ พรรคกำรเมืองจะไม่กลำ้ท ำลำยเน้ือแทข้องระบบรวมศนูยอ์  ำนำจ เพรำะเท่ำกบัเป็นกำรท ำลำยเครือข่ำยอ ำนำจและ
ควำมเขม้แขง็ของตนและพวกพอ้งบริวำรของพวกเขำ ส่ิงท่ีจะท ำก็คือ กำรกระจำยอ ำนำจโดยรูปแบบ แต่ไดแ้ฝงเน้ือหำรวม
ศูนยอ์  ำนำจของเครือข่ำยแบบเดิม ท ำให้กำรกระจำยอ ำนำจเป็นเร่ืองสำมำนตไ์ป ตวัอยำ่งกำรกระจำยอ ำนำจ อบต. ก็เห็น
ชดัเจนว่ำ ประชำชนชำวบำ้น ยงัไม่มีอ ำนำจในกำรบริหำร, อ ำนำจและอิทธิพลยงัคงอยูใ่นกลุ่มมหำดไทย ผูรั้บเหมำ และ
นกักำรเมืองทอ้งถ่ินอยำ่งสมบูรณ์แนวคิดนอกระบบ กค็ือ อำศยัระบบประชำธิปไตยโดยตรง เป็นแนวทำง ซ่ึงก็คือ แนวคิด
กำรเมืองภำคประชำชนกำรมีส่วนร่วมโดยตรงของประชำชนในกระบวนกำรตดัสินใจต่ำง ๆ ของรัฐ, ขององคก์รปกครอง
ทอ้งถ่ิน หรือแมแ้ต่ขององคก์รเอกชนขนำดใหญ่ ฯลฯ”ทั้งน้ี เพรำะกำรเมืองภำคประชำชน มีควำมหมำยกวำ้งขวำงและ
มำกกว่ำกำรเมืองแบบเลือกตั้ง ท่ีถือเป็นประชำธิปไตยแบบตวัแทน เพรำะเป็นกำรใชอ้ ำนำจของประชำชน ซ่ึงเป็นคนส่วน
ใหญ่ของ ประเทศ เป็นกำรใชอ้ ำนำจอธิปไตยโดยตรง ของประชำชน  เป็นเร่ืองของกระบวนกำรทั้งระบบ ตั้งแต่เร่ิมตน้จน
จบกระบวนควำม ซ่ึงท ำให้เป็นกำรยกระดบัควำมคดิประชำธิปไตย และเป็นกำรพฒันำสมำชิกของสังคมให้มีคุณภำพ และ
จะท ำให้สังคมมีคุณภำพตำมมำ อนัจะเป็นกำรเสริมฐำนะและบทบำทของประชำธิปไตยให้มัน่คงถำวร 

 เร่ิมท่ีชุมชน แก้ท่ีจังหวัดก่อนชุมชนเป็นห่วงโซ่ท่ีอ่อนท่ีสุดของอ ำนำจปกครองของรัฐ แต่เป็นจุดท่ีแขง็ท่ีสุดของ
กำรเมืองภำคประชำชน เพรำะชุมชนมีพ้ืนฐำนท่ีส ำคญัท่ีสุดคือ ควำมรักในแผน่ดินของผูค้นในชุมชน จะเป็นปัจจยัท่ีท ำให้
เกิดกำรมีส่วนรวมโดยธรรมชำติเพรำะเป็นผลประโยชนข์องผูค้นในชุมชน “เป็นทั้งประวติัศำสตร์(อดีต) เป็นทั้งปัจจบุนั 
และเป็นอนำคต(ของลูกหลำน) ของคนในชุมชน”กำรท ำกำรเมืองภำคประชำชนใหเ้ขม้แขง็จึงตอ้งเร่ิมท่ีชุมชน  จงัหวดัมี
ควำมพร้อมและอุดมสมบูรณ์ในเร่ืองของประชำกรและพ้ืนท่ี และมีควำมหลำกหลำยในดำ้นทรัพยำกรธรรมชำติท่ีจะ
สำมำรถจดักำรปกครองตนเองไดอ้ยำ่งค่อนขำ้งสมบูรณ์กว่ำระดบัชุมชน ในระยะเร่ิมตน้ชุมชนจะมีควำมจ ำกดัในเร่ืองของ
บุคลำกร พ้ืนท่ี และทรัพยำกรธรรมชำติ ท ำให้ดำ้นหน่ึงเกิดควำมไม่พร้อม จึงถูกแทรกแซงโดยง่ำยจำกอ ำนำจรัฐเก่ำ เขำ้มำ
ในรูปของปลดัอ ำเภอ และท่ีปรึกษำจำกหน่วยรำชกำรต่ำง ๆ ในอบต.กำรปกครองตนเองในระดบัจงัหวดั คือ “กำรเลือกตั้ง
ผูว่้ำรำชกำรจงัหวดัโดยตรง” จะเป็นกำรท ำลำยกำรรวมศูนยอ์  ำนำจจำกส่วนกลำงไดอ้ยำ่งแทจ้ริง และมีพลงั เพรำะจะเป็น
กำรยืนยนั และเป็นหลกัฐำนท่ีแสดงต่อสำธำรณะไดว่้ำประชำชนสำมำรถปกครองตนเองได ้ซ่ึงจะไดรั้บกำรสนบัสนุนจำก
ประชำชนอยำ่งกวำ้งขวำง และจะท ำใหป้ระชำชนไม่หลงเช่ือขอ้กล่ำวหำของฝ่ำยปกครองท่ีว่ำ “ประชำชน ไม่สำมำรถ
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ปกครองตนเองได”้ และประชำชนจะรวมตวักนัคดัคำ้นกำรปกครองแบบรวมศูนยใ์ห้หมดไปจำกแผน่ดินไทยและเม่ือเร่ิม
กำรปกครองตนเองในระดบัจงัหวดัไดแ้ลว้ กำรปกครองตนเองในชุมชนก็จะเกิดขึ้นได ้และมีบทบำทอยำ่งแทจ้ริง 
เพรำะ “องคก์ำรบริหำรตนเองในระดบัจงัหวดั” ก็จะส่งเสริมละสนบัสนุนอยำ่งเตม็ท่ีและเตม็ใจ เพรำะเป็นผลประโยชน์ของ
ประชำชนร่วมกนั 
 
 เร่ืองอื่นที่ควรจะแก้ไข งบประมำณแผน่ดินจะตอ้งช่วงชิงงบประมำณแผน่ดินกลบัสู่ทอ้งถ่ินให้มำกขึ้น และ
ปกป้องรักษำงบประมำณของทอ้งถ่ิน ไม่ให้ทำงส่วนกลำงน ำไปใชเ้พ่ือสร้ำงอ ำนำจรวมศูนยท่ี์ส่วนกลำง 
ทรัพยำกรธรรมชำติตอ้งปกป้องรักษำและคุม้ครองทรัพยำกรธรรมชำติให้เป็นสมบติัของทอ้งถ่ิน และประเทศ ไม่ให้รัฐ,
นกักำรเมือง, ขำ้รำชกำร และกลุ่มทุนผกูขำด รวมทั้งบริษทัขำ้มชำติมำฉกฉวยช่วงชิงเอำไปทรัพยำกรบุคคลของทอ้งถ่ินตอ้ง
รักษำและดึงบคุคลส ำคญัของทอ้งถ่ินท่ีไปอยูส่่วนกลำงกลบัมำรับใชแ้ละพฒันำทอ้งถ่ิน, เพรำะในอนำคตท่ีกำรกระจำย
อ ำนำจกำรปกครองมำสู่ทอ้งถ่ินมำกขึ้น มีควำมจ ำเป็นอยำ่งย่ิงท่ีจะตอ้งอำศยัทรัพยำกรบคุคลของทอ้งถ่ินมำช่วยกนัคิดและ
ระดมสมองในกำรวำงแนวทำงและก ำหนดนโยบำย 
 
สรุป 
 บุคลำกรเป็นกลไกส ำคญัของควำมส ำเร็จแห่งกระบวนกำรพฒันำองคก์ร กำรพฒันำบุคำกรจึงตอ้งไดรั้บกำรเอำใจ
ใส่โดยเฉพำะองคก์ำรปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะตอ้งมีกำรพฒันำบคุลำกรในองคก์รให้มีคุณภำพมีศกัยภำพมีควำมรู้
ควำมสำมำรถมีควำมเช่ียวชำญเพ่ือพฒันำองคก์ำรใหเ้จริญกำ้วหนำ้ดว้ยเหตุน้ีนกับริหำรองคก์รจึงใหค้วำมส ำคญักบัทุน
บุคลำกรในกระบวนกำรบริหำรงำน เพรำะทุนบุคลำกรเป็นหวัใจของกำรท ำงำนทุกระบบและมีผลจะช่วยให้งำนนั้นส ำเร็จ
หรือลม้เหลวไดป้ระเทศพฒันำแลว้ในโลกจึงให้ควำมส ำคญัต่อกระบวนกำรพฒันำทรัพยำกรบคุคล เพรำะเช่ือว่ำหำก
ทรัพยำกรบุคคลมีคุณภำพ จะคดิท ำกำรส่ิงใดยอ่มมีโอกำสพบกบัควำมส ำเร็จในปัจจุบนัโลกมีกำรเปล่ียนแปลงอยำ่งรวดเร็ว
องคก์ำรจึงตอ้งมีกำรพฒันำเพ่ือรองรับกำรเปล่ียนแปลงกระแสของควำมตอ้งกำรพฒันำองคก์ำรแพร่กระจำยไปทัว่โลก มีนกั
คิดนกับริหำรจ ำนวนมำกไดเ้สนอแนวคิดและควำมจ ำเป็นในกำรเปล่ียนแปลงองคก์ำรเพื่อให้สำมำรถด ำรงอยูแ่ละกำ้วต่อไป
สู่ศตวรรษท่ี 21 ไดอ้ยำ่งมัน่คงกำรพฒันำบุคลำกรนั้น เป็นกระบวนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคลำกร ท่ีตอ้งกำรใหบ้คุลำกร
ดงักล่ำวมีประสิทธิภำพในกำรปฏิบติังำนมำกย่ิงขึ้น โดยกำรเพ่ิมพนูควำมรู้ ควำมสำมำรถ ทั้งน้ีกำรพฒันำบุคลำกรดงักล่ำวมี
วิธีกำรหลำยวิธีท่ีจะเพ่ิมพนูควำมรู้ให้แกบคุลำกร เช่น กำรฝึกอบรม กำรศึกษำต่อ กำรศึกษำดูงำน และกำรประชุมสัมมนำ 
เป็นตน้ ซ่ึงกำรพฒันำ บุคลำกรนั้น องคก์ำรจ ำเป็นตองมีกำร วิเครำะห์ควำมตอ้งกำรในกำรพฒันำก่อน โดยพิจำรณำ ลกัษณะ
ของงำนเป็นหลกั จึงจะจดักำรพฒันำบุคลำกรในรูปแบบต่ำง ๆ ขึ้นมำ และตอ้งมีกำร ประเมิน ติดตำมผลกำรพฒันำบุคลำกร
ในรูปแบบต่ำงๆ ขึ้นมำ และตอ้งมีกำรประเมินติดตำมผลกำรพฒันำอยำ่งสม ่ำเสมอดว้ย เพ่ือรับทรำบขอบกพร่องในกำร
พฒันำเพื่อน ำมำปรับปรุงในกำรจดักำรพฒันำบุคลำกรท่ีเหมำะสมในคร้ังตอ่ไป 
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บทคัดย่อ 

งำนวิจยัแบบภำคตดัขวำงน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษำพฤติกรรมกำรใชส้มำร์ทโฟน กำรเสพติด
สมำร์ทโฟนและปัญหำดำ้นสุขภำพจำกกำรใชส้มำร์ทโฟนของนกัศึกษำระดบัปริญญำตรีมหำวิทยำลยัรำช
ภฏัศรีสะเกษ กลุ่มตวัอยำ่งเป็นนกัศึกษำภำคปกติชั้นปีท่ี 1–4 ท่ีใชส้มำร์ทโฟน 356 คน เลือก ตวัอยำ่งแบบ
หลำยขั้นตอน ด ำเนินกำรวิจยักุมภำพนัธ์-มิถุนำยน 2562 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรศึกษำวิจยั คือ แบบสอบถำมท่ี
ประยกุตข์ึ้น มีค่ำควำมตรงของเน้ือหำ CVI เท่ำกบั 0.79 และค่ำควำมเช่ือมัน่  Cronbach’ s alpha เท่ำกบั 0.96 
สถิติท่ีใช ้ในกำรวิเครำะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ควำมถ่ี ร้อยละ ค่ำเฉล่ียและ ส่วนเบ่ียงเบน มำตรฐำน ผลกำรศึกษำ 
กลุ่มตวัอยำ่ง ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงร้อยละ 69.38 ศึกษำอยูใ่นคณะครุศำสตร์ร้อยละ 28.37 ขอ้มูลดำ้นกำรใช้
สมำร์ทโฟน ค่ำใชจ่้ำยต่อเดือนในกำรใชต้ ่ำกวำ่ 300 บำท ร้อยละ 46.07 ระยะเวลำ ในกำรใชต้่อวนั 3-4 
ชัว่โมง ร้อยละ 37.07 ใชใ้นช่วงเวลำ 21.00-24.00 น. มำกท่ีสุดร้อยละ 52.81 ดำ้นกำร เสพติดสมำร์ทโฟนอยู่
ในระดบัมำกร้อยละ 26.68 และมำกท่ีสุดร้อยละ 6.18 มีปัญหำสุขภำพจำกกำรใช ้สมำร์ทโฟนอยูใ่นระดบั
มำกร้อยละ 8.43 และระดบัมำกท่ีสุดร้อยละ 0.56 สรุปและขอ้เสนอแนะ นกัศึกษำ มีพฤติกรรมในกำรใช้
สมำร์ทโฟนมำกเกินไป ถึงแมจ้ะพบปัญหำสุขภำพจำกกำร ใชน้อ้ยจ ำเป็นท่ีทำง มหำวิทยำลยัจะตอ้ง
ตระหนกัและเป็นประเด็นเร่งด่วนท่ีตอ้งมีกำรจดักำรทั้งเร่ืองกำรใหก้ำรศึกษำและ กำรส่ือสำรดำ้นสุขภำพถึง
ผลกระทบของกำรใชส้มำร์ทโฟนมำกเกินไป เพื่อใหมี้กำรใชอ้ยำ่งปลอดภยั และรู้เท่ำทนั 
ค าส าคัญ พฤติกรรมกำรใชส้มำร์ทโฟน, กำรเสพติดสมำร์ทโฟน, ปัญหำสุขภำพจำกกำรใชส้มำร์ทโฟน 
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Abstract 
This cross-sectional descriptive study aimed to study smartphone use behaviors, smartphone 

addiction and health problems from use of smartphone in bachelor’s degree students, Sisaket Rajabhat 
University. Sampled were 356 students (1st-4th years) that have smartphones were selected which using 
multi-stage sampling between February-June 2019. A questionnaire was used for data collection that 
validity with CVI was 0.79 and reliability with Cronbach’ s alpha was 0.96. Data analysis was using 
frequency, percentage, mean average, and standard deviation. Results found the most of sampled were 
females 69.38% and studied at faculty of education 28.37%. Most of them spent 300 baths per month on 
average. 37.07% spent 3-4 hours per day, 52.81% used in 9 o’clock to 12 o’clock. Smartphones addiction 
level were high 26.68%, and highest 6.18%. Most of them had level of health problems were high as 
8.43%, and highest as 0.56. Conclusion and Recommendation: University student had overuse 
smartphones behavior. It is important to bring the university awareness in student and to define 
smartphone overuse as a university issue. Potential strategies for addressing this issue such as health 
education and health communication. To use smartphone safety and digital literacy.  
 
Keywords Smartphone use behaviors, Smartphone addiction, Health problems from using smartphone 
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บทน า 
สมำร์ทโฟน (Smartphone) เป็นโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีท่ีมีควำมสำมำรถมำกกวำ่โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีทัว่ไป 

สมำร์ทโฟนถือวำ่เป็นคอมพิวเตอร์พกพำท่ีสำมำรถใชเ้ช่ือมต่อกบัอินเทอร์เน็ตและผูใ้ชส้มำร์ทโฟนสำมำรถ
ติดตั้งโปรแกรมเสริมส ำหรับเพิ่มควำมสำมำรถของสมำร์ทโฟนและยงัมีระบบปฏิบติักำรท่ีสำมำรถพฒันำให้
รองรับโปรแกรมประยกุตอ่ื์น ๆ ไดด้ว้ย จำกกำรส ำรวจพฤติกรรมกำรใชอิ้นเทอร์เน็ตในประเทศไทย พบคน
ไทยใชง้ำนอินเทอร์เน็ตโดยเฉล่ีย 45.0 ชัว่โมงต่อสัปดำห์ ส่วนใหญ่ร้อยละ 85.5 จะใชง้ำน อินเทอร์เน็ตจำก
สมำร์ทโฟนมำกท่ีสุดโดยมีชัว่โมงกำรใชง้ำน สมำร์ทโฟนเฉล่ีย 6.2 ชัว่โมง/วนั ซ่ึงเพิ่ม มำกกวำ่ปี พ.ศ. 2558 
ท่ีมีกำรใชส้มำร์ทโฟนเฉล่ีย 5.7 ชัว่โมงต่อวนั ช่วงเวลำ หลงัเลิกเรียน/ท ำงำนจนถึงเชำ้ (16.01–08.00 น.) 
สมำร์ทโฟนเป็นอุปกรณ์อนัดบั 1 ท่ีผูใ้ชอิ้นเทอร์เน็ตนิยมใชใ้นกำรเขำ้ถึง อินเทอร์เน็ต โดยช่วงเวลำ 16.01–
20.00 น. เป็นช่วงเวลำท่ีคนนิยมใชส้มำร์ตโฟนในกำรเขำ้ถึงอินเทอร์เน็ตมำกท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 68.4  โดย
กลุ่มเจนเนอร์เรชัน่วำย (generation Y) (อำย ุ16-35 ปี) มีกำรใชอิ้นเทอร์เน็ตโดย เฉล่ียสูงสุดท่ี 53.2 ชัว่โมง/
สัปดำห์ หรือ 7.6 ชัว่โมง/วนั รองลงมำคือกลุ่มเจนเนอร์เรชัน่เอก็ซ์ (generation X) (อำย ุ36-51 ปี) มีกำรใช้
อินเทอร์เน็ตเฉล่ีย 44.3 ชัว่โมง/สัปดำห์หรือ 6.3 ชัว่โมง/วนั (ส ำนกังำนพฒันำธุรกรรมทำงอิเลก็ทรอนิกส์, 
2559)  

กำรใชส้มำร์ทโฟนเป็นเวลำนำนจะส่งผลกระทบทั้งทำงร่ำงกำย และจิตใจ อำกำรทำงร่ำงกำยท่ีเห็น 
ไดช้ดัเจน อำทิเช่น อำกำรปวดน้ิวหวัแม่มือ ปวดไหล่ คอ (Berolo S et al, 2011; Hwang K.-H et al 2012; 
สันทณี เครือขอน และคณะ, 2559) อำกำรปวดศีรษะ (Demirci S et al, 2016) มีอำกำรผิดปกติของกระดูก 
สันหลงั (Lee S et al, 2017) ปัญหำดำ้นสำยตำ เช่น ตำแห้ง มองเห็นไม่ชดั ลำ้สำยตำ และตำแดง (Kim J et al, 
2016) ผลกระทบดำ้นจิตใจ เช่น อำกำรเครียด กำรนอนหลบั และภำวะซึมเศร้ำ (Thomée S et al, 2011; Liu S 
et al, 2019) แมผ้ลกระทบระยะยำวยงัไม่มีหลกัฐำนชดัเจนแต่พบวำ่ในงำนวิจยัแบบติดตำมไปขำ้งหน้ำ ใน
กลุ่มตวัอยำ่ง 358,403 คน กำรใชส้มำร์ทโฟนกบักำรเกิดเน้ืองอกในระบบประสำทส่วนกลำงมีควำม 
สัมพนัธ์กนัเพียงเลก็นอ้ย (Frei P et al, 2011) 

กำรส ำรวจเบ้ืองตน้กำรใชส้มำร์ทโฟนในนกัศึกษำระดบัปริญญำตรี มหำวิทยำลยัรำชภฏัศรีสะเกษ 
เม่ือวนัท่ี 7 พฤศจิกำยน พ.ศ. 2561 โดยสอบถำมนกัศึกษำ 20 คน พบวำ่ส่วนใหญ่เป็นเพศชำย 16 คน (ร้อยละ 
80) อำย ุ21 ปี 7 คน (ร้อยละ 35) ศึกษำอยูค่ณะศิลปศำสตร์และวิทยำศำสตร์ 8 คน (ร้อยละ 40) ระยะเวลำท่ี 
ใชง้ำนในแต่ละวนั 3-5 ชัว่โมง 9 คน (ร้อยละ 45) และส่งผลกระทบท ำใหพ้กัผอ่นไม่เพียงพอมำกท่ีสุด 14 
คน (ร้อยละ 70) และมีน้ิวลอ็ค 1 คน (ร้อยละ 5) จะเห็นวำ่กำรส ำรวจเบ้ืองตน้พบวำ่นกัศึกษำมีปัญหำดำ้น 
สุขภำพจำกกำรใชส้มำร์ทโฟน แต่ยงัขำดขอ้มูลในภำพรวม ของมหำวิทยำลยัรำชภฏัศรีสะเกษ ซ่ึงกำรงำน 
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วิจยัน้ีจะน ำขอ้มูลท่ีไดเ้ป็นแนวทำงในกำรรณรงคส่์งเสริมใหมี้ กำรปรับเปล่ียนพฤติกรรมกำรใชส้มำร์ทโฟน 
อยำ่งรู้เท่ำทนัต่อไป  

 
วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพื่อศึกษำพฤติกรรมกำรใชส้มำร์ทโฟนของนกัศึกษำระดบัปริญญำตรี มหำวิทยำลยัรำชภฏั ศรีสะ
เกษ 

2. เพื่อศึกษำกำรเสพติดสมำร์ทโฟนของนกัศึกษำระดบัปริญญำตรี มหำวิทยำลยัรำชภฏัศรีสะเกษ 
  3. เพื่อศึกษำปัญหำสุขภำพจำกกำรใชส้มำร์ทโฟนของนกัศึกษำระดบัปริญญำตรี มหำวิทยำลยัรำช
ภฏัศรีสะเกษ  
 
วิธีด าเนินการวิจัย  

1. รูปแบบการวิจัย 
งำนวิจยัเชิงพรรณนำแบบภำคตดัขวำง (Cross-sectional Descriptive Study) 
2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   

      1. ประชำกร คือ นกัศึกษำท่ีก ำลงัศึกษำปริญญำตรีภำคปกติชั้นปีท่ี 1-4 มหำวิทยำลยัรำชภฏั ศรีสะ
เกษ ใน 4 คณะ 1 วิทยำลยั มีทั้งหมด 9,612 คน สถิติจ ำนวนนกัศึกษำคงอยู ่ประจ ำปีกำรศึกษำ 2561 
มหำวิทยำลยัรำชภฏัศรีสะเกษ (วนัท่ี 18 กนัยำยน 2561)  

2. กลุ่มตวัอยำ่ง คือ นกัศึกษำท่ีก ำลงัศึกษำปริญญำตรีภำคปกติชั้นปีท่ี 1-4 มหำวิทยำลยัรำชภฏั ศรีสะ
เกษ ค ำนวณขนำดตวัอยำ่งโดยใชสู้ตร W.G. Cochran (1953) ท่ีระดบัควำมเช่ือมัน่ 95% โดยคิด สัดส่วนผูมี้
ปัญหำสุขภำพ จำกกำรศึกษำน ำร่องเท่ำกบั 0.70 แลว้สุ่มตวัอยำ่งแบบหลำยขั้นตอนโดยเลือกคณะ แลว้เลือก
สำขำ และเลือกชั้นปี แลว้เลือกตวัอยำ่งท่ีเขำ้ตำมเกณฑ ์คือ ใชส้มำร์ทโฟนใหข้อ้มูลไดแ้ละ สมคัรใจเขำ้ร่วม
วิจยั 

3. เคร่ืองมือในการวิจัย 
แบบสอบถำมประยกุตจ์ำกงำนวิจยัจุฑำมำศ กิติศรี (2560) ส่วนแบบสอบถำมกำรติดสมำร์ทโฟน 

ใชแ้บบประเมิน ของชนดัดำ เพช็รประยรูและคณะ (2560) โดยแบบสอบถำมมีทั้งหมด 4 ส่วน คือ 
ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไป และกำรใชส้มำร์ทโฟน เป็นแบบเลือกตอบ ประกอบดว้ยเพศ อำย ุระดบั

กำรศึกษำ รำยไดท่ี้ไดรั้บต่อเดือน ท่ีพกัอำศยั  
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 ส่วนท่ี 2 พฤติกรรมกำรใชส้มำร์ทโฟน มี 5 ขอ้ ประกอบดว้ย Package อินเทอร์เน็ตท่ีใชง้ำน 
ค่ำใชจ่้ำย ระยะเวลำในกำรใชง้ำน ช่วงเวลำในกำรใชง้ำน และประเภทกำรใชง้ำน 
 ส่วนท่ี 3 กำรเสพติดสมำร์ทโฟน มีทั้งหมด 24  ขอ้ ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 6 องคป์ระกอบ คือ 
1) กำรใหค้วำมส ำคญั (Salience) 2) กำรเปล่ียน แปลงทำงอำรมณ์ (Mood Modification) 3) กำรสูญเสีย กำร
ควบคุม (Loss of Control) 4) กำรเลิกหรือหยดุใช ้(Withdrawal) 5) กำรขดัแยง้ (Conflict) และ 6) กำร 
กลบัคืนสู่สภำพเดิม (Relapse) มีขอ้ค ำถำมทั้งหมด 24 ขอ้ ก ำหนดใหล้กัษณะของแบบวดัเป็นแบบมำตร 
ประเมินค่ำ 6 ระดบั ตั้งแต่จริงท่ีสุด (6 คะแนน) จนถึงไม่จริงเลย (1 คะแนน) แปลค่ำคะแนนรวมเฉล่ียเป็น 5 
ระดบั คือ ระดบัมำกท่ีสุด (4.21-5.00) ระดบัมำก (3.41-4.20) ระดบัปำนกลำง (2.61-3.40) ระดบันอ้ย (1.81-
2.60) และนอ้ยท่ีสุด (1.00-1.80) 
 ส่วนท่ี 4 ปัญหำสุขภำพจำกกำรใชส้มำร์ทโฟน มี 20 ขอ้ ในดำ้นร่ำงกำย สังคม และจิตใจอำรมณ์ 
เป็นแบบประมำณค่ำ Likert scale 5 ระดบั คือ ไม่เคยเป็น เป็นนำน ๆ คร้ัง เป็นบำงคร้ัง เป็นบ่อย และเป็น 
ประจ ำ แปลค่ำคะแนนรวมเฉล่ียเป็น 5 ระดบั คือ มีปัญหำระดบัมำกท่ีสุด (4.21-5.00) มำก (3.41-4.20) ปำน
กลำง (2.61-3.40) นอ้ย (1.81-2.60) และนอ้ยท่ีสุด (1.00-1.80) 
 4. การหาคุณภาพเคร่ืองมือวิจัย 

น ำแบบสอบถำมเก่ียวกบัพฤติกรรม และปัญหำดำ้นสุขภำพ ไปตรวจสอบควำมตรงตำมเน้ือหำ 
(Content Validity) ไดค้่ำ (Content validity index, CVI) เท่ำกบั 0.79 โดยมีกำรปรับเน้ือหำและภำษำท่ีใชใ้ห ้
เหมำะสมจำกผูท้รงคุณวุฒิ แลว้น ำไปทดลองใชก้บันกัศึกษำสำขำสำธำรณสุขชุมชน คณะศิลปศำสตร์และ 
วิทยำศำสตร์ มหำวิทยำลยัรำชภฏัศรีสะเกษ ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยำ่ง 30 คน เสร็จแลว้น ำมำหำควำมเท่ียง 
(Reliability) ไดค้่ำ Cronbach’ alpha ทั้งฉบบัเท่ำกบั 0.96  
 ส่วนแบบสอบถำมกำรติดสมำร์ทโฟนใชแ้บบประเมินของชนดัดำ เพช็รประยรูและคณะ (2560) 
เป็นแบบทดสอบท่ีมีกำรวดัค่ำควำมสอดคลอ้งภำยในไดเ้ท่ำกบั 0.94 

5. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ผูว้ิจยัท ำหนงัสือขออนุญำตเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยมีกำรท ำควำมเขำ้ใจกบัคณะผูว้ิจยัเพื่อใหเ้ป็น
แนวทำงเดียวกนัแลว้เขำ้เก็บในชั้นเรียน  

โดยช้ีแจงวตัถุประสงค ์เน้ือหำ และวิธีกำรกรอกขอ้มูล แลว้ใหน้กัศึกษำกรอกขอ้มูล ดว้ยตนเองหลงัจำกนั้น 
ตรวจสอบควำมสมบูรณ์  
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6. การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้  
วิเครำะห์โดยใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส ำเร็จรูป วิเครำะห์ใชส้ถิติเชิงพรรณนำ (Descriptive 

statistics) ส ำหรับขอ้มูลทัว่ไปและกำรใชส้มำร์ทโฟน ส่วนพฤติกรรมกำรใชส้มำร์ทโฟน กำรติดสมำร์ท
โฟน และปัญหำสุขภำพ จำกกำรใชส้มำร์ทโฟน รำยขอ้และระดบัใชค้วำมถี่ ร้อยละ ภำพรวมใชค้่ำเฉล่ียและ
ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน 
 7. การพทัิกษ์สิทธิ์กลุ่มตัวอย่าง 
 ผูว้ิจยัใหค้วำมส ำคญัและตระหนกัถึงสิทธิส่วนบุคคลของผูท่ี้เขำ้ร่วมกำรวิจยั ซ่ึงเป็นผูท่ี้ใหข้อ้มูล ใน
คร้ังน้ี เป็นอยำ่งยิง่ โดยยดึหลกักำรเคำรพ ประโยชน์และไม่ก่ออนัตรำย และควำมยติุธรรม มีกำรขอ ควำม
ยนิยอม ใหข้อ้มูลเก่ียวกบังำนวิจยั และจะรักษำขอ้มูลท่ีไดเ้ป็นควำมลบั งำนวิจยัน้ีผำ่นกำรพิจำรณำจำก 
คณะกรรมกำรจริยธรรม กำรวิจยัในมนุษย ์คณะศิลปศำสตร์และวิทยำศำสตร์ มหำวิทยำลยัรำชภฏัศรีสะเกษ 
COE เลขท่ี 1/2562 ลงวนัท่ี 14 กุมภำพนัธ์ 2562 
 
ผลการวิจัย  

จำกกลุ่มตวัอยำ่งทั้งหมด 356 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงร้อยละ 69.38 ศึกษำอยูใ่นคณะครุศำสตร์ 
และคณะ ศิลปศำสตร์และวิทยำศำสตร์พอ ๆ กนัคือร้อยละ 28 อยูใ่นสำขำวิทยำศำสตร์กำรกีฬำประมำณ 1 
ใน 5 ศึกษำในระดบั ชั้นปีท่ี 2 ประมำณ 3 ใน 4 และดำ้นท่ีพกัอำศยัพบวำ่ นกัศึกษำอยูห่อพกันอก 
มหำวิทยำลยัร้อยละ 69.38 และอำยเุฉล่ีย เท่ำกบั 20.28 ปี และไดรั้บเงินต่อเดือนเฉล่ียเท่ำกบั 5000.28 บำท มี
โรคประจ ำตวัท่ีตอ้งรับยำต่อเน่ืองร้อยละ 4.49 ตำมตำรำง 1 
ตาราง 1 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยำ่ง (n = 356) 
 
ข้อมูลท่ัวไป จ านวน (คน) ร้อยละ 

เพศ   

   หญิง 247 69.38 

   ชำย 109 30.62 

คณะ   

   ครุศำสตร์ 101 28.37 

   ศิลปศำสตร์และวิทยำศำสตร์ 100 28.09 
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   มนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ 69 19.38 

   วิทยำลยักฎหมำยและกำรปกครอง 49 13.76 

   บริหำรธุรกิจและกำรบญัชี 37 10.39 

สาขา   

   วิทยำศำสตร์กำรกีฬำ 72 20.22 

   ภำษำไทยเพื่อกำรส่ือสำร 69 19.38 

   ภำษำไทย 55 15.45 

   รัฐศำสตร์ 49 13.76 

   ภำษำองักฤษ 55 15.45 

   กำรท่องเท่ียวและกำรโรงแรม 37 10.39 

   วิทยำศำสตร์ส่ิงแวดลอ้ม 23 6.46 

   วิทยำศำสตร์กำรอำหำร 5 1.40 

ช้ันปี   

   ปี 2 261 73.31 

   ปี 3 95 26.69 

สถานท่ีพกัอาศัย   

   หอพกันอกมหำวิทยำลยั   247 69.38 

   บำ้นพกัตนเอง 65 18.26 

   พอพกัในมหำวิทยำลยั 43 12.08 

   บำ้นพกัญำติ 1 0.28 

การมีโรคประจ าตัวที่ต้องรับยาต่อเนื่อง   

   มี 16 4.49 

   ไม่มี 340 95.51 

อายุเฉลีย่ 20.28 ปี ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน 0.63 ปี 

ได้รับเงินเฉลีย่ต่อเดือน (บาท) 5,000.28 บำทต่อเดือน ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน 1,787.41 บำท 
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 นกัศึกษำมีพฤติกรรมกำรใชส้มำร์ทโฟน โดยค่ำใชจ่้ำยส่วนใหญ่จะต ่ำกวำ่ 300 บำทต่อเดือน 
ระยะเวลำ ใชส้มำร์ทโฟนส่วนใหญ่ใชถึ้ง 3-4 ชัว่โมงต่อวนั และมีถึง 1 ใน 5 ท่ีใชม้ำกกวำ่ 5 ชัว่โมงขึ้นไป 
ช่วงเวลำท่ีใชม้ำกท่ีสุด คร่ึงหน่ึงจะเป็นเวลำ 21.00-00.59 น. และส่วนใหญ่จะใชแ้อพพลิเคชัน่โชเซียล (Line, 
Facebook, Twitter) ตำมตำรำง 2 
ตาราง 2 พฤติกรรมกำรใชส้มำร์ทโฟน (n = 356) 
 
การใช้สมาร์ทโฟน จ านวน (คน) ร้อยละ 

Package ท่ีใช้   
   รำยชัว่โมง 13 3.65 
   รำยวนั 98 27.53 
   รำยสัปดำห์ 76 21.35 
   รำยเดือน 160 44.94 
   รำยปี 9 2.59 
ค่าใช้จ่ายต่อเดือนในการใช้สมาร์ทโฟน   
   ต ่ำกวำ่ 300 บำท 164 46.07 
ตำรำง 2 พฤติกรรมกำรใชส้มำร์ทโฟน (n = 356)  (ต่อ)  
การใช้สมาร์ทโฟน จ านวน (คน) ร้อยละ 
   300-600 บำท 144 40.45 
   601-900 บำท 31 8.71 
   901-1,200 บำท 10 2.81 
   มำกกวำ่ 1,200 บำท 7 1.97 
ระยะเวลาใช้งานต่อวัน   
   นอ้ยกวำ่ 1 ชัว่โมง 4 1.12 
   1-2 ชัว่โมง 104 29.21 
   3-4 ชัว่โมง 132 37.07 
   4-5 ชัว่โมง 43 12.08 
   5 ชัว่โมงขึ้นไป 73 20.51 
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ช่วงเวลาที่ใช้สมาร์ทโฟน   
   01.00-05.59 น. 6 1.69 
   06.00-10.59 น. 28 7.87 
   11.00-15.59 น. 39 10.96 
   16.00-20.59 น. 95 26.69 
   21.00-00.59 น. 188 52.81 
ประเภทในการใช้สมาร์ทโฟนท่ีท าประจ า (ตอบไดม้ำกกว่ำ 1 ขอ้) 
   แอพพลิเคชัน่โชเซียล (Line, Facebook, Twitter) 202 56.74 
   ถ่ำยรูป 130 36.52 
   โทรศพัทติ์ดต่อ 130 36.52 
   ดูภำพยนตร์ ทีวี Youtube 113 31.74 
   กำรสืบคน้ขอ้มูล 97 27.25 
   เล่นเกมส์ 82 23.03 
   แปลค ำศพัท ์ 62 17.41 
   ระบบกำรน ำทำงดว้ยดำวเทียม 48 13.48 
   ท ำธุรกรรมทำงกำรเงิน 46 12.92 
   บนัทึกเสียง 20 5.62 

 
 ระดบักำรติดสมำร์ทโฟนส่วนใหญ่จะอยูใ่นระดบัปำนกลำง มีระดบัมำกและมำกท่ีสุด ร้อยละ 26.68 
และ 6.18 ตำมล ำดบั ตำมตำรำง 3 เม่ือแยกรำยขอ้พบวำ่ขอ้ค ำถำมท่ีจริงมำกท่ีสุด 3 อนัดบัแรก คือ “ฉันใช้ 
สมาร์ทโฟนไปเร่ือย ๆ ได้ท้ังวันจนกว่าฉันจะพอใจ” ร้อยละ 24.61 รองลงมำคือ “เวลาใช้สมาร์ทโฟน ฉัน
รู้สึกเพลิดเพลินผ่อนคลาย” ร้อยละ 21.91 และ “ฉันเล่นสมาร์ทโฟนเม่ือไม่รู้จะท าอะไร” ร้อยละ 21.07 
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ตาราง 3 ระดบักำรติดสมำร์ทโฟน (n = 356) 
 
ระดับการติดสมาร์ทโฟน จ านวน (คน) ร้อยละ 
   นอ้ยท่ีสุด 22 6.18 
   นอ้ย 79 22.19 
   ปำนกลำง 138 38.76 
   มำก 95 26.68 
   มำกท่ีสุด 22 6.18 

 
 ปัญหำสุขภำพจำกกำรใชส้มำร์ทโฟน พบวำ่ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบันอ้ย มีระดบัมำกและมำกท่ีสุด 
ร้อยละ 8.43 และ 0.56 ตำมล ำดบั ตำมตำรำง 4 เม่ือแยกเป็นรำยขอ้ อำกำรท่ีเป็นประจ ำมำกท่ีสุด คือ “นอน
หลับพักผ่อนไม่เพียงพอจากการ ใช้สมาร์ทโฟนติดต่อกันเป็นเวลานาน” ร้อยละ 9.56 รองลงมำ คือ “อาการ
ตาแห้ง แสบตา พร่ามัว จากการใช้สมาร์ทโฟน ติดต่อกันเป็นเวลานาน” และ “ปวดตามคอ บ่าไหล่ จากการ
ก้มมองสมาร์ทโฟนเวลานานเกินไป” ร้อยละ 7.87 และ 6.18 ตำมล ำดบั 
ตาราง 4 ระดบัปัญหำสุขภำพจำกกำรใชส้มำร์ทโฟน (n = 356) 
 
ระดับปัญหาสุขภาพ จ านวน (คน) ร้อยละ 
   นอ้ยท่ีสุด 91 25.56 
   นอ้ย 144 40.45 
   ปำนกลำง 89 25 
   มำก 30 8.43 
   มำกท่ีสุด 2 0.56 

 
อภิปรายผล 
 ด้านพฤติกรรมการใช้สมาร์ทโฟน 
 นกัศึกษำมีระยะเวลำกำรใชส้มำร์ทโฟนต่อวนั 3-4 ชัว่โมงถึงร้อยละ 37.07 และมีถึงร้อยละ 20.51 ท่ื
ใชม้ำกกวำ่ 5 ชัว่โมงขึ้นไป ซ่ึงพบวำ่ระยะเวลำกำรใชเ้ท่ำ ๆ กบังำนวิจยัก่อนหนำ้น้ีในนิสิตคณะ เภสัชศำสตร์ 
มหำวิทยำลยัศรีนครินทร -วิโรฒ ท่ีพบวำ่ส่วนใหญ่ใช ้3-4 ชัว่โมงต่อวนัร้อยละ 37.6 และมำกกวำ่ 5 ชัว่โมง
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ร้อยละ 47.3 (วรรณคล เช้ือมงคล และคณะ, 2562) เช่นเดียวกบังำนวิจยัของ (ชีวรัตน์ ปรำสำร และคณะ, 
2560) ท่ีพบจ ำนวนชัว่โมงกำรใชง้ำน 4-8 ชัว่โมงร้อยละ 47.4 และมำกกวำ่ 8 ชัว่โมงขึ้น ไป ร้อยละ 17.3 
ทั้งน้ีอำจเน่ืองจำกกำรแบ่งช่วงเวลำท่ีต่ำงกนั แต่ก็มีแนวโนม้ ไปในทิศทำงเดียวกนัวำ่ จ ำนวนกำรใชง้ำน
สมำร์ทโฟนของนกัศึกษำส่วนใหญ่จะมำกกวำ่ 4 ชัว่โมงขึ้นไป หำกคิดเป็น ชัว่โมง กำรใชง้ำนโดยเฉล่ียไม่
น่ำจะต่ำงไปจำกผลกำรส ำรวจในกลุ่ม Gen Y ของส ำนกังำนพฒันำธุรกรรมทำง อิเลก็ทรอนิกส์ (2559) 
ในช่วงก่อนหนำ้น้ีท่ีพบวำ่ใชง้ำนเฉล่ีย 7.6 ชัว่โมงต่อวนั ซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีมีกำรใชม้ำก ท่ีสุดเม่ือ เปรียบเทียบกบั
กลุ่มอ่ืน  

กิจกรรมกำรใชส้มำร์ทโฟนในงำนวิจยัคร้ังน้ีพบวำ่มีกำรใชเ้รียงตำมล ำดบั คือ 1) เร่ือง Social media 
ทั้ง Line Facebook หรือ Twitter 2) ถ่ำยรูป 3) กำรโทรศพัทติ์ดต่อ และ 4) ดูภำพยนตร์ ทีวี Youtube 
สอดคลอ้งกบัผลกำรส ำรวจของ ส ำนกังำนพฒันำธุรกรรมทำงอิเลก็ทรอนิกส์ (2559) ท่ีพบวำ่ กิจกรรมท่ี ใช้
มำกท่ีสุดคือ Social media รองลงมำคือ ดูหนงั ฟังเพลง และกำรคน้หำขอ้มูลออนไลน์ แต่ท่ีแตกต่ำงกนั คือ
กำรรับส่งอีเมล เน่ืองจำกคร้ังน้ีไม่ไดน้ ำมำสอบถำม เช่นเดียวกบังำนวิจยัของจุฑำมำศ กิติศรี (2560) ท่ีพบวำ่
นกัศึกษำพยำบำลมีกำรใชม้ำกท่ีสุดคือ Social network รองลงมำใชเ้พื่อฟังเพลง และคน้ควำ้ขอ้มูล เก่ียวกบั
กำรบำ้นท่ีไดรั้บมอบหมำย แตกต่ำงไปจำกงำนวิจยัของชีวรัตน์ ปรำสำร และคณะ (2560) ท่ีพบวำ่ ใช้
โทรศพัทเ์ป็นอนัดบั 1 ร้อยละ 85.9 รองลงคือใชใ้น Social media ร้อยละ 83.2 แต่โดยรวมแลว้กำรใช ้
สมำร์ทโฟนของนกัศึกษำจะมี 4 ส่วนหลกั คือ 1) Social media 2) โทรศพัทติ์ดต่อ 3) ดูหนงั ฟังเพลง และ 4) 
กำรคน้ควำ้ขอ้มูล 

ด้านการเสพติดสมาร์ทโฟน 
กำรประเมินกำรติดสมำร์ทโฟนในคร้ังน้ีใชแ้บบประเมินกำรติดสมำร์ทโฟนของชนดัดำ เพช็ร

ประยรูและคณะ (2560) ท่ีบูรณำกำรตำมลกัษณะกำรติดพฤติกรรมตำมแนวคิดของ Brown และ ลกัษณะกำร
ติดเทคโนโลยตีำมแนวคิดของ Griffith มีขอ้ค ำถำม 24 ขอ้ ใน 6 องคป์ระกอบซ่ึงเป็น แบบประเมินท่ีมีควำม
เช่ือถือได ้แต่มีขอ้จ ำกดัคือยงัไม่มีกำรหำค่ำ Cut off point ท่ีจะช่วยแยกระหวำ่งผูท่ี้มี พฤติกรรมกำรเสพติด
สมำร์ทโฟนกบัผูไ้ม่มีพฤติกรรมเสพติดสมำร์ทโฟน งำนวิจยัน้ีจึงใชก้ำรแบ่งระดบั ตั้งแต่นอ้ยท่ีสุด จนถึง
มำกท่ีสุด กำรเลือกใชเ้คร่ืองมือประเมินน้ีเน่ืองจำกในประเทศไทย มีแบบประเมิน กำรติดสมำร์ทโฟน
ส ำหรับผูใ้หญ่ฉบบัภำษำไทย (Thai Version of Smartphone Addiction Proneness Scale for Adults) (พนิดำ  
หำญพิทกัษพ์งศ ์และคณะ, 2561) ซ่ึงไม่เหมำะสมกบักลุ่มตวัอยำ่งในคร้ังน้ีท่ีเป็นวยัรุ่น โดยช่วงหลงั ไดมี้กำร
พฒันำกำรติดสมำร์ทโฟนในกลุ่มวยัรุ่นของไทย ท่ีเรียกวำ่ Smartphone Addiction Scale-Short Version 
(SAS-SV) (สุภำวดี เจริญวำนิช และคณะ, 2562)  
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กำรทบทวนควำมชุกของกำรเสพติดสมำร์ทโฟนนกัศึกษำแพทยใ์นเอเชีย จำก 19 งำนวิจยั ใชแ้บบ
ประเมินทั้ง SAS (Smartphone Addiction Scale) และ SAS-SV พบควำมชุกร้อยละ 41.93 (95% CI [36.24%, 
47.72%] (Zhong et al. 2022) ในประเทศไทยเท่ำท่ีคน้พบยงัมีงำนวิจยัท่ีส ำรวจกำรเสพติด สมำร์ทโฟนนอ้ย 
อีกทั้งเคร่ืองมือประเมินกำรเสพติดสมำร์ทโฟนยงัอยูใ่นขั้นตอนพฒันำ ท ำใหใ้ชเ้คร่ืองมือ ในกำรวดัท่ี
แตกต่ำงกนั กำรเปรียบเทียบควำมชุกของกำรเสพติด สมำร์ทโฟนจึงไม่อำจเปรียบเทียบได ้โดยตรง อยำ่งไร
ก็ตำมพบวำ่แนวโนม้ควำมชุกของกำรเสพติดสมำร์ทโฟน เป็นไปในทิศทำงเดียวกนั คือประมำณ 1 ใน 3 จะ
มีกำรเสพติดสมำร์ทโฟน โดยงำนวิจยัน้ีพบวำ่ระดบักำรเสพติด สมำร์ทโฟนอยู ่ในระดบัมำกขึ้นไปร้อยละ 
32.86 ในขณะท่ีงำนวิจยัของวรรณคล เช้ือมงคล และคณะ (2562) ประเมินโดย SAS-SV พบร้อยละ 39.1 ซ่ึง
ไม่ต่ำงไปจำกกำรทบทวนควำมชุกของกำรเสพติดสำมำร์ทโฟนในต่ำงประเทศ 

ปัญหาสุขภาพจากการใช้สมาร์ทโฟน 
กำรใชส้มำร์ทโฟนเป็นระยะเวลำนำนของนกัศึกษำส่งผลเสียต่อสุขภำพในระดบัปำนกลำงขึ้นไป

ประมำณ 1 ใน 3 ใกลเ้คียงกบังำนวิจยัของวรรณคล เช้ือมงคล และคณะ (2562) ซ่ึงประเมินโดยใช้
แบบสอบถำม แลว้มำแบ่งระดบัเช่นกนั โดยพบวำ่สุขภำพทำงกำยโดยรวมเร่ิมมีปัญหำร้อยละ 29.7 และมี
ควำมผิด ปกติร้อยละ 0.2 ส ำ หรับอำกำรท่ีพบบ่อยท่ีสุด ในงำนวิจยัคร้ังน้ีคือ กำรนอนหลบัพกัผอ่นไม่
เพียงพอ อำกำรทำงสำยตำ และกำรปวดคอ  โดยงำนวิจยัก่อนหนำ้น้ีของ Thomée S et al. (2011) พบวำ่มี
ปัญหำทำงกำรนอนถูกรบกวนในระดบัสูงในเพศชำยและหญิง ร้อยละ 13 และ 17 ตำมล ำดบั ซ่ึงสูงกวำ่ 
งำนวิจยัคร้ังน้ีท่ีพบร้อยละ 9.56 ส่วนอำกำรทำงสำยตำทั้งตำแหง้ แสบตำ พร่ำมวั ในงำนวิจยัน้ี พบร้อยละ 
7.87 และอำกำรปวดคอ ร้อยละ 6.18 อำกำรทำงสำยตำแตกต่ำงไปจำกงำนวิจยัในท่ีท ำในนกัศึกษำพยำบำล 
ของจุฑำมำศ กิติศรี (2560) ท่ีพบอำกำรมำกสุดคือ ปวดตำหลงัใชง้ำน และอำกำรปวดกลำ้มเน้ือบริเวณไหล่ 
ขณะใชง้ำน และหลงัใชง้ำน เช่นเดียวกบังำนวิจยัของวรรณคล เช้ือมงคล และคณะ (2562) ท่ีพบวำ่สำยตำ 
เร่ิมมีปัญหำร้อยละ 33.3 และผิดปกติ ร้อยละ 3.8 ส่วนอำกำรปวดคอพบนอ้ยกวำ่งำนวิจยัของสันทณี เครือ
ขอน (2559) ท่ีประเมินอำกำรปวดคอ โดยใหค้ะแนนตั้งแต่ 0-10 ตั้งแต่ไม่ปวดเลยจนถึงปวดรุนแรง โดยพบ
อำกำรปวดคอทุกระดบัร้อยละ 34.26 หรือแตกต่ำงกนัประมำณ 6 เท่ำ นอกจำกแบบวดัท่ีแตกต่ำงกนั ยงัรวม
อำกำรลำ้/รู้สึกไม่สบำย (ร้อยละ 5.58) และปวดเลก็นอ้ย (ร้อยละ 19.65) ดว้ยจึงอำจท ำใหมี้ควำมชุก ท่ีสูง 
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ข้อเสนอแนะ  
ผลกำรศึกษำน้ีพบวำ่นกัศึกษำระดบัปริญญำตรี มหำวิทยำลยัรำชภฏัศรีสะเกษมีระยะเวลำกำรใช ้

งำนสมำร์ทโฟน ต่อวนัมำกกวำ่ 3 ชัว่โมง และ 1 ใน 3 มีภำวะเสพติดสมำร์ทโฟนก่อให้เกิดผลกระทบต่อ 
สุขภำพในระยะสั้น คือ นอนหลบัไม่เพียงพอ อำกำรทำงสำยตำ และอำกำรปวดคอ ในกำรเก็บขอ้มูล กำร
เสพติดสมำร์ทโฟนในวยัรุ่นคร้ังต่อไป ควรใชแ้บบประเมินท่ีเป็นมำตรฐำนเดียวกนัทั้ง SAS หรือ SAS-SV 
จะท ำใหเ้ปรียบเทียบควำมชุกได ้รวมทั้งกำรเก็บขอ้มูล ระบุเวลำอยูห่นำ้จอโดยใชเ้วลำจำกสมำร์ทโฟน 
แทนท่ีจะประเมินดว้ยตนเองจะท ำใหไ้ดข้อ้มูลท่ีน่ำเช่ือถือมำกขึ้น 

จำกผลกำรศึกษำน้ีจึงจ ำเป็นท่ีทำงมหำวิทยำลยัจะตอ้งตระหนกัและเป็นประเด็นเร่งด่วนท่ีตอ้งมีกำร
จดักำรทั้งเร่ืองกำรใหก้ำรศึกษำและกำรส่ือสำรดำ้นสุขภำพถึงผลกระทบของกำรใชส้มำร์ทโฟนมำกเกินไป 
ทั้งน้ีไม่ไดเ้ป็นกำรหำ้มใช ้แต่ใหมี้กำรใชอ้ยำ่งปลอดภยั เป็นผลดีต่อสุขภำพ และใชอ้ยำ่งรู้เท่ำทนั 
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รูปแบบการจัดการขยะโดยชุมชน ศึกษากรณีชุมชนบุล าดวนใต้ ต าบลในเมือง อ าเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ 

Community-based waste management model Case study of Bulamduan Tai Community, Nai 
Mueang Sub-district, Mueang District, Buriram Province 
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บทคัดย่อ 

กำรวิจัยน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือ 1) เพื่อศึกษำสภำพกำรจัดกำรขยะของชุมชนบุล ำดวนใต้ 2) เพื่อศึกษำปัญหำ 
อุปสรรคในกำรจดักำรขยะของชุมชนบุล ำดวนใต ้3) เพื่อไดรู้ปแบบที่เหมำะสมในกำรจดักำรขยะในชุมชนบุล ำดวนใต ้ กำร
วิจยัคร้ังน้ีเป็นวิจยัเชิงคุณภำพ ผูวิ้จยัไดก้ ำหนดกลุ่มตวัอย่ำงโดยวิธีกำรเจำะจง จ ำนวน 10 คน ประกอบดว้ย ผูน้ ำชุมชุน
จ ำนวน 1 คน คณะกรรมกำรชุมชนจ ำนวน 6 คน และประชำชนจ ำนวน 3 คน 

ผลกำรศึกษำพบว่ำ กำรจดักำรขยะในชุมชนบุล ำดวนใตใ้นอดีต ประชำชนในชุมชนไม่มีควำมรู้เร่ืองกำรจดักำร
ขยะและกำรคดัแยกขยะอย่ำงถูกวิธี มีขยะสัญจรของผูค้นท่ีผ่ำนไปผำ่นมำแถวชุมชนไดทิ้้งขยะไวไ้ม่ถูกท่ีและทิ้งขยะไม่ลง
ถงัตำมจุดท่ีตั้งไว ้มีประชำกรแฝงเยอะ นักเรียนนักศึกษำท่ีเช่ำหอพกัในชุมชน กลุ่มคนเหล่ำน้ีไม่รู้ว่ำตอ้งจดักำรขยะแบบ
ไหน เป็นผลท ำให้เกิดมลภำวะต่อส่ิงแวดล้อมและเป็นอนัตรำยต่อสุขภำพของประชำชน หัวหน้ำชุมชนและประชำชน
ภำยในชุมชนจึงเล็งเห็นปัญหำขยะท่ีเกิดขึ้นและไดห้ำแนวทำงแกปั้ญหำ โดยผูน้ ำชุมชนและหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้งให้กำร
สนับสนุนในกำรแกไ้ขปัญหำจนประสบผลส ำเร็จจนไดร้ำงวลัชนะเลิศระดบัประเทศ ประเภทกลุ่ม L ชุมชนขนำดใหญ่ 
โครงกำร ประกวดชุมชนปลอดขยะ(ZeroWaste) โดยใชห้ลกั 4R 1.Reduce (ลดกำรใช)้ 2. Repair (กำรซ่อมแซม) 3. Reuse 
(กำรใชซ้ ้ำ) 4.Recycle (กำรน ำกลบัมำใชใ้หม่) มำใชใ้นกำรแกไ้ขปัญหำขยะในชุมชน 

 
ค าส าคัญ : ขยะ,กำรจดักำรขยะในชุมชน 
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Abstract 

The objectives of this research were 1 )  to study the condition of waste management in Bulamduan community; 

2) to study the problems Obstacles to waste management in Bulamduan Tai community 3) To obtain a suitable model for 

waste management in Bulamduan Tai community In which 394  households participated out of 484  households. This 

research was a qualitative research. The researcher defined the sample by a specific method of 10  people, consisting of 1 

community leader, 6 community committees, and 3 people. 

The results showed that waste management in the community  Bulamduan Tai  in the past People in the 

community have no knowledge of waste management and proper waste separation. There was rubbish roaming through the 

community, leaving garbage in the wrong place and not throwing trash in the bin at the set point. There is a large latent 

population. Students renting dormitories in the community. These groups of people do not know how to manage waste. As 

a result, it causes environmental pollution and is harmful to public health. The community leaders and people within the 

community saw the problem of waste and found a solution. by community leaders and related agencies to support in solving 

the problem until it was successful until it won the national award, Group L, large community, ZeroWaste Community 

Project, using the principle of 4R 1.Reduce (reduce Use) 2. Repair (repair) 3. Reuse (reuse) 4.Recycle (reuse) used to solve 

the garbage problem in the community. 

 

Keywords: garbage, waste management in community 
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บทน า 

ชุมชนท่ีเร่ิมมีประชำกรหนำแน่น มักจะเกิดปัญหำมลภำวะทำงส่ิงแวดล้อมท่ีเกิดจำกกำรจดักำรจดักำรขยะท่ี

เหมำะสมซ่ึงนอกจำกจะท ำให้สูญเสียทศันียภำพท่ีสะอำดแลว้ ยงัก่อปัญหำ เร่ืองกล่ินรบกวนอีก ดงันั้น ปัญหำเร่ืองขยะจึง

จ ำเป็นอยำ่งย่ิงท่ีจะตอ้งไดรั้บกำรเอำใจใส่ดูแล และจดักำรอยำ่งเป็นระบบ กำรศึกษำแนวทำงในกำรจดักำรขยะตอ้งจดัเตรียม

ไวร้องรับปริมำณขยะท่ี จะเพ่ิมขึ้นในอนำคตตำมหลกัวิชำกำร ซ่ึงส่งผลกระทบกบัส่ิงแวดลอ้มและผูท่ี้ มีบำ้นเรือนอยู่ใกล ้

สถำนท่ีจดักำรขยะให้นอ้ยท่ีสุด กรมส่งเสริมคุณภำพส่ิงแวดลอ้ม เป็นหน่วยงำนหน่ึงท่ีเลง็เห็นควำมส ำคญัของปัญหำขยะมำ

โดยตลอด และพยำยำมรณรงคส์ร้ำงควำมตระหนกั รวมทั้งสร้ำงจิตส ำนึกเร่ืองกำรจดักำรขยะ ให้เกิดขึ้นกบัประชำชนอยำ่ง

ต่อเน่ือง เพ่ือให้เกิดกำรมีส่วนร่วมในกำรลดปริมำณ และคดัแยกขยะน ำกลบัมำใช้ประโยชน์ ทั้งในระดบับุคคล ระดบั

ครัวเรือน ระดบัชุมชน และระดบัองค์กร จึงส่งเสริมให้เกิดชุมชนปลอดขยะ Zero Waste ขึ้น และ“คู่มือเส้นทำงสู่ชุมชน

ปลอดขยะ” 

ชุมชนบุล ำดวนใต ้ เทศบำลเมืองบุรีรัมย ์เป็นชุมชนท่ีไดรั้บรำงวลัชนะเลิศกำรประกวด ชุมชนปลอดขยะ ประจ ำปี 
2559 กลุ่ม L ชุมชนขนำดใหญ่ เป็นชุมชนท่ีมีบริบทเป็นชุมชนเมืองขนำดใหญ่ และมีหอพกัจ ำนวนมำก กำรมีส่วนร่วม
โครงกำรชุมชนปลอดขยะของชุมชน มีสมำชิกเขำ้ร่วม 394 หลงัคำเรือน จำกจ ำนวน 484 หลงัคำเรือน คิดเป็นร้อยละ 81.40 
ของหลงัคำเรือนทั้งหมด ซ่ึงถือว่ำเยอะมำกส ำหรับชุมชนเมืองขนำดใหญ่ โดยกำรด ำเนินกิจกรรมของสมำชิกชุมชนมีกำรคดั
แยกขยะรีไซเคิลขำยทุกครัวเรือน และมีหอพกัเขำ้ร่วมกิจกรรม  คดัแยกขยะรีไซเคิล โดยมีธงท่ีท ำจำกป้ำยไวนิลเก่ำ ใชแ้สดง
สัญลกัษณ์กำรเขำ้ร่วมโครงกำรคดัแยกขยะ ชุมชนบุล ำดวนใตไ้ดรั้บกำรคดัเลือกให้เป็นชุมชนน ำร่องในกำรจดักำรขยะของ
เทศบำลเมืองบุรีรัมยแ์ละด ำเนินงำนตั้งแต่ปี 2552 - ปัจจุบนั เป็นชุมชนท่ีมีควำมต่อเน่ืองกำรด ำเนินกิจกรรม และท ำจนเป็น
วิถีชีวิต ชุมชนมีควำมสะอำด สมำชิกในชุมชนมีควำมร่วมมือในกำรคดัแยกขยะ ปริมำณขยะมูลฝอยท่ีเกิดขึ้นชุมชน 1,770 
กิโลกรัมต่อวนั ปริมำณขยะมูลฝอยท่ีสำมำรถน ำกลับมำใช้ประโยชน์ได้625 กิโลกรัมต่อวนั คิดเป็นร้อยละ 35.31 และมี
ปริมำณขยะมูลฝอยส่วนท่ีเหลือน ำไปก ำจดั 1,145 กิโลกรัมต่อวนั คิดเป็นร้อยละ64.69 กำรมีส่วนร่วม ชุมชนบุล ำดวนใตเ้ป็น
ชุมชนท่ีมีหอพกัเป็นจ ำนวนมำก โดยมีทั้งหมด 90 หอพกั จึงได้มีกำรรวมกลุ่มหอพกั และจัดท ำโครงกำรหอพกัสีเขียว
เพ่ือให้หอพกัท่ีเขำ้ร่วมโครงกำรฯ คดัแยกขยะภำยในหอพกั โดยมีกำรแจง้แก่คนเช่ำให้มีส่วนร่วมในกำรคดัแยกขยะ และมี
จุดคดัแยกขยะให้กบัคนท่ีมำเช่ำ ซ่ึงบำงหอไดต้ั้งเป็นกฎระเบียบของหอพกัและใส่ลงในสัญญำเช่ำว่ำผูเ้ช่ำตอ้งคดัแยกขยะ
รวมทั้งมีกำรจดักำรขยะรีไซเคิล ซ่ึงสมำชิกในชุมชนมีกิจกรรมกำรคดัแยกรีไซเคิลด ำเนินกำรร่วมกบัโรงเรียนเทศบำล 3 ใน
กำรรับซ้ือขยะรีไซเคิลจำกโรงเรียนและจำกสมำชิกในชุมชน ณ ศูนยรี์ไซเคิลประจ ำชุมชน เดือนละ 1 คร้ัง ชุมชนบุล ำดวน
ใตมี้กลุ่มส่ิงประดิษฐ์ซ่ึงจะคดัแยกถุงพลำสติกจำกห้ำงสรรพสินคำ้มำท ำเป็นส่ิงประดิษฐ์เพ่ือสร้ำงรำยไดเ้ช่น กำรท ำดอกไม้
ประดิษฐ์กำรถกักระเป๋ำจำกถุงพลำสติก และกระเป๋ำจำกซองกำแฟ เป็นตน้ ส่วนท่ีเหลือจะรวบรวมส่งให้เทศบำลเมือง
บุรีรัมยน์ ำไปก ำจดั  (เทศบำลเมืองบุรีรัมย.์ 2565)  

หลกักำรของชุมชนปลอดขยะ (Zero Waste) “ขยะ”ชุมชนบุล ำดวนใต้ ต ำบลในเมือง อ ำเภอเมือง จงัหวดับุรีรัมย ์
ถือเป็นเร่ืองใกลต้วัท่ีสุดท่ีเรำหลงลืม และมองขำ้มว่ำเป็นปัญหำใหญ่ของสังคมยุคบริโภคนิยม เน่ืองจำกขยะเป็นสำเหตุอนั
ก่อให้เกิดมลพิษท่ีส่งผลกระทบต่อประชำชนและส่ิงแวดลอ้มในหลำยๆดำ้น ปัญหำขยะเป็นปัญหำท่ีเกิดขึ้นจำกเรำทุกคน 
ดงันั้นส่ิงท่ีส ำคญัคือกำรปรับมุมมอง เปล่ียนวิธีคิดของตนเองใหม่ หลกักำรของชุมชนปลอดขยะ (Zero Waste) คือกำรมอง
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ส่ิงเหลือใช้ หรือวสัดุเหลือใช้ให้เป็นทรัพยำกร เป็นต้นทุน ในกำรน ำกลบัมำใช้ประโยชน์ เพรำะหำกเรำทิ้งลงถงัขยะ
ทรัพยำกรท่ีมีคุณค่ำจะกลำยเป็นขยะไร้ค่ำทนัทีแต่เหนือส่ิงอ่ืนใดก่อนท่ีเรำจะคดัแยกขยะกลบัมำใช้ประโยชน์ เรำตอ้งลด
ขยะท่ีจะเกิดขึ้นให้ไดม้ำกท่ีสุดก่อน  ลดกำรบริโภคท่ีเกินจ ำเป็น ลดกำรใชผ้ลิตภณัฑท่ี์เป็นขยะไดง้่ำย 

จำกปัญหำและควำมส ำคญัดงักล่ำวคณะผูวิ้จยัมุ่งเนน้เพื่อศึกษำรูปแบบกำรจดักำรขยะโดยชุมชน ศึกษำกรณีชุมชน
บุล ำดวนใต ้ต ำบลในเมือง อ ำเภอเมือง จงัหวดับุรีรัมย ์และน ำเสนอแนวทำงและระบบกำรจดักำรขยะท่ีเหมำะสมและมี
ประสิทธิภำพ โดยอำศยัขอ้มูลประชำกรในชุมชนบุล ำดวนใต ้ต ำบลในเมือง อ ำเภอเมือง จงัหวดับุรีรัมย ์  

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษำสภำพกำรจดักำรขยะของชุมชนบุล ำควนใต ้ต ำบลในเมือง อ ำเภอเมือง จงัหวดับุรีรัมย ์ 
2. เพื่อศึกษำปัญหำ อุปสรรคในกำรจดักำรขยะของชุมชนบุล ำควนใต ้ต ำบลในเมือง อ ำเภอเมือง จงัหวดับุรีรัมย ์ 
3. เพื่อไดรู้ปแบบท่ีเหมำะสมในกำรจดักำรขยะในชุมชนบุล ำดวนใต ้ต ำบลในเมือง อ ำเภอเมือง จงัหวดั  
บุรีรัมย ์ 

 
ขอบเขตการวิจัย 

1.ขอบเขตด้านเนือ้หา 

กำรวิจยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษำรูปแบบกำรจดักำรขยะโดยชุมชน ศึกษำกรณีชุมชนบุล ำดวนใต ้ต ำบลในเมือง อ ำเภอเมือง 
จังหวดับุรีรัมย ์ ในด้ำนกำรคดัแยกขยะ ด้ำนกำรลดปริมำณขยะมูลฝอย (Reduce) ด้ำนกำรน ำมำใช้ซ ้ ำ(Reuse) ด้ำนกำร
ปฏิเสธหรือหลีกเล่ียง ใช้ของผิดวตัถุประสงค(์Reject)และดำ้นกำรซ่อมแซมแกไ้ขส่ิงของต่ำงๆ ให้สำมำรถใช้งำนต่อได ้
(Repair)  

2.ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

กำรวิจยัคร้ังน้ีเป็นวิจยัเชิงคุณภำพ ผูวิ้จยัไดก้ ำหนดกลุ่มตวัอย่ำงโดยวิธีกำรเจำะจง (Purposive Samppling) จ ำนวน 
10 คนประกอบดว้ย ผูน้ ำชุมชุนจ ำนวน 1 คน คณะกรรมกำรชุมชนจ ำนวน 6 คน และประชำชนจ ำนวน 3 คน 

3.ขอบเขตด้านเวลา 

กำรวิจยัคร้ังน้ีด ำเนินกำรระหว่ำงเดือน สิงหำคม 2565 – ตุลำคม 2565 

 
แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

กำรศึกษำเร่ือง “รูปแบบกำรจดักำรขยะโดยชุมชน ศึกษำกรณีชุมชนบุล ำดวนใต ้ต ำบลในเมือง อ ำเภอเมือง จงัหวดั

บุรีรัมย ์” ผูวิ้จยัไดท้บทวนเอกสำร ศึกษำหลกักำร แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง จำกแหล่งขอ้มูลต่ำง ๆ  อำทิเอกสำร ต ำรำ 

งำนวิจยัและระบบสืบคน้ทำงอินเตอร์เน็ต เพื่อน ำมำก ำหนดกรอบแนวคิด ในกำรศึกษำ ในประเด็นดงัต่อไปน้ี 
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 แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการขยะมลูฝอย  

จำกกำรสืบคน้หลกักำรจดักำรมูลฝอยชุมชน จำกเอกสำรต่ำงๆ (Tchobanoglous G. , Theisen H. and Vigl S. 1993 
: ปรีดำ แยม้เจริญวงศ์, 2532 ; กรมควบคุมมลพิษ. 2543 ; พฒันำ อนุรักษ์พงศธร, 2547 และสุภำภรณ์ ศิริโสภณำ, 2548) 
พบว่ำสรุปไดค้ือ กำรลดปริมำณขยะมูลฝอย ซ่ึงประกอบดว้ยขั้นตอนท่ีส ำคญั  ดงัต่อไปน้ี 

การลดปริมาณมลูฝอย ด้วยหลัก 4 R คือ  
  Reduce (ลดการใช้) ไดแ้ก่ ลดกำรบริโภคสินคำ้ฟุ่มเฟือย ใชส่ิ้งของอย่ำงประหยดั และใชเ้ท่ำท่ีจ ำเป็น 

เช่น ใชผ้ำ้เช็ดหนำ้แทนกระดำษช ำระ ใชถุ้งผำ้แทนถุงพลำสติก ยำงลบแทนน ้ำยำลบค ำผิด และท ำอำหำรรับประทำนให้พอดี
คนรับประทำน เป็นตน้ 
                          Repair (การซ่อมแซม) คือ กำรซ่อมแซมส่ิงของหรือวสัดุท่ีช ำรุดให้มีสภำพท่ีใชง้ำนไดอ้ีกและใช้ไดน้ำน 
ไม่ตอ้งทิ้งเป็นมูลฝอยแลว้ส้ินเปลืองหรือซ้ือใหม่ เช่น โต๊ะเกำ้อ้ี เคร่ืองใชส่้วนตวั และเคร่ืองใชใ้นบำ้น เป็นตน้ 
                         Reuse (การใช้ซ ้า) หมำยถึง กำรน ำวสัดุส่ิงของท่ีผำ่นกำรใชแ้ลว้แต่ยงัมีประโยชน์อยูม่ำใชซ้ ้ำอีก เช่น น ำขวด
แกว้/ พลำสติกท่ีบรรจุเคร่ืองด่ืมมำลำ้งแลว้ใชบ้รรจุน ้ำด่ืมใชก้ระดำษพิมพห์น้ำเดียวมำใชห้นำ้ท่ีเหลือ ใชเ้ส้ือผำ้ท่ีขำดและใช้
ไม่ไดแ้ลว้เป็นผำ้ขี้ ร้ิว/ผำ้เช็ดมือ/เช็ดเทำ้ กำรน ำขวดแกว้ กล่องพลำสติก กระดำษเก่ำมำประดิษฐ์เป็นแจกนั เคร่ืองประดบั
บำ้น ของช ำร่วย ของขวญั เป็นตน้ 

          Recycle (การน ากลับมาใช้ใหม่) เป็นกำรน ำมูลฝอยมำผ่ำนกระบวนกำรแปรรูปให้เป็นวตัถุดิบเพื่อกำรผลิต
ส่ิงของกลบัมำใชใ้หม่ ท ำให้ไม่ตอ้งน ำทรัพยำกรธรรมชำติมำใชเ้ป็นวตัถุดิบแต่ใชมู้ลฝอยเป็นวตัถุดิบแทน เช่น กำรน ำมูล
ฝอยกระดำษไปผ่ำนกระบวนกำรย่อยเป็นเย่ือกระดำษเพ่ือใชเ้ป็นวตัถุดิบในกำรผลิตกระดำษใหม่มำใชก้ำรน ำขวดน ้ ำด่ืม/
บรรจุภณัฑ์พลำสติกชนิดใส (PET)ไปผ่ำนกระบวนกำรหลอมเป็นเม็ดพลำสติกแล้วใช้เป็นวตัถุดิบในกำรผลิตสินค้ำ
พลำสติกแบบต่ำงๆมำใชใ้หม่ ซ่ึงในปัจจุบนัมีตวัอยำ่งผลิตภณัฑสิ์นคำ้รีไซเคิลหลำยชนิด เช่น กระป๋อง กะละมงัพลำสติกสี
ขุ่นเขม้ ซ่ึงจะมีรำคำถูกกว่ำชนิดพลำสติกใสมำก และหนงัสือ บตัรอวยพร ปฏิทินท่ีท ำจำกกระดำษรีไซเคิล เป็นตน้ ทั้งน้ี
สำมำรถสังเกตว่ำสินคำ้ใดเป็นผลิตภณัฑรี์ไซเคิลไดจ้ำกเคร่ืองหมำยท่ีประทบัไวบ้นผลิตภณัฑ์ 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 

งำนวิจยัเร่ือง รูปแบบกำรจดักำรขยะโดยชุมชน ศึกษำกรณีชุมชนบุล ำดวนใต ้โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษำสภำพ

กำรจดักำรขยะของชุมชนบุล ำดวนใต้  ต ำบลในเมือง อ ำเภอเมือง จงัหวดับุรีรัมย ์ศึกษำปัญหำ อุปสรรคในกำรจดักำรขยะ 

และเพื่อไดรู้ปแบบที่เหมำะสมในกำรจดักำรขยะ กำรศึกษำโดยใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภำพ (Qualitative Research) เพื่อให้

ไดข้อ้มูลท่ีครบถว้น สมบูรณ์และตรงตำมวตัถุประสงคข์องกำรศึกษำ ซ่ึงมีรำยละเอียดในแต่ละขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

1.เกณฑ์การคัดเลือกพืน้ที่ 

          ในกำรศึกษำคร้ังน้ี ผูวิ้จยัเลือกในพ้ืนท่ีชุมชนบุล ำดวนใต ้ต ำบลในเมือง อ ำเภอเมือง จงัหวดับุรีรัมย ์เป็น

ชุมชนท่ีมีบริบทเป็นชุมชนเมืองขนำดใหญ่ และมีหอพกัจ ำนวนมำก  ชุมชนบุล ำดวนใตไ้ดรั้บกำรคดัเลือกให้เป็นชุมชนน ำ

ร่องในกำรจดักำรขยะของเทศบำลเมืองบุรีรัมย ์และด ำเนินงำนตั้งแต่ปี2552-ปัจจุบนั เป็นชุมชนท่ีมีควำมต่อเน่ืองกำรด ำเนิน

กิจกรรมและท ำจนเป็นวิถีชีวิต ชุมชนมีควำมสะอำดสมำชิกในชุมชนมีควำมร่วมมือในกำรคดัแยกขยะ และชุมชนบุล ำดวน
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ใต ้ไดรั้บรำงวลั ชุมชนปลอดขยะ (Zero Waste) หลกักำรของชุมชนปลอดขยะ คือกำรมองส่ิงเหลือใช ้หรือวสัดุเหลือใชใ้ห้

เป็นทรัพยำกร เป็นตน้ทุน ในกำรน ำกลบัมำใชป้ระโยชน์ เพรำะหำกเรำทิ้งลงถงัขยะทรัพยำกรท่ีมีคุณค่ำจะกลำยเป็นขยะไร้

ค่ำทนัที แต่เหนือส่ิงอ่ืนใดก่อนท่ีเรำจะคดัแยกขยะกลบัมำใชป้ระโยชน์ เรำตอ้งลดขยะท่ีจะเกิดขึ้นให้ไดม้ำกท่ีสุดก่อน ลด

กำรบริโภคท่ีเกินจ ำเป็น ลดกำรใช้ผลิตภณัฑ์ท่ีเป็นขยะได้ง่ำย กำรแก้ไขปัญหำให้เป็นไปอย่ำงเป็นระบบรวดเร็วและมี

ประสิทธิภำพ ซ่ึงจะท ำ ให้กำรแกไ้ขปัญหำ ในกำรจดักำรขยะมูลฝอยในพ้ืนท่ีดงักล่ำวสำมำรถด ำเนินกำรไดอ้ยำ่งรวดเร็ว 

 2.กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก 

          กำรวิจยัคร้ังน้ีเป็นวิจยัเชิงคุณภำพ ผูวิ้จยัไดก้ ำหนดกลุ่มตวัอย่ำงโดยวิธีกำรเจำะจง (Purposive Sampling) 

จ ำนวน 10 คน ประกอบดว้ยหวัหนำ้ชุมชน จ ำนวน 1 คน คณะกรรมกำรชุมชนจ ำนวน 6 คน และ ตวัแทนประชำชนผูมี้ส่วน

ไดส่้วนเสียจ ำนวน 3 คน 

3. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  

           3.1 เคร่ืองมือกำรวิจยัเชิงคุณภำพ กำรวิจยัเชิงคุณภำพน้ีใชแ้บบสัมภำษณ์และกลอ้งบนัทึกภำพเป็นเคร่ืองมือ
ในกำรรวบรวมขอ้มูล ส ำหรับแบบสัมภำษณ์มีแนวทำงกำรสร้ำงเคร่ืองมือ ดงัน้ี 

           3.2 ก ำหนดประเด็นค ำถำมหลกัเพื่อกำรสัมภำษณ์ ซ่ึงประกอบดว้ยค ำถำมเก่ียวกบัพฤติกรรมกำรจดักำรขยะ
ของครัวเรือน กำรใชป้ระโยชน์จำกขยะมูลฝอย และสภำพปัญหำขยะท่ีพบของครัวเรือน  

          3.3 กำรหำคุณภำพเคร่ืองมือดำ้นควำมเท่ียงตรงเชิงเน้ือหำของขอ้ค ำถำม โดยใชวิ้ธีกำรทบทวนวรรณกรรมท่ี
เก่ียวขอ้งกบักำรจดักำรขยะของครัวเรือนต่ำงๆ  

          3.4 น ำค ำถำมไปทดลองสัมภำษณ์ ผูน้ ำชุมชนหรือคณะกรรมกำรในชุมชนบุล ำดวนเหนือ จ ำนวน 3 คน และ
น ำมำปรับปรุงขอ้ค ำถำมให้มีควำมเหมำะสม ชดัเจน เพื่อกำรสัมภำษณ์เชิงลึก ผูน้ ำชุมชนกลุ่มตวัอยำ่งในกำรวิจยัคร้ังน้ีน้ี 

4.การเก็บรวบรวมข้อมูล  

กำรสัมภำษณ์เชิงลึก ผูวิ้จยัด ำเนินกำร ดงัน้ี  
1) ผูวิ้จยัท ำหนำ้ท่ีเป็นผูสั้มภำษณ์ บนัทึกขอ้มูลและสังเกตสภำพจริงกำรจดักำรขยะในชุมชนดว้ยตนเอง  
2) นดัหมำยผูน้ ำชุมชนล่วงหนำ้และเลือกเวลำท่ีเหมำะสม ท่ีผูน้ ำชุมชนสะดวกและพร้อมท่ีจะให้ 

สัมภำษณ์โดยนดัหมำยท่ีบำ้นของผูน้ ำชุมชนนั้น  
3) กำรด ำเนินงำนสัมภำษณ์นั้น ผูวิ้จยัแนะน ำตนเองพร้อมทั้งสร้ำงบรรยำกำศให้ควำมรู้สึกเป็นกนัเอง  

และบอกวตัถุประสงคใ์นกำรมำสัมภำษณ์ พร้อมทั้งให้ค  ำมัน่ว่ำจะเก็บขอ้มูลท่ีไดเ้ป็นควำมลบั รวมทั้งขออนุญำตจดบนัทึก
ขอ้มูลและบนัทึกภำพ จำกนั้นไดด้ ำเนินกำรสัมภำษณ์ตำมประเด็นค ำถำมท่ีเตรียมไว ้เม่ือเสร็จส้ินกำรสัมภำษณ์ไดก้ล่ำว
ขอบคุณและมอบของท่ีระลึก  

5.การตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล 

          ผูวิ้จัยท ำกำรตรวจสอบควำมถูกตอ้งและควำมน่ำเช่ือถือของขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวม โดยน ำขอ้มูลจำกกำร

สัมภำษณ์จำกกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั ขอ้มูลจำกกำรสังเกตของผูวิ้จยัในขณะท่ีท ำกำรสัมภำษณ์ และกำรวิเครำะห์ขอ้มูลจำก

แหล่งเอกสำร ด ำเนินกำรตรวจสอบควำมถูกตอ้งของขอ้มูลแบบสำมเส้ำดำ้นวิธีกำร (Methodological Triangulation) โดย
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พิจำรณำผลกำรศึกษำในประเด็นเดียวกนัดว้ยวิธีกำรรวบรวมขอ้มูลท่ีแตกต่ำงกนั และน ำขอ้มูลท่ีถูกตอ้งมำรวบรวมและสรุป

ตำมประเด็นท่ีศึกษำ เพื่อท ำกำรวิเครำะห์ขอ้มูลต่อไป 

6.การวิเคราะห์ข้อมูล 

          ขอ้มูลจำกวิธีกำรสัมภำษณ์และวิธีกำรสังเกต ท่ีไดผ้่ำนกำรตรวจสอบควำมน่ำเช่ือถือและเพียงพอต่อกำร

วิเครำะห์แลว้ จะถูกน ำมำจดัหมวดหมู่ของขอ้มูลตำมประเด็นท่ีศึกษำ และท ำกำรวิเครำะห์ขอ้มูล (Content Analysis) เพื่อให้

ไดข้อ้มูลท่ีสอดคลอ้งกบัขั้นตอนกำรวิจยัและวตัถุประสงคก์ำรวิจยัสรุปและอภิปรำยผล โดยน ำแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งท่ี

ไดจ้ำกกำรเก็บรวบรวมจำกแหล่งขอ้มูลท่ีเป็นเอกสำรมำประกอบกำรอภิปรำย และน ำเสนอผลกำรศึกษำในรูปแบบกำร

พรรณนำควำม (Descriptive) ท่ีเป็นระบบและมีควำมชดัเจนมำกขึ้น 

 

ผลการวิจัย 

เร่ือง รูปแบบกำรจดักำรขยะโดยชุมชนศึกษำกรณีชุมชนบุล ำดวนใต ้ต ำบลในเมือง อ ำเภอเมือง จงัหวดับุรีรัมย ์
ผูวิ้จยัไดวิ้เครำะห์ขอ้มูลและน ำเสนอผลกำรวิจยัตำมวตัถุประสงค ์ดงัน้ี  

วัตถุประสงค์ข้อท่ี1 เพื่อศึกษาสภาพการจัดการขยะของชุมชนบุล าดวนใต้ ต าบลในเมือง อ าเภอเมือง จังหวัด
บุรีรัมย์  ผลการวิจัยพบว่า 

กำรจดักำรขยะในชุมชนบุล ำดวนใตใ้นอดีต ประชำชนในชุมชนไม่มีควำมรู้เร่ืองกำรจดักำรขยะ กำรคดัแยกขยะ
อย่ำงถูกวิธี กำรจดักำรขยะอย่ำงไม่ถูกตอ้งในระหว่ำงขนขยะไปทิ้ง โดยเป็นผลท ำให้เกิดมลภำวะต่อส่ิงแวดลอ้ม และเป็น
อนัตรำยต่อสุขภำพของประชำชน เพรำะในปัจจุบนัประชำกรเพ่ิมมำกขึ้น ก็ท ำให้จ ำนวนขยะ เพ่ิมขึ้นตำมไปดว้ย ท ำให้คน
ในชุมชนตระหนกัถึงปัญหำ และหำแนวทำงในกำรจดักำรขยะ องคป์ระกอบ หลกัได4้ ส่วน ไดแ้ก่ 

 1.ขยะอินทรีย ์เช่น เศษอำหำร เศษผกัผลไมท่ี้ยอ่ยสลำยไดง้่ำย  สำมำรถน ำไปเป็นอำหำรสัตว ์หรือน ำไปท ำปุ๋ ย
หมกัชีวภำพ  

2.ขยะรีไซเคิล เช่น แกว้ เศษกระดำษ พลำสติก โลหะอะลูมิเนียม สำมำรถน ำไปขำยให้กบัผูรั้บซ้ือ เพ่ือผำ่น

กระบวนกำรรีไซเคิล แลว้น ำกลบัมำใชใ้หม่ได ้ 

3 .ขยะทัว่ไป เช่น ถุงพลำสติก โฟมฟอยดห่์ออำหำร น ำมำประดิษฐ์เป็นผลิตภณัฑชุ์มชนเพื่อจ ำหนำ้ในชุมชนและ
แหล่งท่องเที่ยในช่วงเทศกำลประจ ำปีของเทศบำล สำมำรถสร้ำงรำยไดใ้ห้กบัประชำกรใน ชุมชน ผลิตภณัฑด์งักล่ำว
ประกอบดว้ย กำรท ำดอกไมป้ระดิษฐ์ กำรถกักระเป๋ำจำกถุงพลำสติก แจกนัดอกไม ้เป็นตน้ 

4.ขยะอนัตรำยและเป็นพิษจำกครัวเรือนหรือร้ำนคำ้ ในชุมชนจะมีตูห้รือภำชนะรองรับขยะอนัตรำยไวท่ี้บำ้นแกน
น ำชุมชน โดยสมำชิกในชุมชนท ำกำรคดัแยกขยะอนัตรำยและเก็บรวบรวมใส่ตูท่ี้จดัไวโ้ดยเทศบำลฯ  

วัตถุประสงค์ข้อท่ี2 เพือ่ศึกษาปัญหา อุปสรรคในการจัดการขยะของชุมชนบุล าดวนใต้ ต าบลในเมือง อ าเภอเมือง 
จังหวัดบุรีรัมย์ ผลการวิจัยพบว่า 

กำรจดักำรขยะเป็นปัญหำ ท่ีควรไดรั้บกำรแกไ้ขอยำ่งถูกตอ้ง ซ่ึงปัญหำหลกัมีดงัน้ี  
1.มีขยะสัญจรของผูค้นท่ีผำ่นไปผำ่นมำแถวชุมชนไดทิ้้งขยะไวไ้ม่ถูกท่ีและทิ้งขยะไม่ลงถงัตำมจุด   ท่ีตั้งไว ้ 
2.สุนขัจรจดัมำคุย้เขี่ยขยะ ท ำให้บริเวณท่ีทิ้งขยะหรือถงัขยะกระจดักระจำยท ำให้สกปรกมำกกว่ำเดิม 
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3.มีประชำกรแฝงเยอะ เช่น นกัเรียนนกัศึกษำท่ีเช่ำหอพกัในชุมชน ขำ้รำชกำร พนกังำน ลูกจำ้ง ฯลฯ ท่ีมำอำศยัอยู่
ภำยในชุมชน ซ่ึงในปัจจุบนัมีประมำณ90 หอพกั ท ำให้ปริมำณขยะลน้เกินปริมำณจ ำนวนถงัขยะท่ีรองรับได ้ 

4. กำรจดัเก็บขยะของเทศบำล มีกำรจดัเก็บไม่เป็นเวลำ ท ำให้เกิดกำรสะสมของขยะท่ีเพ่ิมมำกขึ้น มีขยะตกคำ้ง 
ส่งผลให้เกิดกล่ินเหม็น และบำงคร้ังมีฝนตกลงมำท ำให้ขยะไหลไปกบัน ้ ำและไหลลงท่อระบำยน ้ ำเกิดกำรอุดตนัของท่อ
ระบำยน ้ำ  

แนวทางการแก้ไขปัญหา จำกกำรสัมภำษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลส ำคญั พบว่ำแนวทำงกำรแกไ้ขปัญหำ ประกอบดว้ย  
1.กำรพูดคุยให้ควำมรู้และท ำควำมเขำ้ใจรวมถึงกำรมีส่วนร่วมภำยในชุมชน ทุกคนจะไดต้ระหนกั ถึงกำรคดัแยก

ขยะอยำ่งถูกวิธีและมีวินยัมำกขึ้น  
2.เพ่ิมจ ำนวนถงัขยะภำยในชุมชน และก ำหนดเวลำท่ีชัดเจนในกำรมำเก็บขยะของเทศบำลเพื่อไม่ให้ขยะมีกำร

ตกคำ้ง 
3.กำรคดัแยกขยะตั้งแต่ในบำ้นหรือในหอพกัก่อนน ำมำทิ้ง โดยน ำขยะมำทิ้งให้เป็นเวลำ ซ่ึงจะมีรถขยะ      ของ

เทศบำลมำน ำขยะไปบริหำรจดักำร 
 
วัตถุประสงค์ข้อท่ี3 เพื่อได้รูปแบบท่ีเหมาะสมในการจัดการขยะในชุมชนบุล าดวนใต้ ต าบลในเมือง อ าเภอเมือง 

จังหวัดบุรีรัมย์ ผลการวิจัยพบว่า 

ชุมชนบุล ำดวนใตไ้ดรั้บรำงวลัชนะเลิศระดบัประเทศ ประเภทกลุ่มL ชุมชนขนำดใหญ่ โครงกำร ประกวดชุมชน

ปลอดขยะ(Zero Waste)โดยกำรด ำเนินกิจกรรมของสมำชิกชุมชนมีกำรคดัแยกขยะรีไซเคิล ขำยทุกครัวเรือนและมีหอพกั

เขำ้ร่วมกิจกรรมคดัแยกขยะรีไซเคิล โดยผลกำรสัมภำษณ์ของผูน้ ำชุมชนหรือผูใ้ห้ขอ้มูลส ำคญัส่วนใหญ่พบว่ำ กำรจดักำร

ขยะมูลฝอยของชุมชน บุล ำดวนใตมี้รูปแบบกำรจดักำรขยะโดยใชห้ลกั4R ดงัน้ี Reduce (ลดกำรใช)้ ไดแ้ก่ ลดกำรบริโภค

สินคำ้ฟุ่มเฟือย ใช้ส่ิงของอย่ำงประหยดั และใช้เท่ำท่ีจ ำเป็น เช่น ไปตลำดใชถุ้งผำ้แทนถุงพลำสติก ตำมร้ำนคำ้ก็จะไม่ใช้

โฟม ใชก้ล่องชำนออ้ยแทน Repair (กำรซ่อมแซม) คือ กำรซ่อมแซมส่ิงของหรือวสัดุท่ีช ำรุดให้มีสภำพท่ีใชง้ำนไดอี้กและ

ใชไ้ดน้ำน ไม่ตอ้งทิ้งเป็นมูลฝอยแลว้ส้ินเปลือง หรือซ้ือใหม่ เช่น โต๊ะ เกำ้อ้ี เคร่ืองใชส่้วนตวั Reuse (กำรใชซ้ ้ ำ) คือ กำรน ำ

วสัดุส่ิงของท่ีผ่ำนกำรใชแ้ลว้แต่ยงัมีประโยชน์อยู่ มำใช้ซ ้ ำอีก เช่น น ำขวดแกว้ / พลำสติกท่ีบรรจุเคร่ืองด่ืมมำลำ้งแลว้ใช้

บรรจุน ้ ำด่ืม กระดำษเก่ำมำประดิษฐ์เป็นแจกนั Recycle (กำรน ำกลบัมำใชใ้หม่) คือ น ำขยะรีไซเคิลเขำ้สู่กระบวนผลิตเป็น

สินคำ้ใหม่ เช่น กำรขำย ให้แก่ร้ำนรับซ้ือของเก่ำ กำรบริจำคให้แก่คนเก็บขยะ และเลือกซ้ือสินคำ้ท่ีผลิตจำกวสัดุรีไซเคิล ซ่ึง

ผูใ้ห้ขอ้มูลส ำคญัส่วนใหญ่มีควำมคิดเห็นท่ีไม่แตกต่ำงกนักบักำรใชรู้ปแบบ 4R ในกำรจดักำรขยะใน ชุมชนบุล ำดวนใต ้
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อภิปรายผลการวิจัย 

กำรวิจยัคร้ังน้ีเป็นกำรวิจยัเชิงคุณภำพเพื่อศึกษำรูปแบบกำรจดักำรขยะโดยชุมชนศึกษำกรณีชุมชน  บุล ำดวนใต ้

ต ำบลในเมือง อ ำเภอเมือง จงัหวดับุรีรัมย ์ผลกำรวิเครำะห์ขอ้มูลน ำมำอภิปรำย ดงัน้ี 

1.จำกผลกำรวิจยัดำ้นควำมเป็นมำของกำรด ำเนินกำรเก่ียวกบัขยะของชุมชนบุล ำดวนใต ้พบว่ำ กำรจดักำรขยะใน

ชุมชนบุล ำดวนใตใ้นอดีต ประชำชนในชุมชนไม่มีควำมรู้เร่ืองกำรจดักำรขยะ กำรคดัแยกขยะอย่ำงถูกวิธี เป็นผลท ำให้เกิด

มลภำวะต่อส่ิงแวดล้อมและเป็นอนัตรำยต่อสุขภำพของประชำชน จึงท ำให้คนในชุมชนหำแนวทำงในกำรจดักำรขยะ 

ผลกำรวิจยัดงักล่ำวสอดคลอ้งกบั เสำวลกัษณ์ ศกัด์ิสิทธ์ิและจุฑำรัตน์ ชมพนัธ์ุ(2560)ไดศึ้กษำเร่ือง “แนวทำงกำรจดักำรขยะ

มูลฝอยของจงัหวดั ปทุมธำนี” ผลกำรศึกษำพบว่ำจงัหวดัปทุมธำนีมีปัญหำขยะมูลฝอย ตกคำ้งสูงสุดติด 1 ใน 6 ของประเทศ 

ครัวเรือนส่วนใหญ่ทิ้งขยะมูลฝอยโดยไม่คดัแยก ขอ้เสนอแนะในกำรศึกษำคร้ังน้ีคือจงัหวดัปทุมธำนี ควรปรับปรุงพ้ืนท่ีทิ้ง

ขยะมูลฝอยเดิมให้กลำยเป็นบอ่ฝังกลบ ขยะท่ีถูกตอ้งตำมหลกัวิชำกำร รวมถึงควรมีกำรให้ควำมรู้ควำมเขำ้ใจและส่งเสริมให้

ประชำชนมีส่วนร่วมในกำรตดัสินใจมำกขึ้น  

2.จำกผลกำรวิจยั ดำ้นกำรจดักำรขยะ พบว่ำเป็นปัญหำท่ีควรไดรั้บกำรแกไ้ขอยำ่งถูกตอ้ง ซ่ึงปัญหำหลกั คือ มีขยะ

สัญจรของผูค้นท่ีผำ่นไปผำ่นมำแถวชุมชนไดทิ้้งขยะไวไ้ม่ถูกท่ีและทิ้งขยะไม่ลงถงัตำมจุดท่ีตั้งไว ้แนวทำงกำรแกไ้ขปัญหำ 

มีกำรพูดคุยให้ควำมรู้และท ำควำมเขำ้ใจ รวมถึงกำรมีส่วนร่วมภำยในชุมชน ลดถงัขยะภำยในชุมชน และมีกำรคดัแยกขยะ

ตั้งแต่ในบำ้นหรือในหอพกัก่อนน ำมำทิ้ง ซ่ึงผลกำรวิจยัดงักล่ำวสอดคลอ้งกบั พีรยำ วชัโรทยั (2556) ไดศึ้กษำเร่ือง “กำร

จัดกำรขยะขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน:กรณีศึกษำเทศบำลต ำบลเมืองแกลง จังหวดัระยอง” ผลกำรศึกษำพบว่ำ 

กระบวนกำรจดักำรขยะมูลฝอย ของเทศบำลต ำบลเมืองแกลง เร่ิมตน้จำกกำรรณรงค์ประชำสัมพนัธ์ให้ประชำชนไดรั้บ

ควำมรู้เร่ืองกำรคดัแยกขยะจำกบำ้นเรือน เทศบำลมีกำรคดัแยกขยะ มีกำรส่งเสริมให้บุคลำกรท่ีเก่ียวขอ้งในองคก์ร พฒันำ

ศกัยภำพตนเองดำ้นกำรจดักำรขยะ 
3.จำกผลกำรวิจยั จำกผูใ้ห้ขอ้มูลส ำคญัส่วนใหญ่ กำรจดักำรขยะมูลฝอยของชุมชนบุล ำดวนใต ้มีรูปแบบกำร

จดักำรขยะ โดยใชห้ลกั4R ดงัน้ี ลดกำรใช ้เช่น กำรใชถุ้งผำ้แทนถุงพลำสติก กำรซ่อมแซม เช่นกำรซ่อมแซมส่ิงของหรือ
วสัดุท่ีช ำรุดให้มีสภำพท่ีใชง้ำนไดอี้กคร้ัง กำรใชซ้ ้ ำ เช่นน ำขวดพลำสติกท่ีใส่เคร่ืองด่ืมแลว้กลบัมำลำ้งและใชบ้รรจุน ้ ำด่ืม 
โดยท่ีไม่ตอ้งซ้ือขวดใหม่ และกำรน ำกลบัมำใชใ้หม่ เช่น กำรน ำซองน ้ ำยำปรับผำ้นุ่มหรือซองกำแฟท่ีทิ้งแลว้ มำท ำควำม
สะอำดและน ำมำท ำเป็นดอกไมห้รือส่ิงประดิษฐ์ ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ปรีดำ แยม้เจริญวงศ(์2532) ท่ีไดอ้ธิบำยว่ำกำร
จดักำรขยะท่ีดีประกอบดว้ย 4 R ไดแ้ก่ 

 Reduce (ลดกำรใช้) ไดแ้ก่ ลดกำรบริโภคสินคำ้ฟุ่มเฟือย ใช้ส่ิงของอย่ำงประหยดั และใช้เท่ำท่ีจ ำเป็น เช่น ไป
ตลำดใชถุ้งผำ้แทนถุงพลำสติก ตำมร้ำนคำ้ก็จะไม่ใชโ้ฟม ใชก้ล่องชำนออ้ยแทน 

Repair (กำรซ่อมแซม) คือ กำรซ่อมแซมส่ิงของหรือวสัดุท่ีช ำรุดให้มีสภำพท่ีใชง้ำนไดอี้กและใชไ้ดน้ำน ไม่ตอ้ง
ทิ้งเป็นมูลฝอยแลว้ส้ินเปลือง หรือซ้ือใหม่ เช่น โต๊ะ เกำ้อ้ี เคร่ืองใชส่้วนตวั 

Reuse (กำรใช้ซ ้ ำ) คือ กำรน ำวสัดุส่ิงของท่ีผ่ำนกำรใช้แล้วแต่ยงัมีประโยชน์อยู่ มำใช้ซ ้ ำอีก เช่น น ำขวดแกว้ / 
พลำสติกท่ีบรรจุเคร่ืองด่ืมมำลำ้งแลว้ใชบ้รรจุน ้ำด่ืม กระดำษเก่ำมำประดิษฐ์เป็นแจกนั 
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Recycle (กำรน ำกลบัมำใชใ้หม่) คือ น ำขยะรีไซเคิลเขำ้สู่กระบวนผลิตเป็นสินคำ้ใหม่ เช่น กำรขำยให้แก่ร้ำนรับ
ซ้ือของเก่ำ กำรบริจำคให้แก่คนเก็บขยะ และเลือกซ้ือสินคำ้ท่ีผลิตจำกวสัดุรีไซเคิล 
 
ข้อเสนอแนะ 

จำกผลกำรศึกษำ รูปแบบกำรจดักำรขยะโดยชุมชนศึกษำกรณีชุมชนบุล ำดวนใต ้ต ำบลในเมือง อ ำเภอเมือง 
จงัหวดับุรีรัมย ์ผูวิ้จยัไดค้น้พบ เพ่ือเสนอแนะ ดงัน้ี  

1.ขอ้เสนอเพื่อกำรน ำไปใช ้
มีกำรคดัแยกขยะให้ถูกประเภทและถูกตอ้ง เพื่อสะดวกในกำรจดักำร เช่น ขยะยอ่ยสลำยไดก้็น ำไปท ำ

ปุ๋ ยหมกั ปุ๋ ยอินทรีย ์ขยะอนัตรำย มีกำรคดัแยกน ำเขำ้สู่กระบวนกำรท ำลำยท่ีปลอดภยั ส่วนขยะรีไซเคิลก็น ำ
รวบรวมเขำ้สู่กระบวนกำรรีไซเคลิเพ่ือน ำมำใชป้ระโยชน์ใหม่ และขยะทัว่ไปก็น ำไปทิ้งหรือก ำจดัอยำ่งถูกวิธี 
2.ขอ้เสนอเพ่ือกำรวิจยัคร้ังต่อไป 

ควรมีกำรวิจยัเชิงปริมำณ เพื่อศึกษำเปรียบเทียบชุมชนบุล ำดวนใตก้บัชุมชนอื่นในเขตเทศบำลเมือง
บุรีรัมย ์เพื่อศึกษำจุดแขง็ จดุอ่อน ของกำรจดักำรขยะของแต่ละชุมชน 

ควรศึกษำควำมตระหนกัรู้ของประชำชนในกำรจดักำรขยะ เพื่อใชเ้ป็นแนวทำงส ำหรับกำรบริหำร
จดักำร เช่น กำรอบรมให้ควำมรู้แก่ประชำชนในเร่ืองกำรจดักำรขยะภำยในครัวเรือน และรณรงคส์ร้ำงจิตส ำนึก
ให้แก่ประชำชนอยำ่งต่อเน่ือง  
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องค์ความรู้ท่ีได้รับจากการวิจัย 
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บทคัดย่อ 

วิจยัเร่ืองน้ีเป็นกำรศึกษำเชิงคุณภำพ มีวตัถุประสงค์1) เพ่ือศึกษำศกัยภำพแหล่งท่องเท่ียว ชุมชนบำ้นโคกเมือง 
ต ำบลจรเขม้ำก อ ำเภอประโคนชยั จงัหวดับุรีรัมย ์2)เพื่อศึกษำปัจจยัท่ีส่งผลต่อควำมส ำเร็จของแหล่งท่องเท่ียวชุมชนประ
โคกเมือง ต ำบลจรเขม้ำก อ ำเภอประโคนชยั จงัหวดับุรีรัมย ์ใชวิ้ธีสุ่มตวัอย่ำงแบบเจำะจงจ ำนวน 10 คน เก็บรวบรวมขอ้มูล
แบบสอบถำมกำรสัมภำษณ์แบบมีโครงสร้ำง ผลกำรวิจยัพบว่ำ 

ชุมชนบำ้นโคกเมืองมีศกัยภำพในกำรท ำแหล่งท่องเท่ียว ชุมชนบำ้นโคกเมืองมีแหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมท่ีอยู่
ใกลเ้คียงบริเวณคือ ปรำสำทเมืองต ่ำ ปรำสำทเขำพนมรุ้งและยงัมีฐำนกำรเรียนรู้ในชุมชนอีกมำกมำยเพื่อให้นกัท่องเท่ียวได้
เขำ้มำเย่ียมชม และนอกจำกน้ียงัมีโฮมสเตยเ์พ่ือรองรับนกัท่องเท่ียวมำพกัผ่อน และมำเพ่ือศึกษำวิถีชีวิตควำมเป็นอยู่ของ
ชำวบำ้น และพบว่ำปัจจยัท่ีส่งผลต่อควำมส ำเร็จก็คือประชำชนในชุมชนร่วมมือกนัในกำรจดัท ำแหล่งท่องเท่ียวขึ้นมำ และ
ยงัไดรั้บโอกำสจำกหน่วยงำนภำครัฐและภำคเอกชนเขำ้มำมีส่วนร่วมในกำรให้ควำมร่วมมือพฒันำชุมชนไปพร้อมกับ
ประชำกรในชุมชนและประชำกรในชุมชนก็ให้ควำมร่วมมือในกำรพฒันำพ้ืนท่ีนอกจำกน้ียงัได้สร้ำงเครือข่ำยกับ
สถำบนักำรศึกษำ เช่น มหำวิทยำลยัรำชภฏับุรีรัมยท่ี์เขำ้มำช่วยในกำรพฒันำในดำ้นต่ำงๆ 

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อควำมส ำเร็จต่อกำรจดักำรแหล่งท่องเท่ียว โดยชุมชนบำ้นโคกเมือง อ ำเภอประโคนชยั จงัหวดั

บุรีรัมยท์  ำให้ไดเ้ห็นว่ำแหล่งท่องเท่ียวชุมชนบำ้นโคกเมืองให้ควำมร่วมมือกนัในชุมชนในกำรจดัท ำแหล่งท่องเที่ยวและ

ไดรั้บโอกำสในกำรพฒันำหลำยๆ ดำ้นจำกหลำยๆ หน่วยงำนท่ีเขำ้มำช่วยในกำรพฒันำชุมชน เช่น ดำ้นฐำนกำรเรียนรู้ต่ำง

ในชุมชน อำทิ ฐำนกำรเรียนรู้กำรทอเส่ือจำกกก ฐำนกำรเรียนรู้กำรทอผำ้ไหม  และกำรท ำโฮมสเตย ์เป็นตน้ ยงัมีวิถีชีวิตกำร
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เป็นอยูข่องคนในชุมชนท่ีนกัท่องเที่ยวสำมำรถเขำ้มำศึกษำเรียนรู้วิถีชีวิตกำรเป็นอยูข่องคนในชุมชนไดแ้ละนอกจำกน้ียงัมี

แหล่งท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรมก็คอื ปรำสำทหินเมืองต ่ำ และปรำสำทเขำพนมรุ้ง  

 

ค าส าคัญ. กำรจดักำร ควำมส ำเร็จ แหล่งท่องเที่ยว 

 

Abstract 

This research is a qualitative study. Objectives 1) to study the potential of tourist attractions Ban Khok Mueang 
Community, Chorakhek Sub-district, Prakhon Chai District Buriram Province 2) To study the factors affecting the success 
of the Prakhok Muang community tourist attraction, Chorakherak sub-district, Prakhonchai District Buriram Province. A 
random sample of 10 participants was used. Structured interview questionnaires were collected. The results of the research 
revealed that Ban Khok Muang community has the potential to make a tourist attraction. Ban Khok Muang community has 
cultural attractions nearby. low castle Prasat Khao Phanom Rung and there are also many community learning bases for 
tourists to visit. And there are also homestays to accommodate tourists to relax. and came to study the way of life of the 
villagers And found that the factor that affects the success is that people in the community work together to create a tourist 
attraction. 

Factors affecting the success of attraction management by Ban Khok Muang community Prakhon Chai 
District Buriram Province shows that Ban Khok Mueang community tourism sites cooperate in the community in creating 
tourist attractions and receive opportunities for development in many areas from many agencies that help in community 
development, such as the base aspect. different learning in the community, such as a learning base for weaving mats from 
reeds silk weaving learning base and making homestays, etc. There is also a way of life of the people in the community 
where tourists can come to study and learn the way of life of the people in the community, and there is also a cultural 
attraction. low stone castle and Prasat Khao Phanom Rung. 

Keywords: management, success, attraction 
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บทน า 
รูปแบบกำรท่องเท่ียวในปัจจุบนัมีหลำยรูปแบบ มีหลำยมิติต่ำงๆ กำรท่องเท่ียวถือเป็นแหล่งรำยไดห้ลกัท่ีส ำคญั

ของประเทศไทย ทั้งนกัท่องเท่ียวชำวไทยและชำว ต่ำงชำติ หำกพิจำรณำจำกสถิตินกัท่องเท่ียวชำวต่ำงชำติท่ีเดินทำงมำยงั

ประเทศไทยเพ่ิมมำกขึ้นอย่ำงต่อเน่ือง ในภำพรวมของกำรท่องเท่ียว ภูมิภำคยุโรปยงัคงเป็นภูมิภำคท่ีนกัท่องเท่ียวยงัคงให้

ควำมสนใจมำก ท่ีสุดอยู่ แต่หำกพิจำรณำในช่วงหลำยปีท่ีผ่ำนมำ   จะเห็นไดว่้ำภูมิภำคยุโรปไดรั้บควำมนิยมท่ีลดน้อยลง 

ในขณะท่ีภูมิภำคอ่ืนๆ โดยเฉพำะเอเชีย กลบัไดรั้บควำมนิยมมำกขึ้น โดยมีอตัรำกำรเติบโตของจ ำนวน นักท่องเท่ียวใน

ภูมิภำคเอเชียเพ่ิมสูงมำกขึ้นอย่ำงเห็นไดช้ดั สำเหตุส่วนหน่ึงอำจเกิดมำจำกปัจจยัในเร่ืองของ เศรษฐกิจ ท่ีท ำให้นกัท่องเท่ียว

ในภูมิภำคต่ำงๆ เร่ิมมองหำสถำนท่ีท่ีมีควำมคุม้ค่ำเพ่ิมมำกขึ้น ส่วนหน่ึงอำจ สะทอ้นไดจ้ำกสัดส่วนของกำรเดินทำงขำ้ม

ภูมิภำคท่ีเพ่ิมสูงขึ้น สถิติกำรท่องเท่ียวในส่วนของจ ำนวนนกัท่องเท่ียวชำวต่ำงชำติ สะสมตั้งแต่ เดือนมกรำคม - กุมภำพนัธ์ 

2565 มีจ ำนวน 286,857 คน ขยำยตัวร้อยละ 2,035.15 เม่ือเปรียบเทียบกับช่วงเวลำเดียวกันของปีท่ีผ่ำน(กระทรวงกำร

ท่องเที่ยวและกีฬำ. 2565) 

กำรท่องเท่ียวของจงัหวดับุรีรัมยมี์หลำกหลำยมิติอย่ำงเช่น แหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม แหล่งท่องเท่ียวเชิง

ธรรมชำติ แหล่งท่องเท่ียวเชิงกีฬำ จำกกำรศึกษำของนกัโบรำณคดีพบหลกัฐำนกำรอยู่อำศยัของมนุษยม์ำตั้งแต่สมยัก่อน

ประวติัศำสตร์สมยัทรำวดีและท่ีส ำคญัท่ีสุดพบกระจำยอยูท่ัว่ไปในจงัหวดับุรีรัมยม์ำกคือ หลกัฐำนทำงวฒันธรรมของเขมร

โบรำณซ่ึงมีทั้งปรำสำทอิฐและปรำสำทหินเป็นจ ำนวนมำกกว่ำ 60 แห่ง รวมทั้งไดพ้บแหล่งโบรำณคดีท่ีส ำคญัคือเตำเผำ 

ภำชนะดินเผำ และภำชนะดินเผำแบบท่ีเรียกว่ำเคร่ืองถว้ยเขมรซ่ึงก ำหนดอำยไุดป้ระมำณพุทธศตวรรษท่ี 15 ถึง 18 อยูท่ัว่ไป

หลงัจำกสมยัของวฒันธรรมขอมหรือเขมรโบรำณแลว้หลกัฐำนทำงประวติัศำสตร์ของจงัหวดั(แผนส่งเสริมกำรท่องเท่ียว

เทศบำลบุรีรัมย.์ 2564) 

บ้ำนโคกเมืองเป็นชุมชนเก่ำแก่ท่ีปรำกฏร่องรอยอำรยธรรมขอมอันรุ่งเรืองมำแต่อดีต โดยมีหลักฐำนทำง

ประวติัศำสตร์ท่ีส ำคญั คือ ปรำสำทเมืองต ่ำ ศำสนสถำนศิลปะขอมแบบบำปวนท่ีมีอำยุมำกกว่ำ1,400 ปี เป็นปรำสำทหิน

อำรยธรรมขอมท่ีมีขนำดใหญ่และมีควำมสมบูรณ์ท่ีสุดแห่งหน่ึงของภำคอีสำนนอกจำกน้ีท่ีบำ้นโคกเมืองยงัเป็นแหล่ง

ท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมท่ีสะทอ้นเร่ืองรำววิถีชีวิตควำมเป็นอยูแ่บบดั้งเดิมผำ่นงำนศิลปะหตัถกรรมและผลิตภณัฑข์องชุมชน 

อำทิ ผำ้ไหมทอลำยผกักูด หัตถกรรมชั้นดีท่ีสืบทอดกนัมำตั้งแต่โบรำณและเป็นเอกลกัษณ์ของบำ้นโคกเมือง เน่ืองจำกเป็น

ลำยผำ้ทอท่ีน ำมำจำกศิลปะบนเสำซุ้มประตูของปรำสำทเมืองต ่ำเส่ือกกยกลำย เป็นอีกหน่ึงผลิตภณัฑ์ท่ีขึ้นช่ือของท่ีน่ีเพรำะ

นอกจำกจะมีลวดลำยสวยงำมไม่แพใ้ครแลว้ยงัเป็นผลิตภณัฑ์ชั้นเย่ียมจำกฝีมือกำรทอของกลุ่มคนพิกำรนอกจำกน้ี ยงัมี

อำหำรพ้ืนบำ้นให้ล้ิมลองอย่ำงจุใจ ทั้งกุง้จ่อม แจ่วบอง ขำ้วจ่ี และอีกหลำกหลำยเมนูอีสำนรสแซ่บ รวมทั้งขำ้วหอมะลิภูเขำ

ไฟ ขำ้วอินทรียบ์ำ้นโคกเมืองท่ีปลูกบนพ้ืนท่ีท่ีเคยเป็นภูเขำไฟอุดมดว้ยคุณค่ำสำรอำหำร ปรำศจำกสำรเคมีเพรำะปุ๋ ยท่ีใชเ้ป็น

ปุ๋ ยอินทรียท่ี์ผลิตขึ้นเองในชุมชน (กำรท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยภูมิภำคตะวนัออกเฉียงเหนือ. 2565)  

จำกควำมส ำคญัดงักล่ำวคณะผูวิ้จยัไดศึ้กษำเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อควำมส ำเร็จต่อกำรจดักำรต่อแหล่งท่องเที่ยว

ชุมชนบำ้นโคกเมืองไดศึ้กษำวิถีชีวิตแหล่งชุมชนท่ีสำมำรถสร้ำงรำยไดใ้ห้กบัตวัเองและยงัไดมี้กำรหยิบจบัวฒันธรรมต่ำงๆ
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ของชุมชนมำเป็นสินคำ้และสร้ำงรำยไดใ้ห้กบัคนในชุมชนเพ่ิมมำกขึ้น จึงท ำให้คนในชุมชนเกิดแนวคิดในกำรเปิดหมู่บำ้น

เป็นแหล่งท่องเท่ียว เพ่ือใช้เป็นแหล่งเรียนรู้และพฒันำอำชีพให้แก่ประชำชนในชุมชนและผูท่ี้สนใจ โดยมีหน่วยงำนท่ี

เก่ียวขอ้งเขำ้มำสนบัสนุน คณะผูวิ้จยัเห็นควำมจ ำเป็นและควำมส ำคญัในกำรศึกษำขอ้มูลขอ้เทจ็จริงน ำไปสู่กำรสร้ำงชุมชน

และแหล่งเรียนรู้ 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษำศกัยภำพแหล่งท่องเท่ียว ชุมชนบำ้นโคกเมือง ต ำบลจรเขม้ำก อ ำเภอประโคนชยั จงัหวดับุรีรัมย ์

2.เพื่อศึกษำปัจจยัท่ีส่งผลต่อควำมส ำเร็จของแหล่งท่องเท่ียวชุมชนบำ้นโคกเมือง ต ำบลจระเขม้ำก อ ำเภอประโคน

ชยั จงัหวดับุรีรัมย ์

 

ขอบเขตงานวิจัย 

1.ขอบเขตของเนือ้หา 

กำรวิจยัน้ีมุ่งศึกษำปัจจยัท่ีส่งผลต่อกำรส ำเสร็จต่อกำรจดักำรแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนบำ้นโคกเมือง ต ำบลจรเข้

มำก อ ำเภอประโคนชัย จังหวดับุรีรัมย์ โดยบูรณำกำรจำกทฤษฎี 5 P ของเอ๊ดมันด์ เจอโรม แมคร์ธี (ถอดกลยุทธ์ 5P 

Marketing ,2021)ใน 5 ด้ำน ได้แก่ 1)Product (ผลิตภัณฑ์ หรือ บริกำร) 2)Price (รำคำ) 3)Place (สถำนท่ี) 4)Promotion 

(โปรโมชัน่) 5)People (ผูค้น) 

2.ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

กำรศึกษำวิจยัคร้ังน้ีเป็นกำรศึกษำวิจยัเชิงคุณภำพ(Qualitative Research)ผูวิ้จยัไดก้ ำหนดประชำกรกลุ่มตวัอยำ่งท่ี

ใชใ้นกำรศึกษำไดแ้ก่ คณะกรรมกำรชุมชนบำ้นโคกเมือง และหน่วยงำนของรัฐท่ีปฏิบติังำนอยูใ่นองคก์ำรบริกำรส่วนต ำบล

จรเขม้ำก อ ำเภอประโคนชยั จงัหวดับุรีรัมย ์

วิธีการวิจัย 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประกอบดว้ย 

ประชากร ไดแ้ก่ ประชำกรในชุมชนบำ้นโคกเมือง ต ำบลจรเขม้ำก อ ำเภอประโคนชยั  จงัหวดับุรีรัมย ์ท่ี 
เลือกจ ำนวน 18 หมู่บำ้น 720 ครัวเรือน 

กลุ่มตัวอย่าง ไดแ้ก่ ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบักำรท่องเท่ียวเชิงวิถีชีวิตชุมชนบำ้นโคกเมือง ต ำบลจรเขม้ำก  
อ ำเภอประโคนชัย  จงัหวดับุรีรัมย ์ใช้วิธีกำรสุ่มแบบเจำะจง จ ำนวน 10 คน ประกอบไปดว้ย ผูใ้หญ่บำ้น 1 คน ประธำน
โฮมสเตย ์1 คน ตวัแทนหน่วยงำนของรัฐท่ีปฏิบติังำนอยูใ่นองคก์ำรบริกำรส่วนต ำบลจรเขม้ำกและคณะกรรมกำร 8 คน  

2. เคร่ืองมือในการวิจัย 
กำรสัมภำษณ์แบบมีจุดสนใจ (Focus Interview) เพื่อใชก้บักลุ่มตวัอยำ่งท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบักำรมีส่วนของ 

ชุมชนในกำรจดักำรแหล่งท่องเท่ียว เชิงวิถีชีวิตชุมชนบำ้นโคกเมือง ต ำบลจรเขม้ำก อ ำเภอประโคนชยั  จงัหวดับุรีรัมย ์ ซ่ึง
ไดมี้กำรสัมภำษณ์ในแต่ละคร้ัง เป็นค ำถำมลกัษณะแบบปลำยเปิด (Open-ended Questions) 



 
 
 
 

61 

Vol 1 no 1 (January – June) 2023 Journal of Public Administration and local Innovation Buriram Rajabhat University (JPALI-BRU) 

 3.การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. แหล่งทุติยภูมิไดแ้ก่ ท ำกำรศึกษำคน้ควำ้เอกสำร ต ำรำ เช่นแนวคิดเก่ียวกบักำรท่องเท่ียว       

เชิงวิถีชีวิต เชิงวฒันธรรม ,แนวคิดท่ีเก่ียวกบักำรมีส่วนร่วมของชุมชน วิถีชีวิตแบบแผนแห่งกำรด ำเนินชีวิต (ชุมพร ทริป, 
2556)ควำมหมำยของกำรบริหำรจดักำรกำรบริหำรงำนใด ๆ ผูบ้ริหำร จะตอ้งท ำให้องคก์ำรบรรลุเป้ำหมำย เพื่อให้ตนอยู่
รอดในองคก์ำร(กนกนก ทิพรส, 2543) และรำยงำนจำกหน่วยงำนรำชกำรและฐำนขอ้มูลวิทยำนิพนธ์ไทยลิส (Thailis) และ
บทควำมจำกเวบ็ไซต ์น ำเน้ือหำและประเด็นส ำคญั ดำ้นกำรท่องเท่ียว ดำ้นกำรบริหำรจดักำรทรัพยำกรกำรท่องเที่ยวศึกษำท่ี
รวบรวมมำวิเครำะห์กบัขอ้มูลท่ีรวบรวมจำกแหล่งปฐมภูมิ เช่น กำรมีส่วนร่วมของชุมชนในกำรจดักำรแหล่งท่องเที่ยวเชิง
วิถีชีวิตและวฒันธรรม 
  2.แหล่งปฐมภูมิ ด ำเนินกำรโดยผูวิ้จยัลงพ้ืนท่ีเพ่ือเก็บขอ้มูลดว้ยตนเอง โดยกำรสัมภำษณ์ผูท่ี้มีส่วนท่ี
เก่ียวขอ้งกบักำรมีส่วนร่วมของชุมในกำรจดักำรท่องเที่ยวเชิงวิถีชีวิตชุมชนบำ้นโคกเมือง ต ำบลจรเขม้ำก อ ำเภอประโคนชยั 
จงัหวดับุรีรัมย ์
 4.การวิเคราะห์ข้อมูล 
 กำรวิเครำะห์ขอ้มูล ท ำโดยวิธีกำรดงัน้ี 1) ขอ้มูลจำกแหล่งทุติยภูมิและปฐมภูมิ กำรจดัแยกขอ้มูลเป็นหมวดหมู่และ
ตำมล ำดับ 2) กำรตรวจสอบและตีควำมขอ้มูล 3) ผลกำรวิเครำะห์ ตีควำมหมำย น ำมำตรวจสอบอีกคร้ังเพ่ือให้ไดแ้นว
ทำงกำรจดักำรท่องเที่ยวร่วมกบัชำวบำ้นและตวัแทนจำกหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
ผลการวิจัย 
 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อควำมส ำเร็จต่อกำรจดักำรแหล่งท่องเท่ียว โดยชุมชนบำ้นโคกเมือง อ ำเภอประโคนชัย จงัหวดั
บุรีรัมยท์  ำให้ไดเ้ห็นว่ำแหล่งท่องเท่ียวชุมชนบำ้นโคกเมืองมีกำรร่วมมือกนัในชุมชนในกำรจดัท ำแหล่งท่องเท่ียวและไดรั้บ
โอกำสในกำรพฒันำหลำยๆ ดำ้นจำกหลำยๆ หน่วยงำนท่ีเขำ้มำช่วยในกำรพฒันำ เช่น ดำ้นฐำนกำรเรียนรู้ต่ำงในชุมชน อำทิ
เช่นฐำนกำรเรียนรู้กำรทอเส่ือจำกกก ฐำนกำรเรียนรู้กำรทอผำ้ไหม  และกำรท ำโฮมสเตย ์เป็นต้น นอกจำกน้ียงัมีกำร
ท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรมก็คือ ปรำสำทหินเมืองต ่ำ และปรำสำทเขำพนนรุ้ง ซ่ึงมีผลกำรวิจยัตำมวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 

วัตถุประสงค์ข้อท่ี1 เพื่อศึกษำศกัยภำพแหล่งท่องเท่ียว ชุมชนบำ้นโคกเมือง ต ำบลจรเขม้ำก อ ำเภอประโคนชยั 

จงัหวดับุรีรัมย ์พบว่ำชุมชนบำ้นโคกเมืองมีศกัยภำพในกำรท ำแหล่งท่องเท่ียวมำกเพรำะบำ้นโคกเมืองไดรั้บกำรสนบัสนุน

จำกองคก์รภำครัฐและภำคเอกชนท่ีเขำ้มำมีส่วนร่วมในกำรพฒันำแหล่งท่องเท่ียวของชุมชน อีกทั้งชุมชนบำ้นโคกเมืองยงัมี

แหล่งท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมท่ีอยูใ่กลเ้คียงบริเวณคือ ปรำสำทเมืองต ่ำ ปรำสำทเขำพนมรุ้งและยงัมีฐำนกำรเรียนรู้ในชุมชน

อีกมำกมำยเพ่ือให้นกัท่องเท่ียวไดเ้ขำ้มำเย่ียมชม และนอกจำกน้ียงัมีโฮมสเตยเ์พื่อรองรับนกัท่องเท่ียวมำพกัผอ่น และมำเพื่อ

ศึกษำวิถีชีวิตควำมเป็นอยูข่องชำวบำ้น ยงัมีหน่วยงำนขององคก์ำรบริหำรกำรพฒันำพ้ืนท่ีพิเศษเพ่ือกำรท่องเท่ียวอยำ่งย ัง่ยืน 

(องค์กำรมหำชน) หรือ (อพท.)ท่ีมีหน้ำท่ีบริหำรและพฒันำพ้ืนท่ีเพ่ือกำรท่องเท่ียวในเชิงบูรณำกำร เป็นองค์กรกลำงท ำ

หน้ำท่ีก ำหนดนโยบำยและแผนยุทธศำสตร์ และประสำนงำนกบัทอ้งถ่ินหรือพ้ืนท่ีท่ีเป็นแหล่งท่องเท่ียว เพ่ือส่งเสริมและ

พฒันำพ้ืนท่ีให้มีศกัยภำพในกำรท่องเท่ียวให้มีกำรบริหำรจดักำรพ้ืนท่ีเพ่ือกำรท่องเท่ียวในเชิงคุณภำพ 
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นอกจากนี้ยังมีจุดแข็งท่ีส าคัญ คือ มีสถำนท่ีท่องเท่ียวท่ีสวยงำมและเป็นเอกลกัษณ์ เช่น บำ้นโฮมสเตย ์ปรำสำท

เมืองต ่ำ เขำพนมรุ้ง เขำปลำยบดั และบุคลำกรท่ีมีควำมรู้ ควำมสำมำรถมีควำมเป็นผูน้ ำมีชุมชนท่ีเขม้แขง็มีศูนยเ์รียนรู้ท่ีเป็น

ภูมิปัญญำของหมู่บำ้นท่ีสืบต่อกนัมำจำกรุ่นสู่รุ่น 

วัตถุประสงค์ข้อท่ี2 เพื่อศึกษำปัจจยัท่ีส่งผลต่อควำมส ำเร็จของแหล่งท่องเท่ียวชุมชนประโคกเมือง ต ำบลจรเขม้ำก 

อ ำเภอประโคนชยั จงัหวดับุรีรัมย ์พบว่ำ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อควำมส ำเร็จก็คือประชำชนในชุมชนร่วมมือกนัในกำรจดัท ำแหล่ง

ท่องเท่ียวขึ้นมำ และยงัไดรั้บโอกำสจำกหน่วยงำนภำครัฐและภำคเอกชนเขำ้มำมีส่วนร่วมในกำรให้ควำมร่วมมือพฒันำ

ชุมชนไปพร้อมกบัประชำกรในชุมชนและประชำกรในชุมชนก็ให้ควำมร่วมมือในกำรพฒันำพ้ืนท่ีนอกจำกน้ียงัไดส้ร้ำง

เครือข่ำยกับสถำบันกำรศึกษำ เช่น มหำวิทยำลยัรำชภฏับุรีรัมยท่ี์เข้ำมำช่วยในกำรพฒันำในด้ำนต่ำงๆ เช่นกำรพฒันำ

ผลิตภณัฑข์องชุมชน กำรวำงแผนดำ้นกำรตลำด ซ่ึงชุมชนยงัขำดประสบกำรณ์และท ำให้ชุมชนมีศกัยภำพมำกขึ้นกว่ำเดิม 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความส าเร็จต่อการจัดการแหล่งท่องเท่ียวประกอบด้วย 

1. ปัจจัยด้านที่พกั   
มีท่ีพกัเหมำะสมเพียงพอส ำหรับนกัท่องเท่ียว ท่ีพกัโฮมสเตยไ์ดรั้บมำตรฐำนโฮมสเตยไ์ทย ห้องพกัตอ้งสะอำด

และเนน้อำหำรพ้ืนบำ้น เนน้กำรเรียนรู้วิถีชีวิตของคนในชุมชน ทกุคนสำมำรถเขำ้ถึงรำคำท่ีเหมำะสมได ้และยงัไดเ้ขำ้ถึงวิถี
ชีวิตกำรเป็นอยูข่องคนในชุมบำ้นโคกเมือง เช่น กำรตกับำตรตอนเชำ้ กำรกินอำหำรพ้ืนบำ้น เป็นตน้  
              2. ปัจจัยด้านส่ิงอ านวยความสะดวก 

ชุมชนบำ้นโคกเมืองมีควำม เหมำะสม บริบทน่ำอยู ่สำมำรถรับนกัท่องเท่ียวไดเ้พียงพอ ไดมี้กฎอยูไ่ม่ว่ำจะเป็น
ห้องพกั เคร่ืองสำธำรณูปโภค เรำจะก ำหนดไวว่้ำบำ้น 1 หลงัสำมำรถเขำ้ไดก่ี้คนเพ่ือท่ีจะดูแลไดอ้ยำ่ทัว่ถึง ไดมี้กำรจดัส่ิง
อ ำนวยควำมสะดวกไวเ้พื่อรองรับนกัท่องเที่ยว  

3. ปัจจัยด้านการจัดกิจกรรม  
ชุมชนบำ้นโคกเมืองมีสถำนท่ีท่องเท่ียวและมีฐำนกำรเรียนรู้ต่ำงๆท่ีน่ำสนใจ 10 ฐำน และมีกำรทวัร์โคกเมืองดว้ย

พำหนะประจ ำชุมชน รถอแีต๋น กำรท่องเท่ียวสถำนท่ีใกลเ้คียง เช่น ปรำสำทเมืองต ่ำ สัมผสับรรยำยกำศกวำ้งไกลใหญ่โต
โอฬำรของอ่ำงเก็บน ้ำทรงส่ีเหล่ียมสร้ำงขึ้นตำมคติขอมโบรำณบำรำย แวะกุฏิฤำษีบำ้นโคกเมืองสร้ำงขึ้นเพ่ือใชเ้ป็นอโรคยำ
ศำล แหล่งรักษำโรคของเหล่ำนกัแสวงบุญ ชมผำ้ไหมมดัหม่ีทอมือลำยผกักดู เรียนรู้ขั้นตอนกำรแปรรูปตน้กกสู่
กระบวนกำรทอ เส่ือกกยกลำยปรำสำทหินเมืองต ่ำ กระเป๋ำถือจำกเส่ือกก ออกแบบผำ้หมกัโคลนบำรำยพนัปี  

4. ปัจจัยด้านการให้บริการแหล่งท่องเท่ียว  
ชุมชนของไดมี้กำรร่วมมือกบักระทรวงวฒันธรรม มหำวิทยำลยัรำชภฏับุรีรัมย ์พฒันำชุมชนทุกกระทรวง ท่ีเขำ้มำ

ให้ควำมร่วมมือหมด อยำ่งเช่น เร่ืองวฒันธรรมถำ้ขอควำมร่วมมือมำชุมชนจะส่งนกัแสดงไปให้หรือท ำบำยศรีสู่ขวญั และท่ี
โดดเด่นคือไดค้วำมร่วมมือในกำรจดักิจกกรมดำ้นประเพณี และมีองคก์ำรบริหำรกำรพฒันำพ้ืนท่ีพิเศษเพ่ือกำรท่องเท่ียว
อยำ่งย ัง่ยืนเขำ้มำมีส่วนร่วมในกำรพฒันำ  

 



 
 
 
 

63 

Vol 1 no 1 (January – June) 2023 Journal of Public Administration and local Innovation Buriram Rajabhat University (JPALI-BRU) 

การอภิปรายผลการวิจัย 

 จำกกำรศึกษำวิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลต่อควำมส ำเร็จต่อกำรจดักำรแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชน 
บำ้นโคกเมือง อ ำเภอประโคนชยั จงัหวดับุรีรัมย ์ซ่ึงสำมำรถอภิปรำยผลดงัน้ี 
 1.เพื่อศึกษำศกัยภำพแหล่งท่องเท่ียว ชุมชนบำ้นโคกเมือง ต ำบลจระเขม้ำก อ ำเภอประโคนชัย    จงัหวดับุรีรัมย ์
พบว่ำชุมชนบำ้นโคกเมืองมีศกัยภำพในกำรท ำแหล่งท่องเท่ียวมำกเพรำะบ้ำนโคกเมืองไดรั้บกำรสนับสนุนจำกองค์กร
ภำครัฐและภำคเอกชนท่ีเขำ้มำมีส่วนร่วมในกำรพฒันำแหล่งท่องเท่ียวของชุมชน ทั้งน้ีเพรำะชุมชนบำ้นโคกเมืองไดเ้อำ
แนวคิดทฤษฎีของ เอ๊ดมันด์ เจอโรม แมคร์ธี เป็นแนวคิดทฤษฎี 5P Marketing มำช่วยในกำรพัฒนำชุมชนให้เกิด
ประสิทธิภำพในกำรจดัท ำแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชน และยงัสำมำรถเอำแนวคิดน้ีมำช่วยในกำรจดักำรท่ีพกัโฮมสเตย ์ซ่ึง
สอดคลอ้งกบังำนวิจยัของ จิรำนุช โสภำ(2554) ไดศึ้กษำวิจยัเร่ือง ศกัยภำพกำรจดักำรแหล่งท่องเท่ียวมรดกโลกของประเทศ
ไทยกรณีศึกษำ :อุทยำนประวติัศำสตร์สุโขทยั-ศรีสัชนำลยั-ก ำแพงเพชรและอุทยำนประวติัศำสตร์พระนครศรีอยุธยำเพื่อ
กำรท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรมอย่ำงยงัยืน ทั้ง5ดำ้นประกอบไปดว้ย ดำ้นกำรจดักำรแหล่งท่องเท่ียว ดำ้นกำรเขำ้ถึง ดำ้นกำรจดั
กิจกรรมของแหล่งท่องเท่ียว ดำ้นกำรบริกำรท่ีพกั ดำ้นกำรบริกำรส่ิงอ ำนวยควำมสะดวก 
 2. .เพือ่ศึกษำปัจจยัท่ีส่งผลต่อควำมส ำเร็จของแหล่งท่องเท่ียวชุมชนบำ้นโคกเมือง ต ำบลจรเขม้ำก อ ำเภอประโคน
ชยั จงัหวดับุรีรัมย ์พบว่ำปัจจยัท่ีส่งผลต่อควำมส ำเร็จก็คือประชำชนในชุมชนร่วมมือกนัในกำรจดัท ำแหล่งท่องเท่ียวขึ้นมำ 
และยงัไดรั้บโอกำสจำกหน่วยงำนภำครัฐและภำคเอกชนเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรให้ควำมร่วมมือพฒันำชุมชนไปพร้อมกบั
ประชำกรในชุมชนไดเ้อำแนวคิดทฤษฎีของ บุญเลิศ จิตตั้งวฒันำ เป็นแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวกบักำรแนวคิดกำรมีส่วนร่วม
ทำงกำรท่องเท่ียวแบบยัง่ยืน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังำนวิจยัของ มำลินีย ์วินเซนต ์(2553) ท่ีไดศึ้กษำกำรมีส่วนร่วมของประชำชน
ในกำรพฒันำแหล่งท่องเท่ียวภูเกษตร: กรณีศึกษำต ำบลหนองไฮ อ ำเภอเสนำงคนิคม จังหวดัอ ำนำจเจริญ  ทั้ง 2 ด้ำน
ประกอบดว้ย ดำ้นกำรร่วมมือของประชำชนในกำรพฒันำแหล่งท่องเท่ียว ดำ้นกำรเขำ้มำมีส่วนร่วมมือจำกหน่วยงำนภำครัฐ
และเอกชนเพื่อสนบัสนุนกำรจดักำรแหล่งท่องเที่ยว 
 
องค์ความรู้ท่ีได้รับจากงานวิจัย 
 กำรศึกษำงำนวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลต่อควำมส ำเร็จต่อกำรจดักำรแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนบำ้นโคกเมือง อ ำเภอ
ประโคนชยั จงัหวดับุรีรัมย ์ผูวิ้จยัไดรั้บองคค์วำมรู้จำกงำนวิจยั ดงัน้ี 
 1.กำรศึกษำวิถีชีวิตควำมเป็นอยู่ของคนในชุมชน เรียนรู้วฒันธรรมของคนในชุมชน และนอกจำกน้ียงัไดเ้รียนรู้
เก่ียวกบักำรท ำผลิตภณัฑท่ี์เป็นรำยไดเ้สริมของคนในชุมชน เช่น กำรทอผำ้ไหม กำรทอเส่ือกก และผลิตภณัฑอ์ำหำรแปรรูป 
 2.กำรศึกษำดำ้นกำรจดักำรรำยไดข้องชุมชนในกำรจดัท ำโฮมสเตย ์เรียนรู้วิธีกำรก ำหนดรำยไดใ้นกำรจัดท ำโฮมส
เตย ์ให้เป็นมำตรำฐำนตำมคุณภำพของโฮมสเตย ์
 
ข้อเสนอแนะเพือ่การน าไปใช้ 

-กำรเพ่ิมมูลค่ำผลิตภณัฑ์โดยใชก้ำรพฒันำรูปแบบบรรจุภณัฑ์ควรมีกำรส ำรวจควำมตอ้งกำรของกลุ่มลูกคำ้ก่อน 

เพื่อให้กำรพฒันำบรรจุภณัฑมี์รูปแบบตรงกบัควำมตอ้งกำรของกลุ่มลูกคำ้ 
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-เม่ือมีกำรเพ่ิมมูลค่ำผลิตภัณฑ์ควรมีกำรค ำนวณต้นทุนสินค้ำและก ำหนดรำคำขำยให้มีควำม เหมำะสมต่อ

ควำมสำมำรถในกำรซ้ือของกลุ่มลูกคำ้ 

 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

ควรมีกำรวิจัยกำรเปรียบเทียบกำรจัดกำรแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนระหว่ำงชุมชนบ้ำนโคกเมืองและแหล่ง
ท่องเที่ยวชุมชนใกลเ้คียง เพื่อก ำหนดกลยทุธ์ในกำรจดักำรแหล่งท่องเท่ียว ในรูปแบบเครือข่ำย 
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ส่วนประเภทของบทความที่ลงตีพมิพ์ในวารสาร 

          วำรสำรนวตักรรมกำรบริหำรรัฐกิจและทอ้งถ่ิน มหำวิทยำลยัรำชภฏับุรีรัมย ์ตีพิมพบ์ทควำมประเภท
ต่ำง ๆ ดงัน้ี 

1. บทความวิจัย   

                   รำยงำนผลกำรวิจยัใหม่ ท่ีมีองคค์วำมรู้ใหม่อนัเป็นประโยชน์ เป็นเร่ืองท่ีอยูใ่นควำมสนใจทนัต่อ
เหตุกำรณ์และยคุสมยั ซ่ึงไม่เคยตีพิมพใ์นวำรสำรใด ๆ มำก่อน ควรมีองคป์ระกอบดงัน้ี 

                   1.1 ช่ือเร่ือง (Title) ใหมี้ทั้งภำษำไทยและภำษำองักฤษ โดยพิมพช่ื์อเร่ืองเป็นภำษำไทยและตำม
ดว้ยภำษำองักฤษ 

                   1.2 ผู้นิพนธ์ (Author) ช่ือและนำมสกุลทั้งภำษำไทยและภำษำองักฤษ  

                   1.3 บทคัดย่อ (Abstract) ใหมี้ทั้งภำษำไทยและภำษำองักฤษ 

                   1.4 ค าส าคัญ (Keywords) ใหมี้ทั้งภำษำไทยและภำษำองักฤษ ระบุค  ำเป็นค ำส ำคญัของเน้ือหำ 
ครอบคลุมช่ือเร่ืองท่ีศึกษำ เหมำะส ำหรับน ำไปใชเ้ป็นค ำคน้หำขอ้มูล 

                   1.5 บทน า (Introduction) เป็นส่วนของเน้ือหำท่ีอธิบำยถึงควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของ
ปัญหำ และเหตุผลน ำไปสู่กำรศึกษำวิจยั ทั้งน้ี ควรอำ้งอิงเอกสำรและงำนวิจยัท่ีมีควำมทนัสมยัและควำม
ถูกตอ้งท่ีเก่ียวขอ้งดว้ยเพื่อให้มีน ้ำหนกัและเกิดควำมน่ำเช่ือถือ 

                    1.6 วัตถุประสงค์ของการวิจัย (Research Objectives) ระบุวตัถุประสงคแ์ละเป้ำหมำยของกำร
วิจยั 

                   1.7 วิธีด าเนินการวิจัย (Research Methods) อธิบำยถึงกระบวนกำรด ำเนินกำรวิจยัอยำ่งละเอียด 
และชดัเจน กล่ำวถึงรำยละเอียดของวิธีกำรศึกษำ เช่น ขั้นตอนในกำรท ำวิจยั ประชำกรและกลุ่มตวัอยำ่งใน
กำรศึกษำ ขอบเขตกำรศึกษำ วิธีกำรศึกษำ เคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรวิจยัและวิธีกำรเก็บขอ้มูลในกำรวิจัยมีควำม
เหมำะสมและคุณภำพ กำรวิเครำะห์ขอ้มูล รวมทั้งสถิติท่ีน ำมำใชวิ้เครำะห์ขอ้มูล 
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    1.8 ผลการวิจัย (Research Results) เสนอผลกำรวิจยัท่ีตรงประเด็นตำมล ำดบัขั้นของกำรวิจยั 
ควรจ ำแนกผลออกเป็นหมวดหมู่และสัมพนัธ์กบัวตัถุประสงคข์องกำรศึกษำ โดยกำรบรรยำยในเน้ือเร่ือง 
หรือแสดงรำยละเอียดเพิ่มเติมดว้ยภำพประกอบ ตำรำง กรำฟ หรือแผนภูมิ ตำมควำมเหมำะสม 

                    1.9 อภิปรายผล (Research Discussion) อภิปรำยผลโดยวิเครำะห์เปรียบเทียบผลกำรวิจยัใหเ้ขำ้
กบัหลกัทฤษฎี แนวคิด และงำนวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งน ำขอ้คน้พบของงำนวิจยัมำอภิปรำยเพื่อเช่ือมโยง
ผลกำรวิจยัใหส้อดคลอ้งกบัประเด็นปัญหำกำรวิจยั เพื่อให้มีควำมเขำ้ใจหรือเกิดควำมรู้ใหม่ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
งำนวิจยันั้น รวมทั้งขอ้ดี ขอ้เสียของวิธีกำรศึกษำ เสนอแนะควำมคิดเห็นใหม่ ๆ ปัญหำและอุปสรรคต่ำง ๆ ท่ี
ไดจ้ำกกำรศึกษำคร้ังน้ี เพื่อเป็นแนวทำงท่ีจะน ำไปประยกุตใ์หเ้กิดประโยชน์ 

                    1.10 ข้อเสนอแนะ (Research Suggestions) ระบุขอ้เสนอแนะกำรน ำผลกำรวิจยัไปใช ้และ
ขอ้เสนอแนะกำรวิจยัคร้ังต่อไป 

                    1.11 เอกสารอ้างองิ (References) เป็นกำรอำ้งอิงเอกสำรในเน้ือหำใหใ้ชร้ะบบ 
APA  (American Psychological Association citation style) ทั้งน้ี กำรอำ้งอิงเอกสำรท่ีเป็นภำษำไทยหรือ
ภำษำต่ำงประเทศท่ีไม่ใช่ภำษำองักฤษ ผูนิ้พนธ์ตอ้งแปลเป็นภำษำองักฤษดว้ย 

  2. บทความวิชาการ 

                   หวัขอ้และเน้ือหำควรช้ีประเด็นท่ีตอ้งกำรน ำเสนอใหช้ดัเจนและมีล ำดบัเน้ือหำท่ีเหมำะสม 
เพื่อใหผู้อ่้ำนสำมำรถเขำ้ใจไดช้ดัเจน รวมถึงใชท้ฤษฎีวิเครำะห์และเสนอแนะประเด็นอย่ำงสมบูรณ์ ควรมี
องคป์ระกอบดงัน้ี 

                    2.1 ช่ือเร่ือง (Title) ใหมี้ทั้งภำษำไทยและภำษำองักฤษ โดยพิมพช่ื์อเร่ืองเป็นภำษำไทยและตำม
ดว้ยภำษำองักฤษบรรทดัถดัต่อมำ 

                    2.2 ผู้นิพนธ์ (Author) ช่ือและนำมสกุลทั้งภำษำไทยและภำษำองักฤษ 

                    2.3 บทคัดย่อ (Abstract) ใหมี้ภำษำไทยและภำษำองักฤษ 

                   2.4 ค าส าคัญ (Keywords) ใหมี้ทั้งภำษำไทยและภำษำองักฤษ ระบุค  ำเป็นค ำส ำคญัของเน้ือหำ 
ครอบคลุมช่ือเร่ืองท่ีศึกษำ เหมำะส ำหรับน ำไปใชเ้ป็นค ำคน้หำขอ้มูล 
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                   2.5 บทน า (Introduction) เป็นส่วนแนะน ำและปูพื้นเร่ือง เพื่อให้ผูอ่้ำนทรำบขอ้มูลเบ้ืองตน้ของ
เน้ือหำ 

                    2.6 เนือ้หา (Content) เน้ือหำบทควำม มีกำรแบ่งประเด็นเร่ืองยอ่ย ๆ และกำรจดัเรียงล ำดบั
เป็นไปตำมรำยละเอียดของเน้ือหำ 

                    2.7 บทสรุป (Conclusion) กำรสรุปเน้ือหำในบทควำมทั้งหมดออกมำอยำ่งชดัเจน กระชบั โดย
มีกำรสรุปปิดทำ้ยเน้ือหำท่ีน ำเสนอ 

                    2.8 เอกสารอ้างอิง (References) เป็นกำรอำ้งอิงเอกสำรในเน้ือหำใหใ้ชร้ะบบ APA (American 
Psychological Association citation style) ทั้งน้ี กำรอำ้งอิงเอกสำรท่ีเป็นภำษำไทยหรือภำษำต่ำงประเทศท่ี
ไม่ใช่ภำษำองักฤษ ผูนิ้พนธ์ตอ้งแปลเป็นภำษำองักฤษดว้ย 

  

3. บทความปริทัศน์ และบทวิจารณ์หนังสือ 

          บทควำมท่ีทบทวนและรวบรวมควำมรู้จำกต ำรำ หนงัสือใหม่ วำรสำรใหม่ และกำรแนะน ำเคร่ืองมือ
ใหม่ท่ีน่ำสนใจหรือจำกผลงำนประสบกำรณ์ของผูนิ้พนธ์มำเรียบเรียงขึ้น โดยมีกำรวิเครำะห์ สังเครำะห์ 
วิจำรณ์เปรียบเทียบในบทควำม ควรมีองคป์ระกอบดงัน้ี 

                   3.1 บทน า (Introduction) เป็นกำรกล่ำวถึงควำมเป็นมำท่ีจะน ำไปสู่กำรน ำเสนอเน้ือหำสำระ
ของบทควำม 

                   3.2 เนือ้หา (Content) แยกตำมประเด็นท่ีตอ้งกำรน ำเสนอใหค้รอบคลุม พร้อมกำรอำ้งอิง
เอกสำรท่ีเก่ียวขอ้ง 

                   3.3 บทสรุป (Conclusion) เป็นกำรสรุปเน้ือหำในบทควำมทั้งหมดอยำ่งชดัเจนและกระชบั 

                   3.4 เอกสารอ้างอิง (References) เป็นกำรอำ้งอิงเอกสำรในเน้ือหำใหใ้ชร้ะบบ APA (American 
Psychological Association citation style) ทั้งน้ี กำรอำ้งอิงเอกสำรท่ีเป็นภำษำไทยหรือภำษำต่ำงประเทศท่ี
ไม่ใช่ภำษำองักฤษ ผูนิ้พนธ์ตอ้งแปลเป็นภำษำองักฤษดว้ย 
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บทบรรณาธิการ 

 วำรสำรวิชำกำร “วารสารนวัตกรรมการบริหารรัฐกจิและท้องถิ่น มหาวิทยาลยัราชภัฏบุรีรัมย์” ของ
สำขำวิชำรัฐประศำสนศำสตร์ คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ ฉบบัน้ีเป็นฉบบัปฐมฤกษ ์(มกรำคม-
มิถุนำยน) จดัท ำขึ้นโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อเผยแพร่องคค์วำมรู้ แนวคิด ผลงำนวิชำกำรและผลงำนวิจยัดำ้น
กำรบริหำร กำรจดักำร กำรบริหำรทอ้งถ่ิน และสหวิทยำกำรดำ้นมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ รวมทั้งเป็น
ส่ือกลำงในกำรแลกเปล่ียนควำมรู้ ควำมคิดเห็น และขอ้เสนอแนะเก่ียวกบักำรบริหำร กำรจดักำร กำรบริหำร
ทอ้งถ่ิน และสหวิทยำกำรดำ้นมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ ระหวำ่งนกัวิชำกำร นกัวิจยั ตลอดจนผูท่ี้สนใจ
ทัว่ไป โดยมีระยะเวลำกำรตีพิมพเ์ผยแพร่ปีละ 2 ฉบบั และวำรสำรน้ีมีเป้ำหมำยท่ีพฒันำเขำ้สู่มำตรฐำนของ
คุณภำพผลงำนวิชำกำร ทั้งน้ีเพื่อเขำ้สู่ฐำนขอ้มูลของศูนยด์ชันีกำรอำ้งอิงวำรสำรไทย (Thai-Journal Citation 
Index Centre : TCI) ต่อไป 

 บทควำมในฉบบัน้ีประกอบดว้ย บทควำมวิชำกำร 2 เร่ือง ไดแ้ก่ เร่ืองแรก แนวคิด ทฤษฎีและวิธี
กำรศึกษำท่ีใชส้ ำหรับกำรศึกษำกำรบริหำรรัฐกิจเปรียบเทียบ เขียนโดย ผศ.ดร.บุญมี โทท ำ และเร่ืองท่ีสอง 
กำรพฒันำศกัยภำพบุคลำกรสู่กำรบริหำรองคก์ำรปกครองส่วนทอ้งถ่ินร่วมสมยั เขียนโดย ธนพฒัน์ จงมีสุข
และคณะ เขียนโดย บทควำมวิจยั 3 เร่ือง ไดแ้ก่ เร่ืองแรก พฤติกรรมกำรใชส้มำร์ทโฟน กำรเสพติดสมำร์ท
โฟนและปัญหำดำ้นสุขภำพจำกกำรใชส้มำร์ทโฟนของนกัศึกษำระดบัปริญญำตรี มหำวิทยำลยัรำชภฏัศรีสะ
เกษ เขียนโดย สุมิตตรำ โพธ์ิทำ เร่ืองท่ีสอง รูปแบบกำรจดักำรขยะโดยชุมชน ศึกษำกรณีชุมชนบุล ำดวนใต ้
ต ำบลในเมือง อ ำเภอเมือง จงัหวดับุรีรัมย ์เขียนโดย ธรำนนท ์ทองนำม และคณะ และเร่ืองท่ีสำม ปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อควำมส ำเร็จต่อกำรจดักำรแหล่งท่องเท่ียวโดยชุมชนบำ้นโคกเมือง เขียนโดย บุริมนำถ อ่อนฉลวย 
ไดค้ดัเลือกบทควำมท่ีผำ่นกำรพิจำรณำตรวจสอบจำกผูท้รงคุณวุฒิในสำขำวิชำต่ำง ๆ พร้อมทั้งพิจำรณำ
คุณค่ำของทำงวิชำกำรเพื่อเป็นไปตำมมำตรฐำนของวำรสำรวิชำกำร 

 กองบรรณำธิกำรขอบพระคุณผูท้รงคุณวุฒิท่ีใหค้วำมอนุเครำะห์ในกำรอ่ำน ใหค้  ำแนะน ำต่อ
บทควำมแต่ละฉบบั ขอบพระคุณผูเ้ขียนบทควำมทุกท่ำนท่ีตีพิมพใ์นวำรสำรฉบบัน้ี เพื่อร่วมมือกนัรังสรรค์
วำรสำรเป็นอยำ่งดีจึงขอเชิญชวนนกัศึกษำ นกัวิชำกำร นกัวิจยั ตลอดจนผูท่ี้สนใจทัว่ไปส่งบทควำมเพื่อ
ตีพิมพใ์นฉบบัต่อ ๆ ไป โดยสำมำรถเตรียมตน้ฉบบัตำมรูปแบบกำรตีพิมพข์องวำรสำรนวตักรรมกำรบริหำร
รัฐกิจและทอ้งถ่ิน มหำวิทยำลยัรำชภฏับุรีรัมยแ์ละหวงัเป็นอยำ่งยิง่วำ่วำรสำรฉบบัน้ีจะเป็นแหล่งทำงวิชำกำร
ท่ีจะกระตุน้แนวคิดและกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหวำ่งกนั วำรสำรยนิดีรับขอ้เสนอแนะและค ำติชมเพื่อ
ปรับปรุงวำรสำรใหมี้คุณภำพยิง่ขึ้นต่อไป 

       บรรณำธิกำร 


