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บทคดัย่อ 

 การวจิัยคร้ังน้ีมคีวามมุ่งหมายเพื่อศึกษา เปรียบเทียบ ศึกษาความสัมพันธ์ อำนาจพยากรณ์ และหาแนวทาง

พัฒนาปัจจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

ในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกดัสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศกึษาสกลนคร จำแนกตามสถานภาพ  

และประสบการณ์ในการปฏบัิตงิาน กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจยั จำนวน 333 คน จำแนกเป็น ผู้อำนวยการโรงเรียน 

จำนวน 21 คน รองผู้อำนวยการโรงเรียน จำนวน 21 คน หัวหนา้งานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน จำนวน 21 คน 

และครูผู้สอน จำนวน 270 คน ในปีการศึกษา 2568 กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของเครจซี่และมอร์แกน 

โดยวธีิการเลอืกกลุ่มตัวอย่างใชก้ารเลอืกแบบเจาะจง และการสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือท่ีใช ้ได้แก่ แบบสอบถาม 

และแบบสัมภาษณ์ โดยแบบสอบถามปัจจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21 มคี่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.262 - 

0.930 ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.954 และแบบสอบถามประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบการดแูลช่วยเหลอืนักเรียน  

มคี่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.256 – 0.900 ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.900 สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 

ความถี่ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบ F - test การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  

การวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพยีร์สัน และการวเิคราะห์การถดถอยพหคุูณแต่ละขั้นตอน  

 ผลการวจิัยพบว่า 

  1. ปัจจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

  2. ประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
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  3. ผลการเปรียบเทียบปัจจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21 จำแนกตามสถานภาพ พบว่า แตกต่างกัน 

อย่างมีนัยสำคัญท่ีระดับ 0.01 และจำแนกตามประสบการณ์ในการปฏบัิตงิาน พบว่า ไม่แตกตา่งกัน  

  4. ผลการเปรียบเทียบประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน จำแนกตามสถานภาพ 

พบว่า แตกต่างกัน อย่างมนีัยสำคัญที่ระดับ 0.01 และจำแนกตามประสบการณ์ในการปฏบัิตงิาน พบว่า ไม่แตกต่างกัน 

  5. ปัจจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21 และประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

มคีวามสัมพันธ์ทางบวก อย่างมนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 โดยมีความสัมพันธ์กันสูง (rXtYt = .744**) 

  6. ปัจจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ท่ีสามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบการดูแล

ช่วยเหลอืนักเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 มีจำนวน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการพัฒนาบุคลากรและ 

การเสริมสร้างเครอืข่ายการทำงานเป็นทีมท่ีเข้มแข็ง ด้านประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณและทรัพยากรทาง 

การศึกษา และดา้นการใช้เทคโนโลยดีิจิทัลในการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา โดยรวมกันพยากรณ์ได้ร้อยละ 56.60 

  7. แนวทางพัฒนาปัจจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบการดูแล

ช่วยเหลอืนักเรียนในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร เสนอแนะไว้  

3 ด้าน ได้แก ่1) ด้านการพัฒนาบุคลากรและการเสริมสร้างเครอืข่ายการทำงานเป็นทีมท่ีเข้มแข็ง (X1) ควรกำหนด

เป้าหมายร่วมกัน 2) ด้านประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณและทรัพยากรทางการศกึษา (X4) ควรจัดสรรงบประมาณ

ให้เกิดประสิทธิภาพ และ 3) ด้านการใช้เทคโนโลยดีิจิทัลในการพัฒนาคุณภาพสถานศกึษา (X2) ควรใชเ้ทคโนโลยดีิจิทัล 

ในการพัฒนาบุคลากรและระบบการดำเนนิงานให้เกิดประสิทธิภาพ 

ABSTRACT 

 The purposes of this research were to compare, investigate the relationship and predictive power, and 

establish guidelines for developing 21st Century administrative factors affecting the operational effectiveness of the 

Student Care and Support System in World - Class Standard Schools under the Secondary Educational Service Area 

Office of Sakon Nakhon, classified by status and work experience. The sample included 333 participants in the 

academic year 2025, consisting of 21 school directors, 21 deputy school directors, 21 heads of the Student Care and 

Support System, and 270 teachers. The sample size was determined using the Krejcie and Morgan table, and 

participants were selected through Simple Random Sampling. The instruments for data collection included 

questionnaires and interview forms. The questionnaire on 21st Century administrative factors had a reliability of 

0.954, and the questionnaire on the operational effectiveness of the Student Care and Support System had a 

reliability of 0.900. Statistics for data analysis included frequency, percentage, mean, standard deviation, F - test, 

One - Way ANOVA, Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient, and Stepwise Multiple Regression Analysis. 

 The findings were as follows: 

  1. The 21st Century administrative factors were overall at a high level. 

  2. The operational effectiveness of the Student Support System was overall at the highest level. 

  3. The comparison of the 21st Century administrative factors classified by status showed a statistically 

significant difference at the 0.01 level, but classified by work experience showed no significant difference. 
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  4. The comparison of the operational effectiveness of the Student Support System classified by status 

showed a statistically significant difference at the 0.01 level, but classified by work experience showed no significant 

difference. 

  5. The 21st Century administrative factors and the operational effectiveness of the Student Care and 

Support System showed a positive correlation at the 0.01 level of significance with a high correlation (rXtYt = .744). 

  6. The 21st Century administrative factors could predict the operational effectiveness of the Student 

Support System at the 0.01 level of significance in three aspects: Personnel Development and Strengthening Strong 

Teamwork Networks (X1), Efficiency of Budget and Educational Resource Management (X4), and Use of Digital 

Technology in Developing School Quality (X2), with the predictive power of 56.60 percent. 

  7. Guidelines for developing 21st Century administrative factors affecting the operational effectiveness of 

the Student Support System in World Class Standard Schools under the Secondary Educational Service Area Office 

Sakonnakhon were recommended in three aspects as follows 1) Personnel Development (X1): Personnel development 

must establish shared goals, 2) Efficiency of Budget Management (X4): The budget should be allocated efficiently.  

3) Use of Digital Technology (X2): Digital technology should be utilized to enhance personnel development and 

improve operational systems for greater efficiency 

Keywords: Administrative Factors, Effectiveness of the Student Support System Operations 

ภูมหิลงั 

 ปัจจุบันกระแสโลกาภิวัตน์และความเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษท่ี 21 เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว ทัง้ในดา้น

วทิยาการและความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยสีารสนเทศ คุณภาพของการจัดการศึกษาจึงกลายเป็นตัวบ่งชีส้ำคัญ 

ประการหนึ่ง ในการแสดงถึงความพร้อมของแต่ละประเทศในการก้าวเข้าสู่ศตวรรษท่ี 21 อย่างมปีระสิทธิภาพ  

(สำนักบริหารงานการมัธยมศกึษาตอนปลาย, 2565, หนา้ 1) การศึกษาเป็นสทิธิขัน้พืน้ฐานของคนไทยทุกคน  

ท่ีรัฐต้องจัดให้เพื่อพัฒนาคนไทยทุกช่วงวัยให้มคีวามเจรญิงอกงามทุกด้าน การบริหารสถานศกึษาในศตวรรษท่ี 21  

เพื่อนำพาสถานศกึษาไปสู่ความสำเร็จตามเป้าหมายท่ีกำหนด ผูบ้ริหารสถานศกึษามบีทบาทสำคัญอย่างมาก 

ต่อความสำเร็จในการจัดการศึกษา 

 ปัจจัยทางการบริหารเป็นองค์ประกอบสำคัญในการบริหารสถานศกึษาในศตวรรษท่ี 21 เพราะเป็นปัจจัยพืน้ฐาน

ท่ีส่งเสริมให้สถานศกึษาสามารถจัดการศึกษาได้อย่างมคีุณภาพ (สำนักงานเลขาธกิารสภาการศกึษา, 2562, หนา้ ก) 

ระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนเป็นกระบวนการหน่ึงในการบริหารจัดการศกึษาของสถานศกึษา สำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน จึงกำหนดนโยบายสำคัญให้สถานศกึษาในสังกัดทุกแห่งจดัให้มีระบบการดูแล

ช่วยเหลอืนักเรียน (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน, 2567, หนา้ 1) ผลสำเร็จของกระบวนการดำเนนิงาน

ตามระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนมขีั้นตอนชัดเจน ครอบคลุมท้ัง 5 ขั้นตอน ได้แก ่การรู้จักนกัเรียนเป็นรายบุคคล  

การคัดกรองนักเรียน การส่งเสริมนักเรียน การป้องกันและแก้ไขปัญหา และการส่งต่อ ให้นักเรียนได้รับการดูแลพัฒนา

ช่วยเหลอือย่างรอบด้าน (กรมสุขภาพจิต, 2546, หนา้ 3) โรงเรียนมาตรฐานสากลเป็นโรงเรียนท่ีมีการบริหารจัดการด้วย

ระบบคุณภาพ ให้ความสำคัญกบัการพัฒนานักเรียนอย่างรอบด้าน โดยครอบคลุมระบบการดแูลช่วยเหลอืนักเรียน 

ท่ีมีคุณภาพ จากที่กล่าวมาขา้งตน้ ผู้วิจัยในฐานะท่ีเป็นผู้รับผิดชอบงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียน

มัธยมศกึษา จึงเห็นถึงความสำคัญของการศึกษาปัจจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล 
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ในการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษาสกลนคร เพื่อนำผลการศึกษาไปใช้เป็นขอ้มูลสารสนเทศและแนวทางในการนำไปสู่การพัฒนาปัจจัย 

การบริหารในศตวรรษท่ี 21 อันจะช่วยยกระดับคุณภาพการดำเนนิงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนในโรงเรียน

มาตรฐานสากลให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลต่อไป 

คำถามการวิจัย 

 1. ปัจจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกดัสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียน รองผู้อำนวยการโรงเรียน หัวหน้างานระบบการดูแล

ช่วยเหลอืนักเรียน และครผูู้สอน อยู่ในระดับใด  

 2. ประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนของโรงเรียนมาตรฐานสากล สงักัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียน รองผู้อำนวยการโรงเรียน หัวหน้างาน

ระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน และครผูู้สอน อยู่ในระดับใด 

 3. ปัจจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกดัสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียน รองผู้อำนวยการโรงเรียน หัวหน้างานระบบการดูแล

ช่วยเหลอืนักเรียน และครผูู้สอน จำแนกตามสถานภาพ และประสบการณ์ในการปฏบัิตงิานท่ีต่างกัน แตกต่างกันหรือไม่ 

อย่างไร 

 4. ประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนของโรงเรียนมาตรฐานสากล สงักัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียน รองผู้อำนวยการโรงเรียน หัวหน้างาน

ระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนและครผูู้สอน จำแนกตามสถานภาพและประสบการณ์ในการปฏบัิตงิานท่ีต่างกัน 

แตกตา่งกันหรือไม่ อย่างไร 

 5. ปัจจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21 กับประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนใน

โรงเรียนมาตรฐานสากล สังกดัสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคดิเห็นของผู้อำนวยการ

โรงเรียน รองผู้อำนวยการโรงเรียน หัวหน้างานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน และครผูู้สอน มคีวามสัมพันธ์หรือไม่ 

อย่างไร  

 6. ปัจจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ด้านใดบ้าง ท่ีมีอำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบ 

การดูแลช่วยเหลอืนักเรียนในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร  

 7. แนวทางในการพัฒนาปัจจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบ 

การดูแลช่วยเหลอืนักเรียน ในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร  

เป็นอย่างไร 

ความมุ่งหมายของการวิจัย  

 1. เพื่อศึกษาปัจจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียน รองผู้อำนวยการโรงเรียน หัวหน้างานระบบ

การดูแลช่วยเหลอืนักเรียน และครูผู้สอน 
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 2. เพื่อศึกษาประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนครตามความคิดเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียน รองผู้อำนวยการโรงเรียน 

หัวหน้างานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน และครูผู้สอน  

 3. เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียน รองผู้อำนวยการโรงเรียน หัวหนา้งานระบบ

การดูแลช่วยเหลอืนักเรียน และครผูู้สอน จำแนกตามสถานภาพ และประสบการณ์ในการปฏบัิตงิาน  

 4. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนของโรงเรียนมาตรฐานสากล 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเหน็ของผู้อำนวยการโรงเรียน รองผู้อำนวยการ

โรงเรียน หัวหน้างานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน และครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพ และประสบการณ์ 

ในการปฏบัิตงิาน  

 5. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21 กับประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบ

การดูแลช่วยเหลอืนักเรียน ในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร  

ตามความคิดเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียน รองผู้อำนวยการโรงเรียน หัวหน้างานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน  

และครผูู้สอน  

 6. เพื่อศึกษาอำนาจพยากรณปั์จจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบ

การดูแลช่วยเหลอืนักเรียน ในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร  

 7. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาปัจจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ท่ีส่งผลประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบ

การดูแลช่วยเหลอืนักเรียน ในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร 
 

กรอบแนวคดิการวิจัย 

  ตัวแปรอสิระ                               ตัวแปรตาม 

 
   

   
 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดของการวจิัย 

1. สถานภาพ  

     1.1 ผู้อำนวยการโรงเรียน 

     1.2 รองผู้อำนวยการโรงเรียน   

     1.3 หัวหน้างานระบบดูแล

ช่วยเหลือนักเรียน  

     1.4 ครูผู้สอน 

2. ประสบการณใ์นการ

ปฏิบัตงิาน 

     2.1 น้อยกว่า 10 ปี  

     2.2 ตั้งแต่ 10 - 20 ปี  

     2.3 มากกว่า 20 ปี  

 
  

ตัวแปรพยากรณ์ 

ปัจจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21  

1. การพัฒนาบคุลากรและการเสรมิสรา้งเครือข่ายการทำงานเป็นทมีที่เขม้แขง็  

2. การใชเ้ทคโนโลยดีิจิทัลในการพัฒนาคุณภาพสถานศกึษา  

3. ภาวะผู้นำและการพัฒนากลยุทธก์ารบรหิารบนฐานคุณธรรมจรยิธรรมสู่ความสำเร็จ  

4. ประสิทธิภาพการบรหิารงบประมาณและทรัพยากรทางการศึกษา  

5. บรรยากาศและวัฒนธรรมขององค์การสู่ความเป็นเลิศ 

แนวทางการพัฒนาปัจจัยทางการบรหิารในศตวรรษที่ 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการดำเนินงานระบบการดแูลช่วยเหลือ

นักเรียนในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสำนักงานเขตพืน้ที่การศึกษามธัยมศึกษาสกลนคร 

ตัวแปรเกณฑ์ 

ประสิทธิผลการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

  1. การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล         2. การคัดกรองนกัเรียน  

  3. การส่งเสรมิพัฒนานักเรียน             4. การป้องกันและแก้ไขปัญหา  

  5. การส่งต่อนักเรียน  
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วิธีดำเนนิการวิจัย 

 ตอนท่ี 1 ผลการศกึษาปัจจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบการ

ดูแลช่วยเหลอืนักเรียนในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร 

  1. ประชากร ได้แก่ ผู้อำนวยการโรงเรียน จำนวน 21 คน รองผูอ้ำนวยการโรงเรียน จำนวน 64 คน  

หัวหน้างานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน จำนวน 21 คน และครูผู้สอน จำนวน 1,657 คน  
  2. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้อำนวยการโรงเรียน จำนวน 21 คน รองผู้อำนวยการโรงเรียน จำนวน 21 คน 

หัวหน้างานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน จำนวน 21 คน และครูผู้สอน จำนวน 270 คน รวม 333 คน 

  3. เครื่องมือเป็นแบบสอบถาม จำนวน 1 ฉบับ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยทางการบริหารในศตวรรษ 

ท่ี 21 มคี่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.262 - 0.930 ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.954 และแบบสอบถามเกี่ยวกับ

ประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน มีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.256 – 0.900  

ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.900 

  4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล เสนอคำรอ้งต่อบัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ให้ออกหนังสอื 

ขอความร่วมมือไปยังโรงเรียน เพื่อขอความร่วมมอืในการตอบแบบสอบถามสำหรับการวจิัยในคร้ังน้ี กลุ่มตัวอย่าง 

จำนวน 333 คน ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม แลว้จึงนำมาทำการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป ทำการประมวลผล

วเิคราะห์ข้อมูลทางสถิตโิดยใชโ้ปรแกรมสำเร็จรูป 

  5. สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมลู ได้แก ่ความถี ่รอ้ยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบ  

F - test การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One - Way ANOVA) การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อย่างง่าย

ของเพยีร์สัน และการวเิคราะหก์ารถดถอยพหุคูณแต่ละขั้นตอน 

 ตอนท่ี 2 แนวทางพัฒนาปัจจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบ 

การดูแลช่วยเหลอืนักเรียนในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร  

การหาแนวทางพัฒนาโดยนำผลการวเิคราะห์ข้อมูลปัจจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ด้านท่ีสามารถพยากรณ์ 

ประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน นำไปหาแนวทางการพัฒนาต่อไปโดยกลุ่มผู้ใหข้้อมูล 

เป็นผู้ทรงคุณวุฒ ิจำนวน 10 คน เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัย เป็นแบบสัมภาษณ์ โดยกำหนดประเด็นคำถามที่กำหนดขึ้นไว้

เป็นกรอบในการสนทนา เพื่อสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒใินการหาแนวทางการพัฒนา การวิเคราะห์ข้อมูล โดยเทคนิค 

การวเิคราะห์เนื้อหาและการนำเสนอเป็นรายข้อเรียงลำดับตามความถี่จากมากไปนอ้ย  

สรุปผลการวิจัย 

 1. ปัจจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นผู้อำนวยการโรงเรียน รองผู้อำนวยการโรงเรียน 

หัวหน้างานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน และครูผู้สอน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  

 2. ประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนตามความคิดเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียน  

รองผู้อำนวยการโรงเรียน หัวหน้างานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน และครูผู้สอน โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดับ

มากที่สุด  

 3. ปัจจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียน  

รองผู้อำนวยการโรงเรียน หัวหน้างานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน และครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพ  

และประสบการณ์ในการปฏบัิตงิาน พบว่า 
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  3.1 ปัจจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียน รองผู้อำนวยการ

โรงเรียน หัวหน้างานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน และครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพ ท้ังโดยรวมและรายดา้น 

มคีวามแตกต่างกัน อย่างมนีัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.01  

  3.2 ปัจจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียน รองผู้อำนวยการ

โรงเรียน หัวหน้างานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน และครูผู้สอน จำแนกตามประสบการณใ์นการปฏบัิตงิาน  

ท้ังโดยรวมและรายดา้น ไม่แตกต่างกัน  

 4. ประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนตามความคิดเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียน  

รองผู้อำนวยการโรงเรียน หัวหน้างานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน และครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพ  

และประสบการณ์ในการปฏบัิตงิาน พบว่า 

  4.1 ประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน ตามความคิดเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียน 

รองผู้อำนวยการโรงเรียน หัวหน้างานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน และครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพ ท้ังโดยรวม

และรายดา้นมคีวามแตกตา่งกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.01  

  4.2 ประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนตามความคิดเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียน 

รองผู้อำนวยการโรงเรียน หัวหน้างานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน และครูผู้สอน จำแนกตามประสบการณ์ 

ในการปฏบัิตงิาน โดยรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน  

 5. ปัจจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21 กับประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนใน

โรงเรียนมาตรฐานสากล สังกดัสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร พบว่า มีความสัมพันธ์กันทางบวก 

อยู่ในระดับสูง (rXtYt = .744) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.01  

 6. ปัจจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ท่ีมอีำนาจพยากรณ์ประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบการดูแล

ช่วยเหลอืนักเรียน โดยรวม (Yt) มนีัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 จำนวน 3 ด้าน ได้แก ่ด้านการพัฒนาบุคลากร 

และการเสริมสร้างเครอืข่ายการทำงานเป็นทีมท่ีเข้มแข็ง (X1) ด้านประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณและทรัพยากร

ทางการศกึษา (X4) และด้านการใชเ้ทคโนโลยดีิจิทัลในการพัฒนาคุณภาพสถานศกึษา (X2)   

 7. แนวทางการพัฒนาปัจจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบการ

ดูแลช่วยเหลอืนักเรียนในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร ทัง้ 5 ด้าน 

พบว่ามี 3 ดา้น ท่ีสามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนโดยรวมได้ คือ  

ด้านการพัฒนาบุคลากรและการเสริมสร้างเครอืข่ายการทำงานเป็นทีมท่ีเข้มแข็ง ด้านประสิทธิภาพการบริหาร

งบประมาณและทรัพยากรทางการศกึษา และดา้นการใช้เทคโนโลยดีิจิทัลในการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา  

อภปิรายผลการวิจัย 

 1. ปัจจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกดัสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นผู้อำนวยการโรงเรียน รองผู้อำนวยการโรงเรียน หัวหน้างานระบบการดูแล

ช่วยเหลอืนักเรียน และครผูู้สอน โดยรวมอยู่ในระดับมาก เป็นไปตามสมมตฐิานท่ีต้ังไว ้เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า 

อยู่ในระดับมากทุกด้าน ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะว่า การบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากลในศตวรรษท่ี 21 ท่ีประสบความสำเร็จ

นัน้มปัีจจัยสำคัญหลายประการ โดยพบว่า ด้านท่ีผู้บริหารให้ความสำคัญสูงสุดคือการพัฒนาศกัยภาพของบุคลากร 

เนื่องจากทรัพยากรมนุษย์เป็นปัจจัยหลักในการขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษา ผู้บริหารจึงส่งเสริมให้ครูและบุคลากรได้รับ

การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง รวมถึงการสร้างเครอืข่ายความร่วมมือเพื่อให้เกิดการทำงานเป็นทีมท่ีมปีระสิทธิภาพ นอกจากนี้ 
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ผู้บริหารยังให้ความสำคัญกับการใชเ้ทคโนโลยดีิจิทัลในการบริหารจัดการ รวมท้ังมกีารวางแผนท่ีสอดคล้องกับเป้าหมาย 

มกีารบริหารงบประมาณและทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้บริหารท่ีประสบความสำเร็จยังมวีสิัยทัศน์ท่ีชัดเจน  

มีภาวะผู้นำที่เข้มแข็ง และยึดมั่นในหลักคุณธรรมจรยิธรรมในการบริหารจัดการซึ่งเป็นรากฐานสำคัญของการสร้าง

องค์กรท่ีย่ังยนื ซึ่งสอดคลอ้งกับผลการวจิัยของ ประยูร ผิวรักษา (2567, บทคัดย่อ) ทำการวจิยัเร่ือง ปัจจัยการบริหาร 

ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาชัยภูมิ ผลการวจิัย 

พบว่า ปัจจัยการบริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาชัยภูม ิตามความคิดเห็น 

ของครูและบุคลากรทางการศกึษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

 2. ประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนของโรงเรียนมาตรฐานสากล สงักัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนครตามความคิดเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียน รองผู้อำนวยการโรงเรียน หัวหน้างาน

ระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน และครูผู้สอน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เป็นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้  

เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกด้าน ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะว่า โรงเรียนมาตรฐานสากลให้

ความสำคัญกับการพัฒนานักเรียนในทุกมิติ ท้ังดา้นวชิาการ คณุธรรมจรยิธรรม อารมณ์ สังคม และร่างกาย สอดคลอ้ง

กับผลการวจิัยของ อุบลรัตน์ อ้วนคำ (2567, บทคัดย่อ) ได้ทำการวจิัยเร่ือง ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการดำเนนิงานระบบการ

ดูแลช่วยเหลอืนักเรียนของสถานศกึษา สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาบุรีรัมย์ ผลการวจิัยพบว่า ระดับ

การดำเนนิงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนของสถานศกึษา สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศกึษามัธยมศกึษาบุรีรัมย์ 

โดยรวมมีการปฏบัิตอิยู่ในระดับมากที่สุด  

 3. ปัจจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกดัสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียน รองผู้อำนวยการโรงเรียน หัวหน้างานระบบการดูแล

ช่วยเหลอืนักเรียน และครผูู้สอน จำแนกตามสถานภาพ และประสบการณ์ในการปฏบัิตงิาน พบว่า 

  3.1 ปัจจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียน รองผู้อำนวยการโรงเรียน หัวหน้างานระบบการดูแล

ช่วยเหลอืนักเรียน และครผูู้สอน จำแนกตามสถานภาพ ท้ังโดยรวมและรายดา้นมคีวามแตกตา่งกัน อย่างมนีัยสำคัญ 

ทางสถิตท่ีิระดับ 0.01 เป็นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้ ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะว่า บุคลากรแต่ละสถานภาพมีบทบาทหน้าท่ีและ

มุมมองในการบริหารจัดการท่ีแตกต่างกัน นอกจากนีร้ะดับการเข้าถึงขอ้มูล การมสี่วนร่วมในการตัดสนิใจ และความ

รับผิดชอบในแต่ละระดับท่ีแตกต่างกัน ส่งผลให้มีการรับรู้และประเมินปัจจัยทางการบริหารแตกต่างกันตามบทบาทหน้าท่ี

ของตน ซึ่งสอดคลอ้งกับผลการวจิัยของ สุกัญญา นามธรรม (2565, บทคัดย่อ) ได้ทำการวิจัยเร่ือง ปัจจัยการบริหาร 

ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการดำเนนิงานกิจการนักเรียนของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา

สกลนคร ผลการวจิัยพบว่า ปัจจัยการบริหารของโรงเรียน จำแนกตามสถานภาพการดำรงตำแหน่งโดยรวม แตกต่างกัน 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดบั 0.01  

  3.2 ปัจจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคิดเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียน รองผู้อำนวยการโรงเรียน หัวหน้างานระบบการดูแล

ช่วยเหลอืนักเรียน และครผูู้สอน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏบัิตงิาน ท้ังโดยรวมและรายดา้น ไม่แตกตา่งกัน  

ไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว ้ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะว่า โรงเรียนมาตรฐานสากลมแีนวทางในการปฏบัิตท่ีิชัดเจน นอกจากนี้

ปัจจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21 อาทิ การใชเ้ทคโนโลยดีจิิทัล การบริหารแบบมสี่วนร่วม การพัฒนาศักยภาพ

บุคลากร เป็นองค์ประกอบท่ีบุคลากรทุกคนสามารถรับรู้ได้ในการปฏบัิตงิานจรงิ โดยไม่ขึน้อยู่กบัประสบการณ์ 

ในการปฏบัิตงิานท่ีสั่งสมมา ส่งผลให้บุคลากรท้ังท่ีมีประสบการณ์มากและน้อยมีความเข้าใจและทัศนคตติ่อปัจจัย 
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ทางการบริหารท่ีไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิต ิซึ่งสอดคลอ้งกับผลการวจิัยของ ศริิยากรณ์ จันทะราช (2565, 

บทคัดย่อ) ได้ทำการวจิัยเร่ือง ปัจจัยทางการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานโรงเรียนมาตรฐานสากล  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา ในเขตพื้นท่ีสำนักงานศึกษาธกิารภาค 11 ผลการวจิัยพบว่า ปัจจัยทาง 

การบริหาร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน จำแนกตามประสบการณ์ทำงาน โดยภาพรวม 

และรายดา้นทุกด้าน ไม่แตกต่างกัน 

 4. ประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนของโรงเรียนมาตรฐานสากล สงักัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนครตามความคิดเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียน รองผู้อำนวยการโรงเรียน หัวหน้างาน

ระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน และครูผู้สอน จำแนกตามสถานภาพ และประสบการณใ์นการปฏบัิตงิาน แตกต่างกัน 

พบว่า 

  4.1 ประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน ของโรงเรียนมาตรฐานสากล สงักัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร ตามความคดิเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียน รองผู้อำนวยการโรงเรียน 

หัวหน้างานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน และครผูู้สอน จำแนกตามสถานภาพ ท้ังโดยรวมและรายด้านมคีวาม

แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ .01 เป็นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้ ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะว่า บุคลากรแต่ละ

สถานภาพมบีทบาทหน้าท่ีและระดับการมสี่วนร่วมในระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนท่ีแตกต่างกัน ดังนั้นความแตกต่าง

ในมุมมอง ระดับข้อมูลท่ีเข้าถึง ตามบทบาทหน้าท่ี จึงส่งผลให้การประเมินประสิทธิผลของระบบการดูแลช่วยเหลอื

นักเรียนมคีวามแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวจิัยของ วรรณนพ ศิริสวัสดิ์ และคณะ 

(2563, บทคัดย่อ) ได้ทำการวจิยัเร่ือง การดำเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนกับคุณภาพผู้เรียนในโรงเรียน  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 จังหวัดนครพนม ผลการวจิัยพบว่าการดำเนนิงานระบบดูแล 

ช่วยเหลอืนักเรียนในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 22 จังหวัดนครพนม จำแนกตาม

สถานภาพตามความคิดเห็นของครูท่ีปรึกษา และผู้ปกครองนักเรียน เมื่อพิจารณาโดยรวมพบว่ามีความคดิเห็น 

แตกต่างกันอย่างมนีัยสำคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.01  

  4.2 ประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนของโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนครตามความคิดเห็นของผู้อำนวยการโรงเรียน รองผู้อำนวยการโรงเรียน 

หัวหน้างานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน และครูผู้สอน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏบัิตงิาน โดยรวมและ 

รายดา้น ไม่แตกตา่งกัน ไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้ ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะว่า โรงเรียนมาตรฐานสากลมรีะบบและ

แนวทางปฏบัิตกิารดูแลช่วยเหลือนักเรียนท่ีชัดเจน ทำให้บุคลากรทุกคนสามารถปฏบัิตงิานได้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

โดยไม่ขึน้อยู่กับประสบการณ์ในการปฏบัิตงิาน ซึ่งบุคลากรทุกคนสามารถเรียนรู้และนำไปปฏบัิตไิด้จากการทำงานจริง 

ไม่จำเป็นต้องอาศัยประสบการณ์ท่ียาวนาน จึงไม่พบความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวจิัย

ของ อรรถพล สุนทรพงศ์ (2565, บทคัดย่อ) ได้ทำการวจิัยเร่ือง ปัจจัยคัดสรรท่ีส่งผลต่อการดำเนินงานระบบดูแล

ช่วยเหลอืนักเรียนในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร ผลการวจิัยพบว่า การดำเนนิงาน

ระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนในโรงเรียน จำแนกตามประสบการณ์ในการปฏบัิตงิาน โดยรวมไมแ่ตกต่างกัน  

 5. ปัจจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21 กับประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

ในโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกดัสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศกึษาสกลนคร พบว่า มีความสัมพันธ์กันทางบวก 

อยู่ในระดับสูง (rXtYt = .744) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.01 เป็นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะว่า 

ปัจจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21 เป็นรากฐานสำคัญที่ส่งเสริมและสนับสนุนให้ระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน

ดำเนนิงานได้อย่างมปีระสิทธิผล โดยเฉพาะดา้นภาวะผู้นำและการพัฒนากลยุทธ์การบริหารท่ีส่งผลใหผู้้บริหารกำหนด
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นโยบายและทิศทางการดูแลนักเรียนได้อย่างชัดเจน ย่อมส่งผลโดยตรงต่อประสิทธิผลของระบบการดูแลช่วยเหลอื

นักเรียนท่ีสูงขึ้นตามไปดว้ย ซึ่งสอดคลอ้งกับผลการวจิัยของ ธรีะเดช จิราธนทัต และคณะ (2568, บทคัดย่อ) ได้ทำการ

วจิัยเร่ือง ปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนในสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษาอุดรธานี ผลการวจิัยพบว่า ปัจจัยกับประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน 

โดยรวมมีความสัมพันธ์กันเชงิบวกในระดับสูง ที่ระดับนัยสำคัญ 0.01 

 6. ปัจจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21 พบว่า มีจำนวน 3 ด้าน ท่ีสามารถพยากรณ์ประสิทธิผลการดำเนนิงาน

ระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนในโรงเรียนมาตรฐานสากล สงักัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร 

โดยรวม (Yt) มนีัยสำคัญทางสถติท่ีิระดับ 0.01 ได้แก่ ด้านการพฒันาบุคลากรและการเสริมสร้างเครอืข่ายการทำงาน 

เป็นทีมท่ีเข้มแข็ง (X1) ด้านประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณและทรัพยากรทางการศกึษา (X4) และด้านการใช ้

เทคโนโลยดีิจิทัลในการพัฒนาคณุภาพสถานศึกษา (X2) เป็นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว ้ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะว่า ปัจจัยท้ัง  

3 ด้านน้ี มคีวามสำคัญและส่งผลโดยตรงต่อการดำเนนิงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนอย่างเป็นรูปธรรม ด้านการ

พัฒนาบุคลากรและการเสริมสร้างเครอืข่ายการทำงานเป็นทีมท่ีเข้มแข็ง เป็นปัจจัยท่ีมีอำนาจพยากรณ์สูงสุด เน่ืองจาก

บุคลากรเป็นกลไกสำคญัในการขับเคลื่อนระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน นอกจากนี้การสร้างเครอืข่ายการทำงานเป็น

ทีมท่ีเข้มแข็งทำให้เกิดการประสานงานท่ีดรีะหว่างครูท่ีปรึกษา ผู้ปกครอง และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ส่งผลให้สามารถดแูล

ช่วยเหลอืนักเรียนได้อย่างรอบด้านและต่อเนื่อง สอดคล้องกับบริบทของโรงเรียนมาตรฐานสากลท่ีต้องใช้ระบบบริหาร

จัดการท่ีมีคุณภาพ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวจิัยของ ธฤษวรรณ ศริิพรหม และคณะ (2568, บทคัดย่อ) ได้ทำการวจิัย

เร่ือง ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการดําเนนิงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยการบริหารพยากรณ์ท้ัง 5 ปัจจัย พบว่า ปัจจัยการบริหาร 

ท่ีส่งผลสามารถพยากรณ์การดาํเนินงานระบบดูแลช่วยเหลอืนักเรียนของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 1 มี 3 ปัจจัย โดยเรียงลำดับจากปัจจัยการบริหารท่ีมีอำนาจพยากรณ์สูงท่ีสุด คือ  

ด้านโครงสร้างองค์การ ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ และด้านการพัฒนาบุคลากร โดยสมการทํานายมอีำนาจพยากรณ์ 

ร้อยละ 64.70 และมนีัยสําคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.01  

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะสำหรับการนำผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 ผลการวจิัย พบว่า ปจัจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นผู้อำนวยการโรงเรียน  

รองผู้อำนวยการโรงเรียน หัวหน้างานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน และครูผู้สอน โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดับ

มาก ดังนัน้ สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร ต้องหาแนวทางในการพัฒนาปัจจัยทางการบริหารให้อยู่ใน

ระดับมากที่สุด โดยผู้บริหารและบุคลากรในโรงเรียนร่วมกันวิเคราะห์การพัฒนาปัจจัยทางการบริหารด้านต่าง ๆ 

  1.2 ผลการวจิัย พบว่า ประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน ตามความคิดเห็นของ

ผู้อำนวยการโรงเรียน รองผู้อำนวยการโรงเรียน หัวหน้างานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียน และครูผู้สอน โดยรวมและ

รายดา้นอยู่ในระดับมากที่สุด ดงันั้น สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาสกลนคร ควรจดัการประเมิน 

การดำเนนิงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนเป็นประจำทุกปีเพื่อให้โรงเรียนในสังกัดพัฒนาประสิทธิผลการดำเนนิงาน

ระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนและรักษามาตรฐานการดำเนนิงานต่อไป 

  1.3 ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยทางการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ม ี3 ด้าน ท่ีสามารถพยากรณ์ประสิทธิผล 

การดำเนนิงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนโดยรวมได้ คือ ด้านการพัฒนาบุคลากรและการเสริมสร้างเครอืข่าย 
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การทำงานเป็นทีมท่ีเข้มแข็ง ด้านประสิทธิภาพการบริหารงบประมาณและทรัพยากรทางการศกึษา และด้านการใช้

เทคโนโลยดีิจิทัลในการพัฒนาคณุภาพสถานศึกษา ดงันัน้ ผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศกึษาสกลนคร ควรให้ความสำคัญต่อปัจจัยการบริหารในดา้นดังกล่าว โดยสนับสนุน สง่เสริมปัจจัยทางการบริหาร

เพื่อให้เกิดการพัฒนาต่อไป 

 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัย ครั้งต่อไป 

  2.1 ควรศกึษาองค์ประกอบปัจจัยทางการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบการดูแล

ช่วยเหลอืนักเรียนในด้านอ่ืน ๆ เพื่อผลการวจิัยท่ีครอบคลุมในทกุมิติ 

  2.2 ควรนำปัจจัยทางการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการดำเนนิงานระบบการดูแลช่วยเหลอืนักเรียนของ

โรงเรียนมาตรฐานสากล ไปทำการวจิัยในรูปแบบการวจิัยเชงิปฏบัิตกิาร เพ่ือใชข้้อมูลในการแกปั้ญหาและพัฒนาปัจจัย

ทางการบริหารในโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษาเขตอ่ืน ๆ ต่อไป 
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