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ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาความเป็นพลเมืองดจิทิัลของผู้เรยีนในสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบครีีขันธ์ เขต 2 
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บทคดัย่อ 
 

 การวจิัยคร้ังนีม้คีวามมุ่งหมายเพื่อศึกษา 1) ระดับปัจจัยท่ีส่งผลต่อความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของผู้เรียนใน

สถานศกึษา 2) ระดับความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของผู้เรียนในสถานศกึษา และ 3) ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการพัฒนาความเป็น

พลเมอืงดิจิทัลของผู้เรียนในสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบครีีขันธ์ เขต 2         

กลุ่มตัวอย่างที่ใชใ้นการวิจัยครัง้นี้ได้แก่ ผู้บริหาร และข้าราชการครูในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ประจวบคีรีขันธ์ เขต 2 จำนวน 281 คน โดยใชเ้ทคนิคการสุ่มอย่างง่าย จากการเปรียบเทียบสัดส่วน เคร่ืองมอืท่ีใช้         

ในการวจิัยคือ แบบสอบถามจำนวน 3 ตอน เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล

ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise multiple Regression 

Analysis) 

 ผลการวจิัย พบว่า  

  1. ระดับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการพฒันาความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของผู้เรียนในสถานศกึษา โดยรวมอยู่ในระดับ

มาก เมื่อแยกพิจารณารายดา้น โดยเรียงลำดับจากมากไปนอ้ย ได้แก ่ด้านครูผู้สอน ด้านผู้บริหารสถานศึกษา 

ด้านนักเรียน และค่าเฉลี่ยต่ำท่ีสดุ คือ ดา้นครอบครัว 

  2. ระดับความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของผู้เรียนในสถานศกึษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อแยกพิจารณา     

รายดา้น โดยเรียงลำดับจากมากไปนอ้ย ได้แก ่ด้านจรยิธรรม กฎหมาย มารยาทในการใชง้านสื่อดจิิทัล ด้านการดูแล

สุขภาพกายและสุขภาพใจ ด้านการรู้เท่าทันสื่อในการเข้าถึงเข้าใช้สื่อดจิิทัล และคา่เฉลี่ยต่ำที่สดุ คือ ดา้นความปลอดภัย            

ในการปกปอ้งตนเองและผู้อ่ืน 

  3. ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการพัฒนาความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของผู้เรียนในสถานศกึษา จำนวน 2 ดา้น คือ         

ด้านนักเรียน (X3) และด้านครอบครัว (X4) มีประสิทธิภาพในการทำนาย รอ้ยละ 43.20 สามารถเขยีนเป็นสมการ

พยากรณ์ในรูปคะแนนดบิได้ดังนี้  Ŷtot = 0.932 + 0.493 (X3) + 0.199 (X4)  
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ABSTRACT 
 

 The purposes of this research were to study 1) Level of factors affecting the digital citizenship of learners, 

2) Level of digital citizenship of learners, and 3) Factors affecting the development of digital citizenship of learners in  

educational institutions Under the jurisdiction of the Prachuap Khiri Khan Primary Educational Service Area Office 2. 

Research samples were 281 personnel comprising administrators and teachers, using a simple random sampling 

technique from comparing proportions. The research instrument was a-5 scale rating questionnaire. The statistic 

were used for analysis of mean, standard deviation, and stepwise multiple regression analysis. 

 The findings were as follows:  

  1. Level of factors affecting the development of digital citizenship among students in educational 

institutions. the overall level was at a high level. When considering each aspect separately in descending order, 

including teachers. educational institution administrators, students, and the lowest average was the family 

background. 

  2. Digital citizenship level of learners in educational institutions, the overall level was at a high level. 

When considering each aspect separately in descending order, including ethics, law, etiquette in using digital media. 

physical and mental health care media literacy in accessing and using digital media, and the lowest average is 

safety in protecting selves and others. 

  3. Factors affecting the development of digital citizenship among students in educational institutions, 

namely student (X3) and family (X4), had a prediction efficiency of 43.20 percent, with a prediction equation in the 

form of raw scores as  Ŷtot = 0.932 + 0.493 (X3) + 0.199 (X4) 

Keyword: Factor, Digital citizenship 
 

ภูมหิลงั 
 

 นับตัง้แต่การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรน่า 2019 ในปี พ.ศ. 2563 ที่ส่งผลกระทบอย่างกว้างท้ังต่อระบบ

สุขภาพ เศรษฐกิจ สังคมและการมอืง ทำให้เทคโนโลยเีข้ามามบีทบาทต่อประชากรในชีวิตประจำวัน หน่วยงาน 

ทุกภาคส่วนเกิดการปรับตัวคร้ังใหญ่ผลกัดันให้ประชากรปรับตัวเข้าสู่ยุคเทคโนโลยดีิจิทัลอย่างรวดเร็ว ประชากรใน 

ทุกช่วงวัยต่างมีอิสระในการเข้าถึงและใช้สื่อดจิิทัลมากขึ้น หากขาดความเขา้ใจ ความรู้ และทักษะในการปรับตัวให้เข้ากับ

การเปลี่ยนแปลงยุคเทคโนโลยดีิจิทัลก็ย่อมจะเกิดผลกระทบตามมา ประชากรจึงต้องได้รับการพัฒนาความรู ้

ความสามารถ ทักษะที่จำเป็นในการใชเ้ทคโนโลยสีื่อดจิิทัลได้อย่างปลอดภัยบนพืน้ฐานของความรับผิดชอบ มีคุณธรรม 

จรยิธรรม มีความเห็นอกเห็นใจและเคารพผู้อื่น เพื่อนำไปสู่การเป็นพลเมอืงดิจิทัล (Digital Citizenship) (สรานนท์  

อนิทนนท์, 2563, หน้า 288)  

 ปัจจุบันการเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ ทัง้ในและนอกห้องเรียน นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้ดว้ยตนเองตามความตอ้งการ 

ความถนัดและความสนใจจากแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ หากนักเรียนขาดความรู้ ความเข้าใจ ในการเข้าถึง เข้าใชส้ื่อเทคโนโลยี

ดิจิทัล อันเป็นทักษะสำคัญของการเป็นพลเมอืงดิจิทัลก็ย่อมส่งผลกระทบตามมาซึ่งจากการศึกษาของ รศ.ดร.นพ.วรสิทธ์ิ 

ศริิพรพาณิชย์ กุมารแพทย์ดา้นโรคทางระบบประสาท สถาบันชีวประสาทโมเลกุล มหาวิทยาลยัมหิดล (2564, ออนไลน์) 

กล่าวว่า ปัจจุบันการใช้เทคโนโลยสี่งผลกระทบต่อเด็กทำให้เด็กสมาธิไม่ดี ผลการเรียนแย่ลง ปฏสิัมพันธ์ทางสังคมลดลง 

ความก้าวร้าวเพิ่มขึ้น นอกจากนี้เด็กและเยาวชนไทยยังมคีวามเสี่ยงในการถูกรังแกผ่านโลกออนไลน์จากการใช้สื่อโซเชียล 
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มเีดียมากขึ้น เน่ืองจากขาดความระมัดระวัง ความตระหนักในการใชส้ื่อเทคโนโลยดีิจิทัล (นภาวรรณ อาชาเพ็ชร  
และวรัชญ์ ครุจิต, 2565 หนา้ 197) พวงสุรีย์ วรคามนิ (2562, หนา้ 306 - 318) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศกึษาในฐานะ   

ท่ีเป็นผู้นำทางวิชาการและการสนับสนุน อำนวยความสะดวกแก่ครูในการจัดการเรียนรู้ และส่งเสริมพัฒนานักเรียน      

ให้มีความรู้ ทักษะท่ีจำเป็นในการเข้าถึง เข้าใช้สื่อเทคโนโลยดีิจทัิล ให้สามารถใชช้วีติในสังคมยุคดิจิทัลได้อย่างปลอดภัย 

นักเรียนประถมศึกษาในยุคดิจิทัลเนทีฟจึงจำเป็นต้องมคีวามรู้ เสริมสร้างภูมิคุม้กันเกี่ยวกับเทคโนโลยดีิจิทัล ใชเ้ทคโนโลยี

สื่อดจิิทัลให้เกิดประโยชน์แก่ตนเอง สังคม โดยความตอ้งการจำเป็นสูงสุดของการบริหารวชิาการของโรงเรียน คือ       

การพัฒนาหลักสูตรสอดคลอ้งกับจุฬาลักษณ์ ยอดย่ิง, สุภาพ ผู้รุ่งเรือง และศิริ ถีอาสนา (2566, หนา้ 9) กล่าวว่า    

ความตอ้งการจำเป็นท่ีต้องพัฒนาลำดับแรกได้แก ่การพัฒนาหลักสูตรสถานศกึษา จากการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว   

ในศตวรรษท่ี 21 ท่ีเทคโนโลยเีข้ามามบีทบาทมากยิ่งขึ้น ประเทศจึงตอ้งพัฒนาประชากรให้พร้อมทันต่อการเปลี่ยนแปลง

และสามารถใชป้ระโยชน์จากสือ่เทคโนโลยดีิจิทัลในชวีติประจำวันได้อย่างรู้เท่าทันและปลอดภัย นอกจากนีใ้นการพัฒนา

นักเรียนให้มคีวามรู้ ความสามารถและทักษะที่จำเป็นของการเป็นพลเมอืงดิจิทัลได้นัน้ไม่เพยีงแค่ตัวนักเรียนท่ีต้องมกีาร

สบืเสาะหาความรู้แต่ยังเป็นการประสานความร่วมมอืกันท้ังสถานศกึษา ครอบครัว สอดคลอ้งกับงานวิจัยของนติยา    

วงศ์ใหญ่ (2560, หนา้ 1636 - 1639) กล่าวว่า แนวทางในการพัฒนาทักษะการรู้ดจิิทัลไว้ 2 ประเด็น ได้แก่ 1) ประเด็น

ของครอบครัว ซึ่งมีบทบาทหน้าท่ีในการดูแลการใชส้ื่อดจิิทัลของลูก ปลูกฝังใหใ้ชส้ื่อดจิิทัลไปในทางสร้างสรรค์ 

รับผิดชอบ ในสิ่งท่ีกระทำ มีความปลอดภัยและมีมารยาทในการเข้าถึงสื่อสังคมออนไลน์ ซึ่งสิ่งเหล่านี้เป็นปัจจัยสำคัญ 

ท่ีจะนำไปสู่ความเป็นพลเมอืงดิจิทัล 2) ประเด็นของครูผู้สอน มุ่งเนน้ให้ผู้เรียนสามารถคิดอย่างมวีจิารณญาณ มีความคดิ

สร้างสรรค์และความรับผิดชอบต่อการใช้เทคโนโลยสีื่อดจิิทัลโดยการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ 

 จากเหตุผลและความสำคัญดังกล่าวข้างตน้ ทำให้ผู้วจิัยสนใจทีจ่ะศกึษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการพฒันาความเป็น

พลเมอืงดิจิทัลของผู้เรียนในสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 2  

ว่ามีปัจจัยใดบ้างท่ีส่งผลต่อการพัฒนาความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของผู้เรียนเพื่อนำข้อมูลท่ีได้จากการวจิัยอันเป็นขอ้มูล

สารสนเทศพืน้ฐานที่เป็นประโยชน์ต่อสถานศึกษา ผู้ปกครองและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการวางแผน ส่งเสริม และพัฒนา

ความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของผู้เรียนสู่การเป็นพลเมอืงดิจิทัลท่ีมีคุณภาพต่อไป 
 

คำถามการวิจัย 
 

 1. ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของผู้เรียนในสถานศึกษา สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 2 อยู่ในระดับใด 

 2. ระดับของความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของผู้เรียนในสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ประจวบคีรีขันธ์ เขต 2 อยู่ในระดับใด 

 3. ปัจจัยใดบ้างท่ีส่งผลต่อการพัฒนาความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของผู้เรียนในสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 2 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 

 1. เพื่อศกึษาระดับความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของผู้เรียนในสถานศกึษา สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 2 

 2. เพื่อศึกษาระดับปัจจัยความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของผู้เรียนในสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 2 
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 3. เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการพัฒนาพลเมอืงดิจิทัลของผู้เรียนในสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 2 

กรอบแนวคดิการวิจัย 

 ตัวแปรอสิระ                                         ตัวแปรตาม 

       (Independent Variable)                       (Dependent Variable) 

  

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

วิธีดำเนนิการวิจัย 
 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจัยคร้ังนี ้ได้แก่ ผู้บริหาร และข้าราชการครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 2 จำนวน 89 โรงเรียน จำนวน 1,042 คน (สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 2, 2566, หนา้ 11) 

  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหาร และข้าราชการครูในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ประจวบคีรีขันธ์ เขต 2 จำนวน 89 โรงเรียน ที่ได้จากการกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางสำเร็จรูปของเครจซี่และ

มอร์แกน จากนั้นผู้วิจัยทำการเทียบสัดส่วนตามอำเภอและกำหนดผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย ผูบ้ริหารและข้าราชการครู 

จำนวน 281 คน โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling) 
 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัยเป็นแบบสอบถาม แบ่งเป็น 3 ตอน คือ ตอนท่ี 1 ข้อมูลพืน้ฐานของผู้ตอบ

แบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ ตอนท่ี 2 - 3 เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดยตอนท่ี 2 

เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของผู้เรียนในสถานศกึษา และตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถาม    

ระดับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการพัฒนาความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของผู้เรียนในสถานศกึษา ผู้วิจัยนำแบบสอบถามเสนอ

ผู้เชี่ยวชาญ ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชงิเนื้อหา โดยใชก้ารวเิคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Objective 

Congruence: IOC) คัดเลอืกข้อคำภามท่ีมีค่าความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.60 - 1.00 และนำแบบสอบถามไปทดลองใช้

กับประชากรท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน จากนั้นทำการวเิคราะห์ความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม โดยการวิเคราะห์

ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาตามวธีิของคอนบราค ได้ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.991 
 

 การการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ผู้วิจัยดำเนินการส่งและเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้  

   1. ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยขอหนังสอืจากมหาวทิยาลัยราชภัฏเพชรบุรีเสนอต่อ     

ผู้บริหารสถานศกึษา เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการพัฒนา 

1. ด้านผูบ้รหิารสถานศกึษา 

2. ด้านครูผู้สอน  

3. ด้านนักเรียน 

4. ด้านครอบครัว 

ความเป็นพลเมอืงดิจิทัล 

1. ด้านความปลอดภัยในการปกป้องตนเองและผูอ้ื่น 

2. ด้านการรู้เท่าทันสื่อในการเข้าถึงเข้าใช้สื่อดิจิทัล 

3. ด้านจริยธรรม กฎหมาย มารยาทในการใชง้านสื่อดิจิทัล 

4. ด้านการดูแลสขุภาพกายและสุขภาพใจ 
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   2. ผู้วิจัยแจกแบบสอบถามไปยังสถานศกึษาต่าง ๆ โดยขอความร่วมมือจากผู้บริหารสถานศกึษา  

และข้าราชการครูสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 2 ในการตอบแบบสอบถาม 

จากนั้นตรวจสอบความสมบูรณข์องขอ้มูลท่ีได้กลับมาก่อนนำมาประมวลผล 

   3. ประมวลผลจากข้อมูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม ด้วยโปรแกรมคอมพวิเตอร์สำเร็จรูป เพื่อหารอ้ยละ 

ค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของข้อคำถาม จากนั้นสรุปและอภิปรายผลการศึกษา 
 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation 

หรือ S.D.) หาค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค (cronbach’s alpha 

coefficient) การวิเคราะห์หาค่า Tolerance และค่า Variance Inflation Factor (VIF) การวิเคราะหก์ารถดถอยพหุคูณ 

แบบขั้นตอน (Multiple Regression Analysis) 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

 1. ระดับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการพฒันาความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของผู้เรียนในสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อแยกพิจารณารายด้าน โดยเรียงลำดับ 

จากไปนอ้ย ได้แก่ ดา้นครูผู้สอน ด้านผู้บริหารสถานศกึษา ด้านนักเรียน และค่าเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คอื ด้านครอบครัว 

 2. ระดับความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของผู้เรียนในสถานศกึษา สังกดัสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ประจวบคีรีขันธ์ เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อแยกพิจารณารายด้าน โดยเรียงลำดับจากไปนอ้ย ได้แก่             

ด้านจริยธรรม กฎหมาย มารยาทในการใชง้านสื่อดจิิทัล ด้านการดูแลสุขภาพกายและสุขภาพใจ ด้านการรู้เท่าทันสื่อ 

ในการเข้าถึงเข้าใชส้ื่อดจิิทัล และค่าเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ ด้านความปลอดภัยในการปกปอ้งตนเองและผู้อ่ืน 

 3. ผลการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน ระหว่างปัจจัยท่ีส่งผลต่อการพัฒนา จำนวน 4 ด้าน  

และความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของผู้เรียนในสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ 

เขต 2 พบว่า ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการพัฒนา จำนวน 2 ดา้นท่ีเป็นตัวแปรทำนายหรือพยากรณ์ความเป็นพลเมอืงดิจิทัล    

ของผู้เรียนในสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 2 คือ ด้านนักเรียน  

และด้านครอบครัวซึ่งไม่เป็นไปตามสมมตฐิานท่ีต้ังไว ้

  เมื่อนำปัจจัยท่ีส่งผลต่อการพัฒนา ด้านนักเรียน เข้าสมการถดถอย มีอำนาจในการพยากรณ์ความเป็น

พลเมอืงดิจิทัลของผู้เรียนในสถานศกึษา รอ้ยละ 41.50 เม่ือเพิ่มดา้นครอบครัวทำให้อำนาจการพยากรณ์ความเป็น

พลเมอืงดิจิทัลของผู้เรียนในสถานศกึษา เพ่ิมเป็นร้อยละ 43.20 ตามลำดับ  

  โดยสามารถสร้างเป็นสมการการพยากรณ์ ในรูปคะแนนดบิและคะแนนมาตรฐานตามวิธี Stepwise ได้ดังนี ้

   สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดบิ (Unstandardized Score) 

     Ŷtot = 0.932 + 0.493 (X3) + 0.199 (X4) 

   สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน (Standardized Score) 

     Ẑtot = 0.479 (X3) + 0.217 (X4) 
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อภปิรายผลการวิจัย 
 

 1. ระดับปัจจัยท่ีส่งผลต่อความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของผู้เรียนในสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อแยกพิจารณารายดา้น โดยเรียงลำดับจากมาก 

ไปนอ้ย ได้แก่ ด้านครูผู้สอน ด้านผู้บริหารสถานศกึษา ด้านนักเรียน และค่าเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ ดา้นครอบครัว  

อภิปรายผลการวิจัยได้ดังน้ี 

  1.1 ดา้นครูผู้สอน โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดับมาก ท้ังน้ีเพราะ ครูผู้สอนมกีารจัดการเรียนการสอน 

โดยการบูรณาการเนื้อหาและกจิกรรมในชัน้เรียนท่ีส่งเสริมทักษะความรู้ ทักษะการสื่อสารผา่นสื่อสังคมออนไลน์ในการใช้

สื่อดจิิทัลอย่างปลอดภัย มีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีสอดแทรกกิจกรรมให้ผู้เรียนเกิดความตระหนักถึงจรยิธรรม 

จรรยาบรรณในการใชส้ื่ออย่างมวีจิารณญาณ ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิัยของกติติพิชญ์ วรโชติสุพัฒภาคิน, พักตร์วภิา  

โพธ์ิศรี และอุทิศ บำรุงชีพ, 2563, หน้า 337 - 340 ศกึษาวจิัยเร่ือง แนวทางพัฒนาบทบาทการศึกษาต่อการเสริมสร้าง

ความเป็นพลเมอืงดิจิทัลสู่ทักษะการคิดเชงินวัตกรรม พบว่า บทบาทการศึกษาต่อการเสริมสร้างความเป็นพลเมอืงดิจิทัล

สู่ทักษะการคิดเชงินวัตกรรม จำแนกได้ 4 ดา้น ประกอบด้วย 1) ด้านการเสริมสร้างองค์ความรูใ้นการเสริมสร้างความ

ตระหนักถึงภัยและผลกระทบของการใชส้ื่อดจิิทัลให้แก่เด็กและเยาวชน 2) ด้านการเสริมสร้างทักษะชีวิต ในการสร้าง

ทักษะการคิดอย่างมีวจิารณญาณ การสร้างความตระหนกัถึงผลกระทบจากการเผยแพร่ข้อมูล 3) ด้าน การเสริมสร้าง

ปฏสิัมพันธ์ทางสังคม โดยสถานศกึษามบีทบาทในการเสริมสร้างทักษะต่าง ๆ สร้างความตระหนักให้นักเรียนรู้จักการใช้

อนิเทอร์เน็ต เทคโนโลยสีื่อดจิิทัลอย่างมีศักยภาพ และ 4) ดา้นการเสริมสร้างกระบวนการขัดเกลาทางสังคมท่ีมีการ  

บูรณาการระหว่าง 3 ระบบ และสอดคลอ้งกับงานวจิัยของนิตยา วงศ์ใหญ่, 2560, หน้า 1636 - 1639 ศึกษาวิจัยเร่ือง  

แนวทางการพัฒนาทักษะการรู้ดิจิทัลของดิจิทัลเนทีฟ พบว่า ครูผู้สอนมบีทบาทสำคัญในการสร้างเนื้อหาในสื่อดจิิทัล

ประกอบการจัดการเรียนรู้เพื่อเป็นช่องทางช่วยเหลอืผู้เรียนได้เกิดความเข้าใจและแก้ปัญหาได ้โดยมุ่งเนน้ให้ผู้เรียน

สามารถคิดอย่างมวีจิารณญาณ มีความคิดสร้างสรรค์และความรับผิดชอบต่อการใช้เทคโนโลยดีิจิทัลท้ังภายในและ

ภายนอกหอ้งเรียน โดยการบูรณาการรูปแบบการเรียนรู้ให้เข้ากับหลักสูตรวชิาเรียน เพื่อกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน

ผ่านโลกออนไลน์ ทำให้เกิดการแลกเปลี่ยนแนวคิดมีการสร้างปฏสิัมพันธ์กับผู้เรียนได้อย่างท่ัวถึง  

  1.2 ด้านผู้บริหารสถานศกึษา โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ท้ังน้ีเพราะ ผู้บริหารสถานศกึษาเป็นผู้นำ

ทางวิชาการท่ีคอยสนับสนุน อำนวยความสะดวกแกค่รูผู้สอนในการจัดการเรียนการสอนแก่นักเรียน อกีทัง้ยังส่งเสริม 

พัฒนานักเรียนให้มคีวามรู้ ทักษะที่จำเป็นสามารถใชช้วีติในสังคมยุคดิจิทัลได้อย่างปลอดภัย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ

พวงสุรีย์ วรคามนิ, 2562, หน้า 306 - 318 ได้ทำการศึกษาวิจยั เร่ือง กลยุทธ์การบริหารวชิาการโรงเรียนเอกชน 

ตามแนวคิดอัจฉริยภาพทางดิจทัิลของนักเรียนประถมศึกษา พบว่า นักเรียนประถมศึกษาในยุคดิจิทัลเนทีฟจำเป็นต้องมี

ความรู้ เสริมสร้างภูมิคุม้กันเกี่ยวกับเทคโนโลยดีิจิทัล สามารถใชเ้ทคโนโลยสีื่อดจิิทัลให้เกิดประโยชน์แก่ตนเอง สังคม 

โดยความตอ้งการจำเป็นสูงสุดของการบริหารวชิาการของโรงเรียนตามแนวคดิอัจฉริยภาพทางดิจิทัลของนักเรียน

ประถมศึกษา คือ การพัฒนาหลักสูตร รองลงมาคือ การวัดและประเมินผล การจัดการเรียนการสอน และการพัฒนาสื่อ 

นวัตกรรม และเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา และยังสอดคล้องกับงานวจิัยของฟาติห์ เบย์ดาร์, 2022, หน้า 44 – 45  

ได้ทำการศกึษาวจิัยเร่ือง บทบาทของผู้นำทางการศึกษาในการพัฒนานักเรียนดา้นการใช้เทคโนโลยแีละความเป็นพลเมอืง 

ดิจิทัล พบว่า ผู้นำด้านการศึกษามีบทบาทสำคัญในการพัฒนาการใช้เทคโนโลยขีองนักเรียนไดอ้ย่างปลอดภัย ปอ้งกัน 

ตนเองจากการใชเ้ทคโนโลยใีนทางที่ผิดและส่งเสริมความรับผิดชอบต่อเทคโนโลย ีโดยผู้บริหารทำหน้าท่ีเป็นแบบอย่าง 

สำหรับนักเรียนครูและผู้ปกครองในการใชเ้ทคโนโลยอีย่างมีประสิทธิภาพและจรยิธรรม พร้อมท้ังเปิดโอกาสให้นักเรียน 

เรียนรู้วิธีรับประโยชน์จากแหล่งข้อมูลในโลกออนไลน์และตระหนักถึงดา้นบวกและดา้นลบของเทคโนโลย ีและสอดคลอ้ง 

กับงานวิจัยของจุฬาลกัษณ์ ยอดยิ่ง,สุภาพ ผู้รุ่งเรือง และศิริ ถอีาสนา, 2566, หน้า 9 ได้ศึกษาวจิัยเร่ืองกลยุทธ์การ 
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บริหารวชิาการตามแนวคดิความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศึกษา 
ในจังหวัดนครราชสมีา พบว่า ความตอ้งการจำเป็นท่ีต้องพัฒนา ลำดับแรกการพัฒนาหลกัสูตรสถานศกึษา ทัง้นี ้

อาจเป็นเพราะการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในศตวรรษท่ี 21 ท่ีเทคโนโลยเีข้ามามบีทบาทมากยิ่งขึน้ในชวีติประจำวัน         

ประเทศจึงตอ้งพัฒนาประชากรให้พร้อมทันต่อการเปลี่ยนแปลงและสามารถใชป้ระโยชน์จากสือ่เทคโนโลยดีิจิทัล          

ในชีวิตประจำวันได้อย่างรูเ้ท่าทันและปลอดภัย 

  1.3 ด้านนักเรียน โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดับมาก ท้ังน้ีเพราะ นักเรียนสามารถเลือกศกึษาในสิ่งท่ีตนเอง

สนใจตามความตอ้งการ หรอืความถนัดของตนจากทรัพยากร เทคโนโลย ีสื่อดิจิทัลต่าง ๆ ท่ีมีอยู่ในสถานศกึษาหรือ      

นอกสถานศึกษา รวมท้ังแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธีวัฒน์ รูปเหลี่ย และสมบัต ิทา้ยเรือคำ, 2561,  

หนา้ 50 ศึกษาวิจัยเร่ืองการพัฒนาโปรแกรมเพื่อเสริมสร้างความฉลาดทางดจิิทัลของนักเรียนระดับประถมศึกษา พบว่า 

นักเรียนท่ีเข้าร่วมโปรแกรมเสริมสร้างความฉลาดทางดิจิทัลมคีะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนซึ่งนักเรียนท่ีเข้าร่วม

กิจกรรมมคีวามสนใจและกระตอืรือร้นในการทำกิจกรรมท่ีเกี่ยวข้องกับสื่อดิจิทัล นักเรียนเกิดการแสดงความคิดเห็น 

และอภิปรายผลร่วมกันอย่างหลากหลาย และยังสอดคล้องกับงานวจิัยของ รุ่งอรุณ ปอ้งกัน, 2566, หน้า 227 - 229 

ศกึษาวจิัยเร่ือง ผลการใชโ้ปรแกรมการเสริมสร้างความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของนักเรียนระดับประถมศึกษา               

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอื พบว่า ความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของนักเรียนระดับประถมศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

หลังการใชโ้ปรแกรมท่ีสร้างสูงขึน้ และเม่ือตดิตามผลการทดลอง 1 เดือนกับหลังการทดลองไมแ่ตกต่างกันหลังจาก

ทดลองใชโ้ปรแกรม แสดงให้เหน็ว่าผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ท่ีคงทนจากการแลกเปลี่ยนแนวคิด การเล่นเกม การโต้ตอบ  

และการทำงานเป็นกลุ่มในขณะท่ีรับการฝึกอบรมโดยการลงมือปฏบัิตจิรงิ  

  1.4 ด้านครอบครัว โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ท้ังน้ีเพราะ ครอบครัวเป็นปัจจัยหน่ึงท่ีมี

ความสำคัญ โดยเฉพาะวิธีการท่ีพ่อแม่ ผู้ปกครอง คอยเลีย้งดู ให้คำแนะนำ อบรม และเป็นแบบอย่างที่ดีในการดำเนนิ

ชวีติ ซึ่งรูปแบบดังกล่าวย่อมส่งผลต่อแบบแผนพฤติกรรมของเด็กในปัจจุบัน สอดคล้องกับงานวจิัยของนิตยา วงศ์ใหญ่, 

2560, หน้า 1636 - 1639 ศึกษาวิจัยเร่ือง แนวทางการพัฒนาทักษะการรู้ดจิิทัลของดิจิทัลเนทีฟ พบว่า สถาบัน

ครอบครัวมบีทบาทหน้าท่ีในการสั่งสอน อบรมดูแลการใชส้ื่อดจิิทัลของลูก ปลูกฝังใหใ้ชส้ื่อดจิทัิลไปในทางสร้างสรรค์ 

ปลอดภัย มมีารยาทในการเข้าสงัคมออนไลน์ ปลูกฝงัทักษะในการคดิเชงิวเิคราะห์เพื่อให้เด็กตระหนักรูถ้ึงความเสี่ยงและ

ภัยคุกคามท่ีเกิดขึ้นในโลกออนไลน์ ซึ่งสิ่งเหล่านี้เป็นปัจจัยสำคญัท่ีจะนำไปสู่ความเป็นพลเมอืงดิจิทัล ของการรู้ดจิิทัล 

ได้แก่ การรู้ใช ้การรู้เข้าใจ และการรู้สร้างสรรค์ได้ในท่ีสุด  

 2. จากผลการวจิัยพบว่า ระดับความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของผู้เรียนในสถานศกึษา สังกดัสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก อาจเน่ืองมาจากสถานศกึษาในสังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 2 มีการดำเนินการขับเคลื่อนภายใต้เป้าประสงค์         

ตามแผนปฏบัิตริาชการประจำปีของสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 2 ท่ีต้องการ   

ให้ผู้เรียนมภีูมิคุม้กัน พร้อมท่ีจะรับมอืกับภัยคุกคามรูปแบบใหม่ทุกรูปแบบ รูเ้ท่าทันสื่อและเทคโนโลยใีนการดำเนนิชีวิต

วถิีใหม่และชวีติวถิถีัดไปและไดรั้บการศึกษาในสถานศึกษาที่มคีวามปลอดภัย ผ่านการจัดการเรียนการสอนท่ีเนน้ผู้เรียน

เป็นสำคัญ อีกท้ังในปัจจุบันนักเรียนมพีฤตกิรรมในการใชเ้ทคโนโลยสีื่อดจิิทัลอย่างแพร่หลาย ซึง่เกิดการเรียนรู้และ

พัฒนาทักษะในการใชเ้ทคโนโลยสีื่อดจิิทัลอย่างต่อเนื่อง (สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์,    

เขต 2, 2566, หน้า 5 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของรุ่งอรุณ ปอ้งกัน และลักขณา สริวัฒน์, 2566, หน้า 278 - 280 

ศกึษาวจิัยเร่ือง การศึกษาองค์ประกอบของความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของนักเรียนระดับประถมศึกษา 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนอืพบว่า  องค์ประกอบของความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของนักเรียนระดับประถมศกึษาภาคะวันออก 
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เฉียงเหนอื จำแนกเป็น 3 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบท่ี 1 การเคารพตนเองและผู้อ่ืน องค์ประกอบท่ี 2 การพัฒนา

ตนเองและสัมพันธ์กับผู้อ่ืน และองค์ประกอบท่ี 3 การปกปอ้งตนเองและปกป้องผู้อ่ืน และสอดคล้องกับงานวิจัย         

ตอ้งตา จำเริญใจ, 2561, หน้า 72 ศึกษาความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ีี 1 - 6 ของโรงเรียน   

ในสังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 พบว่า ความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของนักเรียน         

ชัน้ประถมศึกษาปท่ีี 1 - 6 ส่วนใหญ่อยู่ในดา้นการใช้งานดิจิทัลอย่างรับผิดชอบและปลอดภัย รองลงมาคือ ด้านการมี

ความรับผิดชอบต่อตนเองและผู้อ่ืนในโลกดิจิทัล และด้านสร้างนวัตกรรมดจิิทัล ตามลำดับ และเม่ือพจิารณารายด้าน

พบว่า  

  2.1 ด้านจรยิธรรม กฎหมาย มารยาทในการใช้งานสื่อดจิิทัล โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ท้ังน้ี

เพราะนักเรียนเกิดความรู้ ตระหนักถึงการใช้งานเทคโนโลยสีื่อดิจิทัลในทางท่ีเหมาะสม มีคณุธรรม จริยธรรม กฎหมาย 

มารยาทในการใชง้านสื่อดจิิทัล สามารถปรับตัวให้เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลง จึงส่งผลให้นักเรียนสามารถใชง้าน

เทคโนโลยสีื่อดจิิทัลได้อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับงานวิจัย จติราภรณ์ ไกรวรรณ์, 2562, หน้า 155 - 166 ที่ศกึษาวจิัย

เร่ือง การพัฒนารูปแบบการเรียนรู้สบืสอบแบบผสมผสานเพื่อส่งเสริมภาวะผู้นำด้านมารยาทในสังคมดจิิทัลสำหรับ

ลูกเสือ พบว่า พฤตกิรรมของลกูเสือท่ีแสดงถึงภาวะผู้นำด้านมารยาทในสังคมดจิิทัล หลังการเรียนรู้ดว้ยรูปแบบการ

เรียนรู้สบืสอบแบบผสมผสานเพื่อส่งเสริมภาวะผู้นำด้านมารยาทในสังคมดจิิทัลสำหรับลูกเสอื พบว่า ลูกเสอืมีความคิด

เร่ืองมารยาทในสังคมเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ดีขึ้น มีพฤติกรรมในการใชส้ื่อ เครอืข่ายสังคมออนไลน์ท่ีดขีึน้โดยการใช้

คำพูดท่ีสุภาพสามารถแบ่งปันขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์แก่ผู้อื่นได้ ซึ่งพฤตกิรรมท่ีแสดงออกถึงภาวะผู้นำด้านมารยาท 

ในสังคมดิจิทัล คือ ลูกเสอืสามารถเป็นต้นแบบในการรณรงค์มารยาทในสังคมดจิิทัลได ้  

  2.2 ด้านการดูแลสุขภาพกายและสุขภาพใจ โดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดับมาก ท้ังน้ีเพราะ นักเรียนรู้จัก

ควบคุมตนเอง สามารถแบ่งเวลาในการใชง้านอุปกรณ์เทคโนโลยไีด้รู้จักการสร้างสมดุลระหวา่งการใช้เวลาหนา้จอและ

กิจกรรมท่ีต้องทำได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ไพลนิรัตน์ กุณสิทธ์ิ และธีรภัทร กุโลภาส, 2560, หน้า 216 ได้ศึกษาวิจัย

เร่ือง ความตอ้งการจำเป็นในการเสริมสร้างความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของนักเรียนโรงเรียนมัธยมวัดนายโรง พบว่า  

ด้านการดูแลสุขภาพกายและใจให้ห่างไกลจากผลกระทบของโลกดิจิทัลมคี่าความตอ้งการจำเป็นสูงสุด ซึ่งครูจำเป็นต้อง

ให้คำแนะนำแก่นักเรียนให้ใช้เทคโนโลยอีย่างรับผิดชอบ เรียนรู้วิธีการป้องกันตนเองผ่านการปฏบัิตใินช้ันเรียน  

  2.3 ด้านการรู้เท่าทันสื่อในการเข้าถึงเข้าใช้สื่อดจิิทัล โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้เพราะ

นักเรียนมปีระสบการณ์ในการใชส้ื่อดจิิทัลเป็นประจำในการเข้าถึงสื่อเทคโนโลยดีิจิทัลเพื่อความบันเทิงรวมถึงการใช้

เทคโนโลยสีื่อดจิิทัลในการคน้ควา้หาความรู้ สอดคล้องกับงานวจิัยของพีรวชิญ์ คำเจริญ และ วรีพงษ์ พลนกรกิจ, 2563, 

หนา้ 63 ที่ศกึษาพฤตกิรรมการใชส้ื่อดจิิทัลและทักษะการรู้เท่าทันดิจิทัลของนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนตน้ พบว่า 

นักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนต้น มีการเข้าถึงเทคโนโลยอีุปกรณ์ดจิิทัลต่าง ๆ เฉลี่ยวันละ 2 - 3 ชั่วโมง ภายใต้การกำกับ

ดูแลของพ่อแม่ ผู้ปกครอง ซึ่งกลุ่มตัวอย่างมทัีกษะการรู้เท่าทันดิจิทัลอยู่ในระดับปานกลาง 5 ทักษะ ได้แก ่ทักษะ       

การเข้าถึง ทักษะการวิเคราะห์ ทักษะการประเมิน ทักษะการสื่อสาร และทักษะการสะทอ้นคิด ส่วนทักษะการรู้เท่าทัน

ดิจิทัลอยู่ในระดับน้อย 2 ทักษะ ได้แก่ ทักษะการสร้างสรรค์และทักษะการปฏบัิต ิและพบว่านักเรียนเพศชายและเพศหญิง 

มคีวามแตกต่างกันในทักษะการประเมินและทักษะการสื่อสาร นักเรียนท่ีมีอายุต่างกันมทัีกษะในการรู้เท่าทันดิจิทัล 

แตกต่างกันในทักษะการรู้เท่าทันดิจิทัลท้ัง 7 ทักษะ ท้ังนีอ้าจเป็นผลจากประสบการณ์เกี่ยวกับการเข้าถึงเข้าใช้สื่อ

เทคโนโลยดีิจิทัลและการเลีย้งดูของผู้ปกครองมผีลต่อการใชส้ื่อดจิิทัล  

  2.4 ด้านความปลอดภัยในการปกปอ้งตนเองและผู้อ่ืน มีค่าเฉลีย่ต่ำสุด โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

ท้ังนีเ้พราะนักเรียนเกิดความรู้ ความเข้าใจ ประโยชน์ และโทษของการใชง้านสื่อเทคโนโลยดีจิทัิลเมื่อใชง้านมากขึ้น 

และต่อเนื่อง สอดคล้องกับงานวจิัยของพวงสุรีย์ วรคามนิ, 2562, หน้า 306 - 318 ศกึษาวจิยั เร่ือง กลยุทธ์การบริหาร 
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วชิาการโรงเรียนเอกชนตามแนวคดิอัจฉริยภาพทางดิจิทัลของนักเรียนประถมศึกษา พบว่า กรอบแนวคิดอัจฉริยภาพ   

ทางดิจิทัลของนักเรียนประถมศึกษา ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบโดยองค์ประกอบท่ีเป็นจุดอ่อนของอัจฉริยภาพทาง

ดิจิทัลของนักเรียนประถมศึกษา คือ ความปลอดภัยในโลกดิจิทัล แสดงให้เห็นว่านักเรียนประถมศึกษาในยุคดิจิทัลเนทีฟ

จำเป็นต้องมคีวามรู้ เสริมสร้างภูมิคุม้กันเกี่ยวกับเทคโนโลยดีิจทัิล สามารถใชเ้ทคโนโลยสีื่อดจิทัิลให้เกิดประโยชน์แก่

ตนเองสังคม และสอดคลอ้งกับงานวจิัยของ เรย์แลน คาปูโน ่และคนอื่น, 2022, หน้า 434 ศกึษาวิจัยเร่ือง ความสำคัญ

และความจำเป็นของความเป็นพลเมอืงดิจิทัล พบว่า การเข้าถงึสื่อเทคโนโลยดีิจิทัลยังมขี้อจำกัดในการเข้าถึง บุคคล   

บางคนไม่สามารถเขา้ถึงเทคโนโลยดีิจิทัลได้ อีกท้ังการใชส้ื่อเทคโนโลยดีิจิทัลส่วนตัวของนักเรียนอาจมผีลกระทบในระยะ

ยาวต่อความปลอดภัยเมื่อใชอ้นิเทอร์เน็ตสาธารณะ ซึ่งสิ่งสำคญัคือครูผู้สอนต้องจัดการกับความปลอดภัยและความเป็น

ส่วนตัวของตัวตนออนไลน์ของนักเรียนและขอ้มูลส่วนบุคคลให้นักเรียนเกิดความตระหนักถึงความปลอดภัยในการใชง้าน 
 3. จากผลการวจิัยพบว่าปัจจัยท่ีส่งผลต่อการพัฒนาความเป็นพลเมอืงดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 2 จำนวน 2 ด้าน ได้แก่ด้านนักเรียน และดา้นครอบครัว ท้ังนีอ้าจเป็น

เพราะว่าสอดคล้องกับงานวิจัยของฤทธ์ิติยา ธรรมสวาสดิ์, 2563, หน้า 208 - 213 ได้ศึกษาวจิัยเร่ือง ปัจจัยเชงิสาเหตุ

พหุระดับท่ีส่งผลต่อความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของนักเรียนช้ันมัธยมศกึษาตอนต้น จังหวัดมุกดาหาร พบว่า ปัจจัยเชงิสาเหตุ

พหุระดับท่ีส่งผลต่อความเป็นพลเมอืงดิจิทัลท้ังในระดับนักเรียนและระดับห้องเรียน ตัวแปรระดับนักเรียนท่ีส่งอิทธิพล

ทางตรงอย่างมีนัยสำคัญทางสถิต ิคือ ความตระหนักในอิทธิพลของส่ือสังคมออนไลน์ แรงจูงใจในการใชส้ื่อสังคม

ออนไลน์ และการเรียนรู้ดว้ยตนเอง ตัวแปรท่ีส่งอิทธิพลทางอ้อม คือ การอบรมเลีย้งดูของผู้ปกครองโดยส่งผลเชงิบวก 

เนื่องจากผู้ปกครองเห็นความสำคัญของอุปกรณ์ดจิิทัลในการให้ผู้เรียนสามารถเขา้ถึงเว็บไซต์ สื่อต่างๆได้อย่างรวดเร็ว

ส่งเสริมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องจึงส่งผลให้ผู้เรียนมคีวามเป็นพลเมอืงดิจิทัลสูงขึ้น และสอดคลอ้งกับงานวจิัยของ      

นนทสรวง กลีบผึง้ และคนอื่น, 2564, หน้า 187 - 202 ศึกษาวจิัยเร่ือง ผลกระทบของสื่อดจิิทัลท่ีมีผลต่อพัฒนาการ

มนุษย์ในศตวรรษท่ี 21 พบว่า เด็กส่วนใหญจ่ะเร่ิมใชส้ื่อดจิิทัลเมื่ออายุ 6 - 13 ปี เฉลี่ยวันละ 1 - 3 ชั่วโมง ภายใต ้    

ความดูแลของพ่อแม่ ผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมการใชส้ื่อดจิิทัลเพื่อทำกิจกรรมดูการ์ตูนร่วมกันกับบุตรหลาน  

ซึ่งส่วนใหญ่พ่อแม ่ผู้ปกครองมกีารกำหนดกตกิาในการใชส้ื่อดจิิทัลกับบุตรหลาน และให้คำแนะนำ รวมถึงการฝึกวินัย 

ในการใชส้ื่อดจิิทัล ให้คำแนะนำเกี่ยวกับการเลอืกเนื้อหาและรายการท่ีเหมาะสมกับวัยและความตอ้งการ และสอดคล้อง

กับงานวิจัยของชยพล ยะวร, พมิพ์ชนก โสภา และสุจิตรา ยะวร, 2566, หน้า 445 - 446 ศึกษาวิจัยเร่ือง รูปแบบการ        

มสี่วนร่วมของชุมชนในการป้องกันและแกไ้ขปัญหาเด็กติดสมาร์ทโฟน ตำบลช่ืนชม อำเภอช่ืนชม จังหวัดมหาสารคาม 

พบว่า ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตดิสมาร์ทโฟน ได้แก ่การควบคุมกำกับดูแลของผู้ปกครองในระดับต่ำส่งผลโดยตรงต่อ

พฤตกิรรมการติดสมาร์ทโฟนของเด็ก และระยะเวลาในการใช้งานมผีลต่อการนำไปสู่พฤตกิรรมการเสพติดสมาร์ทโฟน 

ซึ่งการใช้สมาร์ทโฟนตัง้แต ่4 ชัว่โมงขึ้นไปจะมโีอกาสท่ีเด็กจะตดิสมาร์ทโฟนเพิ่มขึ้น ประกอบกับพ่อแม่ ผู้ปกครอง         

มคีวามรู้เกี่ยวกับผลกระทบจากการใช้สมาร์ทโฟนต่ำ รวมถึงความตระหนักของผู้ปกครองในการใชส้มาร์ทโฟนส่งผลต่อ

การตดิสมาร์ทโฟนของเด็กเช่นเดียวกันและสอดคล้องกับงานวิจัยของ โรเบิร์ต เลย์ออน, 2554, หน้า 105) ได้ศึกษาวิจัย

เร่ือง ความแตกต่างระหว่างเพศของนักเรียนและระดับช้ันในพฤติกรรมการเป็นพลเมอืงยุคดิจิทัล พบว่า นักเรียนท่ีศึกษา

ในระดับท่ีสูงขึ้นมคีวามเสี่ยงในการใชง้านสื่อดจิิทัลท่ีไม่เหมาะสมและกลั่นแกลง้กันมากขึ้น พ่อแม่ผู้ปกครองมสี่วนร่วม   

ในการใชส้ื่อเทคโนโลยดีจิิทัลลดลง  

  ด้านผู้บริหารสถานศกึษา และดา้นครูผู้สอนเป็นปัจจัยท่ีไม่ส่งผลต่อการพัฒนาความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของ

ผู้เรียนท้ังนีอ้าจเป็นเพราะความเหลื่อมล้ำทางการศกึษาท่ีทำใหส้ถานศกึษาแต่ละแห่งมคีวามพร้อมของโครงสร้างพื้นฐาน

ทางเทคโนโลยท่ีีแตกต่างกัน การเข้าถึงสัญญาณอนิเทอร์เน็ตท่ีไม่ท่ัวถึง รวมท้ังงบประมาณที่ได้รับจัดสรรไม่เพยีงพอต่อ
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ความตอ้งการของผู้เรียนและสถานศกึษา จึงทำให้การบูรณาการหรือการนำเทคโนโลยสีื่อดจิทัิลเข้ามาใชใ้นการพัฒนา

ความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของนักเรียนไม่มีความต่อเนื่อง สอดคล้องกับวิจัยของสุวนันท์ บุญอเนก, 2564, หน้า 114 - 121 

ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง แนวทางการกำหนดนโยบายการศึกษาเพ่ือสง่เสริมความเป็นพลเมอืงดิจิทัล: การศึกษาเปรียบเทียบ

กรณสีิงค์โปร์ มาเลเซีย และไทย พบว่า ในประเทศไทยการขับเคลื่อนนโยบายทางการศกึษาและการสนับสนุนการเตรียม

ความพร้อมเด็กและเยาวชนให้มีความพร้อมต่อการเป็นพลเมอืงดิจิทัลยังไม่มกีารดำเนนิงานท่ีชัดเจนและขาดความ

ต่อเนื่อง จึงทำให้การขับเคลื่อนความเป็นพลเมอืงดิจิทัลยังไม่เต็มท่ี นอกจากนี้ดุจเดอืน ศักดิ์วงศ์ และนันทรัตน์ เจริญกุล, 

2564, หน้า 127 - 131 ได้ศึกษาเร่ือง แนวทางการพัฒนาการบริหารงานวชิาการของโรงเรียนมาตรฐานสากลตามแนวคดิ

ความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของนักเรียน พบว่า ความแตกต่างกันทางด้านโครงสร้างพื้นฐานทางการศกึษาในการสนับสนุน

การจัดการเรียนรู้ และครูผู้สอนบางกลุ่มขาดทักษะในการใช้เทคโนโลยจีึงส่งผลให้ครูผู้สอนขาดความตระหนักถึง

ความสำคัญในการเป็นพลเมอืงดิจิทัล และสอดคลอ้งกับวิจัยของทิพย์วิมล วังแก้วหรัิญ และศริินทร มีขอบทอง, 2565, 

หนา้ 269 - 278 ได้ศึกษาเร่ือง การพัฒนาทักษะของครูไทยในยุคดจิิทัล พบว่า ครูผูส้อนมกีารนำเทคโนโลย ีเขา้มา

ประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้ แต่ยังไม่สามารถสร้างสรรค์สื่อนวัตกรรมการสอนได้อย่างหลากหลายและขาดการ

เชื่อมโยงสถานการณ์สู่การจดัการเรียนการสอน รวมถึงการนำข้อมูลองค์ความรูจ้ากแหล่งต่าง ๆ มาประกอบการจัดการ

เรียนรู้แต่ขาดการอา้งอิงแหล่งท่ีมาซึ่งอาจนำไปสู่การละเมดิสทิธิท้ังโดยเจตนาและไม่เจตนา ทัง้นี้ผู้บริหารสถานศกึษา 

จึงมบีทบาทสำคัญในการสนับสนุนให้บุคลากรมกีารพัฒนาตนให้เป็นพลเมอืงดิจิทัลมคีวามรู้ ทักษะในการใชเ้ทคโนโลย ี

รวมถึงการสนับสนุน จัดสรรงบประมาณในการพัฒนา สอดคลอ้งกับวจิัยของนพพร ลิ้มตระกูล และสิทธิชัย สอนสุภี, 

2567, หน้า 272 - 275 ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง แนวทางการพัฒนาความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาหนองคาย เขต 2 พบว่า แนวทางในการพัฒนาความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของครูมดีังนี้  

1) การพัฒนาให้ครูมทัีกษะในการใชเ้ทคโนโลยบูีรณาการการจัดการเรียนการสอน 2) สถานศึกษาต้องจัดสรรงบประมาณ

ท่ีเพยีงพอเหมาะสมกับความต้องการของครูผู้สอนและผู้ใชง้าน และ 3) ส่งเสริมความรู้ ความเขา้ใจเกี่ยวกับทรัพย์สิน 

ทางปัญญา กฎหมายดจิิทัล การอา้งอิงแหล่งท่ีมาของข้อมูลเพื่อป้องกันการละเมดิสทิธิ  
 

ข้อเสนอแนะ 
 

 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลวจัิยไปใช ้

  1.1 ระดับความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของผู้เรียน ด้านจริยธรรม กฎหมาย มารยาทในการใชง้านสือ่ดจิิทัล  

จากผลการวจิัยพบว่า นกัเรียนเข้าใจถึงบทลงโทษของการกระทำผิดทางกฎหมายเทคโนโลย ีกฎหมายลิขสทิธ์ิ และ พรบ.

ว่าด้วยการกระทำความผิดทางคอมพิวเตอร์ มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด ดังนัน้ ผู้บริหารสถานศกึษา ครูผู้สอน และครอบครัว

จำเป็นต้องให้ความรู้ และสร้างความตระหนักแก่นักเรียนว่าหากนักเรียนทำผิดทางกฎหมายดังกล่าวจะได้รับโทษทาง

กฎหมาย เพื่อให้นักเรียนเกิดเป็นอุปนสิัยเกิดความรับผิดชอบ ในการกระทำของตนโดยไมก่ระทำการท่ีผิดกฎหมาย 

  1.2 ระดับความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของผู้เรียน ด้านการดูแลสุขภาพกายและสุขภาพใจ จากผลการวจิัยพบว่า 

นักเรียนมกีารแบ่งเวลาในการใชง้านเทคโนโลยสีื่อดจิิทัลเพื่อใชเ้วลากับครอบครัวหรือคนรอบข้างให้มากขึ้น มีค่าเฉลี่ยต่ำ

ท่ีสุด ดังนั้น ผู้บริหารสถานศกึษา ครูผู้สอน และครอบครัว ควรสร้างความเข้าใจ ความตระหนกัถึงการจัดสรรเวลา

หนา้จอ โดยกำหนดเวลาในการใชส้ื่อเทคโนโลยดีิจิทัลอย่างชัดเจน เพื่อให้ผู้เรียนได้มปีฏสิัมพันธ์กับบุคคลรอบข้าง  

และสร้างสมดุลระหว่างโลกออนไลน์และโลกชวีติจริง 

  1.3 ระดับความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของผู้เรียน ด้านการรู้เท่าทันสื่อในการเข้าถึงเข้าใชส้ื่อดจิิทัล  

จากผลการวจิัยพบว่า นกัเรียนมกีารไตร่ตรองอย่างถี่ถ้วนก่อนนำข้อมูลท่ีได้จากแหล่งขอ้มูลในโลกออนไลนไ์ปใช ้ 
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มคี่าเฉลี่ยต่ำท่ีสุด ดังนั้น ผู้บริหารสถานศกึษา ครผูู้สอน และครอบครัว ควรสร้างความรู้ ความเข้าใจ และความตระหนัก

ถึงประโยชน์ในการใช้งานเทคโนโลยสีื่อดจิิทัลเพื่อสร้างอุปนสิัยความรอบคอบในการรับ-ส่งข่าวสาร 

  1.4 ระดับความเป็นพลเมอืงดิจิทัลของผู้เรียน ด้านความปลอดภัยในการปกปอ้งตนเองและผู้อ่ืน  

จากผลการวจิัยพบว่า นกัเรียนสามารถติดต้ังโปรแกรมป้องกันไวรัสในเคร่ืองคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์ดจิิทัลอื่น ๆ 

มคี่าเฉลี่ยต่ำท่ีสุด ดังนั้น ผู้บริหารสถานศกึษา ครผูู้สอน และครอบครัว ควรสร้างความรู้ และความตระหนักแก่นักเรียน

เพื่อป้องกันการเข้าถึงลงิค์สื่อท่ีอันตรายและการขโมยขอ้มูลต่าง ๆ รวมถึงขอ้มูลธุรกรรมการเงิน  
 

 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัย ครั้งต่อไป 

  2.1 ควรมกีารทำวิจัยเชงิคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์เชงิลึกเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนานักเรียนให้มีความ

เป็นพลเมอืงดิจิทัล 

  2.2 ควรมกีารศึกษาการพัฒนา หรือการกำหนดนโยบายทางการศกึษาเพื่อพัฒนานักเรียนให้มคีวามพร้อม

ต่อการเป็นพลเมอืงดิจิทัล 
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