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ประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีดจิทิัลในการบริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครู  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 

Effectiveness of Using Digital Technology for School Administration as Teachers’ Opinions  
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Warayus Suwanpidok1 Dr.Mitparnee Pumklom2 

 

บทคดัย่อ 
 

 การวจิัยในครัง้นี้มีความมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยดีิจิทัลในการบริหารสถานศกึษา 

ตามความคิดเห็นของครู 2) เปรียบเทียบประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น

ของครู จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน และขนาดสถานศกึษา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในคร้ังนี้ ได้แก่ ครูสังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศกึษาประถมศกึษากาญจนบุรี เขต 1 จำนวน 301 คน โดยใชก้ารสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิตามขนาด

สถานศกึษา เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการวิจัยเป็นแบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ มีความเท่ียงตรงเชงิเนื้อหา 

อยู่ระหว่าง 0.67 - 1.00 และมีความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.97 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย  

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และทดสอบความแตกต่างค่าเฉลี่ยรายคู่ด้วยวิธีของเชฟเฟ่ 

กำหนดระดับนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.05 

 ผลการวจิัยพบว่า 

  1. ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยดีิจิทัลในการบริหารสถานศกึษา ตามความคิดเห็นของครู ในภาพรวม 

มคีวามคิดเห็นอยู่ในระดับมาก  

  2. การเปรียบเทียบประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยดีิจิทัลในการบริหารสถานศกึษา ตามความคิดเห็นของครู 

จำแนกตามประสบการณ์การทำงานและขนาดสถานศกึษา โดยภาพรวม และรายดา้นมคีวามแตกต่างกัน 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิ 0.01 
 

ABSTRACT 
 

 This research aimed to study and compare the effectiveness of using digital technology for school 

administrators as teachers’ opinions under Kanchanaburi Primary Educational Service Area Office 1 classified by 

work experience and school size. 
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The samples consisted of 301 teachers under Kanchanaburi Primary Educational Service Area Office 1 by using a 

stratified random sampling according to the school size. The research instrument was a five - level rating scale 

questionnaire with content validity between 0.67 - 1.00 and a reliability of 0.97. The statistics used in the data 

analysis were percentage, mean, standard deviation, One - way analysis of variance and test the pairwise mean 

difference by Scheffe's method with a statistical significance level at 0.05 

 The findings were as follows: 

  1. The effectiveness of using digital technology for school administrators as teachers’ opinions, the 

overall effectiveness of digital technology utilization in school administration, according to the opinions of teachers 

under the Kanchanaburi Primary Educational Service Area Office 1, was rated at a high level.  

  2. The comparison of the effectiveness of digital technology utilization in school administration, according 

to teachers' opinions, classified by work experience and the school size, showed statistically significant differences at 

the 0.01 level, both overall and in each aspect. 

Keywords: Effectiveness, Digital Technology 
 

ภูมหิลงั 
 

 ในปัจจุบันเทคโนโลยดีิจิทัลมกีารพัฒนาไปอย่างรวดเร็ว การนำเทคโนโลยดีิจิทัลมาใชท้ำงานเชื่อว่าเทคโนโลยี

ดิจิทัลจะช่วยพัฒนาระบบงานขององค์กร ส่งผลให้เกิดการทำงานท่ีมีคุณภาพ มีความสามารถในการทำงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพองค์กรต่าง ๆ ของภาครัฐและเอกชนรวมถึงสถานศกึษาจึงมกีารนำเทคโนโลยดีิจทัิลมาใชเ้ป็นเครื่องมือ

สำคัญในการทำงานและพัฒนาองค์กรให้มีการทำงานที่มปีระสทิธิภาพและประสิทธิผลเพื่อพัฒนาไปสู่สังคม

อเิล็กทรอนิกส์ การพัฒนาประเทศให้เจรญิก้าวหนา้สู่ความมั่นคงและมีเสถียรภาพน้ัน จำเป็นตอ้งให้ความสำคัญของการ

จัดการศกึษา ซึ่งเป็นสิ่งสำคัญในการพัฒนาประเทศ เทคโนโลยดีิจิทัลเข้ามามบีทบาทสำคัญต่อการทำงานและการจัดการ

เรียน ซึ่งสอดคลอ้งกับพระราชบัญญัติการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 หมวด 9 ว่าด้วยเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา  

มาตราที่ 64 รัฐต้องส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการผลิตและพัฒนาแบบเรียน หนังสอืทางวิชาการ สื่อสิ่งพิมพ์อ่ืน วัสดุ

อุปกรณ์ และเทคโนโลยเีพื่อการศกึษาอื่น ๆ โดยเร่งรัดพัฒนาขีดความสามารถในการผลิต จัดให้มีเงินสนับสนุนการผลิต

และมีการให้แรงจงูใจแก่ผูผ้ลิต และพัฒนาเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา มาตรา 65 ให้มีการพัฒนาบุคลากรท้ังดา้นผู้ผลิต 

และผู้ใชเ้ทคโนโลยเีพื่อการศึกษา เพื่อให้มคีวามรู้ ความสามารถ และทักษะในการผลิต รวมท้ังการใชเ้ทคโนโลยี 

ท่ีเหมาะสม มีคุณภาพ และประสิทธิภาพ (กระทรวงศึกษาธกิาร, 2564, หน้า 18 - 19) และรัฐธรรมนูญแห่ง 

ราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 มาตรา 69 รัฐพึงจัดให้มีและส่งเสริมการวจิัยและพัฒนาวทิยาศาสตร์ เทคโนโลย ี 

และศลิปะวิทยาการแขนงต่าง ๆ ให้เกิดความรู้ การพัฒนา และนวัตกรรม เพ่ือความเข้มแข็งของสังคม และเสริมสร้าง

ความสามารถของคนในชาต ิ(สำนักงานเลขาธกิารสภาผู้แทนราษฎร, 2560, หนา้ 18)   

 เทคโนโลยดีิจิทัลมคีวามสำคัญอย่างยิ่ง ในดา้นการศึกษา กล่าวคอื การเตรียมความพร้อมในการก้าวเข้าสู่สังคม

แห่งการเรียนรู้ สังคมแห่งภูมปัิญญาและการเรียนรู้ บูรณาการและใชค้วามรู้ เป็นหัวใจสำคัญในการพัฒนาขีด

ความสามารถในการแข่งขัน การพัฒนาเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา โดยดำเนินการกระจายโอกาสการเรียนรู้ดว้ยเทคโนโลยี

ดิจิทัลและการสื่อสารไปสูผู่้เรียนทุกระดับชัน้อย่างท่ัวถึงและมคีุณภาพ รวมท้ังเพิ่มประสิทธิภาพการใช้เทคโนโลยดีจิิทัล

และการสื่อสารของครู เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน กระทรวงศึกษาธกิารจึงได้พัฒนาหลกัสูตรแกนกลางการศกึษา 

ขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 (ฉบับปรับปรุง 2560) ที่มคีวามชัดเจน ทัง้เป้าหมายของหลักสูตรในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน  
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โดยได้มีการกำหนดสมรรถนะสำคัญของผู้เรียน เนน้ความสามารถในการใชเ้ทคโนโลย ีและใชเ้ทคโนโลยดี้านต่าง ๆ  

และมีทักษะกระบวนการทางเทคโนโลย ีเพื่อการพัฒนาตนเองและสังคม ในดา้นการเรียนรู้ การสื่อสาร การทำงาน  

การแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ โดยการนําหลักสูตรไปสู่การปฏบัิตใินระดับเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา  

(สำนักวิชาการและมาตรฐานการศกึษา, 2560, หน้า 6 - 7) 

 สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 ไดม้กีารบริหารจัดการโดยมีการใชแ้ผนเป็น

เครื่องมือในการบริหารจัดการ โดยกำหนดวสิัยทัศน์ พันธกิจเป้าประสงค์ และเปิดโอกาสใหผู้้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายมสี่วนร่วม

ในการวางแผนการดำเนินงาน โดยในปัจจุบันการเร่งพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนในสงักัดสำนักงานเขตพื้นท่ี  

มคีวามตื่นตัวและเข้มข้นมากขึ้นเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพ ประเมินคุณภาพการศึกษา ขณะเดียวกันโรงเรียนท่ียัง

ไม่ได้รับรองมาตรฐานการศึกษาหรอืมีผลการประเมินไม่ผ่านเกณฑ์ ขาดการนำสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยมีาใชเ้พื่อ

พัฒนาการเรียนการสอน รวมถึงการพัฒนาการเรียนการสอนยังไม่มปีระสิทธิภาพ สภาพปัญหาและอุปสรรคที่จำเป็นต้อง

แก้ไขไวเ้ป็น 4 ข้อ คือ 1) ปัญหาบุคลากร เกี่ยวกับความขาดแคลนท้ังผู้ปฏบัิตงิาน ผู้ฝกึอบรมใหค้วามรู้ ในส่วนของระดับ

ผู้บริหารนัน้เป็นปัญหาเกี่ยวกับผู้บริหารไม่เห็นความสำคญัในการนำคอมพวิเตอร์เข้ามาใชใ้นการบริหารงานและแบ่งเบา

ภาระงาน 2) ปัญหาเกี่ยวกับระบบ ระเบียบราชการ และงบประมาณ เนื่องจากระบบราชการมีขัน้ตอนมาก ล่าชา้ ต้องรอ

อนุมัตจิากสำนักงบประมาณ บางครัง้งบประมาณที่ได้รับไม่เพยีงพอไม่สามารถจัดซื้อได ้3) ปัญหาเกี่ยวกับคอมพวิเตอร์ 

ด้านการใชง้านได้ไม่เต็มประสิทธิภาพหน่วยงานส่วนใหญ่จะใชเ้ครื่องคอมพวิเตอร์ท่ีลา้สมัยไม่สามารถทำงานกับ

ซอฟต์แวร์ใหม่ ๆ ได้ 4) ปัญหาการจัดระบบข้อมูลเป็นปัญหาด้านการขาดการประสานงานในดา้นข้อมูลท้ังในหน่วยงาน

เดียวกันและต่างหน่วยงาน มีการเก็บขอ้มูลซ้ำซ้อนกัน ต่างคนตา่งทำข้อมูลชุดเดียวกันแต่เก็บขอ้มูลไว้หลายแห่ง 

(สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1, 2566, หนา้ 3 - 4) 

 จากปัญหาดังกล่าวทำให้ผู้วจิัยมคีวามสนใจท่ีจะศกึษาเร่ือง ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยดีิจิทัลในการบริหาร

สถานศกึษา ตามความคิดเห็นของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 ผลจาก

การศึกษาจะเป็นขอ้มูลเพื่อสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 ไปใชใ้นการวางแผนจัดระบบ 

การใช้เทคโนโลยดีิจิทัลเพื่อการบริหารงานโรงเรียนจะส่งผลใหผู้้บริหารสถานศกึษา ครูและบุคลากรทางการศกึษา  

ในสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 สามารถทำงานได้อยา่งมีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผล

ต่อไป 
 

คำถามของการวิจัย 
 

 1. ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยดีิจิทัลในการบริหารสถานศกึษาตามความคิดเห็นของครู สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 มคีวามคิดเห็นอยู่ในระดับใด 

 2. การเปรียบเทียบประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยดีิจิทัลในการบริหารสถานศกึษาตามความคิดเห็นของครู สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน และขนาดสถานศกึษา 

ควรเป็นอย่างไร 
 

ความมุ่งหมายของการวิจัย 
 

 1. เพื่อศึกษาประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยดีิจิทัลในการบริหารสถานศกึษาตามความคิดเห็นของครู สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 
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 2. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยดีิจิทัลในการบริหารสถานศกึษาตามความคิดเห็นของครู สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน และขนาดสถานศกึษา  

กรอบแนวคดิการวิจัย 

 

ตัวแปรต้น  ตัวแปรตาม 

 1. ประสบการณ์การทำงาน 

   1.1 นอ้ยกว่า 5 ปี   1.2 5 - 10 ปี 

   1.3 มากกวา่ 10 ปี 

2. ขนาดสถานศึกษา 

   2.1 สถานศกึษาขนาดเล็ก 

   2.2 สถานศกึษาขนาดกลาง 

   2.3 สถานศกึษาขนาดใหญ ่

   2.4 สถานศกึษาขนาดใหญ่พิเศษ 

 ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยดีิจทัิล 

    1 การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจทัิลประสิทธิภาพสูง 

    2 การสร้างความเสมอภาค และความเท่าเทียม 

ด้วยเทคโนโลยดีิจิทัล   

    3 การพัฒนาการบริหารจัดการให้ก้าวสูก่ารเป็น

หน่วยงานดิจิทัล   

    4 การพัฒนากำลังคนเพื่อรองรับสังคมดจิิทัล   

    5 การพัฒนาเทคโนโลยดีจิิทัลเพื่อการศึกษา 

   

ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยดีิจทัิลในการบริหารสถานศกึษาตามความคิดเห็นของครู 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดของการวจิัย 
 

วิธีดำเนนิการวิจัย 
 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1. ประชากรท่ีใชใ้นการวิจัย ไดแ้ก่ ครูผู้สอนในสถานศกึษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

กาญจนบุรี เขต 1 จำนวน 1,366 คน จากสถานศึกษา 135 แหง่ 

  2. กลุ่มตัวอย่างท่ีใชใ้นการวิจัย ได้แก่ ครูผู้สอนในสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 จำนวน 301 คน ซึง่กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใชตารางของเครจซี่และมอร์แกน 

(Krejcie & Morgan, 1970, pp. 607 - 610) ที่ระดับค่าความเชื่อม่ันร้อยละ 95 โดยใชว้ธีิการสุ่มตัวอย่างแบบชัน้ภูม ิ 

ตามขนาดสถานศึกษา 
 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

  เครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัยคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม โดยแบ่งเป็น 2 ตอน คือ 

   ตอนท่ี 1 แบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ เกี่ยวกับสภาพของผู้ตอบแบบสอบถามประกอบด้วย เพศ 

อายุ ประสบการณ์ในการทำงาน และขนาดของสถานศกึษา จำนวน 4 ข้อ 

   ตอนท่ี 2 แบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า ชนดิ 5 ระดับ จำนวน 35 ข้อ เกี่ยวกับประสิทธิผลการใช้

เทคโนโลยดีิจิทัลในการบริหารสถานศกึษา ซึ่งม ี5 ดา้น 
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 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  1. นำหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล จากงานบัณฑิตศกึษา สำนักส่งเสริมวชิาการ 

และงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี ถึงผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี 

เขต 1 เพื่อให้ผู้วจิัยได้เก็บขอ้มูล 

  2. ผู้วิจัยดำเนินการส่งแบบสอบถามทางออนไลน์ และประสานงานทางโทรศัพท์ในการติดตามเก็บ

แบบสอบถามจากผู้ตอบด้วยตนเอง โดยผู้วจิัยส่งแบบสอบถามไปยังโรงเรียนเพื่อแจกให้กับข้าราชการครูในโรงเรียน 

ท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 301 ชุด โดยกำหนดเวลาในการตอบแบบสอบถามและกลับคืนให้ผูว้จิัยภายใน 7 - 15 วัน  

ทางออนไลน์ และผู้วิจัยเก็บรวบรวมขอ้มูลเอง 
 

 สถิตทิีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 

  1. สถิตพิื้นฐาน 

   1.1 ร้อยละ 

   1.2 ค่าเฉลี่ย 

   1.3 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

  2. สถิตท่ีิใชใ้นการหาคณุภาพของเครื่องมือท่ีใชใ้นการวิจัย 

   2.1 ความเท่ียงตรงของเนื้อหา โดยคำนวณค่าดัชนคีวามสอดคลอ้ง 

   2.2 ความเชื่อม่ันของแบบสอบถามท้ังฉบับโดยคำนวณค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบัค 

  3. สถิตท่ีิใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน คือ การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และทดสอบ 

ความแตกต่างคา่เฉลี่ยรายคู่ด้วยวิธีของเชฟเฟ่ 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

 1. ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยดีิจิทัลในการบริหารสถานศกึษา ตามความคิดเห็นของครู สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เมื่อพจิารณาเป็นรายดา้นพบว่า 

มคีวามคิดเห็นอยู่ในระดับมากทกุด้าน เรียงตามลำดับค่าเฉลีย่จากมากไปนอ้ย คือ ด้านพัฒนากำลังคนเพื่อรองรับสังคม

ดิจิทัล รองลงมาคือด้านพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดจิิทัลประสิทธิภาพสูง ด้านสร้างความเสมอภาค และความเท่าเทียม

ด้วยเทคโนโลยดีิจิทัล ด้านพัฒนาการบริหารจัดการใหก้้าวสู่การเป็นหน่วยงานดจิิทัล และด้านพัฒนาเทคโนโลยดีิจิทัล 

เพื่อการศึกษา ตามลำดับ เมื่อพิจารณารายดา้นได ้ดังนี ้

  1.1 ดา้นพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดจิิทัลประสิทธิภาพสูง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียงตามลำดับ

ค่าเฉลี่ย 3 ลำดับจากมากไปนอ้ย คือ สถานศึกษาได้วางแผนการส่งเสริมสนับสนุนให้ครูผู้สอนมคีวามรู้ความสามารถ 

ในการนำเทคโนโลยดีจิิทัลมาใชใ้นการจัดการเรียนการสอนอย่างเหมาะสม รองลงมาคือ สถานศกึษาได้จัดประชุมอบรม

เชงิปฏบัิตกิารให้ครูผู้สอนมคีวามรู้ความสามารถในการนำเทคโนโลยดีิจิทัลมาใชใ้นการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง 

และสถานศกึษาจดัทัศศึกษาใหค้รูผู้สอนศึกษาดูงานสถานศกึษาท่ีมีการใชเ้ทคโนโลยดีิจิทัลอย่างมปีระสิทธิภาพ 

ตามลำดับ ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉลี่ยนอ้ยท่ีสุดคือ สถานศึกษามีการกำหนดเกณฑ์การประเมินและตรวจสอบคุณภาพครูผู้สอน

ในการนำเทคโนโลยดีจิิทัลมาใชใ้นการจัดการเรียนการสอน และสถานศกึษาจัดทำสรุปและรายงานผลการพัฒนา

ครูผู้สอนในการนำเทคโนโลยดีิจทัิลมาใชใ้นการจัดการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ  
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  1.2 ด้านสร้างความเสมอภาค และความเท่าเทียมดว้ยเทคโนโลยดีิจิทัล โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  

เรียงตามลำดับค่าเฉลี่ย 3 ลำดบัจากมากไปนอ้ย คือ สถานศกึษาได้จัดการเรียนการสอนโดยให้ผู้เรียนใชค้อมพิวเตอร์ 

เพื่อการเรียนรู้ รองลงมาคือ สถานศึกษาส่งเสริมสนับสนุนให้มีการเรียนการสอนด้วยโปรแกรมคอมพวิเตอร์ช่วยสอน 

อย่างเหมาะสม และสถานศกึษากำหนดวัตถุประสงค์ของการดำเนินงานบริหารจัดการเทคโนโลยดีิจิทัลสอดคล้องกับ

ปรัชญา วิสัยทัศน์ และพันธกิจของสถานศกึษา สถานศกึษาสำรวจความต้องการของนักเรียนในการใช้เทคโนโลยดีิจิทัล

อย่างทั่วถึง และสถานศกึษามกีารสรุปและรายงานผลการจัดการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยดีิจิทัลอย่างเหมาะสม  

โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากันทัง้ 3 ข้อ ตามลำดับ ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉลี่ยนอ้ยท่ีสุดคือ สถานศึกษาไดจ้ัดหาโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

ช่วยสอนสำเร็จรูปเพื่อนำไปใชใ้นการเรียนการสอนอย่างเหมาะสมตามระดับช้ัน 

  1.3 ด้านพัฒนาการบริหารจัดการให้ก้าวสู่การเป็นหน่วยงานดจิิทัล โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

เรียงตามลำดับค่าเฉลี่ย 3 ลำดบัจากมากไปนอ้ย คือ สถานศกึษาวางแผนจัดทำระบบเครอืข่ายคอมพวิเตอร์ ทัง้ภายใน

สถานศกึษาและการเชื่อมต่อกับเครอืข่ายภายนอก รองลงมาคือ สถานศึกษาวางแผนการจัดหาเครื่องคอมพวิเตอร์ 

พร้อมท้ังอุปกรณ์ต่อพ่วงซอฟต์แวร์พื้นฐานและซอฟต์แวร์ท่ีถูกตอ้งตามกฎหมายลขิสิทธ์ิมาใชใ้นสถานศึกษา และเครื่อง

คอมพิวเตอร์ของสถานศึกษาสามารถเชื่อมโยงกับเครอืข่ายอินเทอร์เน็ตได้อย่างมปีระสิทธิภาพ ตามลำดับ ส่วนข้อท่ีมี

ค่าเฉลี่ยนอ้ยท่ีสุดคือ สถานศึกษาจัดให้มีซอฟต์แวร์ประเภทฟรีแวร์ท่ีใชใ้นการปฏบัิตงิานเพยีงพอ 

  1.4 ด้านพัฒนากำลังคนเพ่ือรองรับสังคมดจิิทัล โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียงตามลำดับค่าเฉลี่ย  

3 ลำดับจากมากไปนอ้ย คือ สถานศกึษามกีารตดิต่อสื่อสารกับหน่วยงานต้นสังกัดผ่านระบบเครือข่ายอนิเทอร์เน็ต 

รองลงมาคือ สถานศึกษาได้นำโปรแกรมคอมพิวเตอร์ มาใชใ้นการบริหารงานของสถานศกึษาอย่างมีประสิทธิภาพ  

และสถานศกึษาได้วางแผนพัฒนาข้อมูลดจิิทัลเพื่อพัฒนาการบริหารจัดการด้านการศกึษาและการบริการของ

สถานศกึษาอย่างเป็นระบบ และสถานศกึษาได้ปรับปรุงพัฒนาการใช้เทคโนโลยดีิจิทัลและการสื่อสาร เพื่อพัฒนา 

การบริหารการจัดการด้านการศึกษาและการบริการ ตามลำดบั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉลี่ยนอ้ยท่ีสุดคือ สถานศึกษาได้ระดม

ความคิดของบุคลากรเพื่อปรับปรุงและพัฒนาการใชเ้ทคโนโลยดีิจิทัลและการสื่อสารเพื่อพัฒนาการบริหารจัดการ 

ด้านการศกึษาและการบริการ 

  1.5 ด้านพัฒนาเทคโนโลยดีิจิทัลเพื่อการศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียงตามลำดับค่าเฉลี่ย  

3 ลำดับจากมากไปนอ้ย คือ สถานศกึษาได้ส่งเสริมสนับสนุนการวจิัยท่ีสร้างองค์ความรูใ้หม่ทางวชิาการ และกำหนดทิศ

ทางการวจิัยท่ีก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาความรูใ้หม่ รองลงมาคือ สถานศกึษาได้สนับสนนุการนำผลงานวจิัยไปใช้

ประโยชน์ในการพัฒนาสังคมประเทศหรือต่อยอดในเชิงพาณิชย์ และ สถานศกึษาได้สง่เสริมสนับสนุนจัดเวทีแลกเปลี่ยน

ความรู้นำเสนอผลงานวจิัยระหว่างสถานศกึษาท้ังในและต่างประเทศ ตามลำดับ ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉลี่ยนอ้ยท่ีสุดคือ 

สถานศกึษามรีะบบบริหารจัดการงานวจิัยเพื่อสนับสนุนการศึกษาค้นควา้เกี่ยวกับงานวิจัย 

 2. การเปรียบเทียบประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยดีิจิทัลในการบริหารสถานศกึษา ตามความคิดเห็นของครู สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน และขนาดสถานศกึษา 

โดยภาพรวม และรายดา้นมคีวามแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคัญทางสถิตท่ีิ 0.01  

  2.1 โดยภาพรวมของประสบการณ์การทำงาน พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมนีัยสำคญัทางสถิตท่ีิระดับ 

0.01 

  2.2 โดยภาพรวมของขนาดสถานศึกษา พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.01  
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อภปิรายผลการวิจัย 
 

 1. ประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยดีิจิทัลในการบริหารสถานศกึษา ตามความคิดเห็นของครูสังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ท่ีเป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่า

เทคโนโลยดีิจิทัลช่วยลดเวลาท่ีใชใ้นการทำงานด้านเอกสาร การติดต่อสื่อสาร และการจัดการขอ้มูล ทำให้ครูสามารถ

โฟกัสไปท่ีการสอน ครูสามารถเข้าถึงขอ้มูลท่ีจำเป็นสำหรับการจัดการเรียนการสอน การประเมินผล การวางแผน 

การสอน และการติดตาม สอดคล้องกับ เกือ้กูล วะชุม (2567, หน้า 100 - 101) ได้ศึกษาวจิัยเร่ืองความสัมพันธ์ระหว่าง

การใช้เทคโนโลยดีิจิทัลกับประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ 

ผลการวจิัยพบว่า การใช้เทคโนโลยดีิจิทัลกับประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียนอยู่ในระดับมากที่สุด และสอดคล้อง

กับ พัชนยี์ วธิิบุญ (2567, หน้า 665 - 666) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง ภาวะผู้นําดจิิทัลของผู้บริหารสถานศกึษาท่ีส่งผลต่อ

ประสิทธิผลการบริหารสถานศกึษา สังกัดสำนกังานอาชวีศึกษาจังหวัดเลย ผลการวจิัยพบว่า ประสิทธิผลการบริหาร

สถานศกึษาโดยรวมมีความสัมพันธ์ทางบวก มคี่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อยู่ในระดับสูง ซึ่งสามารถอภปิรายผล 

เป็นรายดา้นได้ดังนี้ 

  1.1 ดา้นพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดจิิทัลประสิทธิภาพในภาพรวม มคีวามคิดเห็นอยู่ในระดับมาก  

อาจเป็นเพราะว่าโครงสร้างพื้นฐานดจิิทัลท่ีดทีำให้สามารถเข้าถึงอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงได้อย่างต่อเนื่อง ช่วยส่งเสริม

ประสิทธิภาพในการทำงาน การเรียนรู้ และการสื่อสาร และช่วยให้การดำเนนิงานท่ีเกี่ยวข้องกับระบบออนไลน์ เช่น  

การเรียนการสอนออนไลน์ ระบบการจัดการทรัพยากร สอดคลอ้งกับงานวจิัยของ วชิระ บุญสาร (2564, บทคัดย่อ)  

ได้ศึกษาวิจัยเร่ืองแนวทางการพฒันาความเป็นองค์กรดจิิทัลของสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 ผลการวจิัยพบว่า ผู้บริหารควรสง่เสริมให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษาเขา้ร่วมการอบรม

เชงิปฏบัิตเิพื่อพัฒนาความรูแ้ละทักษะดา้นเทคโนโลยดีิจิทัลอย่างสม่ำเสมอ ส่วนครูควรนำเทคโนโลยดีิจิทัลมาใชใ้นการ

จัดการเรียนการสอน และการปฏบัิตงิานอื่น ๆ 

  1.2 ด้านสร้างความเสมอภาค และความเท่าเทียมดว้ยเทคโนโลยดีิจิทัล ในภาพรวม มคีวามคิดเห็นอยู่ใน

ระดับมาก อาจเป็นเพราะว่า เทคโนโลยดีิจิทัลเปิดโอกาสให้คนทุกกลุ่มสามารถเข้าร่วมการอบรมหลักสูตรออนไลน์  

หรือพัฒนาทักษะผ่านแพลตฟอร์มต่าง ๆ ทำใหผู้้คนสามารถพฒันาตนเองในดา้นการศึกษาและอาชพีโดยไม่ถกูจำกัด 

ด้วยเร่ืองภูมิศาสตร์หรือสถานภาพทางเศรษฐกิจ สอดคลอ้งกับงานวจิัยของ พรสุดา ด้วงสงค์ (2567, หน้า 60)  

ได้ศึกษาวิจัยเร่ืองการสร้างโอกาส ความเสมอภาคและความเท่าเทียมทางการศกึษาให้ผู้เรียนดว้ยเทคโนโลยดีิจิทัล 

ในสถานศึกษา สังกัดสำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ผลการวจิัยพบว่าโดยภาพรวม 

และรายดา้นพบว่ามีการปฏบัิตอิยู่ในระดับมากทุกด้านเรียงตามลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหานอ้ย คือ ด้านการสร้าง

โอกาสและความเสมอภาคในการได้รับการศึกษา ด้านการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียนในการใชเ้ทคโนโลยดีิจิทัล 

และด้านการสร้างสื่อ คลังสื่อ และแหล่งเรียนรู้ดจิิทัล 

  1.3 ด้านพัฒนาการบริหารจัดการให้ก้าวสู่การเป็นหน่วยงานดจิิทัล ในภาพรวม มคีวามคิดเห็นอยู่ใน 

ระดับมาก อาจเป็นเพราะว่า เทคโนโลยดีิจิทัลช่วยใหก้ารสื่อสารภายในหน่วยงานเป็นไปอย่างราบร่ืน การทำงานร่วมกัน

ผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ช่วยลดอุปสรรคในการสื่อสาร โดยเฉพาะองค์กรท่ีมีหลายหน่วยงานหรืออยู่ในสถานท่ี 

ท่ีแตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวจิัยของ ปรีดาพร อารักษ์สมบูรณ์ (2565, หน้า 239) ได้ศึกษาวิจัยเร่ืองการพัฒนา

ศักยภาพทักษะดา้นดิจทัิลของทรัพยากรมนุษย์สำหรับองค์กรภาครัฐสู่การเป็นเมอืงอัจฉริยะของจังหวัดฉะเชิงเทรา  
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ผลการวจิัยพบว่าทักษะการใชด้จิิทัลเพื่อการประยุกต์และพัฒนา โดยบุคลากรควรมทัีกษะการนำเทคโนโลยดีิจิทัล 

มาประยุกต์ใช้ในการทำงานร่วมกันท้ังภายในหน่วยงานและงานบริการประชาชนภายนอกหน่วยงาน 

  1.4 ด้านพัฒนากำลังคนเพ่ือรองรับสังคมดจิิทัล ในภาพรวม มคีวามคิดเห็นอยู่ในระดับมาก อาจเป็นเพราะว่า 

การพัฒนากำลังคนเพ่ือรองรับสังคมดจิิทัลเป็นสิ่งจำเป็นเพื่อตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลย ีช่วยให้

บุคลากรมทัีกษะท่ีเหมาะสมและสามารถทำงานได้อย่างมปีระสิทธิภาพในยุคดจิิทัล ทัง้ยังสร้างโอกาสในการเตบิโต 

ทางอาชพีและธุรกิจ สอดคล้องกับงานวิจัยของ โสมวลี ชยามฤต (2564, หน้า 38 - 39) ได้ศึกษาวิจัยเร่ืองการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์เพื่อรองรับยุคดิจิทัลขององค์การภาครัฐและเอกชน ผลการวจิัยพบว่า การพัฒนาค่านยิมในการพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์เพื่อรองรับยุคดิจิทัลขององค์การภาครัฐและเอกชน องค์การตอ้งกำหนดค่านยิมให้มีความสอดคล้องกับ

วสิัยทัศน์และพันธกิจที่เหมาะสมกับการขับเคลื่อนเพื่อรองรับยุคดิจิทัล แล้วนำคา่นิยมดังกล่าวมาจัดทำเป็นแนวทางหรอื

รากฐานในการสร้างพฤตกิรรมท่ีดขีองบุคลากรของทุกคนในองค์การ จนกลายเป็นวัฒนธรรมขององค์การความสามารถ 

ท่ีจะเรียนรู้และอยู่ร่วมกับเทคโนโลยใีหม่ ๆ โดยองค์การภาครัฐและเอกชนต้องช่วยส่งเสริมให้มีการพัฒนาทักษะ 

ของบุคลากรให้ตรงกับงานในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เพื่อรองรับยุคดจิิทัล 

  1.5 ด้านพัฒนาเทคโนโลยดีิจิทัลเพื่อการศึกษา ในภาพรวม มคีวามคิดเห็นอยู่ในระดับมาก อาจเป็นเพราะว่า 

การพัฒนาเทคโนโลยดีิจิทัลเพื่อการศึกษาช่วยเพิ่มคุณภาพการเรียนรู้ การเข้าถึงทรัพยากรการศึกษา และการปรับปรุง

การสอนให้มคีวามยดืหยุ่นและทันสมัย ทำให้การเรียนรู้เกิดขึ้นได้ทุกที่ทุกเวลาและสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการ

ของผู้เรียนในยุคดจิิทัลได้อย่างมปีระสิทธิภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของ เกื้อกูล วะชุม (2567, หน้า 100 - 101)  

ได้ศึกษาวิจัยเร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างการใชเ้ทคโนโลยดีิจิทัลกับประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ ผลการวจิัยพบว่าการใชด้ิจิทัลผู้บริหารโรงเรียนต้องมีทักษะการใชด้ิจิทัลในการ

บริหารงานโรงเรียนส่งเสริมให้บุคลากรนำทักษะการใชเ้ทคโนโลยดีิจิทัล เขา้มาช่วยในการปฏบัิตงิานได้อย่างเหมาะสม 

และการสร้างดจิิทัล ผู้บริหารตอ้งมีเครอืข่ายเพื่อสร้างนวัตกรรมบริการดิจิทัลตอ้งเป็นผู้นำในการสร้างสรรค์ความรูใ้หม่

และส่งเสริมให้บุคลากรเข้ารับการอบรมการสร้างสื่อดจิิทัล 

 2. การเปรียบเทียบประสิทธิผลการใชเ้ทคโนโลยดีิจิทัลในการบริหารสถานศกึษา ตามความคิดเห็นของครู สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน พบว่าในภาพรวม  

และรายดา้นมคีวามแตกตา่งกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิต ิ0.01 จึงเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีต้ังไว้ อาจเป็นเพราะว่า 

ครูผู้สอนเป็นกลุ่มท่ีมีการเปลี่ยนแปลงทางด้านนโยบาย เช่น การปรับเปลี่ยนการขอมวีทิยฐานะและเลื่อนวทิยฐานะ  

ทำให้ต้องมกีารพัฒนาตนเองอยู่เสมอพร้อมกับการเปลี่ยนทำให้มีความชำนาญในวชิาชีพมากขึน้ โดยการเข้ารับการ

ฝึกอบรม เพ่ิมประสบการณ์ความรู้ใหม่ ๆ และนำความรูม้าใชป้ระโยชน์ในการพัฒนาตนเองและ วชิาชีพส่งผล 

ให้ประสบการณ์ในการปฏบัิตงิานแตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวจิัยของ เกือ้กูล วะชุม (2567, หน้า 100 - 101)  

ได้ศึกษาวิจัยเร่ืองความสัมพันธ์ระหว่างการใชเ้ทคโนโลยดีิจิทัลกับประสิทธิผลการบริหารงานในโรงเรียน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบงึกาฬ ผลการวจิัยพบว่า การใชเ้ทคโนโลยดีิจิทัลกับประสิทธิผลการบริหารงาน 

ในโรงเรียน จำแนกตามสถานภาพกับประสบการณ์ในการปฏบัิตงิาน พบว่าโดยรวมมีความคิดเห็นแตกต่างกัน  

อย่างมีนัยสำคัญท่ีระดับ 0.05 

 3. การเปรียบเทียบประสิทธิผลการใช้เทคโนโลยดีิจิทัลในการบริหารสถานศกึษา ตามความคิดเห็นของครู  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 จำแนกตามขนาดสถานศกึษา พบว่าในภาพรวม  

และรายดา้นมคีวามแตกตา่งกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิต ิ0.01 จึงเป็นไปตามสมมุติฐานท่ีต้ังไว้ อาจเป็นเพราะว่า 

สถานศกึษาขนาดใหญ่มักจะมงีบประมาณ ทรัพยากรท่ีมากกว่าสถานศกึษาขนาดเล็ก ทำให้สามารถจัดซือ้อุปกรณ์ดจิิทัล
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และเทคโนโลยท่ีีมีคุณภาพสูง รวมถึงมบุีคลากรท่ีเชี่ยวชาญในการดูแลระบบได้ดีกว่า สถานศกึษาขนาดเล็กอาจมีขอ้จำกัด

ทางการเงินและทรัพยากร ซึ่งอาจทำให้การนำเทคโนโลยมีาใชง้านมขี้อจำกัดมากขึ้น สถานศกึษาขนาดใหญ่ตัง้อยู่ในเขต

เมอืงจะมีการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตและเทคโนโลยท่ีีรวดเร็วกว่า ในขณะที่สถานศกึษาขนาดเล็กที่ตัง้อยู่ในพืน้ท่ีชนบท 

อาจมีขอ้จำกัดในการเข้าถึงโครงสร้างพื้นฐานดจิิทัล สอดคล้องกับวิจัยของ ชินวัตร เจริญนิตย์ (2564, หน้า 98 - 99)  

ได้ศึกษาวิจัยเร่ืองสภาพและปัญหาทักษะการใชเ้ทคโนโลยดีจิิทัลในการบริหารสถานศกึษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 ผลการวจิัยพบว่า ผลการเปรียบเทียบสภาพและปัญหาทักษะการใช้

เทคโนโลยดีิจิทัลในการบริหารสถานศกึษา จำแนกตามขนาดสถานศกึษา โดยภาพรวมมีความแตกต่างกัน 

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิระดบั 0.01 

ข้อเสนอแนะ 
 

 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช ้

  1.1 ผู้บริหารสถานศกึษาควรใชผ้ลการวจิัยท่ีไดจ้ัดทำขึ้นเพื่อแกปั้ญหาและพัฒนาองคก์รให้บรรลุเป้าหมายได้ 

  1.2 ผู้บริหารสถานศกึษาควรส่งเสริมการวจิัยเพิ่มเตมิเกี่ยวกับผลกระทบของการใชเ้ทคโนโลยดีจิิทัล 

ในการบริหารสถานศกึษา และผลการทำงานของครูในระยะยาว 

  1.3 สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาควรส่งเสริมและสนับสนุนเร่ืองข้อมูลดจิิทัล เพ่ือพัฒนาระบบเพื่อเสริมสร้าง

ทักษะการดจิิทัลของครู 
 

 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัย ครั้งต่อไป 

  2.1 ควรทำการศกึษาสภาพปัญหาและปัจจัยท่ีส่งผลต่อการใช้เทคโนโลยดีิจิทัลในการบริหารสถานศกึษา 

  2.2 ควรศกึษาเกี่ยวกับแนวทางการใชเ้ทคโนโลยดีิจิทัลในการบริหารสถานศกึษา ระหว่างสถานศึกษาของรัฐ

และสถานศกึษาเอกชน สำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

  2.3 ควรศกึษาการส่งเสริมการใชเ้ทคโนโลยดีิจิทัลในการบริหารสถานศกึษา สำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษา 
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