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บทคัดยอ 

 การศึกษาวิจัยเรื่อง ความคิดเห็นและการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเทศบาล
เมืองบานบึง จังหวัดชลบุรี มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึง จังหวัด
ชลบุรีในการจัดการขยะมูลฝอย และเพ่ือศึกษาการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาล
เมืองบานบึง จังหวัดชลบุรี เปนการวิจัยเชิงปริมาณ เก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถามกับกลุมตัวอยางคือ 
ประชาชนที่เปนตัวแทนครัวเรือนในเขตเทศบาลเมืองบานบึง จานวน 385 คน และวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิง
พรรณนา (Descriptive statistics) ไดแก คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษา
สรุปไดวา , 1.ความคิดเห็นของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอย พบวา (1) ประชาชนมีความคิดเห็นตอการ
จัดการขยะมูลฝอยในภาพรวม อยูในระดับมาก ( =3.92) โดยประชาชนเห็นดวยมากกับการมีธนาคารขยะ เพราะถือ
เปนอีกหนึ่งรูปแบบในการลดปริมาณขยะมูลฝอย และยังเพิ่มรายไดใหครัวเรือน/ชุมชน ( =4.14) (2) ประชาชนมี
ความคิดเห็นตอการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบานบึงในภาพรวม อยูในระดับมาก ( =3.76) โดยประชาชน
เห็นดวยมากกับการที่เทศบาลเมืองบานบึงออกระเบียบขอกฎหมายเกี่ยวกับขยะมูลฝอย ไดแก เทศบัญญัติเรื่องการ
จัดการสิ่งปฏิกูลและขยะมูลฝอย และมีการประชาสัมพันธใหประชาชนทราบ ( =4.16) และ ประชาชนเห็นดวยนอย 
เกี่ยวกับการแกปญหาขยะมูลฝอยในชุมชนตองเปนหนาที่ของเทศบาลเมืองบานบึงเทานั้น ( =2.31) , 2.การมีสวน
รวมในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชน พบวา (1) ประชาชนมีพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนใน
ภาพรวม อยูในระดับมาก ( =3.61) โดย ประชาชนมีความรู ความเขาใจในการคัดแยกขยะแตละประเภทอยูในระดับ
มากท่ีสุด ( =4.24) รองลงมาคือ มีการแยกและนาถุงพลาสติกท่ีถูกใชงานแลว กลับมาใชงานใหมซ้ำ อยูในระดับมาก 
( =4.14) และ บานมีถังขยะหรือภาชนะรองรับขยะมูลฝอยอยางเพียงพอ อยูในระดับมาก ( =4.06) ตามลำดับ (2) 
ประชาชนมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยกับเทศบาลเมืองบานบึงในภาพรวม อยูในระดับมาก ( =3.48) โดย
ประชาชนมีการเขารวมประชุมประชาคมเพื่อจัดทำแผนการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบานบึง อยู
ในระดับมาก ( =4.01) รองลงมาคือ เคยรวมกิจกรรมหรือโครงการเกี่ยวกับการบริหารจัดการหรือการใหความรู
เกี่ยวกับการคัดแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือนท่ีเทศบาลเมืองบานบึงจัดขึ้น อยูในระดับมาก ( = 3.91) และ ประชาชน
มักจะแสดงความคิดเห็นหรือมีขอเสนอแนะเกี่ยวกับแผนงานหรืองบประมาณในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของ
เทศบาลเมืองบานบงึ อยูในระดับมาก ( = 3.73) ตามลำดับ  
 
คำสำคัญ: ความคิดเห็น; การมีสวนรวม; การจัดการขยะมูลฝอยของประชาชน 
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ABSTRACT 

 The study of the opinions and participation in waste management of the people in 
Banbueng Municipality, Chonburi Province, aimed to study the opinions of people in Banbueng 
Municipality, Chonburi Province, in solid waste management and to study their participation in 
waste management. The research is quantitative. The data was collected by a questionnaire with 
a sample of 3 8 5  people who are representatives of households in Banbueng Municipality. 
Furthermore, the data were analyzed with descriptive statistics such as frequency, percentage, 
mean, and standard deviation. The results of the study concluded that People's opinions on solid 
waste management were at a high level (=3.92). The public strongly agreed with the existence of 
a garbage bank because it is another form of reducing the amount of solid waste and also increases 
household/community income (=4.14).  (2) Overall, people's opinions on the municipality's solid 
waste management in Banbueng were at a high level (=3.76). The people strongly agreed with the 
Banbueng Municipality issuing regulations on solid waste, namely: Sewage and Solid Waste 
Management Ordinance and publicized to the public (=4.16). People agree that solving the problem 
of solid waste in the community must be the duty of the Banbueng Municipality only (=2.31). 
Public participation in solid waste management found that (1 )  People's behaviors in household 
solid waste management were at a high level (=3 .61 ) .  People's knowledge and understanding of 
each type of waste sorting was at the highest level (=4 . 2 4 ) , followed by plastic bags that have 
been used, separated, and used again at a high level (=4 . 1 4 ) .  The house has enough bins or 
containers for solid waste at a high level (= 4.06) (2). People participated in solid waste management 
with Banbueng Municipality at a high level (=3.48). The people participated in community meetings 
to prepare solid waste management plans for Banbueng Municipality at a high level (=4 . 0 1 ) , 
followed by participating in activities or projects related to management or educating about waste 
separation organized by Banbueng Municipality at a high level (=3.91). People often express their 
opinions or have suggestions about plans or budgets for household solid waste management in 
Banbueng Municipality at a high level (= 3.73), respectively. 
 
Keywords: Opinions; Participation; Solid waste management in the people 
 

บทนำ 
 ประเทศไทยมีปริมาณขยะมูลฝอยที่เกิดขึ้น ทั่วประเทศ ประมาณ 27.37 ลานตัน เพิ่มขึ้นจาก พ.ศ. 
2559 รอยละ 1.15 ที่มีปริมาณเกิดขึ้น เนื่องจากการเพิ่มขึ้นของประชากรและการขยายตัวของชุมชนเมือง เม่ือ
พิจารณาในชวง 10 ปที่ผานมา (พ.ศ. 2551-2560) พบวา ปริมาณขยะมูลฝอยที่เกิดขึ้น ตอวันมีแนวโนมเพิ่มข้ึน 
(กรมควบคุมมลพิษ 2548) รัฐบาลใหความสำคัญกับปญหาขยะมูลฝอยและของเสียอันตราย โดยถือเปนวาระ
แหงชาติ และเปน นโยบายที่เรงดวนก็วาได ดังจะเห็นไดจากการกำหนดไวในยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561-
2580) ดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอมการจัดการขยะตั้งแตตนทางถึงปลายทาง
ดวยเปาหมาย 3R (Reduce, Reuse, Recycle) การจัดทา แผนปฏิบัติการ “ประเทศไทยไรขยะ” ตามแนวทาง 
ประชารัฐ ระยะ 1 ป (พ.ศ. 2559-2560) ตามหลักการ 3 ช : ใชนอยลง ใชซ้ำ และนำกลับมาใชใหม (3 Rs) Reduce 
Reuse Recycle และแนวทางการปฏิบัติงานดานการบริหารจัดการขยะมูลฝอย “จังหวัดสะอาด” การประกาศของ
กระทรวงมหาดไทยวาดวยเรื่องการจัดการขยะมูลฝอย พ.ศ. 2560 การใหความสำคัญกับการแกปญหาขยะมูลฝอย
ดังกลาว จึงไดมีการมอบนโยบายการจัดการขยะมูลฝอยใหกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ไดนำไปดำเนินการตาม
อำนาจหนาท่ีท่ีมีในกฎหมาย (ณิชชา บูรณสิงห, 2560) 
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 เทศบาลเมืองบานบึง มีประชากรแฝงท่ีเขามาประกอบอาชีพในพ้ืนท่ีเปนจำนวนมาก ทาใหเกิดการขยาย
ตัวอยางกาวกระโดดของชุมชน และนำมาซึ่งปญหาขยะที่เพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง จึงทำใหประสบกับปญหาขยะลน
เมือง เทศบาลเมืองบานบึงไดมีดำเนินการจัดเก็บขยะเปนประจำทุกวัน ปริมาณวันละไมต่ำกวา 50 ตัน (กอง
สาธารณสุขและสิ่งแวดลอม เทศบาลเมืองบานบึง, 2562) ซ่ึงก็มักพบการลักลอบท้ิงขยะ การท้ิงขยะไมเปนท่ีเปนทาง
ในหลายชุมชน และเมื่อพิจารณาจากสถิติการดำเนินการจัดเก็บขยะมูลฝอยของเทศบาล จะพบวามีแนวโนมประสบ
ปญหาขยะตกคาง จัดเก็บไดไมทันตามกำหนด รวมถึงการที่ประชาชนในพื้นที่ขาดความรูความเขาใจในการจัดการ
ขยะในครัวเรือนที่เหมาะสม หากมีการบริหารจัดการที่ไมดี อาจสงผลทำใหเกิดปญหาขยะลนเมืองตามมา (เทศบาล
เมืองบานบึง, 2562) ดวยเหตุผลดังกลาวจึงทำใหผูวิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาความคิดเห็น และการมีสวนรวมใน
การจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึง จังหวัดชลบุรี ที่อาศัยอยูในพื้น ที่วามีลักษณะ
โดยทั่วไปของครัวเรือนเปนอยางไร มีความคิดเห็น พฤติกรรมในการการจัดการขยะในครัวเรือน การมีสวนรวมใน
การจัดการขยะ รวมถึงวิธีการแกไขปญหา อุปสรรค หรือแนวทางอ่ืน ๆ เกี่ยวกับการจัดการขยะของประชาชนในเขต
เทศบาลเมืองบานบึงเปนอยางไร เพื่อจะเปนแนวทางในการปรับปรุงการดำเนินการจัดการขยะในชุมชน และการ
วางแผนแกไขปญหาเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพในอนาคตตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึง จังหวัดชลบุรีในการจัดการขยะมูลฝอย 
 2. เพื่อศึกษาการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึง จังหวัด
ชลบุรี 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ขอบเขตดานเนื้อหา การวิจัยนี้ ทำการศึกษาเกี่ยวกับความคิดเห็นตอการจัดการขยะมูลฝอยของ
ประชาชน และทำการศึกษาการมีสวนรวมตอการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชน โดยแบงการมีสวนรวมออกเปน 
2 สวนคือ พฤติกรรมการจัดการขยะในครัวเรือน และการมีสวนรวมในการจัดการขยะรวมกับเทศบาล 
 ขอบเขตดานประชากร ประชากรวิจัยครั้งนี้คือ ประชาชนผูอาศัยอยูในครัวเรือนที่ตั้งอยูในเขตพื้นท่ี
เทศบาลเมืองบานบึง ตาบลบานบึง อำเภอบานบึง จังหวัดชลบุรี จำนวน 10,183 ครัวเรือน (สำนักงานทะเบียน
ทองถิ่น 2564) ซ่ึงผูวิจัยไดสุมตัวอยางตัวแทนครัวเรือนมาสำรวจดวยแบบสอบถามจำนวน 385 ครัวเรือน 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
ขยะมูลฝอย (Refuse or Solid Waste) หมายถึง (ราชบัณฑิตสถาน, 2530) สิ่ง ปฏิกูลท่ีอยูในรูป

ของแข็งซ่ึง อาจจะมีน้ำ หรือความชื้น ปะปนมาดวย ซ่ึงมีท้ังอินทรียสาร และอนินทรียสารบางชนิดยอยสลายไดโดย
จุลินทรียในเวลาอันรวดเร็ว โดยเฉพาะเศษอาหารเศษพืชผัก แตบางชนิดก็ไมอาจยอยสลายไดเลย เชน พลาสติก 
เศษแกว (พัฒนา มูลพฤกษ, 2539 : 26)   

ความคิดเห็นของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบานบึง หมายถึง ความคิดเห็น
ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึง จงัหวัดชลบุรี ซ่ึงเปนการแสดงออกดานความรูสึก (ศิริพร ไกรประสิทธิ์. 
2545: 20; อางอิงจาก Good) ตอการจัดการขยะของเทศบาลเมืองบานบึง เชน ความถี่ในการจัดเก็บขยะ, การแกไข
ปญหาขยะมูลฝอย, การวางแผน วางนโยบายในการจัดการขยะ เปนตน  

การมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอย หมายถึง (เกียรติขจร วัจนะสวัสดิ์. 2550 : 1) การปฏิบัติ หรือ
การทำกิจกรรมรวมกันของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึง จังหวัดชลบุรีในการจัดการขยะมูลฝอย ซ่ึงใน
การศึกษาครั้งนี้ แบงออกเปนสองประเด็น ไดแก การมีสวนรวมจัดการขยะในครัวเรือน และ การมีสวนรวมจัดการ
ขยะรวมกับเทศบาล  
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

3. วิธีการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยเรื ่องความคิดเห็นและการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขต
เทศบาลเมืองบานบึง จังหวัดชลบุรี เปนการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) โดยแบงขั้นตอนการ
ศึกษาวิจัยดังนี ้
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรวิจัย (Population) คือ ผูอาศัยอยูในครัวเรือนที่ตั้งอยูในเขตพื้นที่เทศบาลเมืองบานบึง 
อำเภอบานบึง จังหวัดชลบุรี จานวน 10,183 ครัวเรือน (ขอมูลสำนักทะเบียนทองถิ่นเทศบาลเมืองบานบึง ณ เดือน
มกราคม 2564) กลุมตัวอยาง (Sample) คือ ตัวแทนครัวเรือนตั้งอยูในเขตพื้น ที่เทศบาลเมืองบานบึง อำเภอบาน
บึง จังหวัดชลบุรี ซึ ่งผู วิจัยจะกำหนดขนาดตัวอยาง (Sample size) โดยการใชสูตรของ Taro Yamane ในการ
คำนวณ (อางใน ธนัน อนุมานราชธน, 2538) ไดกลุมตัวอยาง จำนวน 385 ตัวอยาง และผูวิจัยทำการเก็บขอมูลจาก
ตัวแทนครัวเรือนโดยผูวิจัยใชวิธีการสุมตัวอยางตามชั้นภูมิ (Stratefied random sampling) จากชุมชนทั้งหมด 65 
ชุมชน และสุมตัวอยางแบบงาย(simple random sampling) ทังนี้ ทำการคำนวณตามสัดสวน (proportion to 
size)  
 
เครื่องมือการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือ แบบสอบถาม ซึ่งผูวิจัยปรับปรุงและพัฒนาจากการกรอบแนวคิดและ
ความหมายในนิยามศัพทเฉพาะ โดยแบบสอบถามนี้ แบงออกเปน 4 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 เปนคำถามเกี่ยวกับ
ลักษณะทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ, อายุ, ระดับการศึกษา, อาชีพ จำนวนสมาชิกในครัวเรือน และ
รายไดเฉลี่ยตอเดือน ซึ่ง ลักษณะขอคาถามเปนแบบเลือกตอบ (Check list) ตอนที่ 2 เปนคำถามเกี่ยวกับความ
คิดเห็นตอการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึง จังหวัดชลบุรี แบงออกเปน 2 สวน ไดแก 
ความคิดเห็นของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอย และความคิดเห็นของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอยของ
เทศบาลบานบึง โดยเปนแบบมาตรวัดประเมินคา (Rating Scale) 5 ระดับ ตอนที่ 3 เปนคำถามเกี่ยวกับการมีสวน
รวมในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึง จังหวัดชลบุรี แบงออกเปน 2 สวน ไดแก 
พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน และ การมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยของ
ประชาชนกับเทศบาลบานบึง โดยเปนแบบมาตรวัดประเมินคา (Rating Scale) และตอนที่ 4 เปนการถามความ
คิดเห็นเพิ่มเติม และขอเสนอแนะอื่น ๆ ลักษณะคาถามแบบปลายเปด โดยใหผูตอบแบบสอบถามเขียนบรรยายเปน
ขอความ 
 

ลักษณะทั่วไป 
1. เพศ 
2. อายุ 
3. ระดับการศึกษา 
4. อาชีพ 
5.จำนวนสมาชิกในครัวเรือน 
6. รายไดเฉลี่ยตอเดือน 

ความคิดเห็นและการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอย
ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึง จังหวัดชลบุรี 

• ความคิดเห็นตอการจัดการขยะมูลฝอย 

• การมีสวนรวมตอการจัดการขยะมูลฝอย 
- พฤติกรรมการจัดการขยะในครัวเรือน 
- การจัดการขยะรวมกับเทศบาล 
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การสรางและการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 ผูวิจัยทำการทบทวนแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อสรางกรอบแนวคิดและกำหนดนิยาม
ความหมายของตัวแปรท่ีใชในการศึกษา จากนั้น ไดสรางแบบสอบถามถามและประเด็นขอคำถาม 
 สาหรับการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามชุดนี้ ผูวิจัยไดทำการตรวจสอบความตรง (Validity) 
และตรวจสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) ดังนี้ 1. ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ผูวิจัย
นำแบบสอบถามใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา จานวน 4 ทาน 2. ความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
(Reliability) ผูวิจัยไดนำแบบสอบถามที่ไดสรางขึ้นมาและปรับปรุงแกไขตามคำแนะนำของผูเชี่ยวชาญแลว ไปทำ
การทดลองใช (try-out) กับประชาชน ในเขตเทศบาลเมืองบานบึง ตำบลบานบึง อำเภอบานบึง จังหวัดชลบุรี 
จำนวน 30 ครัวเรือน แลวนามาวิเคราะหหาคาความเชื ่อมั ่นของแบบสอบถาม โดยใชวิธีหาคาสัมประสิทธ์ิ 
(Cronbach’s alpha) ซึ่งแบบสอบถามชุดนี้ไดคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha-coefficient) เทากับ 0.913 ซึ่งถือวา
แบบสอบถามดังกลาวนาเชื่อ ถือและสามารถนาไปใชไดจริง (Jump, N., 1978) 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยทำการขอความยินยอมเขารวมเปนผูตอบแบบสอบถาม โดยการจัดทำเอกสารอธิบายการเขารวม
ตอบแบบสอบถามไดอานทำความเขาใจถึงวัตถุประสงคและตอบขอซักถามจนเขาใจ หากยินยอมเขารวมจึง
ดำเนินการแจกเอกสารแกหัวหนาครัวเรือนหรือตัวแทนครัวเรือนที่อาศัยอยูในเขตเทศบาลเมืองบานบึง จำนวน 385 
คน (65 ชุมชน) โดยในซองเอกสารประกอบดวย แบบสอบถาม และหนังสือขอความอนุเคราะหตอบแบบสอบถาม 
นอกจากนั้น ผูวิจัยไดชี ้แจงรายละเอียดการตอบแบบสอบถามใสในซองใหผู ตอบแบบสอบถาม หากมีขอสงสัย 
ซักถามดวย เม่ือผูวิจัยจัดเก็บแบบสอบถามคืนจากผูตอบแบบสอบถามครบตามจำนวน 385 ชุด คิดเปนรอยละ 100 
แลวผูวิจัยไดนำแบบสอบถามที่ไดทั้งหมดมาตรวจสอบความถูกตอง และครบถวนของขอมูล และนำขอมูลดังกลาว
มาจัดทำลงใน Exel เพ่ือเตรียมทำการวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสาเร็จรูปทางสังคมศาสตรตอไป 
การวิเคราะหขอมูล (Data analysis) 
 ขอมูลทั ่วไปของผู ตอบแบบสอบถาม (ตอนที ่ 1) ทำการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive statistics) ไดแก คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 การวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นตอการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบาน
บึง จังหวัดชลบุรี (ตอนท่ี 2) และการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบาน
บึง จังหวัดชลบุรี (ตอนที่ 3) ซึ่งเปนขอคาถามแบบมาตรวัดประเมินคา 5 ระดับ ทาการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิง
พรรณนา (Descriptive statistics) ไดแก คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 

ผลการวิจัย 
 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา สวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 62.30) มีอายุระหวาง 40 
-49 ป (รอยละ 32.47) สำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี หรือเทียบเทา (รอยละ 30.13)  สวนใหญประกอบ
อาชีพรับจาง (รอยละ 53.51) มีจำนวนสมาชิกในครัวเรือนเฉลี่ยประมาณ 2 คน (รอยละ 36.88) และแตละคนมี
รายไดเฉลี่ยอยูท่ี 10,001-20,000 บาทตอเดือน (รอยละ 49.61) 
 
 ความคิดเห็นในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึง จังหวัดชลบุรี  
  1.) ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึงมีความคิดเห็นตอการจัดการขยะมูลฝอยโดยภาพรวม 
อยูในระดับมาก (x ̅ = 3.92) โดยประชาชนเห็นดวยในประเด็น “ธนาคารขยะถือเปนอีกหนึ่งรูปแบบในการลด
ปริมาณขยะมูลฝอย และยังเพ่ิมรายไดใหครัวเรือน/ ชุมชน” เปนอันดับท่ีหนึ่ง โดยเห็นดวยในระดับมาก 
  2.) ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึง มีความคิดเห็นตอการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาล
เมืองบานบึง โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  (x ̅ = 3.76) โดยประชาชนมีความคิดเห็นในประเด็น “เทศบาลเมืองบาน
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บึงออกระเบียบ ขอกฎหมายเกี่ยวกับขยะมูลฝอย ไดแก เทศบัญญัติเรื่องการจัดการสิ่งปฏิกูลและขยะมูลฝอย และ
ประชาสัมพันธใหประชาชนทราบ” (x ̅ = 4.16) เปนอันดับหนึ่ง โดยเห็นดวยในระดับมาก  
 การมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนกับเทศบาลบานบึง 
  1.) พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน พบวา ประชาชนในเขตเทศบาล
เมืองบานบึงมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอย โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x ̅ = 3.61)  โดยประชาชนมีสวนรวม
ในประเด็น “ทานมีความรู ความเขาใจในการคัดแยกขยะแตละประเภท”  (x ̅ = 4.24) มีสวนรวมอยูในระดับมาก

ท่ีสุด รองลงมาคือ “ทานแยกและนำถุงพลาสติกท่ีถูกใชงานแลว นำกลับมาใชงานอีกหลายครั้ง” (x ̅ = 4.14) มีสวน
รวมอยูในระดับมาก     
  2.) ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึงมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอย กับเทศบาลเมือง
บานบึง โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x ̅ = 3.48) โดยประชาชนมีสวนรวมมากในประเด็น “ทานเคยเขารวม
ประชาคมเพ่ือจัดทำแผนการบริหารจัดการขยะของเทศบาลเมืองบานบึง” (x ̅ = 4.01) เปนอันดับท่ีหนึ่ง รองลงมา 
คือ ประเด็น “ทานเคยรวมกิจกรรมหรือโครงการเกี่ยวกับการบริหารจัดการหรือการใหความรูเกี่ยวกับการคัดแยก
ขยะมูลฝอยในครัวเรือนท่ีเทศบาลเมืองบานบึงจัดขึ้น” มีสวนรวมในระดับมาก (x ̅ = 3.91)   
   

อภิปรายผลและขอเสนอแนะการวิจัย 
 จากการศึกษาขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นและการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนใน
เขตเทศบาลเมืองบานบึง จังหวัดชลบุรี มีประเด็นในการอภิปราย ดังนี้  
 1. จากผลการศึกษา พบวา ประชาชนมีความคิดเห็นตอการจัดการขยะมูลฝอย อยูในระดับมาก แสดง
วา ประชาชนมีความเห็นดวยอยางยิ่งกับตอการจัดตั้งธนาคารขยะเพื่อรองรับขยะเหลือใชจาก และเพิ่มรายไดใหกับ
ครัวเรือน/ ชุมชน และเห็นดวยวาการบริหารจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน/ ชุมชนที่ดี ควรเริ่มจากการปลูก
จิตสำนึก และใหความรู ความเขาใจแกประชาชนกอน จากการศึกษายังพบวา ประชาชนบางสวนยังขาดความรู
ความเขาใจเกี่ยวกับบทบาทหนาที่ของตนในการจัดการขยะมูลฝอยจากครัวเรือน จึงสงผลใหประชาชนมีความ
คิดเห็นวาการคัดแยกขยะในครัวเรือนถือวาไมใชหนาท่ีของคนในชุมชน อยูในระดับปานกลางเทานั้น ซ่ึงผลการศึกษา
นี้สอดคลองกับงานวิจัยของ โกศล โมมา (2556) ท่ีทำการศึกษาวิจัยความคิดเห็นของประชาชนตอการบริหารจัดการ
ขยะมูลฝอยขององคการบริหารสวนตำบลนายายอาม พบวา ประชาชนคิดเห็นวาองคการบริหารสวนตำบลนายาย
อามมีการจัดการขยะมูลฝอย ดานการวางแผนและดานการจัดการองคกร อยูในระดับดีมากที่สุด ดานการนำและ
ดานการการควบคุม อยูในระดับดีมาก ในขณะที่ งานวิจัยของ สาริณีย สุวรรณศีลศักดิ์ (2555) ที่ทำการศึกษาความ
คิดเห็นของประชาชนทองถิ่นในการจัดการขยะมูลฝอยชุมชน กรณีศึกษาตลาดน้ำอัมพวา จังหวัดสมุทรสาคร พบวา 
ประชาชนทองถิ่นมีความเห็นในการจัดการขยะมูลฝอยชุมชนระดับปานกลาง โดยปจจัยที่มีผลตอความคิดเห็น คือ 
ความรูเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย ที่ระดับนัยสำคัญ 0.001 ซึ่งปญหาอุปสรรคที่สำคัญในการจัดการขยะมูลฝอย 
คือ ประชาชนยังขาดความรูความเขาใจ และจิตสำนึกดานสิ่งแวดลอม โดยเฉพาะเรื่องการรักษาความสะอาด อีกท้ัง
ขอบังคับของทางเทศบาลหรือเทศบัญญัติที่เกี่ยวของกับการรักษาความสะอาดบนทางสาธารณมีบทลงโทษนอย
เกินไป 
 2. จากผลการศึกษา พบวา ประชาชนมีความคิดเห็นตอการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบานบึง 
อยูในระดับมาก แสดงวา ประชาชนมีความเห็นดวยเปนอยางยิ่งที่เทศบาลเมืองบานบึงมีการออกระเบียบ ขอ
กฎหมายเกี่ยวกับขยะมูลฝอย ไดแก เทศบัญญัติเรื่องการจัดการสิ่งปฏิกูลและขยะมูลฝอย และประชาสัมพันธให
ประชาชนทราบ  และยังจัดทำแผน กิจกรรม หรือโครงการเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน หรือชุมชน
อยูเปนประจำ นอกจากนี้ พบวา ประชาชนบางสวนยังขาดจิตสำนึกดานสิ่งแวดลอม จึงสงผลใหประชาชนมีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการแกปญหาขยะมูลฝอยในชุมชนวาไมใชหนาท่ีของคนในชุมชน แตเปนหนาท่ีของเทศบาลเมืองบาน
บึงเทานั้น อยูในระดับนอย ซ่ึงผลการศึกษานี้สอดคลองกับงานวิจัยของ ทรงชัย บุญทวงศ (2564)                     ท่ี
ทำการศึกษา ความคิดเห็นของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบานสวน อำเภอเมืองชลบุรี 
จังหวัดชลบุรี พบวา ระดับความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบานสวน 
อำเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี โดยภาพรวมอยูในระดับดีมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ระดับความคิดเห็น
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ของประชาชนท่ีมีตอการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบานสวน อำเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี ดานการเก็บ
รวบรวมขยะมูลฝอย เปนอันดับ 1 อยูในระดับดีมาก รองลงมาคือ ดานการแปรรูปขยะมูลฝอย ถัดมาคือดานการ
ขนสงขยะมูลฝอย และลำดับสุดทายคือ ดานการกำจัดขยะมูลฝอย และสอดคลองกับงานวิจัยของ สาริณีย สุวรรณ
ศีลศักดิ์ (2555) ที่ทำการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนทองถิ่นในการจัดการขยะมูลฝอยชุมชน กรณีศึกษาตลาด
น้ำอัมภวา จังหวัดสมุทรสาคร พบวา ประชาชนทองถิ่นมีความเห็นในการจัดการขยะมูลฝอยชุมชนระดับปานกลาง 
โดยปจจัยที่มีผลตอความคิดเห็น คือ ความรูเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย ที่ระดับนัยสำคัญ 0.001 ซึ่งปญหา
อุปสรรคที่สำคัญในการจัดการขยะมูลฝอย คือ ประชาชนยังขาดความรูความเขาใจ และจิตสำนึกดานสิ่งแวดลอม 
โดยเฉพาะเรื่องการรักษาความสะอาด อีกท้ังขอบังคับของทางเทศบาลหรือเทศบัญญัติท่ีเกี่ยวของกับการรักษาความ
สะอาดบนทางสาธารณมีบทลงโทษนอยเกินไป 
 3. จากผลการศึกษา พบวา พฤติกรรมการการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน อยูในระดับ
มาก แสดงวา ประชาชนสวนใหญในเขตเทศบาลเมืองบานบึง มีความรู ความเขาใจในการคัดแยกขยะแตละประเภท 
ภายในครัวเรือน จึงมีพฤติกรรมการแยกและนำถุงพลาสติกที่ถูกใชงานแลว นำกลับมาใชงานอีกหลายครั้ง แตก็ยัง
พบวา ประชาชนบางสวนมีพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม ไมคอยทำการคัดแยกขยะกอนนำไปทิ้งหรือกำจัด หรือนำเศษ
วัสดุเหลือใช เชน เศษไม มาดัดแปลง หรือใชประโยชนอยางอื่นอีก ซึ่งผลการศึกษานี้สอดคลองกับงานวิจัยของ กัล
ยานี อุปราสิทธิ์ (2558) ที่ทำการศึกษาพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของครัวเรือน ในเขตเทศบาลตำบลสันโปง 
อำเภอแมริม จังหวัดเชียงใหม และปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมจัดการขยะมูลฝอยของครัวเรือน พบวา กลุมตัวอยางมี
พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของครัวเรือน อยูในระดับดี เมื่อพิจารณาในแตละดาน พบวา พฤติกรรมดานการ
ลดการเกิดขยะมูลฝอย อยูในระดับปานกลาง พฤติกรรมดานการนำไปใชตอ อยูระดับปานกลาง และพฤติกรรมดาน
การคัดแยกขอะมูลฝอย อยูในระดับดี ในขณะที่ งานวิจัยของ นัยนา เดชะ (2556) ซึ่งศึกษาการมีสวนรวมในการ
จัดการมูลฝอยของประชาชนตำบลเสม็ด อำเภอไชยา จังหวัดสุราษฎรธานี พบวา ประชาชนมีพฤติกรรมในการ
จัดการขยะมูลฝอยท่ีไมเหมาะสม มีการท้ิงขยะในพ้ืนท่ีสาธารณะและนำไปท้ิงบริเวณพ้ืนท่ีวางรอบบาน ประชาชนไม
มีการคัดแยกขยะมูลฝอยกอนทิ้ง ดานการจัดการขยะในชุมชนไดลดปริมาณขยะในครัวเรือน โดยการไมสรางขยะ
เพิ่มขึ้นคิดเปน รอยละ 95.4 การทิ้งขยะทิ้งรวมในถุงเดียวกันคิดเปน รอยละ 43.5 วิธีการเผา คิดเปนรอยละ 41.8 
แยกประเภทของขยะเปนขยะประเภทผักผลไม และเศษอาหารคิดเปน รอยละ 57.5 ความรูที่ตองการเพิ่มเติมใน
ดานวิธีการแยกขยะอยางถูกวิธีมากที่สุด 860 คะแนน ความรูเกี่ยวกับขยะมูลฝอยอยูในระดับปานกลาง รอยละ 
45.42 เจตคติเกี่ยวกับมูลฝอยอยูในระดับปานกลางรอยละ 67.32 พฤติกรรมการจัดการมูลฝอยในครัวเรือนอยูใน
ระดับปานกลางรอยละ 66.67 
 4. จากผลการศึกษา พบวา การมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนกับเทศบาลเมอืงบาน
บึง อยูในระดับมาก แสดงวา กิจกรรม หรือโครงการตางๆ ที่ทางเทศบาลเมืองบานบึงจัดขึ้นประชาชนมีสวนในการ
เขารวมคอนขางดี โดยเฉพาะการเขารวมประชุมประชาคมเพื่อจัดทำแผนการบริหารจัดการขยะของเทศบาลเมือง
บานบึง ทำใหประชาชนไดรวมแสดงความคิดเห็น และขอเสนอแนะตาง ๆ และโครงการหรือกิจกรรมที่จัดใหความรู
เกี่ยวกับการคัดแยกขยะมูลฝอยที่จัดขึ้นอยูเปนประจำ แตเมื่อพิจารณารายละเอียดยังพบวา ประชาชนยังไมคอยให
ความสนใจเขารวมกิจกรรมที่ทางเทศบาลเมืองบานบึงจัดขึ้นเทาที่ควร โดยเฉพาะในเรื่องของการจิตสำนึกการ
จัดการขยะมูลฝอยจากในครัวเรือน เชน การคัดแยกขยะจากครัวเรือนกอนนำไปทิ้งหรือกำจัด การประชาสัมพันธ
เผยแพรความรูซึ่งกันและกัน รวมถึงยังหลีกเลี่ยงการชำระคาธรรมเนียมการจัดเก็บขยะมูลฝอยอีกดวย จึงสงผลให
ระดับความคิดเห็นของประชาชนอยูในระดับปานกลาง ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ ปภาวรินท นาจำปา 
(2557) ที่ศึกษาการมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลตำบลคลองใหญ อำเภอคลอง
ใหญ จังหวัดตราด ผลการศึกษา พบวา ระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาล
ตำบลคลองใหญ อำเภอคลอง โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาในรายละเอียดสรุปไดวา ประชาชนมีสวน
รวมตอการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลตำบลคลองใหญ อำเภอคลองใหญ จังหวัดตราด ในดานการมีสวนรวมใน
การรับผลประโยชนอยูในระดับมาก ประชาชนใหความสำคัญในการมีสวนรวมเปนอันดับแรก รองลงมาคือดานการมี
สวนรวมในการปฏิบัติการอยูในระดับมาก ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจอยูในระดับมาก และอันดับสุดทายคือ
ดานการมีสวนรวมในการประเมินผลอยูในระดับนอย  
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 อยางไรก็ตาม ผลการศึกษานี้ไมสอดคลองกับผลการศึกษาของ นัยนา เดชะ (2556) ซึ่งศึกษาการมีสวน
รวมในการจัดการมูลฝอยของประชาชนตำบลเสม็ด อำเภอไชยา จังหวัดสุราษฎรธานี พบวา ประชาชนมีพฤติกรรม
ในการจัดการขยะมูลฝอยที่ไมเหมาะสม มีการทิ้งขยะในพื้นที่สาธารณะและนำไปทิ้งบริเวณพื้นที่วางรอบบาน 
ประชาชนไมมีการคัดแยกขยะมูลฝอยกอนท้ิง ดานการจัดการขยะในชุมชนไดลดปริมาณขยะในครัวเรือน โดยการไม
สรางขยะเพิ่มขึ้นคิดเปน รอยละ 95.4 การทิ้งขยะทิ้งรวมในถุงเดียวกันคิดเปน รอยละ 43.5 วิธีการเผา คิดเปนรอย
ละ 41.8 แยกประเภทของขยะเปนขยะประเภทผักผลไม และเศษอาหารคิดเปน รอยละ 57.5 ความรูที่ตองการ
เพิ่มเติมในดานวิธีการแยกขยะอยางถูกวิธีมากที่สุด 860 คะแนน ความรูเกี่ยวกับขยะมูลฝอยอยูในระดับปานกลาง 
รอยละ 45.42 เจตคติเกี่ยวกับมูลฝอยอยูในระดับปานกลางรอยละ 67.32 พฤติกรรมการจัดการมูลฝอยในครัวเรอืน
อยูในระดับปานกลางรอยละ 66.67 
 
ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะเชงินโยบาย 
 1. เทศบาลเมืองบานบึงควรมีนโยบายสงเสริมการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยจากครัวเรือน 
และผลักดันใหเปนนโยบายเชิงรุกในทุกพ้ืนท่ีทุกชุมชน 
 2. เทศบาลเมืองบานบึงควรมีนโยบายสรางความรูความเขาใจท่ีถูกตองเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย
ในครัวเรือน 
 ขอเสนอแนะเชงิปฏิบัติ 
 1. เทศบาลเมืองบานบึงควรใหเจาหนาท่ีท่ีเกี่ยวของ จัดทำโครงการชี้แจงถึงสถานการณปญหาขยะท่ี
เกิดขึ้นในสังคม และสรางความรู ความเขาใจใหกับประชาชนไดตระหนักขอดีขอเสียของการจัดการขยะมูลฝอยจาก
ในครัวเรือนสูสาธารณะ โดยแบงตามกลุมอาชีพ กลุมอายุ เพ่ือจัดกิจกรรมและสื่อประชาสัมพันธท่ีเหมาะสมกับกลุม 
 2. เทศบาลเมืองบานบึงควรใหเจาหนาท่ีท่ีเกี่ยวของ ปรับกิจกรรมและกระบวนการในการเขาถึงชุมชน
โดยเนนท่ีความสอดคลองกับความเปนอยูและวิถีชีวิตของประชาชน เพ่ือใหประชาชนมีสวนรวมไดมากย่ิงขึ้น 
ขอเสนอแนะเชิงวิชาการ 
 1. ควรมีการศึกษาขอมูลเชิงคุณภาพ เพ่ือเจาะลึกปญหาขยะ และวิธีการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน
ของประชาชนในพ้ืนท่ี เพ่ือเปนขอมูลในการกำหนดนโยบายใหสอดคลองกับความตองการของประชาชนอยาง
แทจริง 
 2. ควรมีการจัดเก็บขอมูลการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึงอยาง
นอยปละ 1 ครั้ง เพ่ือนำขอมูลมาเปรียบเทียบการพัฒนาเปลี่ยนแปลงของประชาชนในพ้ืนท่ี และหนวยงานผู
ใหบริการท้ังเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติ 
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