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บทคัดยอ 

 การศึกษาวิจัยเรื่อง ความคิดเห็นและการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเทศบาล
เมืองบานบึง จังหวัดชลบุรี มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึง จังหวัด
ชลบุรีในการจัดการขยะมูลฝอย และเพ่ือศึกษาการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาล
เมืองบานบึง จังหวัดชลบุรี เปนการวิจัยเชิงปริมาณ เก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถามกับกลุมตัวอยางคือ 
ประชาชนที่เปนตัวแทนครัวเรือนในเขตเทศบาลเมืองบานบึง จานวน 385 คน และวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิง
พรรณนา (Descriptive statistics) ไดแก คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษา
สรุปไดวา , 1.ความคิดเห็นของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอย พบวา (1) ประชาชนมีความคิดเห็นตอการ
จัดการขยะมูลฝอยในภาพรวม อยูในระดับมาก ( =3.92) โดยประชาชนเห็นดวยมากกับการมีธนาคารขยะ เพราะถือ
เปนอีกหนึ่งรูปแบบในการลดปริมาณขยะมูลฝอย และยังเพิ่มรายไดใหครัวเรือน/ชุมชน ( =4.14) (2) ประชาชนมี
ความคิดเห็นตอการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบานบึงในภาพรวม อยูในระดับมาก ( =3.76) โดยประชาชน
เห็นดวยมากกับการที่เทศบาลเมืองบานบึงออกระเบียบขอกฎหมายเกี่ยวกับขยะมูลฝอย ไดแก เทศบัญญัติเรื่องการ
จัดการสิ่งปฏิกูลและขยะมูลฝอย และมีการประชาสัมพันธใหประชาชนทราบ ( =4.16) และ ประชาชนเห็นดวยนอย 
เกี่ยวกับการแกปญหาขยะมูลฝอยในชุมชนตองเปนหนาที่ของเทศบาลเมืองบานบึงเทานั้น ( =2.31) , 2.การมีสวน
รวมในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชน พบวา (1) ประชาชนมีพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนใน
ภาพรวม อยูในระดับมาก ( =3.61) โดย ประชาชนมีความรู ความเขาใจในการคัดแยกขยะแตละประเภทอยูในระดับ
มากท่ีสุด ( =4.24) รองลงมาคือ มีการแยกและนาถุงพลาสติกท่ีถูกใชงานแลว กลับมาใชงานใหมซ้ำ อยูในระดับมาก 
( =4.14) และ บานมีถังขยะหรือภาชนะรองรับขยะมูลฝอยอยางเพียงพอ อยูในระดับมาก ( =4.06) ตามลำดับ (2) 
ประชาชนมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยกับเทศบาลเมืองบานบึงในภาพรวม อยูในระดับมาก ( =3.48) โดย
ประชาชนมีการเขารวมประชุมประชาคมเพื่อจัดทำแผนการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบานบึง อยู
ในระดับมาก ( =4.01) รองลงมาคือ เคยรวมกิจกรรมหรือโครงการเกี่ยวกับการบริหารจัดการหรือการใหความรู
เกี่ยวกับการคัดแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือนท่ีเทศบาลเมืองบานบึงจัดขึ้น อยูในระดับมาก ( = 3.91) และ ประชาชน
มักจะแสดงความคิดเห็นหรือมีขอเสนอแนะเกี่ยวกับแผนงานหรืองบประมาณในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของ
เทศบาลเมืองบานบงึ อยูในระดับมาก ( = 3.73) ตามลำดับ  
 
คำสำคัญ: ความคิดเห็น; การมีสวนรวม; การจัดการขยะมูลฝอยของประชาชน 
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ABSTRACT 

 The study of the opinions and participation in waste management of the people in 
Banbueng Municipality, Chonburi Province, aimed to study the opinions of people in Banbueng 
Municipality, Chonburi Province, in solid waste management and to study their participation in 
waste management. The research is quantitative. The data was collected by a questionnaire with 
a sample of 3 8 5  people who are representatives of households in Banbueng Municipality. 
Furthermore, the data were analyzed with descriptive statistics such as frequency, percentage, 
mean, and standard deviation. The results of the study concluded that People's opinions on solid 
waste management were at a high level (=3.92). The public strongly agreed with the existence of 
a garbage bank because it is another form of reducing the amount of solid waste and also increases 
household/community income (=4.14).  (2) Overall, people's opinions on the municipality's solid 
waste management in Banbueng were at a high level (=3.76). The people strongly agreed with the 
Banbueng Municipality issuing regulations on solid waste, namely: Sewage and Solid Waste 
Management Ordinance and publicized to the public (=4.16). People agree that solving the problem 
of solid waste in the community must be the duty of the Banbueng Municipality only (=2.31). 
Public participation in solid waste management found that (1 )  People's behaviors in household 
solid waste management were at a high level (=3 .61 ) .  People's knowledge and understanding of 
each type of waste sorting was at the highest level (=4 . 2 4 ) , followed by plastic bags that have 
been used, separated, and used again at a high level (=4 . 1 4 ) .  The house has enough bins or 
containers for solid waste at a high level (= 4.06) (2). People participated in solid waste management 
with Banbueng Municipality at a high level (=3.48). The people participated in community meetings 
to prepare solid waste management plans for Banbueng Municipality at a high level (=4 . 0 1 ) , 
followed by participating in activities or projects related to management or educating about waste 
separation organized by Banbueng Municipality at a high level (=3.91). People often express their 
opinions or have suggestions about plans or budgets for household solid waste management in 
Banbueng Municipality at a high level (= 3.73), respectively. 
 
Keywords: Opinions; Participation; Solid waste management in the people 
 

บทนำ 
 ประเทศไทยมีปริมาณขยะมูลฝอยที่เกิดขึ้น ทั่วประเทศ ประมาณ 27.37 ลานตัน เพิ่มขึ้นจาก พ.ศ. 
2559 รอยละ 1.15 ที่มีปริมาณเกิดขึ้น เนื่องจากการเพิ่มขึ้นของประชากรและการขยายตัวของชุมชนเมือง เม่ือ
พิจารณาในชวง 10 ปที่ผานมา (พ.ศ. 2551-2560) พบวา ปริมาณขยะมูลฝอยที่เกิดขึ้น ตอวันมีแนวโนมเพิ่มข้ึน 
(กรมควบคุมมลพิษ 2548) รัฐบาลใหความสำคัญกับปญหาขยะมูลฝอยและของเสียอันตราย โดยถือเปนวาระ
แหงชาติ และเปน นโยบายที่เรงดวนก็วาได ดังจะเห็นไดจากการกำหนดไวในยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561-
2580) ดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอมการจัดการขยะตั้งแตตนทางถึงปลายทาง
ดวยเปาหมาย 3R (Reduce, Reuse, Recycle) การจัดทา แผนปฏิบัติการ “ประเทศไทยไรขยะ” ตามแนวทาง 
ประชารัฐ ระยะ 1 ป (พ.ศ. 2559-2560) ตามหลักการ 3 ช : ใชนอยลง ใชซ้ำ และนำกลับมาใชใหม (3 Rs) Reduce 
Reuse Recycle และแนวทางการปฏิบัติงานดานการบริหารจัดการขยะมูลฝอย “จังหวัดสะอาด” การประกาศของ
กระทรวงมหาดไทยวาดวยเรื่องการจัดการขยะมูลฝอย พ.ศ. 2560 การใหความสำคัญกับการแกปญหาขยะมูลฝอย
ดังกลาว จึงไดมีการมอบนโยบายการจัดการขยะมูลฝอยใหกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ไดนำไปดำเนินการตาม
อำนาจหนาท่ีท่ีมีในกฎหมาย (ณิชชา บูรณสิงห, 2560) 
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 เทศบาลเมืองบานบึง มีประชากรแฝงท่ีเขามาประกอบอาชีพในพ้ืนท่ีเปนจำนวนมาก ทาใหเกิดการขยาย
ตัวอยางกาวกระโดดของชุมชน และนำมาซึ่งปญหาขยะที่เพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง จึงทำใหประสบกับปญหาขยะลน
เมือง เทศบาลเมืองบานบึงไดมีดำเนินการจัดเก็บขยะเปนประจำทุกวัน ปริมาณวันละไมต่ำกวา 50 ตัน (กอง
สาธารณสุขและสิ่งแวดลอม เทศบาลเมืองบานบึง, 2562) ซ่ึงก็มักพบการลักลอบท้ิงขยะ การท้ิงขยะไมเปนท่ีเปนทาง
ในหลายชุมชน และเมื่อพิจารณาจากสถิติการดำเนินการจัดเก็บขยะมูลฝอยของเทศบาล จะพบวามีแนวโนมประสบ
ปญหาขยะตกคาง จัดเก็บไดไมทันตามกำหนด รวมถึงการที่ประชาชนในพื้นที่ขาดความรูความเขาใจในการจัดการ
ขยะในครัวเรือนที่เหมาะสม หากมีการบริหารจัดการที่ไมดี อาจสงผลทำใหเกิดปญหาขยะลนเมืองตามมา (เทศบาล
เมืองบานบึง, 2562) ดวยเหตุผลดังกลาวจึงทำใหผูวิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาความคิดเห็น และการมีสวนรวมใน
การจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึง จังหวัดชลบุรี ที่อาศัยอยูในพื้น ที่วามีลักษณะ
โดยทั่วไปของครัวเรือนเปนอยางไร มีความคิดเห็น พฤติกรรมในการการจัดการขยะในครัวเรือน การมีสวนรวมใน
การจัดการขยะ รวมถึงวิธีการแกไขปญหา อุปสรรค หรือแนวทางอ่ืน ๆ เกี่ยวกับการจัดการขยะของประชาชนในเขต
เทศบาลเมืองบานบึงเปนอยางไร เพื่อจะเปนแนวทางในการปรับปรุงการดำเนินการจัดการขยะในชุมชน และการ
วางแผนแกไขปญหาเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพในอนาคตตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึง จังหวัดชลบุรีในการจัดการขยะมูลฝอย 
 2. เพื่อศึกษาการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึง จังหวัด
ชลบุรี 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ขอบเขตดานเนื้อหา การวิจัยนี้ ทำการศึกษาเกี่ยวกับความคิดเห็นตอการจัดการขยะมูลฝอยของ
ประชาชน และทำการศึกษาการมีสวนรวมตอการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชน โดยแบงการมีสวนรวมออกเปน 
2 สวนคือ พฤติกรรมการจัดการขยะในครัวเรือน และการมีสวนรวมในการจัดการขยะรวมกับเทศบาล 
 ขอบเขตดานประชากร ประชากรวิจัยครั้งนี้คือ ประชาชนผูอาศัยอยูในครัวเรือนที่ตั้งอยูในเขตพื้นท่ี
เทศบาลเมืองบานบึง ตาบลบานบึง อำเภอบานบึง จังหวัดชลบุรี จำนวน 10,183 ครัวเรือน (สำนักงานทะเบียน
ทองถิ่น 2564) ซ่ึงผูวิจัยไดสุมตัวอยางตัวแทนครัวเรือนมาสำรวจดวยแบบสอบถามจำนวน 385 ครัวเรือน 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
ขยะมูลฝอย (Refuse or Solid Waste) หมายถึง (ราชบัณฑิตสถาน, 2530) สิ่ง ปฏิกูลท่ีอยูในรูป

ของแข็งซ่ึง อาจจะมีน้ำ หรือความชื้น ปะปนมาดวย ซ่ึงมีท้ังอินทรียสาร และอนินทรียสารบางชนิดยอยสลายไดโดย
จุลินทรียในเวลาอันรวดเร็ว โดยเฉพาะเศษอาหารเศษพืชผัก แตบางชนิดก็ไมอาจยอยสลายไดเลย เชน พลาสติก 
เศษแกว (พัฒนา มูลพฤกษ, 2539 : 26)   

ความคิดเห็นของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบานบึง หมายถึง ความคิดเห็น
ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึง จงัหวัดชลบุรี ซ่ึงเปนการแสดงออกดานความรูสึก (ศิริพร ไกรประสิทธิ์. 
2545: 20; อางอิงจาก Good) ตอการจัดการขยะของเทศบาลเมืองบานบึง เชน ความถี่ในการจัดเก็บขยะ, การแกไข
ปญหาขยะมูลฝอย, การวางแผน วางนโยบายในการจัดการขยะ เปนตน  

การมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอย หมายถึง (เกียรติขจร วัจนะสวัสดิ์. 2550 : 1) การปฏิบัติ หรือ
การทำกิจกรรมรวมกันของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึง จังหวัดชลบุรีในการจัดการขยะมูลฝอย ซ่ึงใน
การศึกษาครั้งนี้ แบงออกเปนสองประเด็น ไดแก การมีสวนรวมจัดการขยะในครัวเรือน และ การมีสวนรวมจัดการ
ขยะรวมกับเทศบาล  
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

3. วิธีการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยเรื ่องความคิดเห็นและการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขต
เทศบาลเมืองบานบึง จังหวัดชลบุรี เปนการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) โดยแบงขั้นตอนการ
ศึกษาวิจัยดังนี ้
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรวิจัย (Population) คือ ผูอาศัยอยูในครัวเรือนที่ตั้งอยูในเขตพื้นที่เทศบาลเมืองบานบึง 
อำเภอบานบึง จังหวัดชลบุรี จานวน 10,183 ครัวเรือน (ขอมูลสำนักทะเบียนทองถิ่นเทศบาลเมืองบานบึง ณ เดือน
มกราคม 2564) กลุมตัวอยาง (Sample) คือ ตัวแทนครัวเรือนตั้งอยูในเขตพื้น ที่เทศบาลเมืองบานบึง อำเภอบาน
บึง จังหวัดชลบุรี ซึ ่งผู วิจัยจะกำหนดขนาดตัวอยาง (Sample size) โดยการใชสูตรของ Taro Yamane ในการ
คำนวณ (อางใน ธนัน อนุมานราชธน, 2538) ไดกลุมตัวอยาง จำนวน 385 ตัวอยาง และผูวิจัยทำการเก็บขอมูลจาก
ตัวแทนครัวเรือนโดยผูวิจัยใชวิธีการสุมตัวอยางตามชั้นภูมิ (Stratefied random sampling) จากชุมชนทั้งหมด 65 
ชุมชน และสุมตัวอยางแบบงาย(simple random sampling) ทังนี้ ทำการคำนวณตามสัดสวน (proportion to 
size)  
 
เครื่องมือการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือ แบบสอบถาม ซึ่งผูวิจัยปรับปรุงและพัฒนาจากการกรอบแนวคิดและ
ความหมายในนิยามศัพทเฉพาะ โดยแบบสอบถามนี้ แบงออกเปน 4 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 เปนคำถามเกี่ยวกับ
ลักษณะทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ, อายุ, ระดับการศึกษา, อาชีพ จำนวนสมาชิกในครัวเรือน และ
รายไดเฉลี่ยตอเดือน ซึ่ง ลักษณะขอคาถามเปนแบบเลือกตอบ (Check list) ตอนที่ 2 เปนคำถามเกี่ยวกับความ
คิดเห็นตอการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึง จังหวัดชลบุรี แบงออกเปน 2 สวน ไดแก 
ความคิดเห็นของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอย และความคิดเห็นของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอยของ
เทศบาลบานบึง โดยเปนแบบมาตรวัดประเมินคา (Rating Scale) 5 ระดับ ตอนที่ 3 เปนคำถามเกี่ยวกับการมีสวน
รวมในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึง จังหวัดชลบุรี แบงออกเปน 2 สวน ไดแก 
พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน และ การมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยของ
ประชาชนกับเทศบาลบานบึง โดยเปนแบบมาตรวัดประเมินคา (Rating Scale) และตอนที่ 4 เปนการถามความ
คิดเห็นเพิ่มเติม และขอเสนอแนะอื่น ๆ ลักษณะคาถามแบบปลายเปด โดยใหผูตอบแบบสอบถามเขียนบรรยายเปน
ขอความ 
 

ลักษณะทั่วไป 
1. เพศ 
2. อายุ 
3. ระดับการศึกษา 
4. อาชีพ 
5.จำนวนสมาชิกในครัวเรือน 
6. รายไดเฉลี่ยตอเดือน 

ความคิดเห็นและการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอย
ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึง จังหวัดชลบุรี 

• ความคิดเห็นตอการจัดการขยะมูลฝอย 

• การมีสวนรวมตอการจัดการขยะมูลฝอย 
- พฤติกรรมการจัดการขยะในครัวเรือน 
- การจัดการขยะรวมกับเทศบาล 
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การสรางและการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 ผูวิจัยทำการทบทวนแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อสรางกรอบแนวคิดและกำหนดนิยาม
ความหมายของตัวแปรท่ีใชในการศึกษา จากนั้น ไดสรางแบบสอบถามถามและประเด็นขอคำถาม 
 สาหรับการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามชุดนี้ ผูวิจัยไดทำการตรวจสอบความตรง (Validity) 
และตรวจสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) ดังนี้ 1. ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ผูวิจัย
นำแบบสอบถามใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา จานวน 4 ทาน 2. ความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
(Reliability) ผูวิจัยไดนำแบบสอบถามที่ไดสรางขึ้นมาและปรับปรุงแกไขตามคำแนะนำของผูเชี่ยวชาญแลว ไปทำ
การทดลองใช (try-out) กับประชาชน ในเขตเทศบาลเมืองบานบึง ตำบลบานบึง อำเภอบานบึง จังหวัดชลบุรี 
จำนวน 30 ครัวเรือน แลวนามาวิเคราะหหาคาความเชื ่อมั ่นของแบบสอบถาม โดยใชวิธีหาคาสัมประสิทธ์ิ 
(Cronbach’s alpha) ซึ่งแบบสอบถามชุดนี้ไดคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha-coefficient) เทากับ 0.913 ซึ่งถือวา
แบบสอบถามดังกลาวนาเชื่อ ถือและสามารถนาไปใชไดจริง (Jump, N., 1978) 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยทำการขอความยินยอมเขารวมเปนผูตอบแบบสอบถาม โดยการจัดทำเอกสารอธิบายการเขารวม
ตอบแบบสอบถามไดอานทำความเขาใจถึงวัตถุประสงคและตอบขอซักถามจนเขาใจ หากยินยอมเขารวมจึง
ดำเนินการแจกเอกสารแกหัวหนาครัวเรือนหรือตัวแทนครัวเรือนที่อาศัยอยูในเขตเทศบาลเมืองบานบึง จำนวน 385 
คน (65 ชุมชน) โดยในซองเอกสารประกอบดวย แบบสอบถาม และหนังสือขอความอนุเคราะหตอบแบบสอบถาม 
นอกจากนั้น ผูวิจัยไดชี ้แจงรายละเอียดการตอบแบบสอบถามใสในซองใหผู ตอบแบบสอบถาม หากมีขอสงสัย 
ซักถามดวย เม่ือผูวิจัยจัดเก็บแบบสอบถามคืนจากผูตอบแบบสอบถามครบตามจำนวน 385 ชุด คิดเปนรอยละ 100 
แลวผูวิจัยไดนำแบบสอบถามที่ไดทั้งหมดมาตรวจสอบความถูกตอง และครบถวนของขอมูล และนำขอมูลดังกลาว
มาจัดทำลงใน Exel เพ่ือเตรียมทำการวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสาเร็จรูปทางสังคมศาสตรตอไป 
การวิเคราะหขอมูล (Data analysis) 
 ขอมูลทั ่วไปของผู ตอบแบบสอบถาม (ตอนที ่ 1) ทำการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive statistics) ไดแก คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 การวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นตอการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบาน
บึง จังหวัดชลบุรี (ตอนท่ี 2) และการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบาน
บึง จังหวัดชลบุรี (ตอนที่ 3) ซึ่งเปนขอคาถามแบบมาตรวัดประเมินคา 5 ระดับ ทาการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิง
พรรณนา (Descriptive statistics) ไดแก คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 

ผลการวิจัย 
 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา สวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 62.30) มีอายุระหวาง 40 
-49 ป (รอยละ 32.47) สำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี หรือเทียบเทา (รอยละ 30.13)  สวนใหญประกอบ
อาชีพรับจาง (รอยละ 53.51) มีจำนวนสมาชิกในครัวเรือนเฉลี่ยประมาณ 2 คน (รอยละ 36.88) และแตละคนมี
รายไดเฉลี่ยอยูท่ี 10,001-20,000 บาทตอเดือน (รอยละ 49.61) 
 
 ความคิดเห็นในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึง จังหวัดชลบุรี  
  1.) ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึงมีความคิดเห็นตอการจัดการขยะมูลฝอยโดยภาพรวม 
อยูในระดับมาก (x ̅ = 3.92) โดยประชาชนเห็นดวยในประเด็น “ธนาคารขยะถือเปนอีกหนึ่งรูปแบบในการลด
ปริมาณขยะมูลฝอย และยังเพ่ิมรายไดใหครัวเรือน/ ชุมชน” เปนอันดับท่ีหนึ่ง โดยเห็นดวยในระดับมาก 
  2.) ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึง มีความคิดเห็นตอการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาล
เมืองบานบึง โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  (x ̅ = 3.76) โดยประชาชนมีความคิดเห็นในประเด็น “เทศบาลเมืองบาน
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บึงออกระเบียบ ขอกฎหมายเกี่ยวกับขยะมูลฝอย ไดแก เทศบัญญัติเรื่องการจัดการสิ่งปฏิกูลและขยะมูลฝอย และ
ประชาสัมพันธใหประชาชนทราบ” (x ̅ = 4.16) เปนอันดับหนึ่ง โดยเห็นดวยในระดับมาก  
 การมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนกับเทศบาลบานบึง 
  1.) พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน พบวา ประชาชนในเขตเทศบาล
เมืองบานบึงมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอย โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x ̅ = 3.61)  โดยประชาชนมีสวนรวม
ในประเด็น “ทานมีความรู ความเขาใจในการคัดแยกขยะแตละประเภท”  (x ̅ = 4.24) มีสวนรวมอยูในระดับมาก

ท่ีสุด รองลงมาคือ “ทานแยกและนำถุงพลาสติกท่ีถูกใชงานแลว นำกลับมาใชงานอีกหลายครั้ง” (x ̅ = 4.14) มีสวน
รวมอยูในระดับมาก     
  2.) ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึงมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอย กับเทศบาลเมือง
บานบึง โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x ̅ = 3.48) โดยประชาชนมีสวนรวมมากในประเด็น “ทานเคยเขารวม
ประชาคมเพ่ือจัดทำแผนการบริหารจัดการขยะของเทศบาลเมืองบานบึง” (x ̅ = 4.01) เปนอันดับท่ีหนึ่ง รองลงมา 
คือ ประเด็น “ทานเคยรวมกิจกรรมหรือโครงการเกี่ยวกับการบริหารจัดการหรือการใหความรูเกี่ยวกับการคัดแยก
ขยะมูลฝอยในครัวเรือนท่ีเทศบาลเมืองบานบึงจัดขึ้น” มีสวนรวมในระดับมาก (x ̅ = 3.91)   
   

อภิปรายผลและขอเสนอแนะการวิจัย 
 จากการศึกษาขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นและการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนใน
เขตเทศบาลเมืองบานบึง จังหวัดชลบุรี มีประเด็นในการอภิปราย ดังนี้  
 1. จากผลการศึกษา พบวา ประชาชนมีความคิดเห็นตอการจัดการขยะมูลฝอย อยูในระดับมาก แสดง
วา ประชาชนมีความเห็นดวยอยางยิ่งกับตอการจัดตั้งธนาคารขยะเพื่อรองรับขยะเหลือใชจาก และเพิ่มรายไดใหกับ
ครัวเรือน/ ชุมชน และเห็นดวยวาการบริหารจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน/ ชุมชนที่ดี ควรเริ่มจากการปลูก
จิตสำนึก และใหความรู ความเขาใจแกประชาชนกอน จากการศึกษายังพบวา ประชาชนบางสวนยังขาดความรู
ความเขาใจเกี่ยวกับบทบาทหนาที่ของตนในการจัดการขยะมูลฝอยจากครัวเรือน จึงสงผลใหประชาชนมีความ
คิดเห็นวาการคัดแยกขยะในครัวเรือนถือวาไมใชหนาท่ีของคนในชุมชน อยูในระดับปานกลางเทานั้น ซ่ึงผลการศึกษา
นี้สอดคลองกับงานวิจัยของ โกศล โมมา (2556) ท่ีทำการศึกษาวิจัยความคิดเห็นของประชาชนตอการบริหารจัดการ
ขยะมูลฝอยขององคการบริหารสวนตำบลนายายอาม พบวา ประชาชนคิดเห็นวาองคการบริหารสวนตำบลนายาย
อามมีการจัดการขยะมูลฝอย ดานการวางแผนและดานการจัดการองคกร อยูในระดับดีมากที่สุด ดานการนำและ
ดานการการควบคุม อยูในระดับดีมาก ในขณะที่ งานวิจัยของ สาริณีย สุวรรณศีลศักดิ์ (2555) ที่ทำการศึกษาความ
คิดเห็นของประชาชนทองถิ่นในการจัดการขยะมูลฝอยชุมชน กรณีศึกษาตลาดน้ำอัมพวา จังหวัดสมุทรสาคร พบวา 
ประชาชนทองถิ่นมีความเห็นในการจัดการขยะมูลฝอยชุมชนระดับปานกลาง โดยปจจัยที่มีผลตอความคิดเห็น คือ 
ความรูเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย ที่ระดับนัยสำคัญ 0.001 ซึ่งปญหาอุปสรรคที่สำคัญในการจัดการขยะมูลฝอย 
คือ ประชาชนยังขาดความรูความเขาใจ และจิตสำนึกดานสิ่งแวดลอม โดยเฉพาะเรื่องการรักษาความสะอาด อีกท้ัง
ขอบังคับของทางเทศบาลหรือเทศบัญญัติที่เกี่ยวของกับการรักษาความสะอาดบนทางสาธารณมีบทลงโทษนอย
เกินไป 
 2. จากผลการศึกษา พบวา ประชาชนมีความคิดเห็นตอการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบานบึง 
อยูในระดับมาก แสดงวา ประชาชนมีความเห็นดวยเปนอยางยิ่งที่เทศบาลเมืองบานบึงมีการออกระเบียบ ขอ
กฎหมายเกี่ยวกับขยะมูลฝอย ไดแก เทศบัญญัติเรื่องการจัดการสิ่งปฏิกูลและขยะมูลฝอย และประชาสัมพันธให
ประชาชนทราบ  และยังจัดทำแผน กิจกรรม หรือโครงการเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน หรือชุมชน
อยูเปนประจำ นอกจากนี้ พบวา ประชาชนบางสวนยังขาดจิตสำนึกดานสิ่งแวดลอม จึงสงผลใหประชาชนมีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการแกปญหาขยะมูลฝอยในชุมชนวาไมใชหนาท่ีของคนในชุมชน แตเปนหนาท่ีของเทศบาลเมืองบาน
บึงเทานั้น อยูในระดับนอย ซ่ึงผลการศึกษานี้สอดคลองกับงานวิจัยของ ทรงชัย บุญทวงศ (2564)                     ท่ี
ทำการศึกษา ความคิดเห็นของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบานสวน อำเภอเมืองชลบุรี 
จังหวัดชลบุรี พบวา ระดับความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบานสวน 
อำเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี โดยภาพรวมอยูในระดับดีมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ระดับความคิดเห็น
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ของประชาชนท่ีมีตอการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบานสวน อำเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี ดานการเก็บ
รวบรวมขยะมูลฝอย เปนอันดับ 1 อยูในระดับดีมาก รองลงมาคือ ดานการแปรรูปขยะมูลฝอย ถัดมาคือดานการ
ขนสงขยะมูลฝอย และลำดับสุดทายคือ ดานการกำจัดขยะมูลฝอย และสอดคลองกับงานวิจัยของ สาริณีย สุวรรณ
ศีลศักดิ์ (2555) ที่ทำการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนทองถิ่นในการจัดการขยะมูลฝอยชุมชน กรณีศึกษาตลาด
น้ำอัมภวา จังหวัดสมุทรสาคร พบวา ประชาชนทองถิ่นมีความเห็นในการจัดการขยะมูลฝอยชุมชนระดับปานกลาง 
โดยปจจัยที่มีผลตอความคิดเห็น คือ ความรูเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย ที่ระดับนัยสำคัญ 0.001 ซึ่งปญหา
อุปสรรคที่สำคัญในการจัดการขยะมูลฝอย คือ ประชาชนยังขาดความรูความเขาใจ และจิตสำนึกดานสิ่งแวดลอม 
โดยเฉพาะเรื่องการรักษาความสะอาด อีกท้ังขอบังคับของทางเทศบาลหรือเทศบัญญัติท่ีเกี่ยวของกับการรักษาความ
สะอาดบนทางสาธารณมีบทลงโทษนอยเกินไป 
 3. จากผลการศึกษา พบวา พฤติกรรมการการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน อยูในระดับ
มาก แสดงวา ประชาชนสวนใหญในเขตเทศบาลเมืองบานบึง มีความรู ความเขาใจในการคัดแยกขยะแตละประเภท 
ภายในครัวเรือน จึงมีพฤติกรรมการแยกและนำถุงพลาสติกที่ถูกใชงานแลว นำกลับมาใชงานอีกหลายครั้ง แตก็ยัง
พบวา ประชาชนบางสวนมีพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม ไมคอยทำการคัดแยกขยะกอนนำไปทิ้งหรือกำจัด หรือนำเศษ
วัสดุเหลือใช เชน เศษไม มาดัดแปลง หรือใชประโยชนอยางอื่นอีก ซึ่งผลการศึกษานี้สอดคลองกับงานวิจัยของ กัล
ยานี อุปราสิทธิ์ (2558) ที่ทำการศึกษาพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของครัวเรือน ในเขตเทศบาลตำบลสันโปง 
อำเภอแมริม จังหวัดเชียงใหม และปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมจัดการขยะมูลฝอยของครัวเรือน พบวา กลุมตัวอยางมี
พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของครัวเรือน อยูในระดับดี เมื่อพิจารณาในแตละดาน พบวา พฤติกรรมดานการ
ลดการเกิดขยะมูลฝอย อยูในระดับปานกลาง พฤติกรรมดานการนำไปใชตอ อยูระดับปานกลาง และพฤติกรรมดาน
การคัดแยกขอะมูลฝอย อยูในระดับดี ในขณะที่ งานวิจัยของ นัยนา เดชะ (2556) ซึ่งศึกษาการมีสวนรวมในการ
จัดการมูลฝอยของประชาชนตำบลเสม็ด อำเภอไชยา จังหวัดสุราษฎรธานี พบวา ประชาชนมีพฤติกรรมในการ
จัดการขยะมูลฝอยท่ีไมเหมาะสม มีการท้ิงขยะในพ้ืนท่ีสาธารณะและนำไปท้ิงบริเวณพ้ืนท่ีวางรอบบาน ประชาชนไม
มีการคัดแยกขยะมูลฝอยกอนทิ้ง ดานการจัดการขยะในชุมชนไดลดปริมาณขยะในครัวเรือน โดยการไมสรางขยะ
เพิ่มขึ้นคิดเปน รอยละ 95.4 การทิ้งขยะทิ้งรวมในถุงเดียวกันคิดเปน รอยละ 43.5 วิธีการเผา คิดเปนรอยละ 41.8 
แยกประเภทของขยะเปนขยะประเภทผักผลไม และเศษอาหารคิดเปน รอยละ 57.5 ความรูที่ตองการเพิ่มเติมใน
ดานวิธีการแยกขยะอยางถูกวิธีมากที่สุด 860 คะแนน ความรูเกี่ยวกับขยะมูลฝอยอยูในระดับปานกลาง รอยละ 
45.42 เจตคติเกี่ยวกับมูลฝอยอยูในระดับปานกลางรอยละ 67.32 พฤติกรรมการจัดการมูลฝอยในครัวเรือนอยูใน
ระดับปานกลางรอยละ 66.67 
 4. จากผลการศึกษา พบวา การมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนกับเทศบาลเมอืงบาน
บึง อยูในระดับมาก แสดงวา กิจกรรม หรือโครงการตางๆ ที่ทางเทศบาลเมืองบานบึงจัดขึ้นประชาชนมีสวนในการ
เขารวมคอนขางดี โดยเฉพาะการเขารวมประชุมประชาคมเพื่อจัดทำแผนการบริหารจัดการขยะของเทศบาลเมือง
บานบึง ทำใหประชาชนไดรวมแสดงความคิดเห็น และขอเสนอแนะตาง ๆ และโครงการหรือกิจกรรมที่จัดใหความรู
เกี่ยวกับการคัดแยกขยะมูลฝอยที่จัดขึ้นอยูเปนประจำ แตเมื่อพิจารณารายละเอียดยังพบวา ประชาชนยังไมคอยให
ความสนใจเขารวมกิจกรรมที่ทางเทศบาลเมืองบานบึงจัดขึ้นเทาที่ควร โดยเฉพาะในเรื่องของการจิตสำนึกการ
จัดการขยะมูลฝอยจากในครัวเรือน เชน การคัดแยกขยะจากครัวเรือนกอนนำไปทิ้งหรือกำจัด การประชาสัมพันธ
เผยแพรความรูซึ่งกันและกัน รวมถึงยังหลีกเลี่ยงการชำระคาธรรมเนียมการจัดเก็บขยะมูลฝอยอีกดวย จึงสงผลให
ระดับความคิดเห็นของประชาชนอยูในระดับปานกลาง ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ ปภาวรินท นาจำปา 
(2557) ที่ศึกษาการมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลตำบลคลองใหญ อำเภอคลอง
ใหญ จังหวัดตราด ผลการศึกษา พบวา ระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาล
ตำบลคลองใหญ อำเภอคลอง โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาในรายละเอียดสรุปไดวา ประชาชนมีสวน
รวมตอการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลตำบลคลองใหญ อำเภอคลองใหญ จังหวัดตราด ในดานการมีสวนรวมใน
การรับผลประโยชนอยูในระดับมาก ประชาชนใหความสำคัญในการมีสวนรวมเปนอันดับแรก รองลงมาคือดานการมี
สวนรวมในการปฏิบัติการอยูในระดับมาก ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจอยูในระดับมาก และอันดับสุดทายคือ
ดานการมีสวนรวมในการประเมินผลอยูในระดับนอย  
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 อยางไรก็ตาม ผลการศึกษานี้ไมสอดคลองกับผลการศึกษาของ นัยนา เดชะ (2556) ซึ่งศึกษาการมีสวน
รวมในการจัดการมูลฝอยของประชาชนตำบลเสม็ด อำเภอไชยา จังหวัดสุราษฎรธานี พบวา ประชาชนมีพฤติกรรม
ในการจัดการขยะมูลฝอยที่ไมเหมาะสม มีการทิ้งขยะในพื้นที่สาธารณะและนำไปทิ้งบริเวณพื้นที่วางรอบบาน 
ประชาชนไมมีการคัดแยกขยะมูลฝอยกอนท้ิง ดานการจัดการขยะในชุมชนไดลดปริมาณขยะในครัวเรือน โดยการไม
สรางขยะเพิ่มขึ้นคิดเปน รอยละ 95.4 การทิ้งขยะทิ้งรวมในถุงเดียวกันคิดเปน รอยละ 43.5 วิธีการเผา คิดเปนรอย
ละ 41.8 แยกประเภทของขยะเปนขยะประเภทผักผลไม และเศษอาหารคิดเปน รอยละ 57.5 ความรูที่ตองการ
เพิ่มเติมในดานวิธีการแยกขยะอยางถูกวิธีมากที่สุด 860 คะแนน ความรูเกี่ยวกับขยะมูลฝอยอยูในระดับปานกลาง 
รอยละ 45.42 เจตคติเกี่ยวกับมูลฝอยอยูในระดับปานกลางรอยละ 67.32 พฤติกรรมการจัดการมูลฝอยในครัวเรอืน
อยูในระดับปานกลางรอยละ 66.67 
 
ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะเชงินโยบาย 
 1. เทศบาลเมืองบานบึงควรมีนโยบายสงเสริมการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยจากครัวเรือน 
และผลักดันใหเปนนโยบายเชิงรุกในทุกพ้ืนท่ีทุกชุมชน 
 2. เทศบาลเมืองบานบึงควรมีนโยบายสรางความรูความเขาใจท่ีถูกตองเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย
ในครัวเรือน 
 ขอเสนอแนะเชงิปฏิบัติ 
 1. เทศบาลเมืองบานบึงควรใหเจาหนาท่ีท่ีเกี่ยวของ จัดทำโครงการชี้แจงถึงสถานการณปญหาขยะท่ี
เกิดขึ้นในสังคม และสรางความรู ความเขาใจใหกับประชาชนไดตระหนักขอดีขอเสียของการจัดการขยะมูลฝอยจาก
ในครัวเรือนสูสาธารณะ โดยแบงตามกลุมอาชีพ กลุมอายุ เพ่ือจัดกิจกรรมและสื่อประชาสัมพันธท่ีเหมาะสมกับกลุม 
 2. เทศบาลเมืองบานบึงควรใหเจาหนาท่ีท่ีเกี่ยวของ ปรับกิจกรรมและกระบวนการในการเขาถึงชุมชน
โดยเนนท่ีความสอดคลองกับความเปนอยูและวิถีชีวิตของประชาชน เพ่ือใหประชาชนมีสวนรวมไดมากย่ิงขึ้น 
ขอเสนอแนะเชิงวิชาการ 
 1. ควรมีการศึกษาขอมูลเชิงคุณภาพ เพ่ือเจาะลึกปญหาขยะ และวิธีการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน
ของประชาชนในพ้ืนท่ี เพ่ือเปนขอมูลในการกำหนดนโยบายใหสอดคลองกับความตองการของประชาชนอยาง
แทจริง 
 2. ควรมีการจัดเก็บขอมูลการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึงอยาง
นอยปละ 1 ครั้ง เพ่ือนำขอมูลมาเปรียบเทียบการพัฒนาเปลี่ยนแปลงของประชาชนในพ้ืนท่ี และหนวยงานผู
ใหบริการท้ังเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติ 
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