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วัตถุประสงค  

 เพื่อเปนแหลงเผยแพรผลงานวิจัยและผลงานทางวิชาการดานรัฐประศาสนศาสตร นิติศาสตร รัฐศาสตร 

ตลอดจนถึง สาขามนุษยศาสตร และสังคมศาสตรใหกับนักศึกษา อาจารย นักวิชาการ นักวิจัย ท้ังในประเทศ และ

ตางประเทศ และการสรางเสริมเครือขายความรวมมือทางวิชาการระหวางนักศึกษา อาจารย นักวิจัย นักวิชาการ 

นักนวัตกรรม ทั้งในประเทศและตางประเทศ ตลอดจนเปนแหลงขอมูลความรูทางวิชาการ และนวัตกรรมดานรัฐ

ประศาสนศาสตร และนิติศาสตร ท่ีสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง สามารถขับเคลื่อนการพัฒนาสังคม และประเทศได 

 

 

เจาของวารสาร 

 คณะรัฐประศาสนศาสตร และนิติศาสตร มหาวิทยาลัยชินวัตร 

 

 

 

 



 

 

รูปแบบการดําเนินการกลั่นกรองบทความ 

 กองบรรณาธิการไดใหความสําคัญกระบวนการจัดทําวารสารตั้งแตการคัดเลือกบทความ จะตองจะตอง

ผานการพิจารณาใหความเห็น ทบทวน และตรวจสอบ วิพากษ วิจารณ ความถูกตอง เหมาะสมทางวิชาการ จาก

ผูทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาที่เกี่ยวของ จํานวนอยางนอย 3 ทาน ในสาขาวิชาที่เกี่ยวของตอบทความเพื่อใหเปนไป

ตามมาตรฐานทางวิชาการ และในการประเมินใชรูปแบบผูประเมินไมทราบชื่อผูแตง และผูแตงไมทราบชื่อผู

ประเมิน  

 

คณะที่ปรึกษา 

ศาตราจารยกิตติคุณ ดร.สุเทพ  เชาวลิต  ท่ีปรึกษาสถาบันการศึกษาเอกชน  

ศาตราจารย ดร.บุญทัน  ดอกไธสง กรรมการสภามหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย 

ศาตราจารย ดร.สิน พันธุพินจิ   อดีตอธิการราชมงคลตะวันออกจักพงษภูวนาถ 

รองศาสตราจารย ดร.ทองหลอ วงศอินทร  กรรมการสภามหาวิทยาลัยราชภัฎพระนคร 

รองศาสตราจารย ดร.ปรียาพร วงศอนุตรโรจน        กรรมการสภามหาวิทยาลัยปทุมธาน ี

รองศาสตราจารย ดร.ทัศนา แสวงศักดิ์  ท่ีปรึกษาสถาบันการศึกษาเอกชน 

รองศาสตราจารย ดร.จุไรรัตน  ดวงเดือน  ท่ีปรึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

รองศาสตราจารย ดร.สุรชาติ ณ หนองคาย  อดีตนายกสภาวิทยาลัยนครราชสีมา 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.ไพลิน  นุกูลกิจ  รองอธิการบดีมหาวิทยาลัยปทุมธาน ี

ผูชวยศาสตราจารย ดร.ภูมินันทร รุงเรืองกูร  ท่ีปรึกษาสถาบันการศึกษาเอกชน 

 



 

 

 

บรรณาธิการวารสาร 

รองศาสตราจารย ดร.รัฐบุรุษ คุมทรัพย มหาวิทยาลัยชินวัตร 

 

ผูชวยบรรณาธิการ 

ดร.ศุภกานต มังกรสุรกาล มหาวิทยาลัยชินวัตร 

 

กองบรรณาธิการ 

ผูชวยศาสตราจารย พันเอก (พิเศษ) ดร. พินัย วิถีสวัสดิ์ มหาวิทยาลัยชินวัตร 

ผูชวยศาสตราจารย ดร. บุญเพ็ง จันทรงม มหาวิทยาลัยชินวัตร 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศิวัช นุกูลกิจ มหาวิทยาลัยชินวัตร 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.วิชน ีคุปตะวาทิน มหาวิทยาลัยชินวัตร 

ดร.กําพล วันทา มหาวิทยาลัยชินวัตร 

ดร.ปรัชญา มีโนนทองมหาศาล มหาวิทยาลัยชินวัตร 

ดร.กิตติศักดิ์ นิธิณัฐเจริญกุล มหาวิทยาลัยชินวัตร 

อาจารยจีรวรรณ เทพประสิทธิ์ เทวาเวศมธํารงค มหาวิทยาลัยชินวัตร 

อาจารยชยพัทธ ยางศรี มหาวิทยาลัยชินวัตร 

ดร.ชัยพัฒน ลาพินี  มหาวิทยาลัยพะเยา 



ดร.ศศิรดา แพงไทย วิทยาลัยพิชญบัณฑิต 

ดร.ทัศนีย ทิพยคงคา มหาวิทยาลัยปทุมธานี 

ดร.สุเทพ ตระหงาน  มหาวิทยาลัยปทุมธานี 

ดร.รติรัตน  วรโชคเดชาวิวัฒน มหาวิทยาลัยปทุมธานี 

อาจารยพิเชฐ ภูเฉลิมตระกูล มหาวิทยาลัยปทุมธานี 

อาจารยมาลีรัชต  ฉานสูงเนิน มหาวิทยาลัยปทุมธานี 

ดร.ณรงคฤทธิ์  วังคีรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระ

นครเหนือ 

อาจารยทิวากร สุทธิบาก  โรงเรียนบานดอนแดง 

อาจารยธาราทิพย  มูลศาสตร  วิทยาลัยทองสุข 

 

 

สํานักงานกองบรรณาธิการวารสาร 

         คณะรัฐประศาสนศาสตรและนิติศาสตร มหาวิทยาลัยชินวัตร 

         99 หมู 10 ตําบลบางเตย อําเภอสามโคก จังหวัดปทุมธานี 12160 

         โทรศัพท (+66) 2599 0000  

         E-mail : supakran.m@siu.ac.th และ https://so17.tcithaijo.org/index.php/palsiuj/index 
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กําหนดออก 

 วารสารมีกําหนดออก ตามเวลาท่ีกําหนด ปละ - 3 ฉบับ (ราย 4 เดือน) 

 ฉบับท่ี 1 เดือน มกราคม – เมษายน  

 ฉบับท่ี 2 เดือน พฤษภาคม – สิงหาคม 

 ฉบับท่ี 3 เดือน กันยายน – ธันวาคม 

 

 

การเผยแพร 

ผูท่ีสนใจสามารถคนหาท่ี       https://so17.tci-thaijo.org/index.php/palsiuj/index 
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รายนามผูทรงคุณวุฒิประเมินบทความ 

รองศาสตราจารย ดร.สวงค เศวตวัฒนา                 สาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยปทุมธานี 

รองศาสตราจารย ดร.ธนากร ธนาธารชูโชติ            สาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยปทุมธานี 

รองศาสตราจารย ดร.กฤษดา ตั้งชัยศักดิ์                สาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.สําราญ บุญเจริญ                สาขาวิชาบริหารธุรกิจ วิทยาลัยนครราชสีมา 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.ญาณกร โทประยูร              สาขาวิชาบริหารธุรกิจ สังกัดสมาคมนักวิจัยแหงประเทศไทย                                                                                      

ผูชวยศาสตราจารย บุญธรรม พรเจริญ                    สาขาวิชาบรหิารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชมงคลพระนคร                                                                                         

ดร.ณัฐพล บัวเปลี่ยนสี                                 สาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  

วาท่ีรอยตรี ดร.ธนเดช กังสวัสดิ์                              สาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร                                                                                        

ดร.เดชา โลจนสิริศิลป                                            สาขาวิชาบริหารธุรกิจ วิทยาลัยเทคโนโลยีสยาม 

รองศาสตราจารย ดร.ก่ิงพร  ทองใบ                        สาขาวิชาวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช                                                                                      

ผูชวยศาสตราจารย ดร.จิรภัทร เริ่มศรี                      สาขาวิชานิเทศศาสตรการตลาด มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร                                                                                         

รองศาสตราจารย ดร.วราฤทธิ์ พานิชกิจโกศลกุล      สาขาวิชาสถิติประยุกต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

รองศาสตราจารย ดร.สมกูล ถาวรกิจ                          สาขาวิชาการบริหารการศึกษา วิทยาลัยเทคโนโลยีสยาม                                                                                                   

รองศาสตราจารย ดร.ปรียาพร วงศอนุตรโรจน             สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยปทุมธานี                                                                                            

รองศาสตราจารย ดร.ทัศนา แสวงศักดิ์                        สาขาวิชาการบริหารการศึกษา นักวิชาการอิสระ 

รองศาสตราจารย ดร.ปยะนาถ บุญมีพิพิธ                     สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชพฤกษ                                                                                           

รองศาสตราจารย ดร.ณรัฐ วัฒนพานิช                          สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยรามคําแหง                                                                                            

ผูชวยศาสตราจารย ดร.ในตะวัน กําหอม                        สาขาวิชาการบริหารการศึกษา วิทยาลัยทองสุข 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุรชัย เทียนขาว                         สาขาวิชาการบริหารการศึกษา วิทยาลัยเทคโนโลยีสยาม                                                                                                   



ดร.นิพิฐพนธ  สนิทเหลือ                                                   สาขาวิชาการบริหารการศึกษา สถาบันเทคโนโลยีแหง

สุวรรณภูมิ                                                                                                     

พระปลัดกลาณรงค ญาณวีโร (โตนดแกว), ดร.     สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ผูบริหาร Dhammakaya 

Eigersund 

ดร.ธีระพงศ บุศรากูล                                                          สาขาวิชาการบริหารการศึกษา วิทยาลัยเทคโนโลยีสยาม                                                                                                 

ดร.พินิจ มีคําทอง                                                               สาขาวิชาการบริหารการศึกษา รองผูอํานวยการโรงเรียน

พระยืนวิทยาคาร สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดขอนแกน                                                                                                                                                                                    

ดร.วิรัลพัชร วงศวัฒนเกษม                                                  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา วิทยาลัยนครราชสีมา                                                                                               

ดร.สมใจ มณีวงษ                                                                สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ผูอํานวยการโรงเรียนบานไผ 

ประถมศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

ขอนแกน เขต 2                                                                                                                                              

ดร.ศิริมงคล ทนทอง                                                             สาขาวิชาการบริหารการศึกษาศึกษานิเทศก สํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร เขต 3                                                                                                                

พระมหาวุฑฒ  สุวุฑฺฒิโก (บุญเสนอ), ดร.                         สาขาวิชาการบริหารการศึกษา สํานักพระปริยัติธรรม วัด

พระธรรมกาย                                                                                   

ดร.วิโรจน โกศลฤทธิชัย                                                    สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา วิทยา

เขตจันทบุรี 

ดร.จีรนาถ ภูริเศวตกําจร                                             สาขาวิชาการบริหารการศึกษา วิทยาลัยทองสุข                            

รองศาสตราจารย ดร.อําพล บุดดาสาร     พุทธศาสนาและปรัชญา มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร                                                           

รองศาสตราจารย ดร.บัญชา  วิทยอนันต            สาขานิติศาสตร วิทยาลัยนครราชสีมา 

ดร.วิชาญ จันทรอินทร                 สาขานิติศาสตร วิทยาลัยนอรทเทิรน 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐวนิ อัศวภูวดล สาขานิติศาสตร มหาวิทยาลัยเวสเทิรน 

รองศาสตราจารย ดร.พฤทธสรรค สุทธิไชยเมธี  สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร นักวิชาการอิสระ 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.ธิดารกัษ ลือชา สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เพชรบูรณ 



 

                                                                                       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รองศาสตราจารย ดร.วรรณวิภา ไตลังคะ              สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยปทุมธาน ี                                                                                             

ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุชนิ ชัยยันต                                       สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร นักวิชาการอิสระ                                                                                                

ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศักดา ศิลปาภิสันทน สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร วิทยาลัยเทคโนโลยีสยาม 

รองศาสตราจารย ดร.วรรณวิภา ไตลังคะ              สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยนอรทกรุงเทพ 

นาวาอากาศโท.ดร.อนันต ไกรบํารุง             สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร นักวิชาการอิสระ 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.กัมปนาท คูศิริรัตน 

  

สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศคอมพิวเตอรศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 

ดร.นุชรัตน นชุประยูร   

   

สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศคอมพิวเตอรศึกษา 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ศูนยนนทบุรี 



บทบรรณาธิการ 

 

 วารสารรัฐประศาสนศาสตรและนิติศาสตร มหาวิทยาลัยชินวัตร มีวัตถุประสงค เพื่อเปนแหลงเผยแพร

ผลงานวิจัยและผลงานทางวิชาการดานรัฐประศาสนศาสตร นิติศาสตร รัฐศาสตร ตลอดจนถึง สาขามนุษยศาสตร 

และสังคมศาสตรใหกับนักศึกษา อาจารย นักวิชาการ นักวิจัย ทั้งในประเทศและตางประเทศ และการสรางเสริม

เครือขายความรวมมือทางวิชาการระหวางนักศึกษา อาจารย นักวิจัย นักวิชาการ นักนวัตกรรม ท้ังในประเทศและ

ตางประเทศ ตลอดจนเปนแหลงขอมูลความรูทางวิชาการ และนวัตกรรมดานรัฐประศาสนศาสตรและนิติศาสตร ท่ี

สามารถนําไปปฏิบัติไดจริง สามารถขับเคลื่อนการพัฒนาสังคมและประเทศ โดยกํากับคุณภาพและกระบวนการ

ของการจัดทําวารสารใหเปนไปตามมาตรฐานนวิชาการ 

 ในวารสารรฉบับนี้ประกอบดวยบทความวิจัย ของนักวิชาการ อาจารย นักศึกษา ตลอดจนผูที่ปฏิบัติงาน

ในหนวยงานตาง ๆ ทั้งในและตางประเทศ ซึ่งผานการพิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 9 เรื่อง โดยหัวขอหลัก

ครอบคลุมทั ้งดานรัฐประศาสนศาสตร ดานนิติศาสตร และประเด็นทาทายใหม ๆ ทางดานมนุษยศาสตร

สังคมศาสตร 

 ทางทีมจัดทําวารสาร ขอขอบคุณผูเขียนบทความและผูทรงคุณวุฒิ ที่พิจารณาบทความ ที่ปรึกษาภายใน

และภายนอกทุกทาน ที่ไดใหขอเสนอแนะในกํารปรับปรุงแกไขบทความใหมีความถูกตอง สมบูรณ ตลอดจนผูที่มี

สวนเกี่ยวของที่ใหการสนับสนุนทรัพยากร และใหคํานะนําจนทําใหวารสารฉบับนี้ มีบทความที่นาสนใจ และได

มาตรฐานมีคุณคาทางวชิาการ สามารถตอบสนองความตองกํารของผูที่สนใจ และเปนขอมูลอางอิงทางวิชาการได

เปนอยางดี 
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Abstract 
 This research aimed to study and compare the level of public participation in 
community development in the area of the Takhan Subdistrict Administrative 
Organization, Ban Khai District, Rayong Province. The population used in this study 
was 8,672 people aged 18 years and over. The researcher calculated the sample size 
using Taro Yamane's formula, resulting in a sample of 382 people. The instrument 
used was a questionnaire. The statistics used for data analysis included percentage, 
mean, and standard deviation, t - test, One - Way ANOVA, and F - test. If differences 
were found, pairwise differences were tested using the LSD statistic. The results of 
the study found that: 
 The level of public participation in community development in the Takhan 
Subdistrict Administrative Organization, Ban Khai District, Rayong Province, was 
at a high level overall. Considering each aspect, it was found that participation was 
at a high level in all aspects. The average values were ranked from highest to lowest 
as follows: Monitoring and evaluation; Activity implementation; Decision-making 
and benefit sharing, respectively. The level of public participation in community 
development in the area of the Takhan Subdistrict Administrative Organization, Ban 
Khai District, Rayong Province, classified by personal characteristics, found that 
gender, age, and occupation did not affect the level of participation. However, the 
level of education affected the level of public participation in community 
development. 
 
Keywords : Public Participation; Community development 
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Introduction 

 Public participation is important in creating sustainable democracy and 
promoting good governance and administration. The more public participation, the 
more it will help to monitor the work of administrators and make administrators 
more responsible to society. It also prevents politicians from setting policies that are 
not suitable for that society. In addition, public participation ensures that the voices 
of the people will be heard and that the needs or desires of the people will be met. 
Later, the Constitution of the Kingdom of Thailand B.E. 2550 has important 
principles to promote and protect the rights and freedoms of the people to be more 
clearly evident. It encourages the people to have a role and participate in governance 
and scrutinize the use of state power in a tangible way. It emphasizes the value and 
importance of morality, ethics, and good governance as the principles of the nation 
(Office of the Secretary - General of the Senate, 2550). 
 The implementation of the concept of public participation in practice often 
began with the development of rural communities, which in the past did not 
emphasize public participation in sustainable development. However, the ideas of 
academics both domestically and internationally on public participation have made 
recent developments focus on people in the community as the main target of driving 
development and emphasize public participation as an important mechanism 
(Jintawee Kasem-suk, 2561). 
 Currently, there is a sense of public participation in Takhan Subdistrict. Ban 
Khai District, Rayong Province is still at a low level. This can be seen from the 
monthly community meeting held each month, which is a forum that allows villagers 
to present problems or information in all aspects of that sub - district. The villagers’ 
participation in the meeting is still low. The main problem is that the villagers do not 
participate in the development of their village. Most of the villagers are farmers and 
laborers, who are middle-class to poor. Most of the people’s time in a day is devoted 
to earning a living, so they are not interested in local development. From the above 
problems, the researcher is interested in studying and researching about community 
development participation in the Takhan Sub-district Administrative Organization, 
Ban Khai District, Rayong Province, in various aspects in order to improve and 
increase the efficiency of people’s participation in sustainable sub-district 
development. 
 
Objectives 
 1. To study the level of public participation in community development in the 
area of the Takhan Subdistrict Administrative Organization, Ban Khai District, 
Rayong Province 
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 2. To compare the level of public participation in community development in 
the area of the Takhan Subdistrict Administrative Organization, Ban Khai District, 
Rayong Province, classified by personal factors 
 
Hypothesis 
 1. People with different genders participate in community development in the 
area of Ta Khan Subdistrict Administrative Organization, Ban Khai District, Rayong 
Province differently. 
 2 .  People with different ages participate in community development in the 
area of Ta Khan Subdistrict Administrative Organization, Ban Khai District, Rayong 
Province differently. 
 3 .  People with different levels of education participate in community 
development in the area of Ta Khan Subdistrict Administrative Organization, Ban 
Khai District, Rayong Province differently. 
 4. People with different occupations participate in community development in 
the area of Ta Khan Subdistrict Administrative Organization, Ban Khai District, 
Rayong Province differently. 
 
Scope of the Study 
 Population and Sample Scope 
 The population used in this research was people in the area of the Takhan 
Subdistrict Administrative Organization, Ban Khai District, Rayong Province, aged 
18 years and over, totaling 8,672 people. 
 The sample group used in the study was calculated by using Taro Yamane's 
formula (Taro Yamane, cited in Thirawut Ekakun, 2 0 0 0) .  The sample group was 382 

people. 
 The variables used in this study consisted of: 
 Independent variables: personal factors of the people, including gender, age, 
education level, and occupation. 
 Dependent variables: people's participation in community development in the 
area of the Takhan Subdistrict Administrative Organization, Ban Khai District, 
Rayong Province, in 4 aspects: decision-making, implementation, benefit, and 
monitoring and evaluation. 
 

Literature Reviews 
 Participation in community development means giving villagers an 
opportunity to participate in community development activities in the form of 
participation in decision - making, participation in implementation, participation in 
receiving benefits, and participation in evaluation (Cohen and Uphoff, 1980 cited in 
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Phuangthong Yotha - yai, 2002). This includes participation in meetings to present 
matters that are necessary for community development, participation in decision - 
making and planning of community development activities, participation in 
determining the use of resources and sources of resources to be used in community 
development projects, and participation in operations by the people exerting effort 
in project activities, participation in financial support, or participation in supporting 
materials and equipment for use in community development activities. In addition, 
the people receive benefits from various aspects of community development project 
activities, such as the herbal garden project, village water supply project, and 
participation in various development activities in the community of Khu Yai Mi 
Subdistrict, Sanam Chai Khet District, Chachoengsao Province, which helps 
develop your potential, such as the project to promote women's careers in the village, 
the Civil Defense Volunteer (CDV) training project, and participation in monitoring 
and evaluation by participating in observing the work of external contractors who 
come to work in community development, and participation in monitoring the results 
of projects related to various developments in the community. 
 
Conceptual Framework 
 
                 Independent Variables                       Dependent Variables 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figure 1     Research conceptual framework 

 

 

 

 

 

Personal factors 
 1. Gender 

2. Age 

3. Education level 

4. Occupation 

1. Thinking and planning 

2. Operation 

3. Benefits 

4. Monitoring and evaluation 

Public participation in community development 
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Methodology 

Sample used in the study 
 The population used in the study was people in Takhan Subdistrict, Ban Khai 
District, Rayong Province, aged 18 years and over, totaling 8 ,672 people (Takhan 
Subdistrict Administrative Organization, 2021). 
 The sample used in the study The researcher calculated the sample size using 
the principle of finding values according to the formula of Taro Yamane (Taro 
Yamane, cited in Thirawut Ekakun, 2 0 0 0 ) , totaling 3 8 2  people. The researcher 
selected the sample group by simple random sampling according to the sample size 
and proceeded to distribute the questionnaires. 
 
Instruments used in the research 
 The questionnaire is divided into 2 parts as follows: 
 Part 1 is a questionnaire on the personal factors of the respondents, including 
gender, age, education level, and occupation. 
 Part 2 is a questionnaire on the level of public participation in community 
development. It is a 5 level rating scale based on the Likert's scale, with the score 
level divided into 5 levels as follows: 
 
   Score    Meaning 
      5        Most 
      4                                       Much 
      3                                       Moderate 
      2                                       Less 
      1                                       Least 
 
 The interpretation of the mean of participation level scores was compared with 
the criteria for interpreting the level scores by considering the mean of each score as 
5 levels (Best. 1981: 236). Therefore, each level will have a class interval score, with 
the width of the class interval equal to 0.80 points. From the width of the class 
interval, the class is determined. Therefore, the criteria for interpreting the level of 
public participation in community development are as follows: 
 
        Average    Interpretation 
     4.21-5.00                        the highest level of participation 
     3.41-4.20                        a high level of participation 
     2.61-3.40                        a moderate level of participation 
                       1.81-2.60                         a low level of participation 
                       1.00-1.80                         the lowest level of participation 
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Creation and Quality Control of Instruments 
 In creating the instruments used to collect data in this study, the researcher 
proceeded to create and determine the quality of the instruments according to the 
following steps : 
 1. Study, analyze, and synthesize documents and research from both Thailand 
and abroad to study the ideas of educators. That provides ideas about public 
participation in community development 
 2. Study the method of creating a rating scale tool using the Likert method 
and creating an open-ended questionnaire from Boonchum Srisat's (2002) textbook 
by creating a questionnaire that covers the conceptual framework and objectives of 
the study 
 3. Present the questionnaire to the thesis advisor for checking its accuracy and 
considering providing suggestions 
 4. Improve the questionnaire according to the thesis advisor's suggestions and 
present it to 3 experts to examine the content validity of each question by finding the 
index of congruence between the questions and the operational definition (IOC : 
Index of item objective congruence) which found that the index of congruence (IOC) 
was 0.92 
 5. Use the questionnaire that has been reviewed by experts to improve and 
revise according to the suggestions Then present to the thesis advisor for 
consideration and suggestions again. 
 6. Take the revised questionnaire to try it out with a non - sample population 
of 30 people. 
 7. Analyze each questionnaire with the required discriminating power to find 
the reliability of the entire questionnaire using the alpha coefficient method 
according to Cronbach's method. The reliability of the entire questionnaire was 
found to be 0.9455. 
 8. Print out the complete questionnaire to collect data with the sample group 
to be studied. 
 
Data Analysis 
 The researcher analyzed the data using a ready-made statistical program, with 
the following details: 
 1. Analyze the personal data of the respondents using frequency and 
percentage. 
 2. Analyze the level of public participation in community development using 
the mean (X ) and standard deviation (S.D.) 
 3. Compare the level of public participation in community development 
according to the gender variable by using the t-test (Independent samples). 
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 4. Compare the level of public participation in community development 
according to the variables of age, education level, and occupation by using the One 
- Way ANOVA (F - test). If differences are found, pairwise differences will be tested 
using the LSD statistic. 
 

Results 

1. General information of the respondents 
 Most of the respondents were female, 186 people, or 51.1 percent, aged 31 - 
45 years, 128 people, or 35.2 percent, had an education level lower than a bachelor's 
degree, 2 3 7  people, or 6 5 . 1 1  percent, and worked as general employees/private 
companies, 136 people, or 37.36 percent. 
2. Level of public participation 
 The level of public participation in the development of the Khu Yai Mi 
Subdistrict Community, Sanam Chai Khet District, Chachoengsao Province, overall, 
is at a high level. Considering each aspect, it was found that there was a high level 
of public participation in all aspects, with the average values from highest to lowest 
as follows: monitoring and evaluation, activity implementation, decision-making, 
and benefit sharing, respectively. 
 2.1 In terms of decision-making, the public participation was at a high level 
overall. Considering each item, it was at a high level in all aspects, with the average 
values from highest to lowest as follows: having expressed their opinions on solving 
environmental problems in the community; having participated in analyzing drug 
problems in the community; having expressed their opinions on solving economic 
problems in the community; having participated in planning the election methods 
for various committees for community development; having expressed their 
opinions on solving economic problems in the community; having participated in 
analyzing environmental problems in the community; and having participated in 
analyzing economic problems in the community, respectively. 
 2.2 In terms of activity implementation, the public participation was at a high 
level overall. Considering each aspect, it was at a high level in all aspects, with the 
average values from highest to lowest as follows: having participated in electing 
various committees of the community; having participated in campaigning for a 
livable home in the community; having participated in developing the environment 
in the community; having been a member of various groups in the community; 
having helped find sources of funds to help the poor in the community. They have 
advised drug addicts to seek treatment and have helped find additional jobs for 
people in the community, respectively.  
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 2.3 In terms of participation in benefits, the public participation is at a high 
level. When considering each item, it is at a high level in all items. The average 
values are ranked from highest to lowest as follows: They have received benefits 
from environmental development activities in the community. They feel valuable in 
themselves for being useful to society. They have received problems from various 
committees in the community. They have received economic assistance from the 
village fund. They have received economic problems from the savings group. They 
have received peace from the administration of the community committee. They 
have received solutions to drug problems in the family, respectively.  
 2.4 In terms of monitoring and evaluation, the public participation is at a high 
level. When considering each item, the average values are ranked from highest to 
lowest as follows: They have participated in evaluating various activities in the 
community. They have participated in evaluating environmental development 
activities in the community. They have attended meetings and sought solutions to 
problems and obstacles in implementing various development activities in the 
community. They have participated in evaluating the management system of various 
groups in the community. They have participated in following up on the work of the 
community committee. They have followed up on the work of the village fund 
committee. 
3. Hypothesis testing results 
 3.1 Hypothesis 1 People with different genders participate in community 
development in Khu Yai Mi Subdistrict, Sanam Chai Khet District, Chachoengsao 
Province differently. 
 The analysis of the hypothesis found that people with different genders have 
different levels of public opinion on community development participation, 
according to statistical significance at the 0.05 level, which is not in accordance with 
the specified hypothesis. 
 3.2 Hypothesis 2 People with different ages participate in community 
development in Khu Yai Mi Subdistrict, Sanam Chai Khet District, Chachoengsao 
Province differently. 
 The analysis of the hypothesis found that people with different ages have 
different levels of public opinion on community development participation, 
according to statistical significance at the 0.05 level, which is not in accordance with 
the specified hypothesis. 
 3.3 Hypothesis 3 People with different levels of education participate in 
community development in Khu Yai Mi Subdistrict, Sanam Chai Khet District, 
Chachoengsao Province differently. 
 The analysis of the hypothesis found that people with different levels of 
education Different people have different levels of public opinion on community 
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development participation, with statistical significance at the 0.05 level, which is in 
line with the specified hypothesis.  
 3.4 Hypothesis 4 People with different occupations have different 
participation in community development in Khu Yai Mi Subdistrict, Sanam Chai 
Khet District, Chachoengsao Province. 
 The results of the hypothesis analysis found that people with different 
occupations have different levels of participation in community development, with 
statistical significance at the 0.05 level, which is in line with the specified 
hypothesis. 
 

Conclusion and Recommendation 
 From the study of public participation in community development in the area 
of the Takhan Subdistrict Administrative Organization, Ban Khai District, Rayong 
Province, it was found that: 
 1. The level of public participation in community development in the area of 
the Takhan Subdistrict Administrative Organization, Ban Khai District, Rayong 
Province, overall, was at a high level, which is consistent with Phra Maha Prakasit 
Sirimetho (Thitipasitkorn) (2013) who studied and found that public participation in 
the development of the Sufficiency Economy Village was at a high level overall. 
When considering each aspect, it was found that it was at a high level in all 4 aspects. 
The aspect in which the public participated the most was participation in decision-
making. This conflicts with the research of Charinya Chansong (2012) who studied 
public participation in local development in the area of the Nong Saeng Yai 
Subdistrict Administrative Organization, Khong Chiam District, Ubon Ratchathani 
Province. The research results found that overall, the public participated in local 
development at a moderate level. This conflicts with the research of Nusara Phanrak 
(2 0 1 2 )  who studied public participation in local development: A case study of the 
area of Khlong Chuk Kracheo Subdistrict, Mueang Chachoengsao District, 
Chachoengsao Province, which found that the public participated in local 
development at a moderate level overall. In the opinion of the researcher, it can be 
said that in every community development project, Every villager has a part in 
benefiting directly or indirectly. Every development project will improve the quality 
of life of the people. Therefore, the evaluation of public participation in community 
development is at a high level. The researcher discussed each aspect as follows:  
  1 . 1  In terms of decision-making, it was found that the public 
participated at a high level overall, which is consistent with Phra Maha Prakasit 
Sirimetho (Thitipasithikorn) (2 0 1 3 )  who studied and found that in terms of 
participation in decision-making, the public participated at a high level. When 
considering the details of all 8  questions, it was found that 7  items were at a high 
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level and 1  item was at a moderate level. In the opinion of the researcher, it can be 
said that participation in decision-making was at a high level because the public 
participated in meetings to present various matters that were necessary for 
development, jointly planned, jointly expressed opinions, and jointly analyzed 
various problems in the community.  
  1 . 2  In terms of activity implementation, it was found that the public 
participated at a high level overall, which is consistent with Charunee Phansengiam 
(2007) who studied the participation in community development of members of the 
Ruam Chit Ruam Jai community in Krabi province. The research results found that 
the overall participation in community development of the sample group was at a 
moderate level. When considering each aspect, it was found that the sample group 
There is a high level of participation in the operation. In the opinion of the researcher, 
it can be said that the participation in the activity is at a high level because the people 
participate in exercising their energy in the activity, participating in the campaign 
for community development, participating in supporting assets and money for the 
activity, and participating in supporting materials and equipment for the community 
development activity.  
  1.3 In terms of participation in receiving benefits, it was found that the 
people participated at a high level overall, which is consistent with Nicha 
Kesajamras (2006) who studied the participation of the people in the development 
of the community of Tha Lae Subdistrict, Phetchaburi Province, and found that the 
participation in benefits was at a high level. The sample group participated in 
community development. In terms of benefits, the highest benefit was receiving 
benefits from the community water resource development project for agriculture and 
consumption that was sufficient for the needs, and there was proper drainage of 
wastewater in the community. In the opinion of the researcher, it can be said that the 
participation in receiving benefits was at a high level because the people participated 
in receiving benefits from various development project activities in the community 
and developed their potential from participating in community development project 
activities. They also felt valuable in themselves for being beneficial to the 
community.  
  1.4 In terms of monitoring and evaluation, it was found that the people 
participated at a high level overall, which contradicts Wisanu Yokchinda (2014 ) 
who found that in terms of participation in evaluation, the participation was at a low 
level because the people had not yet participated in observing. The work of external 
contractors who come to develop the community and rarely follow up on the results 
of projects related to various developments in the community, in the opinion of the 
researcher, it can be said that the participation in monitoring and evaluation is at a 
high level because local administrators, community leaders, and community 
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committees organize community development projects and activities by allowing 
the public to participate. Therefore, it is an opportunity for the public to be informed 
of the work, including the results, and to be able to follow up on the results of various 
projects clearly and tangibly. 
 2 .  A comparative study of the level of public participation in community 
development in Tambon Takhan, Amphoe Ban Khai, Rayong Province, classified 
by personal characteristics, found that gender, age, and occupation did not affect the 
level of participation, which is consistent with Phra Maha Prakasit Sirimetho 
(Thitipasitkorn) (2013) who found that overall, people with different genders, ages, 
education levels, and occupations participated in the development of self-sufficient 
villages in an overall manner. 
 As for the level of education, it affects the level of public participation in 
community development, perhaps because people with different levels of education 
have different understandings of the process of participation in community 
development, whether it is decision-making, operations, receiving benefits, or 
monitoring and evaluation, which results in different levels of participation. 
 
Suggestions 
 1. Suggestions from the study results 
The study results should be used to create more participation in community 
development activities in all aspects by setting a clear participation plan, 
implementing concrete actions, and arranging for evaluation and improvement of 
participation to have an impact on community development activities in the future. 
 2. Suggestions for future studies 
Factors related to participation should be studied in order to analyze the variables 
that are factors influencing participation so that the sub-district administrative 
organization can set a clear and concrete plan of action for public participation. 
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ABSTRACT 

 The study on the administrative efficiency of Huadong Subdistrict 
Municipality, Mueang District, Phichit Province aimed to study and 
compare the administrative efficiency of Huadong Subdistrict 
Municipality, Mueang District, Phichit Province. The population used in 
this study was 3,256 people in the area of Huadong Subdistrict 
Municipality, Mueang District, Phichit Province, aged 18 years and over. 
The sample size was determined using Taro Yamane's formula, resulting 
in a sample of 356 people. Data were collected using a questionnaire as a 
tool for the study. Data were analyzed using statistics using percentage, 
mean, standard deviation, and t - test and F - test. The differences in mean 
values were analyzed by pairwise LSD Analysis. The results of the study 
found that 
 Most of the respondents 102 people, or 28.65 percent, were aged 
41-50 years. 244 people, or 68.54 percent, had lower than a bachelor's 
degree. 97 people, or 27.25 percent, were employees of private companies. 
141 people, or 39.61 percent, had resided in the area for more than 10 years. 
The overall efficiency of the administration of Huadong Subdistrict 
Municipality, Mueang District, Phichit Province was at a high level. When 
considering each aspect, it was found that all aspects were at a high level. 
The aspect with the highest average value was public health and 
environment administration, followed by technical administration, 
followed by general administration, and the aspect with the lowest average 
value was treasury administration. 
 A comparative study of the differences in the efficiency of 
administration of Huadong Subdistrict Municipality, Mueang District, 
Phichit Province, classified by personal factors found that age, education 
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level, and income had no statistically significant effect on the level of 
community development needs. However, the length of stay in the area had 
a statistically significant effect on the level of public opinion at the .05 
level. 
 
Keywords : Opinion; Efficiency; Administration 
 

Introduction 
 Local government is a form of government administration 
organized according to the principle of decentralization, which is the 
central government has decentralized administrative and administrative 
power to various local government organizations to provide public services 
to the people under the scope of the law (Thanawat Rattanasak, 2012). 
Local government is a unit of government that is very important to the 
development of the country because it is a form of government that is close 
to the people and opens up the people to receive the most services and 
administration. It is a decentralization of some administrative powers from 
the central government to the people without the local administration being 
the administrators. The state gives some administrative power to local 
organizations and allows them to make decisions as appropriate, such as 
managing public services without having to depend on the command of the 
central government. At present, there are 4 types of local governments in 
Thailand: provincial administrative organizations, municipalities, sub-
district administrative organizations, special administrative organizations 
such as Bangkok and Pattaya City, each of which has different structural 
and administrative characteristics (Rossukon Rattanasempong, 2007). 
Municipalities are considered to be the local government organizations 
with the longest history at present. (Excluding sanitary districts, which 
have now all been upgraded to sub-district municipalities) Municipalities 
in Thailand were established in 1933 under the Municipal Organization Act 
of 1933, one year after the change of government under the government of 
Phraya Phahon Phonphayuhasena, the Prime Minister at that time (Thanet 
Charoenmuang, 1999). Pridi Banomyong was considered one of the 
important figures who pushed for the establishment of municipalities in 
1933, who introduced the concept of local government that was widely 
used in the West to Thailand. He was also one of the most important figures 
in the change of government in 1932. 
 From the above information, the researcher is interested in 
studying the efficiency of the administration of Huadong Sub - district 
Municipality, Mueang District, Phichit Province. It can be seen that the 
efficiency of administration is a basic necessity that must be given 
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importance, which will lead to the success of the organization’s goals 
effectively. And it is a database to use the results of the study for further 
benefits. 
 
Objectives 
 1. To study the level of efficiency in the administration of Huadong 
Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit Province. 
 2. To compare the level of efficiency in the administration of 
Huadong Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit Province. 
 
Hypothesis of the study 
 1. People with different ages have different opinions on the 
administration efficiency of Huadong Subdistrict Municipality, Mueang 
District, Phichit Province. 
 2. People with different levels of education have different opinions 
on the administration efficiency of Huadong Subdistrict Municipality, 
Mueang District, Phichit Province. 
 3. People with different occupations have different opinions on the 
administration efficiency of Huadong Subdistrict Municipality, Mueang 
District, Phichit Province. 
 4. People with different lengths of stay in the area have different 
opinions on the administration efficiency of Huadong Subdistrict 
Municipality, Mueang District, Phichit Province. 
 
Scope of the Study 
 Scope of the Content 
 In this study, the researcher studied the efficiency of the 
administration of Huadong Subdistrict Municipality, Mueang District, 
Phichit Province, which covered the opinions on the efficiency of the 
administration in 4 areas: general administration, treasury administration, 
technical administration, and public health and environment administration 
(Nawaphan Mangkhalaplang, 2003). 
 The variables used in this study included: 
 Independent variables: personal factors of the respondents, as 
follows: 
  (1) Age 
  (2) Education level 
  (3) Occupation 
  (4) Duration of residence in the area 
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 Dependent variables: the efficiency of the administration of 
Huadong Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit Province, in 4 
areas: 
  (1) General administration 
  (2) Treasury administration 
  (3) Technical administration 
  (4) Public health and environment administration 
 

Literature Reviews 
 Opinion means the expression, practice by speaking, writing or 
showing gestures of individuals in various matters according to the 
knowledge and experience of each individual, whether it is positive or 
negative, which cannot be said whether it is correct or not (Kritsani 
Mahawirun, 1988). 
 Administrative efficiency means the success of the operations to 
achieve the highest efficiency of Wat Bot Subdistrict Administrative 
Organization, Phanat Nikhom District, Chonburi Province, to be as 
specified by law and to benefit the local people. It is divided into 4 aspects 
(Nawaphan Mangkhalaplang, 2003): 
  1) General administration means work that involves 
controlling and managing various aspects of work, such as clerical work, 
clerical work, personnel work, legal work, public relations work, 
registration work, policy and planning work, tourism control and 
promotion work, peacekeeping work, work system management work, 
financial and accounting work, procurement work, document printing and 
distribution work, regulations work, data collection work, statistics work, 
contract work, religious education and culture management work, 
community welfare and development work, social welfare work, career 
promotion and women development work, disaster prevention and relief 
work, agricultural academic promotion work. and perform other related 
duties.  
  2) Treasury administration refers to work that performs 
various aspects of treasury administration, such as treasury, finance and 
accounting, revenue collection, statistical data collection and budget 
analysis, procurement, clerical work, loan management, job classification, 
personnel management, disbursement inspection, recommendations and 
consultation, opinions and report summaries, permitting work that is the 
responsibility of the treasury department, keeping valuable assets of the 
sub-district administrative organization, and performing other related 
duties.  
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  3) Technical administration refers to work that performs 
project planning, data collection and analysis for use in design, master 
planning, architectural design, equipment, and engineering calculations, 
construction and repair supervision, public park maintenance, electrical 
and public lighting, architectural and engineering work, drawing control, 
construction list, price estimation, inspection of installments for 
disbursement, providing design and list inspection services, and being a 
consultant for the sub-district administrative organization’s design and 
construction work and providing general services for the department. and 
perform other related duties 
  4) Public health and environmental administration means 
work performed on public health planning, compilation and analysis of 
statistical data on public health, disease surveillance, planning, public 
health services, such as health promotion, disease control, medical 
treatment and rehabilitation, training, health care, coordination and support 
for planning at all levels, planning, supervision, monitoring and evaluation 
of organizational reform and improvement, manpower planning and 
budget preparation for public health operations and resource services used 
in public health operations, animal slaughter control and meat sales, 
collection of sub-unit plans and distribution of plans. 
 
Research Framework 
 
       Independent Variables                            Dependent Variables 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figure 1     Research conceptual framework 
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Methodology  
 This study is a survey research.The researcher has specified the 
details of the study procedures as follows: 
 Population and sample 
 The population used in this research is the people in the area of 
Huadong Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit Province, who 
are aged 18 years and over, totaling 3,259 people. The sample group used 
in the study is the people in the area of Huadong Subdistrict Municipality, 
Mueang District, Phichit Province. The researcher calculated the sample 
size using Taro Yamane's formula (Taro Yamane cited in Thirawut 
Ekakun, 2000) using the following calculation formula: 
     
    n      =     21 Ne

N
+

 

  
 Where  n = number of sample sizes 
   N = total population 
   e = tolerance (in this study, it is set to 0.05) 
Substitute values in the formula   

 N =            3,259 
              1+ 3,259 (0.05)2 

    =              356  
  
 Therefore, a sample of 356 people was obtained. The researcher 
selected the sample group using a simple random sampling method and 
proceeded to distribute the questionnaires. 
Instruments used in the research 
 The questionnaire is divided into 2 parts as follows: 
 Part 1 is a questionnaire on the personal factors of the 
respondents, including age, education level, occupation, and length of 
stay in the area. 
 Part 2 is a questionnaire on the administrative efficiency of Wat 
Bot Subdistrict Administrative Organization, Phanat Nikhom District, 
Chonburi Province. It is a 5-level rating scale: most, much, moderate, 
little, least, using the interpretation criteria of Likert scale (Best, 1970) as 
follows: 
   5    means   the most participation. 
   4    means   the most participation. 
   3    means   the most participation. 
   2   means   the least participation. 
   1    means   the least participation. 
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Instrument Development and Testing 
 1. Study documents, textbooks, and research related to 
administrative efficiency to be used as information for creating questions 
 2. Create questions about administrative efficiency of sub-district 
municipalities in 4 areas: general administration, treasury administration, 
technical administration, and public health and environment administration 
 3. Present the questionnaire to 3 experts 
 4. Test the questionnaire on a non-sample group used in this study 
(try out 30 people) and find the reliability of the questionnaire using 
Cronbach's Alpha Coeffcient, which yielded a reliability of .925 
Data Analysis 
 The researcher analyzed the data using a ready-made statistical 
program with the following details: 
 1. Analyze the personal data of the respondents using frequency 
and percentage. 
 2. Analyze the level of opinions on the management efficiency 
using the mean ( ) and standard deviation (S.D.) by comparing with the 
5-level average criteria (Bunchom Srisat, 2010) and interpret the results as 
follows: 
  4.51 – 5.00  means  the highest level of participation. 
  3.51 – 4.50  means  the highest level of participation. 
  2.51 – 3.50  means  the moderate level of participation. 
  1.51 – 2.50  means  the lowest level of participation. 
  1.00 – 1.50  means  the lowest level of participation. 
 
 3. Compare the level of opinions according to the variables of age, 
education level, occupation, and length of stay in the area using the F-test 
and analyze the differences in pairs of averages using the LSD Analysis 
(Least Significant Difference Analysis). 
 

Results 
1. General information of the respondents 
 Most of the respondents were aged 41-50 years, 102 people, or 28.65 
percent, had an education level lower than a bachelor’s degree, 244 people, 
or 68.54 percent, were employed by private companies, 97 people, or 27.25 
percent, and had lived in the area for more than 10 years, 141 people, or 
39.61 percent. 
2. Level of administrative efficiency 
 The administrative efficiency of Huadong Subdistrict 
Municipality, Mueang District, Phichit Province was at a high level overall. 
When considering each aspect, it was found that all aspects were at a high 

X
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level of efficiency. The aspect with the highest average value was public 
health and environment administration, followed by technical 
administration, followed by general administration, and the aspect with the 
lowest average value was treasury administration. Details of each aspect 
are as follows: 
 2.1 Administrative efficiency of Huadong Subdistrict 
Municipality, Mueang District, Phichit Province In terms of general 
administration, the overall level was at a high level. When considering each 
item, it was found that the item with the highest average value was The 
municipality provides welfare to all welfare recipients and the 
disadvantaged in your village. The municipality is next in line with 
education, religion, and local culture and traditions. The lowest average is 
that the municipality regularly reports the results of the municipal council 
meetings to the public.  
 2.2 The overall efficiency of the administration of Huadong 
Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit Province, in terms of 
treasury management is at a high level. When considering each item, the 
item with the highest average is that the municipality prepares accounts 
and reports income and expenditure, financial statements, to your village 
every month. The next item is that the municipality handles supplies, 
procurement, and hiring of the municipality with the participation of 
community representatives. The lowest average is that the municipality 
provides advice on business registration services and municipal tax 
collection surveys. 
  2.3 The overall efficiency of the administration of Huadong 
Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit Province, in terms of 
technical management is at the highest level. When considering each item, 
the item with the highest average is that the municipality provides electrical 
and lighting services. Public coverage in all villages, followed by the 
municipality, repairing and maintaining construction projects, 
infrastructure such as roads, drainage for your village, and the lowest 
average is the municipality, surveying the construction site before actually 
proceeding with every project of the municipality. 
 2.4 The efficiency of the administration of Huadong 
Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit Province, in terms of 
public health and environment administration, is at a high level overall. 
When considering each item, it was found that the item with the highest 
average is the municipality, regularly promoting health for people in your 
community, followed by the municipality, organizing training to provide 
knowledge on public health, health education for your community, and the 
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lowest average is the municipality, inspecting and controlling the sale of 
meat and food to your community. 
3. Hypothesis testing results 
 3.1 Hypothesis 1 People with different ages have different 
levels of opinions on the efficiency of the administration of Huadong 
Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit Province, Chonburi. 
 The analysis of the hypothesis found that people with different 
ages have different levels of opinions on the efficiency of the 
administration of Wat Bot Subdistrict Administrative Organization, Phanat 
Nikhom District, Chonburi Province. At the 0.05 level of statistical 
significance, which is not in accordance with the specified hypothesis. 
 3.2 Hypothesis 2 People with different levels of education 
have different levels of opinions on the efficiency of the administration of 
Huadong Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit Province. 
 The analysis of the hypothesis found that people with different 
levels of education have different levels of opinions on the efficiency of 
the administration of Huadong Subdistrict Municipality, Mueang District, 
Phichit Province, according to the 0.05 level of statistical significance, 
which is not in accordance with the specified hypothesis. 
3.3 Hypothesis 3 People with different occupations have different levels of 
opinions on the efficiency  of the administration of Huadong 
Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit Province. 
 The analysis of the hypothesis found that people with different 
occupations have different levels of opinions on the efficiency of the 
administration of Huadong Subdistrict Municipality, Mueang District, 
Phichit Province. At the statistical significance level of 0.05, which is not 
in accordance with the specified hypothesis. 
 3.4 Hypothesis 4 People with different lengths of stay in the 
area have different levels of opinions on the efficiency of the 
administration of Huadong Subdistrict Municipality, Mueang District, 
Phichit Province. 
 The analysis of the hypothesis found that people with different 
lengths of stay in the area have different levels of opinions on the efficiency 
of the administration of Huadong Subdistrict Municipality, Mueang 
District, Phichit Province, according to the statistical significance level of 
0.05, which is not in accordance with the specified hypothesis. 
4. Conclusion and Recommendation  
 The results of the study on the administrative efficiency of 
Huadong Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit Province, 
have the following issues for discussion: 
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 1. The administrative efficiency of Huadong Subdistrict 
Municipality, Mueang District, Phichit Province is at a high level overall. 
When considering each aspect, it was found that it was at a high level in all 
aspects. 
  1.1 In terms of general administration, the opinions of the 
sample group of people on the administrative efficiency of Huadong 
Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit Province, were at a 
moderate level overall. When considering each item, it was found that the 
item with the highest average value was that the municipality provided 
welfare to all welfare recipients and the disadvantaged in your village 
completely. This can be said that the municipal executives attach 
importance to providing welfare to the disadvantaged so that they receive 
a full welfare allowance in accordance with government policy. Therefore, 
they conducted a survey of the disadvantaged and followed the regulations 
for paying welfare allowances to the disadvantaged so that they receive 
equal welfare. 
  As for the item with the lowest average value, it was reported 
that the results of the municipal council meetings were regularly reported 
to the public. This can be said that the Subdistrict Administrative 
Organization Council lacked the operation to disseminate information or 
did not publicize it comprehensively or did not have a variety of public 
relations channels. This results in the public not being able to fully access 
information. This is consistent with Kanokrat Wongkalasin (2002) who 
studied factors affecting the efficiency of the management of the village 
and urban community fund committees in Chaiyaphum Province. He found 
that the problems and obstacles in the management of the village and urban 
community fund committees include lack of public relations and lack of 
follow-up.  
  1.2 In terms of treasury management, the opinions of the 
sample group of people on the efficiency of the management of Huadong 
Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit Province were generally 
at a high level. When considering each item, it was found that the item with 
the highest average value was that the municipality prepares accounts and 
reports income and expenditure, financial statements, for the village to 
know every month. This can be argued that the operations of the treasury 
department must be carried out in accordance with the regulations of the 
Ministry of Interior on the receipt, expenditure, and withdrawal of money 
of local administrative organizations, which states that financial statements 
must be reported to the public and relevant agencies. Therefore, treasury 
management must strictly comply with the regulations, resulting in the 
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preparation of financial reports and public relations for the public to know 
every month. 
  As for the item with the lowest average value, the 
municipality provides recommendations on services, business registration, 
The survey of the municipality's tax collection is due to the fact that there 
are not many commercial registrations in the area, resulting in the treasury 
administration having to conduct tax collection surveys rather little and not 
being able to provide mobile services widely, causing inconvenience to the 
public in coming to contact for commercial registration and tax payment at 
the treasury section, Wat Bot Subdistrict Administrative Organization 
Office.  
  1.3 In terms of technical management, the opinions of the 
sample group of people towards the efficiency of the administration of 
Huadong Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit Province, 
were at a high level overall. When considering each item, it was found that 
the item with the highest average value was that the municipality provided 
electrical and public lighting services covering all villages. This can be 
argued that technical management provides services that can be measured 
for work efficiency that can be clearly seen, such as providing electrical 
and public lighting services covering all villages, repairing and maintaining 
basic construction projects such as roads and drainage canals, and 
technicians surveying construction sites and supervising construction 
work, allowing people to directly access the services. 
   The item with the lowest average value was that the 
municipality surveyed construction sites before actually proceeding with 
every municipality project. This can be argued that technical management 
must conduct a survey of construction sites before actually proceeding with 
every project, but people do not yet give importance to the actual 
construction site survey. People do not participate in surveying 
construction sites, so they do not know the steps of the technical 
management process, similar to the procurement process, such as being a 
committee member opening bid envelopes or being a committee member 
inspecting work contracts that allows people to participate in procurement 
processes.  
  1.4 In terms of public health and environment management, 
opinions of the sample group of people Examples of the administrative 
efficiency of Huadong Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit 
Province, are at a high level overall. When considering each item, it was 
found that the item with the highest average value was that the municipality 
regularly promotes health for people in its community. This can be argued 
that the operations of the public health department are close to the people, 
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especially with village health volunteers or subdistrict health promotion 
hospitals, in promoting health for people. There are projects to prevent and 
promote health for people continuously, causing people to place 
importance on public health and environmental administration.  
  As for the item with the lowest average value, the 
municipality inspects and controls the sale of meat and food to its 
community. This can be argued that because there is no slaughterhouse in 
the area owned by the municipality, there is no control over the sale of 
meat. There is only knowledge about safe food by organizing training for 
people, causing people to not see the operations of inspecting and 
controlling the sale of meat.  
 2. The results of the comparison of differences in administrative 
efficiency of Huadong Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit 
Province, classified by personal factors, found that age, education level, 
and income have no statistically significant effect on the level of 
community development needs. However, the length of stay in the area has 
a statistically significant effect on people's opinions at the .05 level. This 
may be because people have lived in the area for a long time. They have 
more opportunities to receive various services from the sub-district 
administrative organization than people who have lived in the area for a 
shorter period of time, which results in different opinions on the efficiency 
of the administration. 
Suggestions 
 1. Suggestions from the study results 
 In terms of general administration, the executives of the sub-
district administrative organization should improve and make the 
municipal personnel conduct public relations activities to reach all people, 
promote the public to participate in activities and inspect the operations, 
and provide general administration services in an impressive manner. The 
item with the lowest average value is reporting the results of the municipal 
council meetings to the public regularly. Therefore, the municipal 
executives and the council president should manage and publicize the 
activities of the municipal council or report the results of the municipal 
council to the public about the resolutions of the municipal council 
meetings to the public openly and continuously, such as in the form of 
pamphlets, books, announcements, and public relations to the public 
throughout the village. 
 In terms of treasury management, the municipal executives should 
improve the operations related to the tax payment process, the issuance of 
tax payment, and mobile fees in every village. There should be an 
acceleration of budget disbursement through projects and activities as soon 
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as possible. The budget, treasury status, and spending plans must be taken 
into account as important. The item with the lowest average value is 
providing advice on business registration services, conducting tax 
collection surveys by the municipality. Therefore, the municipal executives 
and staff should improve and make advice on business registration 
services, conducting tax collection surveys by the municipality regularly. 
In terms of technical management, executives and municipal staff should 
manage and improve operations related to surveying assets or 
infrastructure, such as damaged roads, waterworks and electricity, to be 
repaired and improved so that they can be used or facilitate the public in a 
timely manner. Have the relevant technical staff inspect the condition of 
the current assets and buildings to see if they are usable or not. If they are 
not usable, sell the assets in accordance with the law. Then coordinate with 
the budget and treasury officers to allocate a budget to hire for repairs and 
improvements, taking into account the financial status, spending plans, 
three-year development plans and annual budget regulations as important 
factors. The item with the lowest average value is surveying the 
construction site before the actual implementation of every municipality 
project. Therefore, municipal executives should expedite the survey of the 
construction site before the construction project is implemented in order to 
observe the actual area during construction to identify problems and 
obstacles in the construction process. In terms of public health and 
environmental management, executives and municipal staff should work 
in collaboration with the public sector, public health volunteers, and health-
promoting hospitals to take care of hygiene, control, and surveillance and 
prevent diseases more. The item with the lowest average value is inspecting 
and controlling the sale of meat and food to your community. Therefore, 
municipal executives should order their staff to inspect and control the sale 
of meat and food to ensure safety on a regular and continuous basis. In 
order to prevent the dangers from consuming unclean and unhygienic food, 
which may contain toxic substances 
 2. Recommendations for future studies 
 From the study on the efficiency of the administration of Huadong 
Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit Province, this time, the 
researcher has made the following recommendations for future studies: 
 1) The guidelines for the development of the administration of 
Huadong Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit Province 
should be studied. 
 2) The factors promoting the efficiency of the employees of 
Huadong Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit Province 
should be studied. 
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 3) The factors promoting the performance of the executives of 
Huadong Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit Province 
should be studied. 
 4) The role of the Huadong Subdistrict Municipality Council, 
Mueang District, Phichit Province should be studied. 
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บทคัดยอ 

 บทความวิจัยน้ี มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาการพัฒนากิจกรรมและเครือขายความรวมมือการทองเท่ียวชุมชน บนฐาน

วัฒนธรรมวิถีพุทธ อยางยั่งยืน ในอําเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี เปนการวิจัยแบบผสานวิธี ระหวางการวิจัยเชิงปริมาณ และ

การวิจัยเชิงคณุภาพ เก็บขอมูลจากประชาชนในอําเภอเมืองชลบุรี จํานวน 400 คน และผูใหขอมูลสําคัญ จํานวน 25 คน ใช

แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ เปนเครื่องมือวิจัย วิเคราะหขอมูลดวยคาเฉลี่ย  คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห

เชิงเน้ือหา ผลการวิจัยพบวา  

1. การศึกษาศักยภาพและเสนทางการทองเที่ยว อยูในระดับมาก (𝒙𝒙� = 4.09) ควรมุงเนนการจัดการทรัพยากร

มนุษยในชุมชน ปรับปรุงถนนและเสนทางคมนาคมไปยังสถานที่ทองเที่ยวสําคัญ สงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่เนนการ

อนุรักษสิ่งแวดลอม 

2. การพัฒนากิจกรรมการทองเที่ยว อยูในระดับมาก (𝒙𝒙� = 4.24) ควรสงเสริมการเลาเรื่องผานบุคคลในชุมชน 

สงเสริมการจัดกิจกรรมท่ีใหคนในพ้ืนท่ีเปนผูถายทอดความรูเก่ียวพิธีกรรมในทองถ่ิน ใหเกิดความเช่ือมโยงกับพุทธศาสนาและ

วัฒนธรรมทองถ่ินท่ีมีความสําคัญกับชุมชน 

3. การพัฒนาความรวมมือและเครือขายการทองเที่ยว อยูในระดับปานกลาง (𝒙𝒙� = 3.48) ควรจัดตั้งศูนยขอมูลหรือ

แพลตฟอรมออนไลน มีการจัดทําฐานขอมูลกลางเกี่ยวของกบัการทองเที่ยวชุมชนวิถีพุทธและมีการสํารวจความตองการของ

ชุมชนในดานทรัพยากรท่ีจําเปน 

4. การยกระดับการทองเที่ยว อยูในระดับมาก (𝒙𝒙� = 3.67) ควรสรางเสนทางการเขาถึงวัดหรือสถานที่สําคัญทาง

ศาสนาควรมีถนนที่ดี มีปายบอกทางชัดเจน แสดงความเปนเอกลักษณทางวัฒนธรรมและประวัติศาสตร มีบริการขนสง

สาธารณะท่ีสะดวกสบาย สําหรับนักทองเท่ียวเพ่ือการเดินทางไปยังสถานท่ีทองเท่ียว มีสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีเพียงพอ  
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คําสําคัญ : การทองเท่ียวชุมชน; กิจกรรมและเครือขายความรวมมือ; วัฒนธรรมวิถีพุทธ; จังหวัดชลบุรี.  

  

Abstract 

 This research article aims to study the development of activities and cooperation networks for 

community tourism based on Buddhist cultural heritage in a sustainable manner in Mueang District, 

Chonburi Province. It is a mixed - method research combining both quantitative and qualitative approaches. 

Data were collected from 400 residents in Mueang District, Chonburi Province, and 25 key informants. 

Questionnaires and interviews were used as research tools. The data were analyzed using mean, standard 

deviation, and content analysis. The research findings indicate that 

1. The study of the potential and tourism routes is at a high level (𝒙𝒙� = 4.09). It is recommended 

to focus on managing human resources in the community, improving roads and transportation routes to 

key tourist attractions, and promoting ecotourism that emphasizes environmental conservation. 

2 .  The development of tourism activities is at a high level (𝒙𝒙� = 4 . 2 4 ) .  It is recommended to 

promote storytelling through community members, support organizing activities where local people convey 

knowledge about local rituals, and create connections with Buddhism and local culture that are significant 

to the community. 

3. The development of cooperation and tourism networks is at a moderate level (𝒙𝒙� = 3.48). It is 

recommended to establish an information center or an online platform, create a central database related 

to Buddhist community tourism, and conduct surveys to assess the community's needs for necessary 

resources. 

4. The enhancement of tourism is at a high level (𝒙𝒙� = 3.67). It is recommended to create access 

routes to temples or significant religious sites, ensure good quality roads, provide clear signage, showcase 

cultural and historical uniqueness, offer convenient public transportation for tourists, and ensure adequate 

facilities for visitors. 

 

Keywords: Community Tourism; Activities and Collaboration Networks; Buddhist Cultural; Chonburi   

                Province. 

 

บทนํา 

การทองเที่ยวโดยชุมชน มีบทบาทในการกําหนดทิศทางการบริหารจัดการโดยชุมชน ซึ่งกําลังไดรับความนิยมจาก

นักทองเที่ยวทั่วโลกที่ถือวาเปนการทองเที่ยวโดยชุมชนยังเปนเครื่องมือสําคัญที่ชวยในการสรางความเขมแข็งใหกับชุมชนใน

การจัดการทรัพยากรและวัฒนธรรม ท้ังเปนเครื่องมือสําคัญในการพัฒนาชุมชนอยางยั่งยืน ชวยอนุรักษวัฒนธรรม สรางรายได 

และพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2561) นอกจากนี้ยัง

เปนการสงเสริมการทองเท่ียวของประเทศไทยใหเติบโตอยางยั ่งยืน ถึงแมการทองเที ่ยวโดยชุมชนที่ผานมาจะประสบ

ความสําเร็จหลายชุมชนจากการทองเที่ยวมีรายไดที่เพิ่มขึ้น แตหลายชุมชนก็ตองยุติลงไปจากปญหาอุปสรรคหลายประการ 

การเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมการทองเท่ียวและความคาดหวังของนักทองเท่ียว ซึ่งมีความจําเปนท่ีจะตองไดรับการแกไขและ
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พัฒนาอยางตอเนื่องที่ตองอาศัยกระบวนการการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนบนฐานรากวิถีชีวิตชุมชนอยางยั่งยืน (วรวลัญช 

ดอกรัก และพชร สาตรเงิน, 2566) 

ดังน้ัน จึงมีความจําเปนเรงดวนท่ีจะตองพัฒนาการจัดการทองเท่ียว โดยชุมชนแบบมีสวนรวมกับชุมชน และผูมีสวน

เกี่ยวของในการจัดการทองเที่ยว ในการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนบนฐานรากวิถีพุทธอยางยั่งยืน อําเภอเมืองจังหวัดชลบุรี 

เปนกลไกการขับเคลื่อนและระบบบริหารจัดการการทองเท่ียว โดยชุมชนแบบพ่ึงพาตนเอง สรางการมีสวนรวมของชุมชนและ

การบูรณาการของหนวยงานทุกภาคสวน เพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันทางการตลาดผานสงมอบคุณคาสูนักทองเที่ยว 

เพ่ิมรายไดและกระจายรายไดสูชุมชนอยางท่ัวถึงและเปนธรรมบนฐานทรัพยากรชุมชนท่ียั่งยืนตอไป 

 

วัตถุประสงคการวิจัย  

1. เพ่ือศึกษาการศึกษาศักยภาพและเสนทางการทองเท่ียวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ ในอําเภอเมืองชลบุรี 

จังหวัดชลบุรี 

2. เพื่อศึกษาการพัฒนากิจกรรมการทองเที่ยวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ ในอําเภอเมืองชลบุรี จังหวัด

ชลบุรี 

3. เพ่ือศึกษาการพัฒนาความรวมมือและเครือขายการทองเท่ียวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ ในอําเภอเมือง

ชลบุรีจังหวัดชลบุรี 

4. เพื่อศึกษาการยกระดับการทองเที่ยวชุมชนบนฐานวัฒนธรรมวิถีพุทธอยางยั่งยืน ในอําเภอเมืองชลบุรี จังหวัด

ชลบุรี 

 

ขอบเขตงานวิจัย 

ขอบเขตดานเนื้อหาการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง การพัฒนากิจกรรมและเครือขายความรวมมือการทองเที่ยวชุมชน บนฐานวัฒนธรรมวิถีพุทธ อยาง

ยั่งยืน ในอําเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

1) การศึกษาศักยภาพและเสนทางการทองเที่ยว มุงศึกษา ดานทรัพยากร ดานการจัดการสิ่งอํานวยความสะดวก

และการสื่อความหมาย ดานการจัดการผลกระทบสิ่งแวดลอม ดานการมีสวนรวมของชุมชน และดานการบริหารจัดการ 

2) การพัฒนากิจกรรมการทองเที ่ยว มุ งศึกษา ดานเรื ่องราว (Stories) ดานอรรถรส (Senses) และดานลีลา 

(Sophistication) 

3) การพัฒนาความรวมมือและเครือขายการทองเท่ียว มุงศึกษา ผูนําของเครือขาย ระบบการติดตอ สื่อสาร และการ

มีกิจกรรมรวมกัน การจัดระบบสารสนเทศ ทรัพยากรสนับสนุนอยางเพียงพอ และระบบการเรียนรูรวมกัน 

4) การยกระดับการทองเที่ยว มุงศึกษา ดานความสามารถในการจัดโปรแกรมการทองเที่ยว ดานความสามารถใน

การเขาถึง ดานสิ่งดึงดูดใจ ดานสิ่งอํานวยความสะดวก ดานกิจกรรม และดานการใหบริการของแหลงทองเท่ียว 

ขอบเขตดานประชากรและพ้ืนท่ีการวิจัย 

การศึกษา การพัฒนากิจกรรมและเครือขายความรวมมือการทองเท่ียวชุมชน บนฐานวัฒนธรรมวิถีพุทธ อยางยั่งยืน 

ในอําเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี สําหรับการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ผูวิจัยจึงกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง

ตามสูตรการคํานวณขนาดกลุมตัวอยางของทาโร ยามาเน  (Taro Yamane) ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ไดจํานวน 400 

คน จากประชาชนในอําเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี ดวยการสุมแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) สําหรับการวิจัยเชิง

คุณภาพ (Qualitative Research) ผู ว ิจัยเลือกใชผู ใหขอมูลสําคัญ (Key Informant) จํานวน 25 คน ประกอบดวย 1) 

ผูทรงคุณวุฒิดานการทองเที่ยว 2) ผูทรงคุณวุฒิดานการประเมินศักยภาพการทองเที่ยว 3) ผูทรงคุณวุฒิดานการพัฒนา
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กิจกรรมการทองเที่ยว 4) ผูทรงคุณวุฒิดานการสรางความรวมมือ 5) ผูทรงคุณวุฒิดานการยกระดับคการทองเที่ยว ไดมาโดย

การเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

 

ทบทวนวรรณกรรม 

การที่จะพัฒนากิจกรรมและเครือขายความรวมมอืการทองเทีย่วชุมชนบนฐานวัฒนธรรมวิถีพุทธ ใหเกิดความยั่งยืน 

ควรเริ่มจากการพิจารณาประเมินศักยภาพของแหลงทองเที่ยวธรรมชาติ ตามเกณฑการทองเที่ยว 5 ดาน ไดแก 1) ดาน

ทรัพยากร 2) ดานการจัดการสิ่งอํานวยความสะดวกและการสื่อความหมาย 3) ดานการจัดการผลกระทบสิ่งแวดลอม 4) ดาน

การมีสวนรวมของชุมชน และ 5) ดานการบริหารจัดการ โดยข้ันตอนการประเมินศักยภาพจะดําเนินไปพรอมกับการเก็บขอมูล

พื้นฐานของแหลงทองเที่ยว เริ่มจากสํารวจเกบ็ขอมูลการใชประโยชนที่เกิดขึ้นในแหลงทองเที่ยว จากนั้นกําหนดประเภทการ

ทองเท่ียวตามคุณลักษณะ คุณคาท่ีบงช้ีโอกาสการในพัฒนารูปแบบการทองเท่ียวของแหลงทองเท่ียวท่ีเตรียมประเมินศักยภาพ 

กําหนดเกณฑ การทองเท่ียวและตัวช้ีวัด เปนประเด็นท่ีบงช้ีศักยภาพของแหลงทองเท่ียวในดานตางๆ กําหนดมาตรวัด ตัวช้ีวัด

เปนระดับ (rating scale) ที่แสดงถึงคุณภาพของตัวชี้วัด กําหนดความสําคัญของตัวชี้วัด กําหนดระดับศักยภาพ จากน้ัน

วิเคราะหคาศักยภาพดวยสมการถวงน้ําหนัก และทําการเปรียบเทียบระดับศักยภาพ การประเมินศักยภาพควรดําเนินการโดย

ผูที่มีประสบการณและมีความรูเกี่ยวกับการจัดการแหลงทองเที่ยว ควรเปนผูมีความเปนกลางรูจักและมีขอมูลเกี่ยวกับแหลง

ทองเท่ียวในทุกปจจัยช้ีวัด (ประภาศรี เธียรธุมา, ดรรชนี เอมพันธุ และนภวรรณ ฐานะกาญจนพงษเขียว, 2565) ภายหลังจาก

การพิจารณาประเมินศักยภาพของแหลงทองเท่ียวธรรมชาติแลว จึงดําเนินการพัฒนากิจกรรมการทองเท่ียวโดยชุมชนเปนการ

ทองเที่ยวที่ชุมชนเขามามีสวนรวมในการกําหนดทิศทาง ดวยการนําทรัพยากรทีม่ีมาใชในฐานะตนทุนทางการทองเที่ยวโดยมี

การจัดการอยางยั่งยืน ภายใตกรอบแนวคิด The 3S Principles ประกอบดวย 1) ดานเรื่องราว (Stories) 2) ดานอรรถรส 

(Senses) และ 3) ดานลีลา (Sophistication) (ธนาวดี ปนประชานันท, ชมพูนุท ภาณุภาส และจุฑาธิปต จันทรเอียด, 2565) 

เมื่อทราบถึงศักยภาพและกิจกรรมที่ตองการดําเนินการแลว ควรเสริมสรางและบริหารเครือขาย โดยเอรัน คัทซ 

(Eran , 2004) ไดกลาวถึง ปจจัยสําคัญในการสรางและบริหารเครือขาย ประกอบดวย  1) ผูนําของเครือขาย บุคคลที่มี

บทบาทสําคัญท่ีสุดในการกําหนดความสําเร็จหรือลมเหลวของเครือขาย 2) ระบบการติดตอ สื่อสาร และการมีกิจกรรมรวมกัน 

การติดตอสื่อสารกันอยางสมํ่าเสมอระหวางสมาชิก เปนชองทางท่ีสรางความยั่งยืนใหกับเครือขาย 3) การจัดระบบสารสนเทศ 

การจัดการเครือขายควรมีหนวยงานท่ีเปนแกนกลาง ทําหนาท่ีจัดระบบฐานขอมูล 4) ทรัพยากรสนับสนุนอยางเพียงพอ เงินทุน

ในการดําเนินงาน เปนสิ่งจําเปนสําหรับการดําเนินงานท่ีมีความยั่งยืนของเครือขาย และ 5) ระบบการเรียนรูรวมกัน เครือขาย

จะแข็งแรงกาวหนาไปไดขึ้นอยูกับความสามารถของสมาชิกของเครือขาย การสรางองคความรูเฉพาะของกลุมเปนสิ่งจําเปน

เพราะแตละกลุมอยูในบริบทแวดลอมท่ีแตกตางกัน จากน้ันทําการยกระดับการทองเท่ียวแบบยั่งยืน โดยมีองคประกอบหลัก 6 

ประการ (6A’s) ไดแก 1) ดานความสามารถในการจัดโปรแกรมการทองเที่ยว  2) ดานความสามารถในการเขาถึง 3) ดานสิ่ง

ดึงดูดใจ  4) ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 5) ดานกิจกรรม 6) ดานการใหบริการของแหลงทองเท่ียว (Pike, 2008 

วิธีดําเนินการวิจัย 
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กรอบแนวคิดงานวิจัย 

 

 

วิธีการวิจัย 

การศึกษา การพัฒนากิจกรรมและเครือขายความรวมมือการทองเท่ียวชุมชน บนฐานวัฒนธรรมวิถีพุทธ อยางยั่งยืน 

ในอําเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี ผูวิจัยเลือกใชการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) ระหวางการวิจัยเชิง

ปริมาณ (Quantitative Research)  และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 

ระยะท่ี 2 การพัฒนา
กิจกรรมการทองเท่ียว
ชุมชน 
1. ดานกิจกรรมการ
ทองเท่ียว 
2. ดานศักยภาพชุมชน 
3. ดานการพัฒนาความ
รวมมือ 

ระยะท่ี 1 การศึกษา
ศักยภาพและเสนทางการ
ทองเท่ียว 
1. ดานความสะดวก 
2. ดานสิ่งอำนวยวาม
สะดวก 
3. ดานสภาพแวดลอม 
4. ดานคุณคาและ
ความสำคญั 
5. ดานการตอบรับ 
6. ดานการบริหารจดัการ 
7. ดานสิ่งดึงดูดใจ 

ระยะท่ี 3 การพัฒนาความ
รวมมือและเครือขายการ
ทองเท่ียวชุมชน 
1. ผูนำของเครือขาย 
2. ระบบการตดิตอสื่อสาร 
และการมีกิจกรรมรวมกัน  
3. การจัดระบบสารสนเทศ
4. ทรัพยากรสนับสนุนอยาง
เพียงพอ 
5. ระบบการเรียนรูรวมกัน 

ระยะท่ี 4 พัฒนาราง
แผนการยกระดับการ
ทองเท่ียว 
1) ความสามารถในการจัด
โปรแกรมการทองเท่ียว 
2) ความสามารถในการ
เขาถึง 
3) สิ่งดึงดูดใจ  
4) สิ่งอำนวยความสะดวก 
5) ดานกิจกรรม  
6) การใหบริการ 
 

ระยะท่ี 5 การ
ประเมินแผน 
-ความสอดคลอง 
-ความเหมาะสม 
-ความเปนประโยชน 

การพัฒนากิจกรรม
และเครือขายความ
รวมมือการ
ทองเท่ียวชุมชน บน
ฐานวัฒนธรรมวิถี
พุทธ อยางย่ังยืน 
ในอำเภอเมือง
ชลบุรี จังหวัดชลบุรี 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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ประชากรกลุมตัวอยาง 

การศึกษา การพัฒนากิจกรรมและเครือขายความรวมมือการทองเท่ียวชุมชน บนฐานวัฒนธรรมวิถีพุทธ อยางยั่งยืน 

ในอําเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี สําหรับการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ผูวิจัยจึงกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง

ตามสูตรการคํานวณขนาดกลุมตัวอยางของทาโร ยามาเน  (Taro Yamane) ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ไดจํานวน 400 

คน จากประชาชนในอําเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี ดวยการสุมแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) สําหรับการวิจัยเชิง

คุณภาพ (Qualitative Research) ผู ว ิจัยเลือกใชผู ใหขอมูลสําคัญ (Key Informant) จํานวน 25 คน ประกอบดวย 1) 

ผูทรงคุณวุฒิดานการทองเที่ยว 2) ผูทรงคุณวุฒิดานการประเมินศักยภาพการทองเที่ยว 3) ผูทรงคุณวุฒิดานการพัฒนา

กิจกรรมการทองเที่ยว 4) ผูทรงคุณวุฒิดานการสรางความรวมมือ 5) ผูทรงคุณวุฒิดานการยกระดับคการทองเที่ยว ไดมาโดย

การเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

1. การศึกษาเชิงปริมาณ เลือกใชแบบสอบถาม (Questionnaire) ในการเก็บขอมูล ประกอบดวยขอคําถาม 4 ดาน 

ประกอบดวย 1) ดานศักยภาพและเสนทางการทองเท่ียว 2) การพัฒนากิจกรรมการทองเท่ียว 3) การพัฒนาความรวมมือและ

เครือขายการทองเท่ียว และ 4)  การยกระดับการทองเท่ียวชุมชน มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating 

Scale) แบบลิเคอรท (Likert’Scale Type) (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 2551) มีผลการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (IOC) 

อยูท่ี .837 และผลการทดลองใชเครื่องมือ (Try Out) อยูท่ี .811  

2. การศึกษาเชิงคุณภาพ เลือกใชแบบสัมภาษณ (Interview) ในการเก็บขอมูล เปนเครื่องมือในการวิจัย 

ประกอบดวยขอคําถาม 4 ดาน รวม 19 ขอ ประกอบดวย  1) ดานศักยภาพและเสนทางการทองเที่ยว จํานวน 5 ขอ 2) การ

พัฒนากิจกรรมการทองเท่ียว จํานวน 3 ขอ 3) การพัฒนาความรวมมือและเครือขายการทองเท่ียว จํานวน 5 ขอ และ 4)  การ

ยกระดับการทองเท่ียวชุมชน จํานวน 6 ขอ มีลักษณะคําถามแบบสัมภาษณชนิดก่ึงโครงสราง (Semi-structured Interview) 

 

การวิเคราะหขอมูล 

1. การศึกษาเชิงปริมาณ โดยแบบสอบถาม (Questionnaire) วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ย (Mean) และคา

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

2. การศึกษาเชิงคุณภาพ โดยใชแบบสัมภาษณ (Interview) วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content 

Analysis) ในแบบบันทึกการสัมภาษณ ตามประเด็น 

 

ผลการวิจัย 

จากการศึกษา เรื่อง การพัฒนากิจกรรมและเครือขายความรวมมือการทองเที่ยวชุมชนบนฐานวัฒนธรรมวิถีพุทธ 

อยางยั่งยืน ในอําเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี สามารถรายงานผลการศึกษาตามวัตถุประสงคไดดังน้ี 

1. การศึกษาศักยภาพและเสนทางการทองเที่ยวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ ในอําเภอเมืองชลบุรี 

จังหวัดชลบุรี มีผลการวิจัยตามรายละเอียดตารางท่ี 1 
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ตารางที่ 1 คาเฉลี่ยสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของศักยภาพและเสนทางการทองเที่ยวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ ใน

อําเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี โดยภาพรวม 

รายการประเมิน 
ระดับการปฏิบัติ 

𝒙𝒙� S.D. ความหมาย 

1) ดานทรัพยากร  4.26 0.832 มาก 

2) ดานการจัดการสิ่งอํานวยความสะดวก  4.09 0.875 มาก 

3) ดานการจัดการผลกระทบสิ่งแวดลอม  3.78 0.384 มาก 

4) ดานการมีสวนรวมของชุมชน  4.35 0.757 มาก 

5) ดานการบริหารจัดการ  3.98 0.819 มาก 

ภาพรวม 4.09 0.733 มาก 

 

จากตารางท่ี 1 พบวา ศักยภาพและเสนทางการทองเท่ียวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ ในอําเภอเมืองชลบุรี 

จังหวัดชลบุรี โดยภาพรวม อยูในระดับมาก (𝒙𝒙� = 4.09) โดยดานที่มากที่สุดคือ ดานการมีสวนรวมของชุมชน (𝒙𝒙� = 4.35) 

รองลงมาคือ ดานทรัพยากร (𝒙𝒙� = 3.26) รองลงมาคือ ดานการจัดการสิ่งอํานวยความสะดวก (𝒙𝒙� = 4.09) รองลงมาคือ ดาน

การบริหารจัดการ (𝒙𝒙� = 3.98) และนอยท่ีสุด คือ ดานการจัดการผลกระทบสิ่งแวดลอม (𝒙𝒙� = 3.78) ตามลําดับ 

ในสวนแนวทางการสงเสริมศักยภาพและเสนทางการทองเที่ยวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ ในอําเภอเมือง

ชลบุรี จังหวัดชลบุรี จากการสัมภาษณเชิงลึก มีประเด็นท่ีสําคัญอยู 5 ประเด็น ดังน้ี 

1) ดานทรัพยากร พบวา ควรมีการจัดการทรัพยากรมนุษยในชุมชน เชน พระสงฆ ผูนําทางศาสนา และ

ชาวบาน เปนตน ใหมีทักษะในการเปนมัคคุเทศกหรือผูถายทอดประสบการณทางวัฒนธรรมวิถีพุทธ โดยการฝกอบรมความรู

ดานประวัติศาสตร ศาสนา และการตอนรับนักทองเที่ยว เพื่อใหสามารถนําเสนอประสบการณการทองเที่ยวที่มีคุณภาพ 

สงเสริมการใชศิลปะพ้ืนบานและประเพณีทองถ่ินท่ีเก่ียวของกับพุทธศาสนา เชน การจัดงานประเพณีสงกรานต การทําบุญตัก

บาตร หรือพิธีทางศาสนาท่ีสะทอนความเช่ือในชุมชน ใหกลายเปนสวนหน่ึงของกิจกรรมการทองเท่ียว เพ่ือดึงดูดนักทองเท่ียว

ใหเขารวมและเรียนรู 

2) ดานการจัดการสิ่งอํานวยความสะดวก พบวา ควรปรับปรุงถนนและเสนทางคมนาคมไปยังสถานท่ีทองเท่ียว

สําคัญ เชน วัด ศูนยปฏิบัติธรรม หรือสถานท่ีศักดิ์สิทธ์ิตาง ๆ เพ่ือใหนักทองเท่ียวสามารถเดินทางไดสะดวก และเพ่ิมปายบอก

ทางที่ชัดเจนทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ จัดหาหองนํ้าสะอาดและมีเพียงพอ รวมถึงสถานที่พักผอนหรือที่นั ่งสําหรับ

นักทองเท่ียวในบริเวณวัดหรือสถานท่ีสําคัญทางศาสนา เพ่ือใหสามารถพักผอนและชมวิวไดอยางสะดวกสบาย 

3) ดานการจัดการผลกระทบสิ ่งแวดลอม พบวา ควรสงเสริมการทองเที ่ยวเชิงนิเวศที ่เนนการอนุรักษ

สิ่งแวดลอม โดยใหความสําคัญกับการลดผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจากกิจกรรมทองเท่ียว เชน การใชเสนทางเดินปาท่ีไมทําลาย

ธรรมชาติ การจัดกิจกรรมในสถานท่ีที่มีการจํากัดจํานวนคนเขารวมเพื่อปองกันการเสื่อมโทรมของพื้นที่ จัดใหมีระบบการ

จัดการขยะท่ีมีประสิทธิภาพ เชน การจัดหาถังขยะแยกประเภทตามจุดทองเท่ียวตาง ๆ การรณรงคใหนักทองเท่ียวและชุมชน

ลดการใชพลาสติก โดยสนับสนุนใหใชวัสดุที่สามารถนํากลับมาใชใหม หรือผลิตภัณฑจากธรรมชาติ เชน กระเปาผา ขวดนํ้า

แบบนํากลับมาใชซํ้า เพ่ือชวยลดขยะท่ีเกิดจากการทองเท่ียว  

4) ดานการมีสวนรวมของชุมชน พบวา ควรจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูประวัติศาสตรและวัฒนธรรมวิถีพุทธ

ในชุมชนผานการเสวนาและการบรรยาย เพื่อใหคนในพื้นที่เห็นความสําคัญของวัฒนธรรมทองถิ่น สงเสริมใหประชาชนใน

ชุมชนรวมกันสรางสรรคเสนทางการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมวิถีพุทธ โดยการเชิญชวนใหเสนอความคิดเห็นและใหมีการพูดคุย
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กันในชุมชนอยางเปดเผย จัดการฝกอบรมพัฒนาทักษะในการตอนรับและบริการนักทองเที่ยว เพื่อใหคนในชุมชนสามารถมี

สวนรวมอยางมีคุณภาพในการเปนเจาบานท่ีดี 

5) ดานการบริหารจัดการ พบวา ควรจัดตั้งคณะกรรมการทองถ่ินท่ีมีสวนรวมจากทุกภาคสวนในชุมชน เชน วัด 

สถานศึกษา ผูนําชุมชน หนวยงานทองถ่ิน และผูประกอบการ เพ่ือกําหนดแนวทางและการพัฒนาการทองเท่ียวชุมชน กําหนด

นโยบายการพัฒนาแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมพุทธ โดยใหทุกภาคสวนมีบทบาทหนาที่ชัดเจน และเชื่อมโยงกับการรักษา

วัฒนธรรมทองถิ่น วางแผนการใชจายงบประมาณและจัดสรรรายไดจากการทองเที่ยวใหเปนไปอยางยั่งยืน โดยคํานึงถึง

ประโยชนท่ีเกิดข้ึนตอชุมชน กระตุนใหชุมชนในอําเภอเมืองชลบุรี รวมมือกันสรางเสนทางการทองเท่ียวท่ีเช่ือมโยงกัน โดยเนน

ความเปนเอกลักษณของแตละพ้ืนท่ี และจัดกิจกรรมรวมกัน 

2. การพัฒนากิจกรรมการทองเที่ยวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ ในอําเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี มี

ผลการวิจัยตามรายละเอียดตารางท่ี 2 

 

ตารางที่ 2 คาเฉลี่ยสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกิจกรรมการทองเที่ยวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ ในอําเภอเมือง

ชลบุรี จังหวัดชลบุรี โดยภาพรวม 

รายการประเมิน 
ระดับการปฏิบัติ 

𝒙𝒙� S.D. ความหมาย 

1) ดานเรื่องราว (Stories) 4.37 0.621 มาก 

2) ดานอรรถรส (Senses) 4.12 0.417 มาก 

3) ดานลีลา (Sophistication) 4.25 0.538 มาก 

ภาพรวม 4.24 0.525 มาก 

 

จากตารางที่ 2 พบวา กิจกรรมการทองเที่ยวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ ในอําเภอเมืองชลบุรี จังหวัด

ชลบุรี โดยภาพรวม อยูในระดับมาก (𝒙𝒙� = 4.24) โดยดานที่มากที่สุดคือ ดานเรื่องราว (Stories) (𝒙𝒙� = 4.37) รองลงมาคือ 

ดานลีลา (Sophistication) (𝒙𝒙� = 4.25) และนอยท่ีสุดคือ ดานอรรถรส (Senses) (𝒙𝒙� = 4.12) ตามลําดับ 

ในสวนแนวทางการพัฒนากิจกรรมการทองเที่ยวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ ในอําเภอเมืองชลบุรี จังหวัด

ชลบุรี จากการสัมภาษณเชิงลึก มีประเด็นท่ีสําคัญอยู 3 ประเด็น ดังน้ี 

1. ดานเรื่องราว (Stories) พบวา ควรสงเสริมการเลาเรื่องผานบุคคลในชุมชน โดยใหชาวบานหรือผูท่ีมีความรู

เชิงลึกเก่ียวกับวิถีพุทธเปนผูนําเสนอประวัติศาสตรและเรื่องราวของวัด สถานท่ีศักดิ์สิทธ์ิ และพิธีกรรมท่ีสําคัญในชุมชน ทําให

เกิดความเชื่อมโยงระหวางนักทองเที่ยวกับชุมชนผานประสบการณที่แทจริง และจัดกิจกรรมที่ใหนักทองเที่ยวไดมีสวนรวม 

เชน การปฏิบัติธรรม การเรียนรูการทําบุญ หรือการสรางเครื่องบูชา เพื่อใหนักทองเที ่ยวไดสัมผัสถึงวิถีพุทธและเขาใจ

ความหมายท่ีอยูเบ้ืองหลังพิธีกรรมตาง ๆ 

2. ดานลีลา (Sophistication) พบวา ควรสงเสริมการจัดกิจกรรมท่ีใหพระสงฆหรอืผูนําทางศาสนาในพ้ืนท่ีเปน

ผูถายทอดความรูเกี่ยวกับหลักธรรมคําสอนทางพุทธศาสนา ความหมายของพิธีกรรม รวมถึงการแนะนําการปฏิบัติธรรม 

เพ่ือใหนักทองเท่ียวไดรับประสบการณทางศาสนาอยางแทจริง และการไดลงมือทํางานฝมือหรือผลิตภัณฑทางวัฒนธรรม เชน 

การประดิษฐเครื่องบูชา การทําธง หรือการทําอาหารทีเ่กี่ยวของกับประเพณีในพุทธศาสนา โดยมีชาวบานหรือผูเชี่ยวชาญใน

ชุมชนเปนผูสอน ทําใหนักทองเท่ียวไดมีสวนรวมในการอนุรักษวัฒนธรรมทองถ่ิน 

3. ดานอรรถรส (Senses)  พบวา ควรเนนความเช่ือมโยงกับพุทธศาสนาและวัฒนธรรมทองถ่ินท่ีมีความสําคญั

กับชุมชน เชน การจัดกิจกรรมทางศาสนาท่ีมีการประยุกตใชวัฒนธรรมทองถ่ินอยางสรางสรรค เพ่ือใหเปนประสบการณท่ีไม
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เหมือนใคร การสรางและพัฒนาเทศกาลเฉพาะท่ีสะทอนเอกลักษณของวัฒนธรรมวิถีพุทธในชุมชน เชน เทศกาลว่ิงควายคาด

นาดี เปนตน เปนการจัดกิจกรรมท่ีไมสามารถหาพบไดในท่ีอ่ืน ๆ การเลาเรื่องเก่ียวกับประวัตศิาสตรของวัดสําคัญในพ้ืนท่ี เชน 

วัดท่ีมีประวัติความเปนมายาวนาน วัดท่ีเก่ียวของกับบุคคลสําคัญทางพุทธศาสนา หรือเรื่องราวของชุมชนท่ีสอดคลองกับพุทธ

ศาสนา เปนตน ทําใหกิจกรรมทองเท่ียวมีความหมายลึกซึ้งและสรางความประทับใจแกผูเขารวม 

3. การพัฒนาความรวมมือและเครือขายการทองเท่ียวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ ในอําเภอเมืองชลบุรี

จังหวัดชลบุรี มีผลการวิจัยตามรายละเอียดตารางท่ี 3 

 

ตารางที่ 3 คาเฉลี่ยสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความรวมมือและเครือขายการทองเที่ยวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ 

ในอําเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี โดยภาพรวม 

รายการประเมิน 
ระดับการปฏิบัติ 

𝒙𝒙� S.D. ความหมาย 

1. ผูนําของเครือขาย  3.48 1.10 ปานกลาง 

2. ระบบการติดตอสื่อสาร และการมีกิจกรรมรวมกัน  3.56 1.15 มาก 

3. การจัดระบบสารสนเทศ  3.42 1.15 ปานกลาง 

4. ทรัพยากรสนับสนุนอยางเพียงพอ  3.50 1.11 ปานกลาง 

5. ระบบการเรียนรูรวมกัน 3.42 1.06 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.48 1.11 ปานกลาง 

 

จากตารางที่ 3 พบวา ความรวมมือและเครือขายการทองเที่ยวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ ในอําเภอเมือง

ชลบุรีจังหวัดชลบรุี โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง (�̅�𝑥 = 3.48) โดยดานที่มากที่สุดคือ ดานระบบการติดตอสื่อสาร และ

การมีกิจกรรมรวมกัน (�̅�𝑥 = 3.56) รองลงมาคือ ดานทรัพยากรสนับสนุนอยางเพียงพอ (�̅�𝑥 = 3.50) รองลงมาคือ ดานผูนําของ

เครือขาย (�̅�𝑥 = 3.48) และนอยท่ีสุดคือ ดานการจัดระบบสารสนเทศ และดานระบบการเรยีนรูรวมกัน (�̅�𝑥 = 3.42) ตามลําดบั 

ในสวนแนวทางการพัฒนาความรวมมือและเครือขายการทองเที่ยวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ ในอําเภอ

เมืองชลบุรีจังหวัดชลบุรี จากการสัมภาษณเชิงลึก มีประเด็นท่ีสําคัญอยู 5 ประเด็น ดังน้ี 

1. ดานผูนําของเครือขาย พบวา ผูนําของเครือขายทําหนาที่ในการนําพาสมาชิกในชุมชนมารวมกันวางแผน

และพัฒนาการทองเท่ียววิถีพุทธ โดยการกําหนดทิศทางและวัตถุประสงครวมกัน ผูนําตองมีความสามารถในการสื่อสารและทํา

ความเขาใจกับสมาชิกทุกคน เพื่อใหทุกคนมีสวนรวมและรูสึกวาเปนเจาของโครงการรวมกัน และการสรางความสัมพันธ

ระหวางชุมชนและหนวยงานภายนอก ผูนําเครือขายมีบทบาทสําคัญในการสรางความสัมพันธและความรวมมือกับหนวยงาน

ตาง ๆ เชน ภาครัฐ, องคกรทองถิ่น, สถาบันการศึกษา และผูประกอบการทองเที่ยว เพื่อใหไดรับการสนับสนุนทั้งในดาน

ทรัพยากรและความรูในการพัฒนาแหลงทองเท่ียว และการจัดกิจกรรมตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับวิถีพุทธ 

2. ดานระบบการติดตอสื่อสาร และการมีกิจกรรมรวมกัน พบวา ควรมีศูนยขอมูลหรือแพลตฟอรมออนไลนท่ี

รวบรวมขอมูลสําคัญ เชน ปฏิทินกิจกรรม ขาวสาร หรือเอกสารที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยววิถีพุทธ เพื่อใหสมาชิกทุกคน

สามารถเขาถึงขอมูลไดงายและทันเวลา การสื่อสารภายในเครือขายควรมีความโปรงใสและมีการอัปเดตขอมูลอยางสมํ่าเสมอ 

เชน การแจงขอมูลเกี่ยวกับกิจกรรมตาง ๆ หรือการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญ เพื่อใหสมาชิกไดรับขอมูลที่ถูกตองและทันเวลา มี

กิจกรรมรวมกันที่สรางความสัมพันธ ควรจัดอบรมและสัมมนาเพื่อเพิ่มพูนความรูและทักษะที่จําเปนสําหรับการพัฒนาการ

ทองเท่ียวชุมชน  
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3. ดานการจัดระบบสารสนเทศ พบวา ควรมีการจัดทําฐานขอมูลกลางที่รวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับการ

ทองเท่ียวชุมชนวิถีพุทธ ซึ่งจะชวยใหการวางแผนและการจัดการทองเท่ียวเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ การรวบรวมขอมูลควรมี

การกําหนดมาตรฐานในการจัดเก็บ เพื่อใหสามารถคนหาและใชงานขอมูลไดอยางสะดวกและรวดเร็ว และควรพัฒนาหรือ

เลือกใชระบบจัดการขอมูลที่สามารถเก็บรักษาและจัดการขอมูลที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวไดอยางเปนระบบ และสามารถ

เขาถึงไดจากสมาชิกในเครือขายหรือผูท่ีเก่ียวของตามสิทธ์ิท่ีกําหนด การใชเทคโนโลยีในการวิเคราะหขอมูล 

4. ดานทรัพยากรสนับสนุนอยางเพียงพอ พบวา ควรมีการสํารวจความตองการของชุมชนในดานทรัพยากรท่ี

จําเปน เชน ทุนสนับสนุน อุปกรณและวัสดุ อาสาสมัคร และบุคลากร เพื่อใหสามารถจัดหาและจัดสรรทรัพยากรไดอยาง

เหมาะสม การสรางความรวมมือกับพันธมิตรตาง ๆ เชน สถาบันการศึกษา, องคกรวิชาชีพ, และหนวยงานท่ีเก่ียวของ จะชวย

เพิ่มทรัพยากรทั้งในดานความรูและการสนับสนุนดานอื่น ๆ เชน อุปกรณการจัดกิจกรรม หรือทรัพยากรบุคคล และควร

สงเสริมการพัฒนาทรัพยากรที่ยั่งยืน เชน การฝกอบรมและพัฒนาทักษะบุคลากรในชุมชน การสรางธุรกิจหรือกิจการชุมชนท่ี

สามารถสรางรายไดเพ่ือนํากลับมาพัฒนาและสนับสนุนการทองเท่ียวไดอยางตอเน่ือง 

5. ดานระบบการเรียนรูรวมกัน พบวา ควรมีกลุมหรือคณะทํางานเฉพาะกิจท่ีมุงเนนการเรียนรูรวมกันเก่ียวกับ

การทองเท่ียววิถีพุทธ โดยคณะทํางานน้ีสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรูและแลกเปลี่ยนความรูระหวางสมาชิกในเครือขาย ควร

มีการสรางเครือขายการเรียนรูท่ีเช่ือมโยงสมาชิกในชุมชน หนวยงานภาครัฐ และสถาบันการศึกษาท่ีเก่ียวของ เพ่ือสงเสริมการ

แลกเปลี่ยนขอมูลและแนวคิดท่ีเก่ียวกับการทองเท่ียววิถีพุทธ 

4. การยกระดับการทองเที่ยวชุมชนบนฐานวัฒนธรรมวิถีพุทธอยางยั่งยืน ในอําเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี มี

ผลการวิจัยตามรายละเอียดตารางท่ี 4 

 

ตารางท่ี 4 คาเฉลี่ยสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการทองเท่ียวชุมชนบนฐานวัฒนธรรมวิถีพุทธอยางยั่งยืน ในอําเภอเมืองชลบุรี 

จังหวัดชลบุรี โดยภาพรวม 

รายการประเมิน 
ระดับการปฏิบัติ 

𝒙𝒙� S.D. ความหมาย 

1. ดานความสามารถในการจัดโปรแกรมการทองเท่ียว 3.81 0.560 มาก 

2. ดานความสามารถในการเขาถึง 3.86 0.545 มาก 

3. ดานสิ่งดึงดูดใจ 3.61 0.305 มาก 

4. ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 3.55 0.161 มาก 

5. ดานกิจกรรม 3.61 0.385 มาก 

6. ดานการใหบริการของแหลงทองเท่ียว 3.73 0.394 มาก 

ภาพรวม 3.67 0.326 มาก 

 

จากตารางที่ 4 พบวา การทองเที่ยวชุมชนบนฐานวัฒนธรรมวิถีพุทธอยางยั่งยืน ในอําเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี 

โดยภาพรวม อยูในระดับมาก (�̅�𝑥 = 3.67) โดยดานที่มากที่สุดคือ ดานความสามารถในการเขาถึง (�̅�𝑥 = 3.86) รองลงมาคือ 

ดานความสามารถในการจัดโปรแกรมการทองเที่ยว (�̅�𝑥 = 3.81) รองลงมาคือดานการใหบริการของแหลงทองเที่ยว (�̅�𝑥 = 

3.73) รองลงมาคือดานสิ่งดึงดูดใจและดานกิจกรรม (�̅�𝑥 = 3.61) และนอยที่สุดคือ ดานสิ่งอํานวยความสะดวก (�̅�𝑥 = 3.55) 

ตามลําดับ 
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ในสวนแนวทางการยกระดับการทองเที่ยวชุมชนบนฐานวัฒนธรรมวิถีพุทธอยางยั่งยืน ในอําเภอเมืองชลบุรี จังหวัด

ชลบุรี จากการสัมภาษณเชิงลึก มีประเด็นท่ีสําคัญอยู 6 ประเด็น ดังน้ี 

1. ดานความสามารถในการจัดโปรแกรมการทองเท่ียว (Available Package) พบวา ควรเลือกวัดและสถานท่ี

ที่มีความสําคัญทางศาสนา ประวัติศาสตร และวัฒนธรรม พรอมกําหนดระยะเวลาที่เหมาะสม ควรจัดโปรแกรมใหเหมาะสม

กับเวลาของผูเขารวม เตรียมขอมูลเก่ียวกับสถานท่ีและความสําคัญทางศาสนา จัดเตรียมการเดินทางท่ีสะดวกสบายควรมีการ

จัดเตรียมยานพาหนะท่ีเหมาะสม 

2. ดานความสามารถในการเขาถึง (Accessibility) พบวา ควรสรางเสนทางการเขาถึงวัดหรือสถานที่สําคัญ

ทางศาสนาควรมีถนนท่ีดี มีปายบอกทางชัดเจน การเขาถึงกิจกรรมทางศาสนา การจัดกิจกรรมท่ีหลากหลาย การเขาถึงบริการ

และความสะดวกสบาย ท่ีพักและอาหาร และชุมชนทองถ่ินควรมีสวนรวมในการสงเสริมและสนับสนุนการทองเท่ียวเชิงพุทธ 

3. ดานสิ่งดึงดูดใจ (Attraction) พบวา มีศิลปะและสถาปตยกรรมพุทธศาสนา พระพุทธรูปและวัดที่มีความ

งดงาม พระพุทธรูปขนาดใหญและสวยงาม มีกิจกรรมทางศาสนาและการปฏิบัติธรรม พิธีกรรมและกิจกรรมทางศาสนา แสดง

ความเปนเอกลักษณทางวัฒนธรรมและประวัติศาสตร ประวัติศาสตรและเรื่องราวทองถิ่น สงเสริมการเรียนรูและพัฒนา 

การศึกษาเก่ียวกับพระพุทธศาสนา การจัดการบรรยายหรือกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการศึกษาพระพุทธศาสนา 

4. ดานสิ่งอํานวยความสะดวก (Amenities) พบวา ควรมีบริการขนสงสาธารณะท่ีสะดวกสบาย การเขาถึงและ

ความสะดวกในการเดินทาง ทางลาดและลิฟต สําหรับผู สูงอายุและผูพิการ บริการขอมูลและคําแนะนํา ศูนยบริการ

นักทองเท่ียว ควรมีศูนยบริการนักทองเท่ียวท่ีใหขอมูลเก่ียวกับสถานท่ีทองเท่ียว กิจกรรมทางศาสนา การรักษาความปลอดภัย

และการดูแลสุขภาพ การรักษาความปลอดภัย มีการจัดเตรียมเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยเพื่อดูแลความปลอดภัยของ

นักทองเท่ียว 

5. ดานกิจกรรม (Activities) พบวา ควรจัดกิจกรรมทําบุญ การปฏิบัติธรรม การนั่งสมาธิ จัดกิจกรรมการน่ัง

สมาธิหรือการฝกสติ เพื่อใหผูเขารวมไดสัมผัสประสบการณการปฏิบัติธรรมและการสงบจิตใจ จัดกิจกรรมที่ใหผูเขาชมไดชม

งานศิลปะพุทธศาสนา จัดกิจกรรมเดินปาหรือทองเท่ียวในธรรมชาติท่ีเช่ือมโยงกับการทําสมาธิและการผอนคลายจิตใจ มุงเนน

การบริการและความสะดวกสบาย การใหคําแนะนํา และการใชเทคโนโลยีและสื่อสาร 

6. ดานการใหบริการของแหลงทองเที่ยว (Ancillary Service) พบวา ควรมีบริการรถรับสงหรือรถทัวรท่ี

สะดวกสบายสําหรับนักทองเที่ยวเพื่อการเดินทางไปยังสถานที่ทองเที่ยว สิ่งอํานวยความสะดวก หองนํ้าและพื้นที่พักผอน 

จัดเตรียมหองน้ําท่ีสะอาดและเพียงพอ ควรมีการจัดเตรียมท่ีพักท่ีสะดวกสบายและมีคุณภาพใกลกับสถานท่ีทองเท่ียว และการ

ใหการตอนรับและการบริการลูกคา การตอนรับท่ีอบอุน มีการตอนรับท่ีอบอุนและเปนมิตรจากเจาหนาท่ีหรือคนในชุมชน 

 

การอภิปรายผลการวิจัย และขอเสนอแนะ 

 การศึกษา เรื่อง การพัฒนากิจกรรมและเครือขายความรวมมือการทองเที่ยวชุมชนบนฐานวัฒนธรรมวิถีพุทธ อยาง

ยั่งยืน ในอําเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี สามารถนํามาอภิปรายประเด็นท่ีสําคัญ ดังน้ี 

1. การศึกษาศักยภาพและเสนทางการทองเท่ียวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ 

การจัดการทรัพยากรมนุษยในชุมชน ปรับปรุงถนนและเสนทางคมนาคมไปยังสถานที่ทองเที่ยวสําคัญ สงเสริมการ

ทองเที่ยวเชิงนิเวศที่เนนการอนุรักษสิ ่งแวดลอม และจัดตั้งคณะกรรมการทองถิ่นที่มีสวนรวมจากทุกภาคสวนในชุมชน 

สอดคลองกับงานวิจัยของ ณัฐปภัสญ นวลสีทอง กมลรัตน ทองสวาง และธนาวทิย กางการ (2565) เรื่อง การทองเที่ยวเชิงน

วัตวิถีพุทธ พบวา แนวทางการขับเคลื่อนชุมชนนวัตวิถพีุทธมีองคประกอบหลายดาน และตองไดรับความรวมมือจากทุกฝาย

จากผูนําชุมชนและประชาชนในพื้นท่ี โดยการใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกตใช จึงเกิดการจางงาน สรางรายได

ใหกับคนในชุมชน สามารถพัฒนาการทองเที่ยวนวัตวิถีพุทธ และเปนแนวทางการจัดทํากลยุทธในการวางแผนการทองเที่ยว
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อยางยั่งยืนสืบไป ในทัศนคติของผูวิจัยเห็นวา การศึกษาศักยภาพและเสนทางการทองเที่ยวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถี

พุทธ เปนแนวคิดที่นาสนใจและมีประโยชนอยางยิ ่งตอการพัฒนาการทองเที่ยวของประเทศไทย โดยเฉพาะในพื้นที่ที ่มี

ศูนยกลางทางพุทธศาสนา การศึกษาในลักษณะนี้จะชวยใหเราเขาใจถึงศักยภาพที่ซอนอยูของชุมชน และนําไปสูการพัฒนา

เสนทางการทองเท่ียวท่ีนาสนใจ มีเอกลักษณ และสอดคลองกับวัฒนธรรมทองถ่ิน 

2. การพัฒนากิจกรรมการทองเท่ียวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ  

การสงเสริมการจัดกิจกรรมที่ใหคนในพื้นที่เปนผูถายทอดความรูเกี่ยวพิธีกรรมในทองถิ่น ใหเกิดความเชื่อมโยงกับ

พ ุ ท ธศ าสนาและว ัฒน ธร รมท  อ ง ถ ิ ่ น ท ี ่ ม ี ค ว ามส ํ า ค ั ญ ก ั บ ช ุ ม ชน  สอดคล  อ งก ั บ ง านว ิ จ ั ย ข อ ง  ธนา ว ดี   

ปนประชานันท ชมพูนุท ภาณุภาส และจุฑาธิปต จันทรเอียด (2564) เรื่อง การพัฒนากิจกรรมการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค

เพ่ืออนุรักษวัฒนธรรมกลุมชาติพันธุอูรักลาโวยจ ในพ้ืนท่ีเกาะลันตา จังหวัดกระบ่ี พบวา ควรพัฒนาทรัพยากรบุคคล ปรับปรุง

ระบบสาธารณูปโภค และจัดกิจกรรมท่ีนําเสนอวิถีชีวิตดั้งเดิม โดยนักทองเท่ียวสวนใหญท่ีมาทองเท่ียวในพ้ืนท่ีตองการกิจกรรม

ที่ตนเองนั้น ไดลงมือทํารวมกับคนในชุมชน รวมถึงมีกิจกรรมที่หลากหลาย โดยเกี่ยวเนื่องกับวิถีชีวิตและภูมิปญญาทองถ่ิน 

นอกจากนี้ยังตองการระบบรักษาความปลอดภัยและสิ่งอํานวยความสะวดกในการเดินทาง ในทัศนคติของผูวิจัยเห็นวา การ

พัฒนากิจกรรมการทองเท่ียวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ เปนโอกาสท่ีดีในการสงเสริมท้ังดานเศรษฐกิจและวัฒนธรรม

ของจังหวัดชลบุรี แตตองดําเนินการอยางรอบคอบและคํานึงถึงปจจัยตางๆ เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุด 

3. การพัฒนาความรวมมือและเครือขายการทองเท่ียวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ 

ผูนําทําหนาที่นําชุมชนมารวมกันวางแผนและพัฒนาการทองเที่ยว มีศูนยขอมูลหรือแพลตฟอรมออนไลนที่รวบรวม

ขอมูลสําคัญ มีการจัดทําฐานขอมูลกลางที่รวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวชุมชนวิถีพุทธและมีการสํารวจความ

ตองการของชุมชนในดานทรพัยากรที่จําเปน เพื่อสรางคณะทํางานเฉพาะกิจที่มุงเนนการเรียนรูรวมกันเกี่ยวกับการทองเที่ยว

วิถีพุทธ สอดคลองกับงานวิจัยของ จิระพงค เรืองกุน และวิทยา นามเสาร (2563) เรื่อง สมรรถนะผูนํากลุมทองเที่ยวเชิง

วัฒนธรรมของชุมชนทองเที่ยวที่ประสบความสําเร็จในประเทศไทย พบวา สมรรถนะผูนํากลุมทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของ

ชุมชนทองเท่ียว ประกอบดวย แรงขับในการพัฒนาชุมชน ความไววางใจ การมีวิสัยทัศน ความสามารถทางการบริหาร ทักษะ

การสื่อสาร ความสามารถทางการตลาด และความสามารถในการสรางเครือขาย ในสวนของผูนํากลุมทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

ควรตระหนักถึงความจําเปน ที่จะตองรวมกลุมกันดานการทองเที่ยว เพื่อสรางงานและสรางรายได แกประชาชนในชุมชน ใน

ทัศนคติของผูวิจัยเห็นวา การพัฒนาความรวมมือและเครือขายการทองเท่ียวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ มีความสําคญั

อยางยิ่งตอการสงเสริมการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของประเทศไทย การสรางเครือขายจะชวยใหชุมชนตางๆ ท่ีมีวัฒนธรรมวิถี

พุทธที่คลายคลึงกันสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู พัฒนาผลิตภัณฑทองเที่ยวรวมกัน และสรางความเขมแข็งใหกับชุมชนไดอยาง

ยั่งยืน 

4. การยกระดับการทองเท่ียวชุมชนบนฐานวัฒนธรรมวิถีพุทธอยางย่ังยืน 

การสรางเสนทางการเขาถึงวัดหรือสถานที่สําคัญทางศาสนาควรมีถนนที่ดี มีปายบอกทางชัดเจน แสดงความเปน

เอกลักษณทางวัฒนธรรมและประวัติศาสตร ประวัติศาสตรและเรื่องราวทองถิ่น มีบริการขนสงสาธารณะที่สะดวกสบาย มี

บริการรถรับสงหรือรถทัวรที่สะดวกสบายสําหรับนักทองเที่ยวเพื่อการเดินทางไปยังสถานที่ทองเที่ยว สิ่งอํานวยความสะดวก 

หองน้ําและพ้ืนท่ีพักผอน จัดเตรียมหองน้ําท่ีสะอาดและเพียงพอ สอดคลองกับงานวิจัยของ อนุวัฒน ชมภูปญญา และธนัสถา 

โรจนตระกูล (2565) เรื่อง การพัฒนาศักยภาพชุมชนแบบมีสวนรวมสูชุมชนทองเที่ยวที่ยั่งยืน พบวา การพัฒนาศักยภาพ

ชุมชนแบบมีสวนรวม มีแนวทางดังน้ี 1) สิ่งดึงดูดใจทางการทองเท่ียวใหเกิดความสนใจตองการท่ีจะไปยังแหลงทองเท่ียว โดย

พ้ืนท่ีน้ันจะตองเปนพ้ืนท่ีท่ีมีสิ่งดึงดูดใจดานการทองเท่ียวเปนสิ่งสําคัญ มีจุดท่ีเปนจุดท่ีนาสนใจจนดึงดูดใจทางการทองเท่ียวจุด

หนึ่งหรือหลายจุด 2) สิ่งอํานวยความสะดวกที่สามารถที่จะรองรับการเดินทางมาทองเที่ยวเพื่อทําใหการทองเที่ยวมีความ

สะดวกสบาย และ 3. การเขาถึงไดเปนการเขาถึงแหลงทองเที่ยวนั้นไดตองมีการคมนาคมขนสง นักทองเที่ยวไปยังแหลง
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ทองเท่ียวน้ันอยางปลอดภัย ในทัศนคติของผูวิจัยเห็นวา การยกระดับการทองเท่ียวชุมชนบนฐานวัฒนธรรมวิถีพุทธอยางยั่งยืน 

มีความสําคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาสถานท่ีทองเท่ียวในจังหวัดชลบุรี ในปจจุบัน การนําเอาหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาและ

วัฒนธรรมทองถ่ินมาผสมผสานกับการทองเท่ียว ไมเพียงแตจะชวยสรางรายไดใหกับชุมชน แตยังเปนการอนุรักษและสงเสริม

วัฒนธรรมไทยใหคงอยูสืบไป 

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

1. ควรจัดกิจกรรมการทองเที่ยวที่สงเสริมใหผูเขารวมไดเรียนรูและปฏิบัติตามหลักคําสอนทางพุทธศาสนา 

นอกจากนี้ควรพัฒนาเสนทางทองเที่ยวที่นําเสนอเรื่องราวความเปนมาและความสําคัญของวัดในพื้นที่ เพื่อใหผูเขาชมมีความ

เขาใจในวิถีพุทธและวัฒนธรรมทองถ่ินมากข้ึน 

2. ควรสงเสริมใหภาครัฐมีบทบาทในการกํากับดูแลและสนับสนุนการพัฒนากิจกรรมการทองเที ่ยวเชิง

วัฒนธรรม โดยจัดการฝกอบรมและใหคําแนะนําแกชุมชนและผูประกอบการทองถิ่นในเรื่องการจัดการการทองเที่ยวอยาง

ยั่งยืน 

3. ควรสงเสริมการจัดกิจกรรมหรือโครงการที่ใหคนในชุมชนไดมีโอกาสถายทอดความรูและประสบการณ

เก่ียวกับวิถีพุทธใหกับคนรุนใหมและนักทองเท่ียว โดยการใชสื่อสมัยใหมหรือจัดนิทรรศการวัฒนธรรมทองถ่ิน 

ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

1. ควรมีการศึกษาและประเมินผลกระทบจากกิจกรรมการทองเที ่ยวที่ดําเนินการในปจจุบัน ทั ้งในดาน

เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาแผนงานใหดียิ่งข้ึน 

2. ควรศึกษาความตองการและความสนใจของนักทองเท่ียวในดานการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมและพุทธศาสนา 

เพ่ือพัฒนากิจกรรมท่ีตอบโจทยและดึงดูดนักทองเท่ียวไดมากข้ึน 

3. ควรศึกษาการสรางความรวมมือกับองคกรระหวางประเทศที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและ

พุทธศาสนา เพ่ือแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณ 

 

เอกสารอางอิง 

จิระพงค เรืองกุน และวิทยา นามเสาร. (2563). สมรรถนะผูนํากลุมทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของชุมชนทองเที่ยวที่ประสบ 

ความสําเร็จในประเทศไทย. วารสารวิชาการการทองเท่ียวไทยนานาชาติ. 16(2). 43 – 70. 

ณัฐปภัสญ นวลสีทอง กมลรัตน ทองสวาง และธนาวิทย กางการ. (2565). การทองเที่ยวเชิงนวัตวิถีพุทธ. วารสาร มจร อุบล

ปริทรรศน. 7(2). 1001 – 1010. 

ธนาวดี ป นประชานันท, ชมพูนุท ภาณุภาส และจุฑาธิปต จันทรเอียด. (2565). การพัฒนากิจกรรมการทองเที ่ยวเชิง

สรางสรรคเพื่ออนุรักษวัฒนธรรม กลุมชาติพันธุอูรักลาโวยจ ในพื้นที่เกาะลันตา จังหวัดกระบี่. วารสารศิลปะการ

จัดการ. 6(3), 1348 – 1368. 

บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ. (2551). ระเบียบวิธีการวิจัยทางสังคมศาสตร. พิมพครั้งท่ี 10. กรุงเทพมหานคร : จามจุรีโปรดักท. 

ประภาศรี เธียรธุมา, ดรรชนี เอมพันธุ, นภวรรณ ฐานะกาญจนพงษเขียว. (2565). ศักยภาพของแหลงทองเที่ยวและการรบัรู

ของนักทองเที่ยว กรณีศึกษา อาวไรเลอุทยานแหงชาติ หาดนพรัตนธารา-หมูเกาะพีพี จังหวัดกระบ่ี. วารสาร

บริหารธุรกิจศรีนครินทรวิโรฒ. 13(1), 87 – 103. 

วรวลัญช ดอกรัก และพชร สาตรเงิน. 2566. แนวทางการจัดการการทองเที่ยววิถีชุมชนอยางยั่งยืน ตําบลถํ้ารงค อําเภอบาน

ลาด จังหวัดเพชรบุรี. วารสารมณีเชษฐาราม วัดจอมมณี. 6(5), 462 – 480. 



43 
 

สํานักงานสภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ. (2561). แผนแมบทภายใตยุทธศาสตรชาติ (16) ประเด็นเศรษฐกิจฐานราก 

(พ.ศ.2561-2580). http://nscr.nesdc.go.th/masterplans-16/ 

อนุวัฒน ชมภูปญญาและธนัสถา โรจนตระกูล. (2565). การพัฒนาศักยภาพชุมชนแบบมีสวนรวมสูชุมชนทองเที่ยวที่ยั่งยืน. 

Journal of Modern Learning Development. 7(8), 414 – 430. 

Eran , (2004). Network theory and small groups. Small Group Research. 35 (3), 307-332. 

Pike, ( 2 0 0 8 ) .  Destination Marketing : anintegrated marketing communication approach, Butterworth – 

Heinmann, Burlington, MA. 

http://nscr.nesdc.go.th/masterplans-16/


44 

ความสุขในการทํางานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขต  

อําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 

HAPPINESS AT WORK OF LOCAL GOVERNMENT ORGANIZATION PERSONNEL IN  

THE AREA THA SALA DISTRICT, NAKHON SI THAMMARAT PROVINCE 

 

จักรรินทร วรินทรเวช*1, อาภาภรณ สุขหอม2, กิจฐเชต ไกรวาส3, นันธิดา จันทรศิริ4 

JAKKARIN WARINTARAWET*1, ARPAPORN SOOKHOM2, KITTACHET KRIVART3, NANTIDA JANSIRI4 
1,2,3รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ 

1,2,3MASTER OF PUBLIC ADMINISTRATION WALAILAK UNIVERSITY 

*1Email : jakkarin.w@gmail.com 

 

วันที่รับบทความ     22 กุมภาพันธ 2568             วันแกไขบทความ     25 มีนาคม 2568             วันตอบรับบทความ     1 เมษายน 2568 

 

 

บทคัดยอ 

 การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ1.เพ่ือศึกษาระดับความสุขในการทํางานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน

ในเขตอําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช  และ 2. เพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางานของบุคลากรองคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยมีผลการศึกษาดังน้ี1.ผลการวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลในการทําวิจัยครั้งน้ี มี

ผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 184 คน สวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 80 ซึ่งมีอายุเฉลี่ยระหวาง 36 - 45 ป รอยละ 

46.70 มีสถานภาพสมรส รอยละ 67.90 โดยกลุมตัวอยางมีระดับการศึกษาระดับ ปริญญาตร ีรอยละ 65.80 รายไดตอเดือน

เฉลี่ยอยูในชวงมี 15,001 - 20,000 บาท รอยละ 30.40 และสวนใหญมีอายุงานอยูในชวง 5 - 10 ป คิดเปนรอยละ 35.902.

ปจจัยที่เกี่ยวของกับความสุขในการทํางานโดยรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายปจจัยพบวาดานลักษณะงานเปน

ปจจัยท่ีบุคลากรมีความสุขในการทํางานสูงเปน อันดับแรกรองลงมา คือดานสัมพันธภาพในท่ีทํางานและดานคาตอบแทนและ

สวัสดิการเปน ปจจัยท่ีบุคลากรมีความสุขในการทํางานนอยสุดเปนอันดับสุดทาย3.ผลการวิเคราะหระดับความสุขในท่ีทํางาน 

พบวาระดับความสุขในการทํางาน ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ ่นในเขตพื ้นที ่อ ําเภอทาศาลา จังหวัด

นครศรีธรรมราช อยูในระดับม ความสุข (Happy) โดยมิติที่ 5 ครอบครัวดีเปน มิติที่บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นใน

เขตพ้ืนท่ีอําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช มีความสุขในการทํางานสูงเปนอันดับแรก รองลงมามิติท่ี 4 คือจิต วิญญาณดี 

มิติที่1สุขภาพดีมิติที่ 3 นํ้าใจดี มิติที่ 6 สังคมดี มิติที่ 9 การงานดี มิติที่ 7 ใฝ รูดี มิติที่ 2 ผอนคลายดี ตามลําดับ และมิติท่ี8

สุขภาพเงินดี เปนมิติที่บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตพื้นที่อําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราชมีความสุขใน

การทํางานนอยสุดซึ่งเปนอันดับสุดทาย4.ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยทีสงผลตอความสุขในการทํางานดาน

ลักษณะงานกับความสุขในการทํางานของบุคลากรโดยใชการวิเคราะหสถิติคาสัมประสิทธิ สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson 

Product Moment Correlation Coefficient) พบวา โดย ภาพรวมปจจัยทีสงผลตอความสุขในการทํางานดานลักษณะงานมี

ความสัมพันธกับความสุขใน การทํางานของบุคลากร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีระดับ 0.01โดยมีความสัมพันธในทิศทาง 

เดียวกัน ในระดับตํ่า กลาวคือเมื่อปจจัยดานลักษณะงานเพ่ิมข้ึน บุคลากรจะมีความสุขในการ ทํางานเพ่ิมข้ึนตํ่าในขณะเดียวกัน

ปจจัยทีสงผลตอความสุขในการทํางาน ดานสัมพันธภาพในท่ี ทํางานและดานคาตอบแทนและสวัสดิการน้ันมีความสัมพันธกับ
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ความสุขในการทํางานของ บุคลากร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีระดับ 0.01โดยมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน ในระดับ 

ปานกลาง กลาวคือเมื่อปจจัยดานสัมพันธภาพในท่ีทํางานและดานคาตอบแทนและสวัสดิการ เพ่ิมข้ึน บุคลากรจะมีความสุขใน

การทํางานเพ่ิมข้ึนปานกลาง 

 

คําสําคัญ:  บุคลากร; ความสุขในการทํางาน; ปจจัยดานลักษณะงาน; ปจจัยดานสัมพันธภาพในท่ีทํางาน 

 

Abstract 

 The objectives of this study were: 1. To study the level of happiness at work among personnel of 

local government organizations in Tha Sala District. Nakhon Si Thammarat Province and 2. To study factors 

affecting the happiness at work of personnel in local government organizations. Nakhon Si Thammarat 

Province The results of the study are as follows: 1. Results of the analysis of personal factors in this research. 

There were 184  respondents, most of whom were female. Accounting for 80  percent, the average age is 

between 36  -  45 years, 46 .70 percent have marital status, 67 .90 percent. The sample has a bachelor's 

degree level, 65.80 percent. The average monthly income is in the range. 15,001  -  20,000 baht, 30.40 

percent, and most of them have a working period of 5  -  10  years, calculated as a percentage 3 5 . 9 0 2 . 

Factors related to overall happiness at work are at a high level. And when considering each factor, it was 

found that the nature of work is the factor that makes personnel highly happy at work. first, second namely, 

the relationship aspect at work and the aspect of compensation and benefits. Factors that make personnel 

least happy at work are ranked last. 3. Results of analysis of happiness levels at work. It was found that the 

level of happiness at work of personnel of local government organizations in the Tha Sala District area 

Nakhon Si Thammarat Province is at the level of happiness (Happy) with the 5 th dimension being a good 

family. Dimension that personnel of local government organizations in the Tha Sala District area Nakhon Si 

Thammarat Province Having high happiness at work is the first priority. Followed by the 4 th dimension: 

good spirit, 1 st dimension: good health, 3 rd dimension: good spirits, 6 th dimension: good society, 9 th 

dimension: good work, 7 th dimension: eager to know well, 2 nd dimension: good relaxation, respectively, 

and 8th dimension: health. Good money It is a dimension that personnel of local government organizations 

in the Tha Sala District area Nakhon Si Thammarat Province has the least happiness at work, which is ranked 

last. 4 .  Results of the analysis of the relationship between factors affecting happiness at work in terms of 

job characteristics and happiness at work of personnel using statistical analysis of the values. efficiency 

Pearson Product Moment Correlation Coefficient found that, overall, factors affecting happiness at work in 

terms of job characteristics are related to happiness in personnel work Statistically significant at the level 

0 . 0 1  with a relationship in the same direction at a low level, that is, when work characteristics factors 

increase Personnel will be happy to working hours increased at the same time, factors affecting happiness 

at work Relationships in the place Work and compensation and welfare are related to happiness at work of 

personnel at a statistical significance level. 0 . 0 1 , with a relationship in the same direction at a moderate 

level, that is, when factors in workplace relationships and compensation and benefits increase, personnel 

will have a moderate increase in happiness at work. 
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บทนํา 

การทํางานมีความสําคัญตอชีวิตของคนเราเปนอยางยิ่ง เน่ืองจากคนเราสวนใหญ จะใชเวลาอยูกับการทํางานไมนอย

กวาแปดช่ัวโมงตอวัน หรือเรียกไดวาท่ีทํางานเปรียบเสมือนเปน บานหลังท่ีสอง (ขวัญลดา สุรินทร, 2559) ดังน้ัน การเอาใจใส

ตอสถานท่ีทํางานใหมีบรรยากาศ และสิ่งแวดลอมท่ีเอ้ือตอการทํางานจึง เปนสิ่งจําเปนและสําคัญ เพราะหากสถานท่ีทํางานนา

อยู คนทํางานก็จะมีความสุข อยากไปทํางานและแสดงผลงานใหออกมาดี สงผลใหงานประสบ ความสําเร็จตามเปาหมาย จะ

เห็นไดวาการสรางความสุขในการทํางานจึงเปนสิ่งจําเปนอยางมาก ในการปฏิบัติงานในองคกร องคกรจะขับเคลื่อนไปใน

ทิศทางลบหรือทิศทางบวกขึ้นอยูกับ ความสุขในการทํางาน เพราะถาคนในองคกรไมมีความสุขในการทํางาน จะทําใหการ

ทํางานใน องคกรเปนไปอยางไมมีประสิทธิภาพ และไมบังเกิดผลเทาท่ีควร แลวถางานไมบังเกิดผลและไมมี ประสิทธิภาพก็จะ

สงผลเสียใหเกิดขึ ้นแกองคกรเปนอยางมาก (ศุภวัฒน วิรักขะโม, 2563) ดังนั ้นปจจัยสําคัญในการปฏิบัติงานใหประสบ

ความสําเร็จไดน้ัน คือบุคลากร ถึงแมวาปจจุบันจะมี การนําเอาเทคโนโลยีเขามาชวยในการทํางาน หรือนํามาใชแทนคนในการ

ปฏิบัติงาน แตก็ไมได เปนตัวบงชี้วัดความสําเรจ็ได คนที่ปฏิบัติงานในองคกรตางหากที่จะเปนตัวบงชี้ความสําเร็จ เพราะ คน

เปนผูวางแผน วางแนวคิด ดังน้ันถาคนมีคุณภาพ มีความสุขในการทํางาน งานก็จะประสบ ความสําเร็จไดตามเปาหมาย 

จากการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วทั้งทางดานเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี ทําใหคนทํางานในทุกวิชาชีพไดรับ

ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนน้ีอยางหลีกเลี่ยงไมไดการปรับตัวใหทันกับการเปลี่ยนแปลงจึงจําเปนอยางยิ่งในสังคม

ที่มีการแขงขันสูงนี้นอกจากนี้จากสภาพเศรษฐกิจที่ถดถอย สถานการณการเมือง ปญหาความไมสงบ ทําใหคนทํางานเกิด 

ความเครียด วิตกกังวล และไมมีความสุขในการทํางาน สงผลกระทบตอองคกรท้ังภาครัฐและ เอกชน ทําใหตองมีการปรับปรุง

พัฒนาประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการทาํงานของบุคลากร เพื่อใหบุคลากรมีทัศนคติที่ดี สุขภาพจิตดี สามารถปรับตัวให

เขากับเพื่อนรวมงาน คานิยม วัฒนธรรมองคกร และมีความสุขในการทํางาน ซึ่งที่ผานมามีงานวิจัยทีศ่ึกษาแนวความคิดและ 

ปจจัยที่สรางคนในองคกรใหมีความสุข สะทอนใหเห็นถึงคานิยมในการมองความสุขในองคการที่ ตางกัน เชน องคกรแหงสุข

ภาวะที ่ด ี (Healthy Organization) องคกรแหงความสุข (Happy Workplace) จิตวิญญาณแหงองคกร (Spirituality 

Organization) คุณภาพชีว ิตในการทํางาน (Quality of Work life) ภาวะอยู เย็นเปนสุข (Well-being) การจัดการกับ

ความเครียด (Stress Management) ความผูกพันของพนักงานที่มีตอองคกร (Employee Engagement) ความพึงพอใจ ใน

งาน (Job Satisfaction) องคกรที่มีความยืดหยุน (Flexible Organization) และความสมดุล ระหวางชีวิตกับการทํางาน 

(Work-life Balance) (นฤมล แสวงผล, 2554) ปจจุบันนี้หลาย องคกรไดใหความสนใจในเรืองของการทําใหบุคลากรใน

องคกรมีความสุขในการทํางาน เห็นได จากการที่สํานักสนับสนุนสุขภาวะองคกร  สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริม

สุขภาพ (สสส.) ไดกําหนดตัวชี้วัดความกาวหนาของมนุษย เรียกวาความสุข 8 ประการ โดยนํามาพัฒนา เปนองคกรแหง

ความสุข ซึ่งประกอบดวยความสุข 8 มิติ ไดแก สุขภาพดี ผอนคลายดี น้ําใจดี จิตวิญญาณดี ครอบครัวดี สังคมดี ใฝรูดี สุขภาพ

เงินดี และไดเพ่ิมอีก 1 มิติ เปนความสุข 9 มิติ โดยมิติท่ี 9 คือ การเงินดี 

องคการบริหารสวนตําบลเปนหนวยการบริหารราชการสวนทองถิ่น เปน หนวยงานราชการที่มีความใกลชิดกับ

ประชาชน และเปดโอกาสใหประชาชนไดเขามามีสวนรวมใน การบริหารจัดการและพัฒนาทองถ่ินของตนเองมากที่สุด อาทิ

เชน การใหสิทธิแกประชาชนใน การเลือกสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลเปนตัวแทนของประชาชนในหมูบาน เขามาทํา 

หนาที่ในสภาองคกรปกครองสวนทองถิ่นเพื่อปฏิบัติหนาที่ตอบสนองความตองการประชาชน การ เปดโอกาสใหประชาชนได
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แสดงความคิดเห็นหรอืเสนอความตองการของชุมชนผานการประชุม ประชาคมในคราวจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่น หรือการให

ผูแทนของชุมชนเขามามีสวนรวมในการ ตรวจสอบการปฏิบัติงานของผูบริหารในรูปของคณะกรรมการจัดซื้อจัดจาง เปนตน  

พนักงานองคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนอาชีพหน่ึงท่ีทําใหพนักงานเกิด ความเครียด ขาดความสุขในการปฏิบัติงาน เน่ืองจาก

ตองปฏิบัติหนาท่ีใหบริการประชาชน ทามกลางความเปลี่ยนแปลงทางการเมอืง เศรษฐกิจ วัฒนธรรมและคานิยมทางสังคม ทํา

ให สถานะของพนักงานถูกลดความสําคัญลง นอกจากนี้ปริมาณงานที่มากเกินไปจากการถายโอนภารกิจจากหนวยงาน

สวนกลาง สวนภูมิภาค จนเกิดงานลนคน ทําใหพนักงานตองรับผิดชอบงานที่นอกเหนือจากหนาที่ประจําเพิ่มมากขึ้น ขาด 

ทักษะความรูในการปฏิบัติงาน มีการเก่ียงงาน และสงผลใหเกิดความขัดแยงระหวางเพ่ือนรวมงานในท่ีสุด ดังน้ัน  

องคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตพ้ืนท่ีทาศาลา มีความหลากหลายท้ังดานงบประมาณ เงินสะสม กองทุนหมุนเวียน

ตางๆ ที่แตกตางกันเปนอยางมากทําให พนักงานทองถิ่นเมื่อเจอปญหาที่ถูกสะทอนจากประชาชนทําใหการบริหารจัดการ

แตกตางกันไป ตามงบประมาณที่ไดรับการจัดสรร จนทําใหการบริหารเปนไปไดอยาก จึงทําใหผูวิจัยศึกษาระดับความสุขใน

การทํางานของบุคลากรและปจจัยที่สงผลตอ ความสุขในการทํางานของบุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอทา

ศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช จะกอใหเกิดประโยชนทั้งตอองคกรและบุคลากร เพราะการทําใหบุคลากรมีความสุข ใช ชีวิต

อยางเหมาะสม มีความมั่นคง และมีความกาวหนาในอาชีพการงาน จะทําใหบุคลากรรูสึกวา ตนเองเปนทรัพยากรที่มีคุณคา

และสําคัญตอองคกร มีความสัมพันธที่ดีกับเพื่อนรวมงาน มี แรงจูงใจในการทํางานยิ่งขึ้น ชวยผลักดันประสิทธิภาพในการ

ทํางานใหสูงยิ ่งขึ ้น โดยผูศึกษาสนใจ นํากรอบแนวคิดความสุข 9 มิติมาใชวัดความสุขในการทํางานของบุคลากรองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยใช HAPPINOMETER เปนเครื่องมือในการวัด ติดตาม 

และประเมินผลความสุขคนทํางาน 

 

วัตถุประสงคการวิจัย  

1.เพ่ือศึกษาระดับความสุขในการทํางานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตอําเภอทาศาลา จังหวัด

นครศรีธรรมราช   

2. เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอความสุขในการทํางานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัด

นครศรีธรรมราช 

ทบทวนวรรณกรรม 

ความสุขในการทํางาน (สุภัทรา เผือกโสภา, 2562) หมายถึง ความสุขเมือ่ทํางานไดผลดี มีโอกาสกาวหนา มีเพ่ือน 

รวมงาน มีการสังสรรค และมีการยกยองนับถือในหมูคนทํางานโดยมี HAPPINOMETER 9 มิติ เปนเครื่องมือวัดระดับความสุข 

ดังน้ี 

 1. สุขภาพดี (Happy Body) หมายถึง การท่ีบุคคลมีสุขภาพรางกายแข็งแรง สมสวน มีพฤติกรรมการบร

โภคท่ีดี/เหมาะสม มีความพึงพอใจสภาวะสุขภาพกายของตนเอง  

 2.  ผอนคลาย (Happy Relax) หมายถึง การท่ีบุคคลสามารถบริหารเวลาในแตละ วันเพ่ือการพักผอนได

อยางมีคุณภาพ พอใจกบการบรหารจดการปญหาของตนเอง และทําชีวิต ใหงาย สบายๆ  

 3.  นํ้าใจดี (Happy Heart) หมายถึง การท่ีบุคคลมีจิตสาธารณะ มีสวนรวมในการ สรางประโยชนใหกับ

สวนรวม และมีเมตตากับคนรอบขาง  

 4.  จิตวิญญาณดี (Happy Soul) หมายถึง การท่ีบุคคลมีความตระหนักถึงคุณธรรม และศีลธรรม รูแพรู

ชนะ รูจักให และมีความกตัญูรูคุณ  

 5. ครอบครัวดี (Happy Family) หมายถึง การท่ีบุคคลมีความรูสึกผูกพัน เช่ือใจ มั่นใจ และอุนใจกับ

บุคคลในครอบครัวของตนเอง  
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 6.  สังคมดี (Happy Society) หมายถึง การท่ีบุคคลมีความสัมพันธท่ีดีตอเพ่ือน บาน ไมทําใหผูอ่ืน

เดือดรอน ไมเอาเปรียบผูคนรอบขาง ไมทําใหสังคมเสื่อมถอย  

 7.  ใฝรู (Happy Brain) หมายถึง การท่ีบุคคลมีความตื่นตัว กระตือรือรนในการ เรียนรูสิ่งใหม ๆ เพ่ือ

ปรับตัวใหเทาทัน และตั้งรับการเปลีย่นแปลงไดตลอดเวลา และพอใจท่ีจะ แสดงความทันสมัยอยูเสมอ   

 8.  สุขภาพเงินดี (Happy Money) หมายถึง การท่ีบุคคลมีวินัยในการใชจายเงินมี ความสามารถและพึง

พอใจในการบริหารจัดการระบบการรับ จาย และออมเงินในแตละเดือน  

 9.  การงานดี (Happy work-life) หมายถึง การท่ีบุคคลมีความสบายใจในท่ีทํางาน มีความรัก ความ

ผูกพัน และความภาคภูมิใจในองคกร มีความมั่นใจในอาชีพรายได และมีความ พึงพอใจกับความกาวหนาของตนเองในองคกร 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของกับความสุขในการทํางาน จึงไดนํากรอกแนวคิดของ

สุภัทรา เผือกโสภา (2562) ที่ไดศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับ ความสุขในการทํางานของอาจารยและ

เจาหนาท่ีมหาวิทยาลัยหอการคาไทย โดยสามารถนํามากําหนดเปนกรอบแนวคิดไดดังน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1    กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง  

 ประชากรสําหรับการศึกษาครั้งน้ี คือ กลุมพนักงานองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตอําเภอทาศาลา อําเภอทาศาลา 

จังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งมีจํานวน 611 คน (สํานักงานทองถ่ินจังหวัดนครศรีธรรมราช, 30 มกราคม 2567 )   

 กลุมตัวอยางที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อนํามาวิเคราะหขอมูล1.เพื่อศึกษาระดับความสุขในการทํางานของ

บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช  และ 2. เพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอ

ความสุขในการทํางานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดนครศรีธรรมราช เปนกลุมที่ถูกคัดเลือกจากกลุม

พนักงานองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอําเภอทาศาลา อําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งมีจํานวน 611 คน ซึ่ง

ตัวแปรอิสระ 

• ปจจัยดานลักษณะงาน 

• ปจจัยดานสัมพันธภาพ ในที่ทํางาน 

• ปจจัยดานคาตอบแทนและสวัสดิการ 

ตัวแปรตาม 

1.สุขภาพดี (Happy Body) 

2.ผอนคลายดี (Happy Relax) 

3.นํ้าใจดี(Happy Heart) 

4.จิตวิญญาณดี (Happy Soul) 5.

ครอบครัวดี (Happy Family) 

6.สังคมดี (Happy Society) 

7.ใฝรูดี (Happy Brain) 

8.สุขภาพเงินดี (Happy Money)  

9.การงานดี(Happy work-life) 
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กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยใน ครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง กรณีที่ทราบจํานวนประชากรที่แนนอน โดย 

กําหนดใหเกิดความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยาง 0.05 คํานวณขนาดของกลุมตัวอยาง โดยใช สูตรของยามาเน (Yamane, 

1973) การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ประชากรกลุมเปาหมายที่เปนบุคลากรองคการปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอทาศาลา จังหวัด

นครศรีธรรมราช ได จํานวนกลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งน้ี จํานวน 242 คน โดยแบงตามตารางดังน้ี 

2.การสุมกลุมตัวอยาง 

 ผูวิจัยไดมีการสุมตัวอยางแบบตามสะดวก(Convenience Sampling) เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามให

ครบตามจํานวนกลุมตัวอยางท่ีไดกําหนดไว 

3. เคร่ืองมือในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เรือง ความสุขในการทํางานของบุคลากรองคการปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอทาศาลา 

จังหวัดนครศรีธรรมราช คือ แบบสอบถาม โดยผูวิจัยไดใชแบบ สํารวจความสุขดวยตนเอง : HAPPINOMETER ความสุขวัดเอง

ไดของ ศิรินันท กิตติสุขสถิต และคณะ(2555) โดยสถาบันประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล  

4.การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากบุคลากรองคการปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช ดวย

ตัวเองตามข้ันตอน ดังน้ี 

1. ประสานงานกับหนวยงานอองคการปกครองสวนทองถิ ่นในอําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช เพ่ือ

ดําเนินการเก็บรวมรวมขอมูลตามกลุมตัวอยาง 

2. ดําเนินการเก็บรวมรวบขอมูล โดยใชแบบสอบถาม จํานวน 184 ราย โดย ผูวิจัยเปนผูออกไปเก็บขอมูล และ

รวบรวมแบบสอบถามกลับดวยตนเอง 

3. ในระหวางเก็บขอมูล ผูวิจัยทําการตรวจสอบขอมูลที่เก็บไดทุกฉบับวามี ความสมบูรณของขอมูลหรือไม หากพบ

ขอผิดพลาดหรือตอบแบบสอบถามไมครบถวน ผูวิจัยจะ ดําเนินการสอบถามใหมทันที เพ่ือใหไดขอมูลท่ีมีความถูกตองสมบูรณ 

5. การวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยใชแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอมูลจากกล◌ุมตัวอยางพรอมท้ังได ตรวจสอบความถูกตอง และครบถวน

ของขอมูล แลวนําไปวิเคราะหขอมูล โดยใชโปรแกรม สําเร็จรูป Statistical Package for the Social Sciences ดังน้ี 

1. แบบสอบถาม ตอนท่ี 1 ขอมูลทัวไปของผูตอบแบบสอบถามวิเคราะหดวย การแจกแจงความถี (Frequency) คา

รอยละ (Percentage) 

2. แบบสอบถามตอนท่ี 2 วิเคราะหระดับปจจัยท่ีสงผลตอความสุขในการทํางาน ของบุคลากรองคการปกครองสวน

ทองถ่ินในอําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช วิเคราะหดวยการหา คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) 

3. แบบสอบถามตอนที่ 3 วิเคราะหระดับความสุขในการทํางานขององคการปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอทาศาลา 

จังหวัดนครศรีธรรมราช วิเคราะหดวยการหาคารอยละ (Percentage) เพ่ือแปลเปนคาคะแนนระดับความสุข 
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4. วิเคราะหระดับปจจัยท่ีสงผลตอความสุขในการทํางานขององคการปกครองสวนทองถ่ินในอําเภอทาศาลา จังหวัด

นครศรีธรรมราช โดยใชสถิติ คือ คาสัมประสิทธิ ์ สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson Product Moment Correlation 

Coefficient) เพ่ือหาคา ความสัมพันธของตัวแปรสองตัวท่ีอิสระตอกัน หรือหาคาความสัมพันธระหวางขอมูล 2 ชุด (ชูศรี วงศ

รัตนะ, 2544 : 314) 

ผลการวิจัย 

1. ระดับปจจัยท่ีสงผลตอความสขุในการทํางานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขตพ้ืนท่ีทาศาลา จังหวัด

นครศรีธรรมราช 

1) ปจจัยดานลักษณะงาน 

โดยภาพรวมของปจจัยดานลักษณะงานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตพ้ืนท่ีอําเภอทาศาลา จังหวัด

นครศรีธรรมราช มีระดับ ความคิดเห็นอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 3.92 เมื่อพิจารณารายขอพบวาบุคลากรไดปฏิบัติงานที่ มี

ความสําคัญตอองคกรมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.98 รองลงมาคือบุคลากรไดปฏิบัติงานตรง กับทักษะ ความชํานาญ และ

ความสารถ มีคาเฉลี่ย 3.96 นอกจากน้ีบุคลากรไดปฏิบัติงานท่ีมี ความหลากหลาย และทาทายความสามารถมีคาเฉลี่ยเทากับ 

3.95 และบุคลากรไดปฏิบัติงานที่มี ผลกระทบตอชีวิต ความเปนอยูของบุคคลอยูในระดับตํ่าที่สุด มีคาเฉลียเทากับ3.16 และ

พบวา ประเด็นทานไดปฏิบัติงานทีมีความสําคัญตอองคกรทําใหบุคลากรมี ความสุขในการทํางานสูงเปนอันดับแรก รองลงมา

คือ ประเด็นทานไดปฏิบัติงานตรงกับทักษะความชํานาญ และความสามารถของทานและประเด็นทานไดปฏิบัติงานทีมี

ผลกระทบตอชีวิต ความเปนอยูของบุคคล ทําใหบุคลากรมีความสุขในการทํางานนอยสุดเปนอันดับสุดทาย 

2) ปจจัยดานสัมพันธภาพในท่ีทํางาน 

โดยภาพรวม ของปจจัยดานสัมพันธภาพในท่ีทํางานของของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตพ้ืนท่ีอําเภอ

ทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 3.86 เมื่อพิจารณารายขอมีคาเฉลี่ย พบวาบุคลากรและ

เพื่อนรวมงานตางใหความชวยเหลือ ใหคําแนะนําซึ่งกันและกันมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.20 รองลงมาคือ บุคลากรูสึก

สบายใจเปนกันเอง เมื่อไดทํางานรวมกับเพื่อนรวมงานคาเฉลี่ย 4.16 และบุคลากรมีเพื่อนรวมงานทีสามารถทํางานรวมกนัได 

และรับรู เปาหมายของการทํางานมีคาเฉลี่ย 4.10 สวนบุคลากรไดรับคาํชมเชยยกยองสรรเสริญจาก ผูบังคับบัญชาและเพือ่น

รวมงาน เมื่อไดปฏิบัติงานสําเร็จมีคาเฉลียตํ่าทีสุดเทากับ 3.58 

และพบวา ประเด็นทานและเพ่ือนรวมงานตางใหความชวยเหลือ ใหคําแนะนํากันและกันทําใหบุคลากรมีความสุขใน

การทํางานสูงเปนอันดับแรก รองลงมาคือ ประเด็นทาน รูสึกสบายใจ เปนกันเอง เมื่อไดทํางานรวมกับเพื่อนรวมงานและ

ประเด็นทานไดรับคําชมเชยยก ยองสรรเสริญจากผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน เมื่อไดปฏิบัติงานสําเร็จทําใหบุคลากรมี 

ความสุขในการทํางานนอยสุดเปนอันดับสุดทาย 

3) ปจจัยดานคาตอบแทนและสวัสดิการ 

โดย ภาพรวมของปจจัยดานคาตอบแทนและสวัสดิการของบุคลากรของของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินใน

เขตพ้ืนท่ีอําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 3.70 เมื่อพิจฉามีคาเฉลี่ยรายขอพบวา

บุคลากรไดรับการอํานวยความสะดวกทางดานความปลอดภัยในการทํางาน หรือใน สถานที่ทํางาน มีคาเฉลี่ยมากที่สุดคือ 

3.79 รองลงมาคือบุคลากรไดรับคาตอบแทน(เงินเดอืน คาจาง)ท่ีเปนธรรมและเหมาะสมกับความรูความสามารถ ประสบการณ
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และบุคลากรไดรับการ ประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือเลื่อนข้ึนเงินเดือนอยางเปนธรรมมีคาเฉลี่ย 3.67 สวนบุคลากร ไดรับการ

สงเสริมสนับสนุนเพ่ิมพูนความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน เชน การศึกษาอบรมสัมมนามีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุดเทากับ 3.51 

และพบวา ประเด็นทานไดรับการอํานวยความสะดวกทางดานความปลอดภัยใน การทํางาน หรือในสถานที่ทํางาน 

ทําใหบุคลากรมีความสุขในการทํางานสูงเปนอันดับแรก รองลงมา คือ ประเด็นทานไดรับคาตอบแทน(เงินเดือน คาจาง) ท่ีเปน

ธรรมและเหมาะสมกับ ความรู ความสามารถ ประสบการณและประเด็นทานไดรับการสงเสริมสนับสนุนเพิ่มพูนความรู 

ความสามารถในการปฏิบัติงาน เชน การศึกษาตออบรมสัมมนาทําใหบุคลากรมีความสุขในการ ทํางานนอยที่สุดเปนอันดับ

สุดทาย 

สรุปผลการวิเคราะหปจจัยท่ีเก่ียวของกับความสุขในการทํางานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตพ้ืนท่ี

อําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช ในภาพรวม 3 ดาน ประกอบดวยปจจัยดานลักษณะงาน ปจจัยดานสมัพันธภาพในท่ี

ทํางานและปจจัยดานคาตอบแทนและสวัสดิการ 

2. ระดับความสุขในการทํางานของบุคลาบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิน่ในเขตพ้ืนท่ีอําเภอทาศาลา จังหวัด

นครศรีธรรมราช 

การวิเคราะหระดับความสุขในที่ทํางาน พบวาระดับความสุขในการทํางานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขต

พ้ืนท่ีอําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช ในภาพรวมอยูในระดับมีความสุข(Happy) คาระดับความสุขเทากับ 72.80 โดย

ในมิติที่ 5  ครอบครัวดี มีคาระดับความสุขมากที่สุด รองลงมาคือความสุข มิติที่ 4 จิตวิญญาณดีคาระดับ ความสุขเทากับ 

83.80 และ 82.20 ตามลําดับ และระดับความสุขในมิติที่ 8 สุขภาพเงินดี มีคาระดับความสุขตํ่าที่สุด ตามดวยมิติที่ 2 ผอน

คลายดี และมิติท่ี 7 ใฝ รูดีคาระดับความสุขเทากับ 58.00 66.60 และ 68.60 ตามลําดับ 

และมิติที่ 5 ครอบครัวดีเปน มิติที่การทํางานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตพื้นที่อําเภอทาศาลา จังหวัด

นครศรีธรรมราช มีความสุขในการทํางานสูงเปนอันดับแรก รองลงคือมิติท่ี 4 จิต วิญญาณดี มิติท่ี 1 สุขภาพดี มิติท่ี 3 น้ําใจดี 

มิติท่ี 6 สังคมดี มิติท่ี 9 การงานดี มิติท่ี 7 ใฝ รูดี มิติท่ี 2 ผอนคลายดี ตามลําดับ และมิติท่ี 8 สุขภาพเงินดี เปนมิติท่ีบุคลากร

องคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตพ้ืนท่ีอําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช มีความสุขในการทํางานนอยสุด 

4.4 ปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตพื้นที่อําเภอทาศาลา 

จังหวัดนครศรีธรรมราช 

การวิเคราะหความพันธระหวางปจจัยท่ีสงผลตอความสุขในการทํางานของบุคลากร จากกรอบแนวความคิดการวิจัย 

กําหนดความสุขในการทํางาน 9 มิติสุขภาพดี ( ผอนคลายดี นํ้าใจดี จิตวิญญาณดี ครอบครัวดี สังคมดี สุขภาพดี เงินดี ใฝรูดี 

และการงานดี) เปน ตัวแปรตาม และปจจัยดานลักษณะงานดานสัมพันธภาพในที่ทํางานและดานคาตอบแทนและ สวัสดกิาร 

เปนตัวแปรอิสระโดยใชสถิติ คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's Correlation Coefficient) 

3 ปจจัยท่ีสงผลตอความสขุในการทํางานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตพ้ืนท่ีอําเภอทาศาลา จังหวัด

นครศรีธรรมราช 

การวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยทีสงผลตอ ความสุขในการทํางานดานลักษณะงานกับความสุขในการทํางาน

ของบุคลากรโดยใชการวิเคราะห สถิติคาสัมประสิทธิสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson Product Moment Correlation 

Coefficient) พบวา โดยภาพรวมปจจัยทีสงผลตอความสุขในการทํางานดานลักษณะงานมีความสัมพันธกับ ความสุขในการ
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ทํางานของบุคลากร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีระดับ 0.01 โดยมีความสัมพันธใน ทิศทางเดียวกัน ในระดับตํ่า กลาวคือ เมื่อ

บุคลากรมีความคิดเห็นตอปจจัยทีสงผลตอความสุขใน การทํางานดานลักษณะงานมีความสําคัญมากข้ึนความสุขในการทํางาน

เพ่ิมข้ึนตํ่าจะมีเมื่อพิจารณารายมิติ ปจจัยทีสงผลตอความสุขในการทํางานพบวาดานลักษณะงานมีความสัมพันธกับความสุขใน

การทํางานของบุคลากร ในมิติท่ี 2 ผอนคลายดี มิติท่ี 3 น้ําใจดี มิติท่ี 5 ครอบครัวดี มิติท่ี 6 สังคมดีอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที

ระดับ 0.01 โดยมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน ในระดับตํ่ากลาวคือ เมื่อบุคลากรมีความคิดเห็นตอปจจัยทีสงผลตอความสขุ

ในการทํางานดานลักษณะงานมีความสําคัญมากขึ้นความสุขในการทํางานก็จะเพิ่มขึ้นตามเปนนัยสําคัญ มิติที่ 2 ผอนคลายดี 

มิติที่ 3 นํ้าใจดี มิติที่ 5 ครอบครัวดี มิติที่ 6 สังคมดี เพิ่มขึ้นตํ่าสวนในมิติที่ 7 ใฝ รูดี มิติที่ 9 การงานดี อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติทีระดับ 0.01 โดยมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน ในระดับปานกลาง กลาวคือ เมื่อบุคลากรมีความคิดเห็นตอปจจัยที

สงผลตอความสุขในการทํางานดานลักษณะงาน มีความสําคญัมากขึ้นความสุขในการทํางาน มิติที่ 7ใฝ รูดี และ มิติที่ 9 การ

งานดีเพ่ิมข้ึนปานกลาง 

 

อภิปรายผล 

จากผลการวิเคราะหขอมูลความสัมพันธระหวางความสัมพันธความสุขของพนักงานองคกรปกครองสวนทองถิ่นใน

เขตพ้ืนท่ีทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช ผูวิจัยสามารถนํามาอภิปรายผลตามวัตถุประสงคไดดังน้ี 

1. เพื่อศึกษาระดับความสุขในการทํางานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตอําเภอทาศาลา จังหวัด

นครศรีธรรมราช  

ระดับของความสุขในการทํางานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ ่นในเขตพื้นที ่อําเภอทาศาลา จังหวัด

นครศรีธรรมราช มีความสุขมากอยูในระดับ (Very happy) สามารถอภิปรายผลดังน้ีผลการวิเคราะหระดับของความสุขในการ

ทํางานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตพ้ืนท่ีอําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยภาพรวมอยูในระดับมี

ความสุข(Happy) ซึ่งไม สอดคลองกับสมมติฐานรวิจัยที่กําหนดไว ทั้งนี้ แสดงใหเห็นวาในการทํางานของบุคลากร องคกร

ปกครองสวนทองถ่ินในเขตพ้ืนท่ีอําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช น้ันยังมีอีกหลายปจจัยท่ีทําให ความสุขของบุคลากร

ลดลง หากผูบริหารสงเสริมใหบุคลากรมีความสุขยิ่งขึ้นไปหรือทําใหมี ความสุขไปถึงระดับ “มีความสุขมาก (Very happy)” 

จะสงผลตอประสิทธิภาพและคุณภาพใน การทํางานเปนอยางยิ่งเนื่องจากความสุขมีบทบาทสําคัญตอคุณภาพชีวิตและมี

ความสัมพันธ กับพฤติกรรมในการทํางานอีกดวยซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของจุฑามาศ นามวงศ(2555) ทีพบวาระดับความสุข

ของประชากรในชุมชนทิพยเนตรอยูในระดับปานกลางชินกรนอยคํายาง และปภาดา นอยคํายาง(2555) ทีพบวา ความสุขใน

การทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยูในระดับปานกลางและเชนเดียวกันกับงานวิจัย

ของสุภัทรา เผือกโสภา (2556) ที่พบวาอาจารยและเจาหนาทีมีความสุขในการทํางานโดยรวมอยูระดับมี ความสุขและจาก

ระดับของความสุขในการทํางานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตพ้ืนท่ีอําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช มี

คาระดับความสุขมากท่ีสุดคือมิติครอบครัวดีเน่ืองจาก อําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช   

2. เพื ่อศ ึกษาปจจัยที ่ส งผลตอความสุขในการทํางานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ ่น จ ังหวัด

นครศรีธรรมราช  

ดานลักษณะงานบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตพ้ืนท่ีอําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราชมีความเห็น

โดยภาพรวมอยูในระดับมากบุคลากรไดโดยปฏิบัติงานท่ีมี ความสําคัญตอองคกรมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด รองลงมา คือ บุคลากรได

ปฏิบัติงานตรงกับทักษะ ความชํานาญ และความสามารถของทานซึ่งแสดงใหเห็นวาบุคลากรเหลานี้ใหความสําคัญตองานที่มี

ผลตอองคกรเปนอยางมากใหความสําคัญตองานที่ไดรับมอบหมายทีทั้งยังตองตรงกับทักษะ ความชํานาญ และความสามารถ
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ของตน เพ่ือทีจะปฏิบัติงานน้ันๆไดเต็มศักยภาพน่ันเองซึ่ง สอดคลองกับคํากลาวHackman and Oldham (1980 อางถึงในสิริ

นทร แซฉ่ัว, 2553) ทีวา คุณลักษณะของงานมีความสัมพันธกับแรงจูงใจและความพึงพอใจในงาน 

ดานส ัมพันธภาพในที ่ท ํางาน บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ ่นในเขตพื ้นที ่อ ําเภอทาศาลา จ ังหวัด

นครศรีธรรมราช มีความเห็นโดยภาพรวมอยูในระดับมากโดยทานและเพ่ือนรวมงานตางใหความชวยเหลือ ใหคําแนะนําซึ่งกัน

และยมากทีสุดันมีคาเฉลี่ย รองลงมา คือ ทานรูสึกสบายใจ เปนกันเอง เมื่อไดทํางานรวมกับเพื่อนรวมงาน ซึ่งแสดงใหเห็นวา

ความเปนอยูดวยกันฉันนกันเอง พี่นอง และการทํางานเปนทีมที่ดีนั้นสามารถสรางความสุขและความผูกพันในองคกรอันจะ

นําไปสูประสิทธิภาพในการทํางานของบุคลากรแตละคนงสอดวยคล องกับคํากลาวของ ปพิชญา วะนะสุข (2552) ท่ีวา เพ่ือน

หรือมิตรภาพ เปนความจําเปนข้ันพ้ืนฐานคนของมนุษย เพราะมนุษยเปนสัตวสังคม ตองการการยอมรับจากกลุม ตองการเปน

สวนหน่ึงของกลุม ความผูกพันภายในกลุม ซึ่งเมื่อไดรับการยอมรับจากกลุมแลวก็จะสรางความสขุใหกับเมื่อถูกตัดขาดจากกลุม

ก็จะเกิดความรูสึกถูกทอดทิ้งและโดดเดนสาเหตุของความทุกข ในจิตใจ จึงไมอาจปฏิเสธไดวาความสัมพันธในที่ทํางานเปน

ปจจัยสําคัญประการหนึ่งในการสราง การทํางานอยางมีความสุข เพราะความตองการมีปฏิสัมพันธกับบุคคลอื่นยอมรับจาก

การเปนท่ี กลุมรูสึกเปนสวนหน่ึงของกลุม ความสัมพันธในเชิงสรางสรรคน้ันเปนปจจัยพ้ืนฐานของควรตองการข้ันพ้ืนฐานของ

มนุษยดังนั้น ความสัมพันธทีดีระหวางสมาชิกในองคกรจึงเปนสําคัญนสิ่งที่ ในการสรางการทํางานอยางมีความสุข เนื่องจาก

องคกรเปรียบเสมือนชุมชนหรือกลุมทีพนักงาน เขาไปมีสวนรวมดวยและเชนเดียวกันกับคํากลาวของ Aristotle (อางใน 

รวมศิริ เมนะโพธ์ิ,2550) ท่ีวา มนุษยเปนสัตวสังคมไมสามารถอยูอยางโดดเดียวได ตองมีการรวมกลุมกันเพ่ือ สรางชุมชนหรือ

สังคมแวดลอม เพ่ือตอบสนองความตองการข้ันพ้ืนฐานในเรื่องของความปลอดภัย 

ดานคาตอบแทนและสวัสดิการบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ ่นในเขตพื ้นที ่อ ําเภอทาศาลา จังหวัด

นครศรีธรรมราช มีความเห็นโดยภาพรวมอยูในระดับมากทานไดรับการอํานวยความสะดวกทางดานความปลอดภัยในการ

ทํางาน หรือในสถานทีทํางานมีคาเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา คือทานไดรับคาตอบแทน (เงินเดือน คาจาง) ที่เปนธรรมและ

เหมาะสมกับความรู ความสามารถ ประสบการณและทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือเลื่อนข้ึนเงินเดือนอยางเปน

ธรรมซึ่งแสดงใหเห็นวาความปลอดภัยดานตาง ๆ และคาตอบแทนท่ีเหมาะสมกับงานท่ี ไดรับมอบหมาย น้ันเปนแรงจูงใจอยาง

หนึ่งในการทํางานใหมีประสิทธิภาพและเต็มศักยภาพสอดคลองกับคํากลาวของสํานักงาน ก.พ คาตอบแทนเปนคาใชจายเพ่ือ

ตอบแทนการปฏิบัติงาน ตามหนาที่ความรับผิดชอบ จูงใจใหมีการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ สงเสริมขวัญและของ

ผูปฏิบัติงาน และเสริมสรางฐานะความเปนอยูของครอบครัวผูปฏิบัติงานใหดีข้ึน 

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. มิติครอบครัวดีเปนตัวแปรสําคัญของความสุขในการ ทํางานของบุคลากร ดังนั้นองคกรควรมกีารเสริมแรงในการ

ทํางานจากบุคคลรอบตัว โดยเฉพาะ จากสถาบันครอบครัวสนับสนุนการพัฒนาสถาบันครอบครัวใหเขมแข็งอยูเสมอ ดํารงชีวิต

ตามหลักการที่เกื้อกูลกันสงผลใหครอบครัวดี มีความสุข อันนําไปสูประสิทธิภาพและประสิทธิผล การทํางานไดเปนอยางดใีน

ขณะเดียวกันองคกรควรปรับอัตราคาตอบแทนทั้งเงินเดือน คาจาง ใหเหมาะสมและเพียงพอกับคาใชจายและสงเสริม

สวัสดิการ สิทธิประโยชนตางๆ อยางทั่วถึง รวมทั้งเปดโอกาสใหบุคลากรทํางานอยางเต็มศักยภาพ ลดภาวะกดดันในการ

ทํางานเพิ่มประสิทธิภาพและทักษะการทํางานเปนทีมสงเสริมสนับสนุนเพิ่มพูนความรูความสามารถในการ จัดการปญหาใน

ชีวิตไดอยากตองเหมาะสมถู และอํานวยความสะดวกทางดานความปลอดภัยใน การทํางาน หรือในสถานท่ีทํางานอยูเสมอ 

2.ขอเสนอแนะเกี่ยวกับปจจัยดานลักษณะงาน องคกรควรเนนผลการปฏิบัติงานทีตอบสนองตอเปาหมาย และ

ทิศทางขององคกร เนนการบริหารขอตกลง มากกวาการบริหารโดยคําสั่งนพันธะความรับผดิชอบและเนน รวมกันของบุคลากร
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ที่เกี่ยวของทั้งหมด มีการดําเนินการบริหารงานใหปฏิบัติงานมีความสําคัญ ตอองคกรเกิดผลประโยชนตอองคกรและสังคม

โดยรวมมากท่ีสุดตามความสามารถ ความถนัด มีความสอดคลองกับบริบทของสังคม 

3. ขอเสนอแนะเกี่ยวกับปจจัยดานสัมนธภาพัในที่ทํางานมีการสงเสริม สนับสนุน การทํางานเปนทีม ใหความ

ชวยเหลือ ใหคําแนะนํากันและกันและทํางานอยางกัลยาณมิตรตลอดจนมีการยกยอง ชมเชย หรือใหรางวัล ใหกับ บุคลากรท่ี

มผลงานดี ท้ังในระดับฝายงานและระดับองคกร 

4.ขอเสนอแนะเก่ียวกับปจจัยดานคาตอบแทนและสวัสดิการ อํานวยความสะดวกในการทํางาน หรือในสถานท่ี

ทํางานอยางปลอดภัยและท่ัวถึงและมีการประเมินเลื่อนข้ันเงินเดือนอยางเปนธรรม โดยให ความสอดคลองกับความ 

ความสามารถ ประสบการณ และปริมาณงาน รวมท้ังปรับคาตอบแทนและสวัสดิการใหเหมาะสม เพียงพอตอการดํารํางชีพใน

ภาวะเศรษฐกิจปจจุบัน ท้ังเงินเดือน คาจาง และสิทธิประโยชนตาง 

5. ขอเสนอแนะเก่ียวกับแนวทางในการพัฒนาบุคลากรใหมีความสุขในการทํางาน 

ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

1.องคกรควรให ความสําคัญกับการจัดกิจกรรมทีสงเสริมการกระชับ ความสัมพันธระหวางบุคคลในองคกร ระหวาง

องคกร และระหวางองคกรกับชุมชน เชนอาทิแขงขันกีฬาพนักงาน ทัศนศึกษาดูงานรจัดกิจกรรมในเทศกาลตางๆหรือวัน

สําคัญทางศาสนา เปนตน จะชวยใหบุคลากรในองคกรไดผอนคลายลดความตึงเครียดจากการทํางาน อีกทั้งได ละลาย

พฤติกรรม และมีทัศนคติทีดีตอองคกร 

2.เขตพื้นที่อําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช เปนสังคมพหุวัฒนธรรมซึ่งการเกียรติซึ่งกันและกัน เคารพใน

ความแตกตางทางวัฒนธรรม ภาษา และวิถีชีวิตของบุคลากรในองคกรไมแบงพรรคแบงพวกจะชวยสรางบรรยากาศในการ

ทํางานท่ีดีได นอกจากน้ีการอยูรวมกันแบบพ่ีนองชวยเหลือเก้ือกูลกัน มีความไววางใจมารถปรึกษาหารือในเรื่องนอกเหนือจาก

งานไดจะกอใหเกิดความรักความผูกพันตอองคกร 

ขอเสนอแนะในการศึกษาคร้ังตอไป 

1.ควรมีการศึกษาระดับความสุขของบุคลากรตามลักษณะงานที่ปฏิบัติไดแก งานบริหารทั่วไป การเกี่ยวกับการเงิน

การคลัง และงานดานโยธา เน่ืองจากมีความยุงยาก สลับซับซอน และความเสียงแตกตางกัน 

2.ควรมีการศึกษาความสัมพันธของปจจัยสวนบุคคลตอระดับความสุขของบุคลากร 

3.ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบความสุขของบุคลากรที่ปฏิบัติงานในองคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขตอําเภอเมือง

กับใกล เคียง เชนอําเภอเมือง อําเภอนบพิตํา 
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PEOPLE'S EXPECTATIONS AND SATISFACTION AFFECTING THE NEWBORN CHILD SUBSIDY 

POLICY IN KAEO SAEN SUBDISTRICT, NA BON DISTRICT, NAKHON SI THAMMARAT 

PROVINCE. 

 

บุษกร คงกระพันธ*1 , อาภาภรณ สุขหอม2, กิจฐเชต ไกรวาส3, นันธิดา จันทรศิริ4 

BUSAKON KHONGKRAPHAN*1, ARPAPORN SOOKHOM2, KITTACHET KRIVART3, NANTIDA JANSIRI4 
1,2,3,4รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ 

1,2,3,4MASTER OF PUBLIC ADMINISTRATION WALAILAK UNIVERSITY 

Email:  Busakon_kong1212@gmail.com 
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บทคัดยอ 

การคนควาอิสระนี้มีวัตถุประสงค 1.) เพื่อศึกษาความคาดหวังและความพึงพอใจของผูที่ไดรับเงินอุดหนุนเด็กแรก

เกิด ในเขตอําเภอนาบอน จังหวัดนครศรีธรรมราช  2.) เพื่อเปรียบเทียบความคาดหวังและความพึงพอใจของผูที่ไดรับเงิน

อุดหนุนเด็กแรกเกิดในเขตอําเภอนาบอน จังหวัดนครศรีธรรมราช จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล กลุมตัวอยาง คือประชากรผูท่ี

มีเด็กทารกตั้งแตแรกเกิดจนถึง 6 ป อาศัยอยูในเขต อําเภอนาบอน จังหวัดนครศรีธรรมราช จํานวน 177 คน โดยใช

แบบสอบถามเปนเครื่องมือ ในการวิจัย วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติพรรณนา ประกอบดวย ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวน

เบี่ยงเบน มาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมาน ประกอบดวย Independent Samples t - test, One - way ANOVA และการ

วิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple Regression. Analysis) ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 

ผ ลกา รศ ึ กษาพบว  า  ผ ู  ต อบแบบสอบถามส  วน ใหญ  เ ป  น เ พศหญ ิ ง  อ าย ุ ร ะหว  า ง  26  –  3 0  ป   

จบการศึกษาระดับปริญญาตรี มีสถานภาพหยาราง ประกอบอาชีพพนักงานบริษัท  รายไดตอเดือนระหวาง 15,001 – 20,000 

บาท อาศัยอยูในอําเภอนาบอน 5 – 10 ป และอาศัยในเขตพื้นที่ตําบลแกวแสน ดานความคาดหวังและความพึงพอใจโดย

รวมอยูในระดับมาก ผลการเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลที่ มีผลตอความคาดหวังและความพึงพอใจของผูที่ไดรับเงินอุดหนุน

เด็กแรกเกิด พบวาปจจัยสวนบุคคลดานระดับการศึกษา และรายไดตอเดือนที่ตางกัน มีความคาดหวังตอนโยบายเงินอุดหนุน

เด็กแรกท่ีแตกตางกัน สวนปจจัยสวนบุคคลดานเพศ อายุ สถานภาพ และอาชีพท่ีตางกัน     

 

คําสําคัญ : ความคาดหวัง; ความพึงพอใจ; เงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด 
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Abstract 

 The objectives of this independent study are: 1) To study the expectations and satisfaction of those 

who receive child birth grants. In Na Bon District Nakhon Si Thammarat Province  

2) To compare the expectations and satisfaction of those receiving newborn child support in Na Bon District. 

Nakhon Si Thammarat Province Classified according to personal factors sample group It is a population of 

177 people with infants from birth to 6 years living in Na Bon District, Nakhon Si Thammarat Province, using 

questionnaires as a research tool. Data were analyzed using descriptive statistics including frequency, 

percentage, mean, standard deviation, and statistics. Inferential analysis consists of Independent Samples 

t-test, One - way ANOVA and multiple regression analysis (Multiple Regression. Analysis) statistical 

significance level 0.05. 

 The results of the study found that Most of the respondents were female, aged between 26 - 30 

years, graduated with a bachelor's degree. Have divorced status Occupation: Company employee Monthly 

income between 15,001 - 20,000 baht, lived in Na Bon District 5 - 10 years and lived in Kaeo Saen Subdistrict 

area. Overall expectations and satisfaction were at a high level. Results of comparing personal factors that 

It affects the expectations and satisfaction of those who receive child birth grants. It was found that personal 

factors regarding educational level and different monthly incomes There are different expectations regarding 

the child support policy. As for personal factors such as gender, age, status, and different occupations 

 

Keywords: expectations; satisfaction; newborn child support 

 

บทนํา 

 การพัฒนาเด็กตั้งแตเริ่มคลอดเปนสิ่งสําคัญ ซึ่งองคการยูนิเซฟไดกลาวถึงการลงทุนการพัฒนาสมองของเด็กเล็กให

มากข้ึนเพราะเปนวิธีฉลาดท่ีสุดในการพัฒนาทักษะการเรยีนรูสังคมและอารมณใหแกเด็กและยังชวยลดความเหลื่อมลํา้ในระยะ

ยาวเด็กที่มีการพัฒนาการลาชาตํ่ากวามาตรฐานเปนสวนหนึ่งของปญหาที่ทําใหเด็กอานไมออกเขียนไมไดและคิดไมเปนเด็ก

หลายลานคนทั่วโลกกําลังเจริญเติบโตในสภาพแวดลอมที่ไมปลอดภัยหรือไมเอื้ออํานวยตอการพัฒนาทางสมองไมไดรับการ

ดูแลและกระตุนพัฒนาการอยางเหมาะสมขอมูลจากวารสารการแพทยเดอะเลนส เสร็จระบุวาเด็กเกือบ 250 ลานคนใน

ประเทศที่กําลังพัฒนาเสี่ยงตอการมีพัฒนาการไมสมวัยเนื่องจากภาวะเตี้ย แคระแกน และยากจนเสี่ยงตอการเจ็บปวยและ

เสียชีวิตของเด็กซึ่งทุกฝายตองรวมกันแกปญหาเรื่องนี้โดยหันมาใหความสําคัญในการลงทุนพัฒนาเด็กเปนอันดับแรกเพราะ

ชวงหนึ่งพันวันแรกของชีวิตถือวาเปนชวงที ่สําคัญที ่สุดของการพัฒนาการของเด็ก ดังที ่ ศ.ดร.เจมส เจ เอคแมน นัก

เศรษฐศาสตรรางวัลโนเบล 2542 ระบุขอดีไววา “การลงทุนพัฒนาเด็กปฐมวัยเปนการลงทุนท่ีคุมคาใหผลตอบแทนแกสังคมท่ี

ดีที่สุดในระยะยาว โดยใหผลตอบแทนกลับมาในอนาคต 7 - 10เทา” เราจึงเห็นวาในหลายประเทศไดจัดใหมีระบบสวัสดิการ

เงินอุดหนุนเพ่ือการพัฒนาเด็กเล็ก เชน อินโดนีเซีย ฟลิปปนส ปากีสถาน มองโกเลีย และศรีลังกา เปนตน (ศ.ดร.เจมส เจ. เอค

แมน, 2542) 
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ประเทศไทย ถือเปนผูนําระบบสวัสดิการของประเทศกําลังพัฒนาแตเด็กแรกเกิดและเด็กเล็ก กลับเปนชองวางระบบ

สวัสดิการท่ียังขาดหายไป ท้ังท่ีเด็กแรกเกิดเปนกลุมท่ีตองการพ่ึงพิงท่ีหากถูกปลอยปะละเลย และไมไดรับการเลี้ยงดูท่ีดี เด็กท่ี

เติบโตมาก็สูญเสียโอกาสในการพัฒนาศักยภาพของตนเองอยางเต็มที่ ลดโอกาสที่จะเติบโตไปเปนประชากรที่มีคุณภาพ การ

แกไขปญหาความยากจนและการลดความเหลื่อมลํ้าของสังคมไทย รัฐบาลใหความสําคัญกับกลุมเปาหมายที่เปนเด็กปฐมวัย 

(อายุ 0 - 6 ป) เปนชวงวัยที่สําคัญที่สุดในการพัฒนารางกายและสติปญญา รัฐบาลจึงไดจัดทํานโยบายเรื่อง โครงการเงิน

อุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดเปนอีกหน่ึงนโยบายของรัฐบาลท่ีตองการลดความเหลื่อมลํ้าทางสังคมและเปนการสรางระบบ

คุมครองทางสังคม (Social Protection) โดยจัดสวัสดิการเงินอุดหนุนใหกับเด็กแรกเกิดในครัวเรือนยากจนหรือครัวเรือนท่ีเสี่ยง

ตอความยากจนเปนการประกันสิทธิใหเด็กไดรับสิทธิโดยตรงทางดานการอยูรอดแลวยังเปนการสรางชองทางใหเด็กเขาถึงสิทธิ

ในเรื่องอ่ืน ๆ ตามมาเปนมาตรการให พอแมนําเด็กเขาสูระบบบริการของรัฐเพ่ือใหเด็กไดรับการดูแลใหมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน     

 

นโยบายเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดเปนนโยบายสําคัญของรัฐบาล เพื่อลดความเหลื่อมลํ้าทางสังคม ซึ่ง

คณะรัฐมนตรีมีมติเมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2558 เห็นชอบหลักการโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด โดยใหเงิน

อุดหนุนแกเด็กแรกเกิด ท่ีเกิดระหวางวันท่ี 1 ตุลาคม 2558 ถึง 30 กันยายน 2559 อยูในครัวเรือนยากจนและครัวเรือนท่ีเสี่ยง

ตอความยากจน รายละ 400 บาท ตอเดือน เปนเวลา 12 เดือน และเมื่อวันท่ี 22 มีนาคม 2559 คณะรัฐมนตรีไดมีมติเหน็ชอบ

ใหดําเนินงานโครงการตอเนื่อง โดยใหเงินอุดหนุนแกเด็กแรกเกิดจนถึง 3 ปเพิ่มเงินอุดหนุนจากรายละ 400 บาท ตอเดือน 

เปนเงินรายละ 600 บาท ตอเดือน โดยเริม่ในปงบประมาณ 2560 จากนั้น คณะรัฐมนตรีมีมติเมื่อวันที่ 7 พฤศจิกายน 2560 

ใหสิทธ์ิกับเด็กในระบบประกันสังคมแตอยูในครัวเรือนยากจนตามระเบียบฯ โดยเริ่มในปงบประมาณ 2561 โครงการน้ีถือเปน

สวัสดิการขั้นพื้นฐานที่รัฐบาลสงผานไปยังมารดา หรือผูปกครอง หรือผูดูแลเด็กแรกเกิดโดยใหเงินอุดหนุนเพื่อแบงเบาภาระ

คาใชจาย ทําใหเด็กไดรับการเลี้ยงดูอยางมีคุณภาพและมีพัฒนาการเหมาะสมตามวัย เปนการคุมครองทางสังคมและสวัสดิการ

พ้ืนฐานท่ีทัดเทียมนานาประเทศ (กรมกิจการเด็กและเยาวชน, 2561)  

ทั้งนี้อําเภอนาบอน จังหวัดนครศรีธรรมราช ไดดําเนินการโดยการประชาสัมพันธโครงการ ประกอบดวย โปสเตอร

แผนพับ และคูมือการดําเนินงาน ใหหญิงตั้งครรภหรือมารดาเด็กแรกเกิด ท่ีมีสัญชาติไทย สําหรับเด็กท่ีเกิดตั้งแตเดือนตุลาคม 

2558 เปนตนไป ซึ่งเด็กแตละคนจะไดรับการดูแลจนถึงอายุ 3 ป (36 เดือน) และเด็กแรกเกิดไมเปนผูรับเงินสงเคราะหบุตร

จากกองทุนประกันสังคมสวัสดิการ หรือสิทธิประโยชนอ่ืนใด จากหนวยงานของรัฐ หรือรัฐวิสาหกิจ และไมอยูในความอุปการะ

ของหนวยงานของรัฐ ซึ่งไมรวมสิทธ์ิการไดรับเงิน สงเคราะหเปนครั้งคราวและเบ้ียความพิการ ซึ่งผูขอรับสิทธ์ิจะตองอาศัยอยู

ในครัวเรือนยากจน หรือครัวเรือน ที่เสี่ยงตอความยากจนโดยมีรายไดครัวเรือนทั้งหมดเฉลี่ยตํ่ากวา 3,000 บาท ตอคน ตอ

เดือนหรือตํ่ากวา 36,000 บาท ตอคน ตอปทั้งนี้ใหนับรวมรายไดในรอบเดือนหรือรอบปของสมาชิกทุกคนที่อาศัยอยูใน

ครัวเรือนแหงนั้น ซึ่งสมาชิกของครัวเรือนมีความสัมพันธเปนเครือญาติโดยสายโลหิตหรือการสมรส หรือดวยเหตุอื่นตาม

กฎหมาย แตไมนับรวมผูซึ่งเปนลูกจางหรือผูซึ่งไดอนุญาตใหอยูอาศัยดวยติดตอกันมาไมนอยกวา 180 วันในรอบ 1 ปท่ีผานมา 

โดยใหนับรวมเด็กแรกเกิดดวย แลวนําจํานวนสมาชิกมาหารดวยรายไดทั้งหมดในครัวเรือน สามารถลงทะเบียนระหวาง 

ตั้งครรภหรือภายหลังจากคลอดบุตรแลวได สามารถลงทะเบียนเพ่ือขอรับสิทธิเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด ซึ่งมีผูยื่น

ขอรับสิทธิแลวจํานวน 4,025 ราย (กรมกิจการเด็กและเยาวชน, 2561)  

ทั้งน้ีนโยบายเงินอุดหนุนบุตรแรกเกิดมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง เพื่อดําเนินการตามนโยบายและลดอัตราการตก

หลนของโครงการฯเพื่อทําใหมั่นใจวาเด็กที่มีสิทธิทกุคนจะไดรับเงินอุดหนุนฯ เสริมสรางการปฏิบัติงานอยางมีคุณภาพในทุก

ระดับ รวมทั้งพัฒนาสื่อเพื่อสื่อสารกับกลุมเปาหมายที่แตกตางกัน และ จัดอบรมใหแกเจาหนาผูปฏิบัติงานในพื้นที่อยาง

สมํ่าเสมอ เสริมสรางระบบการติดตามและรายงานผลของเงินอุดหนุนฯใหมีคุณภาพโดยใชกรอบการติดตามผลตัวชี้วัดที่ปรับ
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ใหมใหสอดคลองและทันสมัย รวมถึงดําเนินการติดตามและรายงานผลอยางสมํ่าเสมอ เสริมสรางการเช่ือมโยงเงินอุดหนุนฯกับ

บริการสังคมอื่นๆเพื่อลดปญหาและชวยพัฒนาคุณภาพชีวิตของเด็กใหดียิ่งขึ้น ดวยเหตุผลดังกลาวขางตน ผูวิจัยเล็งเห็นถึง

ความสําคัญของโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด จึงมีความประสงคท่ีจะศึกษาเรื่อง ความคาดหวังและความพึง

พอใจของผูที่ไดรับเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด ในเขตอําเภอนาบอน จังหวัดนครศรีธรรมราช เพื่อนําผลการศึกษาในครั้งนี้ไป

ปรับปรุงและประยุกตใชในการทํางานของหนวยงานภาครัฐตอไป 

 

วัตถุประสงคการวิจัย  

 1) เพื่อศึกษาความคาดหวังและความพึงพอใจของผูที่ไดรับเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด ในเขตอําเภอนาบอน จังหวัด

นครศรีธรรมราช   

 2) เพื่อเปรียบเทียบความคาดหวังและความพึงพอใจของผูที่ไดรับเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิดในเขตอําเภอนาบอน 

จังหวัดนครศรีธรรมราช จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

 

ทบทวนวรรณกรรม 

 ความคาดหวัง หมายถึง ความรูสึก ความคิดหรือการคาดการณตอสถานการณหรือสิ่งใดไว ลวงหนา ไดแก  

  1. ดานการสนับสนุนจากนโยบาย   

  2. ดานกระบวนการ/ข้ันตอนการเขารวมโครงการ และ  

  3. ดานการสนับสนุนนโยบายแกประชาชน 

 ความพึงพอใจ หมายถึง  ความรูสกึและความคิดเห็นของ ผูรับบริการ ซึ่งในการประเมินความพึงพอใจในครั้งน้ี ไดแก 

  1. ดานบุคลากร/เจาหนาท่ีท่ีใหบรกิาร  

  2. ดานความพึงพอใจในภาพรวม และ  

  3. ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 

 เงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด เปนการจดัสวัสดิการในรปูแบบเงินสดท่ีใหโดยไมมีเง่ือนไข และผูไดรับประโยชนไมตองจาย

สมทบ โดยมีกลุมเปาหมายเปนเดก็ท่ีมีอายุระหวาง 0 – 6 ป ครอบครัวท่ีมีสิทธิ ไดรับเงินอุดหนุนฯ เปนครอบครัวท่ียากจน

หรือเสีย่งท่ีจะยากจน มรีายไดเฉลีย่ไมเกิน 100,000 บาทตอป ในเขตอําเภอนาบอน จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

ผูวิจัยไดกําหนดกรอบแนวคิดวิจัยเก่ียวกับความคาดหวังของประชาชนท่ีมีผลตอนโยบายเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด ใน

เขตตําบลแกวแสน อําเภอนาบอน จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยนําแนวคิดของวิภาวดี อรามอรพรรณ (2548) มากําหนดความ

คาดหวังของผูที่ไดรับเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด ประกอบดวย คือ ดานการสนับสนุนของนโยบายเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด ดาน

การสนับสนุนนโยบายแกประชาชน และดานกระบวนการ/ข้ันตอนการเขารวมโครงการ ในสวนของความพึงพอใจของผูท่ีไดรับ
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เงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด ผูวิจัยนําแนวคิดของศิริวรรณ เสรีรัตน (2541) มากําหนดประกอบดวย ดานบุคลากร/เจาหนาที่ท่ี

ใหบริการ และดานสิ่งอํานวยความสะดวก 

 

                  ตัวแปรตน                                                                                  ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1   กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

การดําเนินการศึกษาวิจัย เรื่อง ความคาดหวังและความพึงพอใจของผูที่ไดรับเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด ในเขตอําเภอ

นาบอน  จังหวัดนครศรีธรรมราช  ใชวิธีวิจัยเชิงปริมาณ 

1.  ประชากร 

   ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ ผูท่ีมีเด็กทารกตั้งแตแรกเกิดจนถึง 6 ป อาศัยอยูในเขต อําเภอนาบอน จังหวัด

นครศรีธรรมราช จํานวน 177 คน (อางอิงจากฝายบริหารจัดการ สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ธันวาคม 

2566) 

2. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการศึกษา เรื่อง ความคาดหวังและความพึงพอใจของผูที่ไดรับเงิน

อุดหนุนเด็กแรกเกิด ในเขตอําเภอนาบอน จังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งผูวิจัยไดใชแบบสอบถาม (Questionare) ในการเก็บ

ขอมูล โดยแบงแบบสอบถามออกเปน 3 สวน ดังน้ี 

 สวนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม  

 สวนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความคาดหวังและความพึงพอใจของผูที่ไดรับเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด ใน

เขตอําเภอนาบอน จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ความพึงพอใจ 

1. ดานบุคลากร/เจาหนาท่ีท่ีใหบรกิาร 

2. ดานความพึงพอใจในภาพรวม 

3. ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 

ความคาดหวัง 

1. ดานการสนับสนุนจากนโยบาย   

2. ดานกระบวนการ/ข้ันตอนการเขารวมโครงการ 

3. ดานการสนับสนุนนโยบายแกประชาชน 

ปจจัยสวนบุคคล 

1. เพศ 

2. อาย ุ

3. ระดับการศึกษา 

4. สถานภาพ 

5. อาชีพ 

6. รายไดตอเดือน 

7. ระยะเวลาการอยูอาศัยในพ้ืนท่ี 

8. เขตท่ีอยูอาศัย 
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 สวนที่ 3 ขอเสนอแนะในความคาดหวังของประชาชนที่มีตอนโยบายเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด อําเภอนาบอน 

จังหวัดนครศรีธรรมราช 

3. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลในการศึกษาคนควาครั้งนี้ ผูศึกษาคนควาไดดําเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม

คอมพิวเตอรสําเร็จรูปชวยในการคํานวณสถิติท่ีใชดังน้ี 

 1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  

  1.1 คารอยละ(Percentage) 

  1.2 คาเฉลี่ย (𝑥𝑥𝑥) 

  1.3 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

 2. สถิติเชิงอนุมาน  ไดแก 

   2.1 คาสถิติทดสอบ T-Test Independent  สําหรับการวิเคราะหความแตกตางคาเฉลี่ย 2 กลุม 

   2.2  การวิเคราะหความแปรปรวน F-test (ANOVA -Analysis of Variance)  

 

ผลการวิจัย 

1. การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความคาดหวังของประชาชนท่ีมีผลตอนโยบายเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด 

ตารางท่ี 1 แสดงคาเฉลี่ย (x�) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของประชากรกับความคาดหวังในการสนับสนุนของ

นโยบายเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิดในภาพรวม 

 

ความคาดหวัง x� S.D ระดับ 

1. ดานการสนับสนุนจากนโยบาย   4.31 0.648 มากท่ีสุด 

2. ดานกระบวนการ/ข้ันตอนการเขารวมโครงการ 4.12 0.827 มาก 

3. ดานการสนับสนุนนโยบายแกประชาชน 3.89 0.887 มาก 

รวม 4.11 0.787 มาก 

 

จากตารางท่ี 1 พบวาความคาดหวังในการสนับสนุนของนโยบายเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิดของประชากรใน

ภาพรวมอยูในระดับมาก (x� = 4.11, S.D. = 0.787) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ประชากรสวนใหญมีความคาดหวังใน

การสนับสนุนของนโยบายเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิดดานการสนับสนุนจากนโยบายมากที่สุด (x� = 4.31, S.D. = 0.648) 

รองลงมาคือ ดานกระบวนการ/ขั้นตอนการเขารวมโครงการ (x� = 4.12, S.D. = 0.827) และดานการสนับสนุนนโยบายแก

ประชาชน (x� = 3.89, S.D. = 0.887) ตามลําดับ 
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2. การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีผลตอนโยบายเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด 

ตารางท่ี 2 แสดงคาเฉลี่ย (x�) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของประชากรกับความพึงพอใจในการสนับสนุนของ

นโยบายเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิดในภาพรวม  

ความพึงพอใจ x� S.D ระดับ 

1. ดานบุคลากร/เจาหนาท่ีท่ีใหบรกิาร 4.15 0.785 มาก 

2. ดานความพึงพอใจในภาพรวม 4.08 0.819 มาก 

3. ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 4.02 0.777 มาก 

รวม 4.08 0.793 มาก 

 

จากตารางท่ี 2 พบวา ความพึงพอใจในการสนับสนุนของนโยบายเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิดในภาพรวมอยูใน

ระดับมาก (x� = 4.08, S.D. = 0.793) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวาประชากรสวนใหญมีความพึงพอใจดานบุคลากร / 

เจาหนาท่ีท่ีใหบริการมากท่ีสดุ (x� = 4.15, S.D. = 0.785) รองลงมาคือ ดานความพึงพอใจในภาพรวม (x�= 4.08, S.D. = 

0.819) และ ดานสิ่งอํานวยความสะดวก  

(x� = 4.02, S.D. = 0.777) ตามลําดับ  

3. ผลการวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอความคาดหวังและความพึงพอใจตอนโยบายเงินอุดหนุนเด็กแรก 

ตารางท่ี 3 แสดงผลการว ิ เ ค ร าะห  ป  จ จ ั ยท ี ่ ม ี ผ ลต  อความคาดหว ั งและความพ ึ งพอ ใจต  อน โยบาย 

เงินอุดหนุนเด็กแรก ดวยสถิติ multiple regression 

ปจจัย B Beta t p-value 

1. เพศ - 0.013 - 0.041 - 0.476 0.635 

2. อาย ุ 0.070 0.550 5.810 0.000** 

3. ระดับการศึกษา - 0.021 - 0.084 - 0.945 0.347 

4. สถานภาพ - 0.057 - 0.292 - 3.193 0.002** 

5. อาชีพ - 0.046 - 0.302 - 2.773 0.006** 

6. รายไดตอเดอืน - 0.016 - 0.098  0.330 

7. ระยะเวลาการอยูอาศัยในพ้ืนท่ี - 0.005 0.028 0.324 0.746 

8. เขตท่ีอยูอาศัย - 0.003 - 0.018 - 0.211 0.833 

 

**แสดงนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ < 0.01, R2= 0.295, Constant= 25.215 
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จากตารางท่ี 3  ผลการวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอความคาดหวังและความพึงพอใจตอนโยบายเงินอุดหนุน

เด็กแรกเกิด ดวยสถิติ multiple regression ไดแก ปจจัยสวนบุคล คือ เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ อาชีพ 

รายไดตอเดือน ระยะเวลาการอยูอาศัยในพื้นที่ และเขตที่อยูอาศัย จากผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ พบวาปจจัย

สวนบุคล ไดแก อายุ สถานภาพ และอาชีพ ผลตอความคาดหวังและความพึงพอใจตอนโยบายเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด 

รอยละ 29.5 โดยเรียงลําดับตามคา Beta ไดแก อายุ (Beta = 0.550) มีผลตอความคาดหวังและความพึงพอใจตอ

นโยบายเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิดมากที่สุด รองลงมาคือ อาชีพ (Beta = -0.302) และสถานภาพ (Beta = -0.292) 

ตามลําดับ  

อภิปรายผล 

การศึกษาเรื่อง ความคาดหวังและความพึงพอใจของผูที่ไดรับเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด ในเขตอําเภอนาบอน จังหวัด

นครศรีธรรมราช เมื่อพิจารณาผลการวิจัยและการทดสอบสมมติฐานประกอบดวยแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของตาง ๆ 

พบวามีประเด็นท่ีนาสนใจมาอภิปรายตามวัตถุประสงคของการศึกษาไดดังน้ี 

1. ความคาดหวังของผูท่ีไดรับเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด ในเขตอําเภอนาบอน จังหวัดนครศรีธรรมราช  

 ดานนโยบายเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด โดยประชากรใหความพึงพอใจอยูในระดับมาก ซึ่งใหความสําคัญตอพอแม

ที่มีรายไดนอย ใหมีการปรับระยะเวลารับเงินใหเร็วขึ้นกวาเดิม และคาดหวังใหมีการขยายการรับเงินอุดหนุนในเด็กที่อายุ

มากกวา 6 ป ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของสุภา อุมยืนยง (2566) ท่ีกลาววา การนํานโยบายโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดู

เด็กแรกเกิดมาปฏิบัติมีการดําเนินงานรวมกันของบุคลากรทั้งภาครัฐและชุมชนโดยแตละหนวยงานจะดําเนินงานตามขั้นตอน

และบทบาทในสวนท่ีรับผิดชอบ  

 ด  า น ก า รส น ั บ ส น ุ น น โ ยบ ายแก  ป ร ะ ชาช น  โ ด ยประชาชน ให  ค ว าม เห ็ นอย ู  ใ น ร ะด ั บ ม า ก  

ซึ่งประชาชนคาดหวังใหสนับสนุนหนวยงานที่เกี่ยวของเพิ่มความรวดเร็วในการจัดการขอมูล คาดหวังความเปนธรรมในการ

ไดรับสิทธิตามท่ีรัฐจัดสรรให และ คาดหวังใหหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ิมสิทธิและสวัสดิการ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของณัฏฐณิ

ชา ทิพยสังข (2566) ที่กลาววา ปจจัยความคาดหวังตอนโยบายดานการพัฒนา ประกอบไปดวย 4 ดาน คือ ดานการพัฒนา

ระบบคมนาคมและโครงสรางพื้นฐาน ดานสังคมสาธารณสุขและคุณภาพชีวิต ดานสิ่งแวดลอม และดานพัฒนาการบริหาร

จัดการ โดยตัวแปรดังกลาวสามารถอธิบายความคาดหวังตอนโยบายดานการพัฒนามีความสัมพันธทางบวกกับการมสีวนรวม

ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองคอหงส จังหวัดสงขลา 

 ดานกระบวนการ / ขั้นตอนการเขารวมโครงการ โดยประชาชนใหความเห็นอยูในระดับมาก ซึ่งตองการความ

คาดหวังความชัดเจนในการอธิบายขอมูลเก่ียวกับโครงการ การปรับเพ่ิมวงเงินในการสนับสนุน เรื่องระยะเวลาในการสูนโยบาย 

ความรวดเร็วในการใชบริการ และรวมไปถึงความสะดวกท่ีไดรับจากการเขารวมนโยบาย ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของรัณธนา 

โรจนบวร (2563) ผลการศึกษา พบวาระดับการรับรูของประชาชนที่มีตอชองทางการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับโครงการเงิน

อุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดของประชาชนในพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตําบลบอวิน อําเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี พบวา

ระดับการรับรูขอมูลขาวสารผานชองทางดานสื่อบุคคลมีการรับรูอยูในระดับมาก ดานการใชเครือขายทางอิเลคทรอนิกสมีการ

รับรูอยูในระดับมาก ดานสื่อโฆษณาทางโทรทัศนมีการรับรูอยูในระดับนอย ดานสื่อโฆษณาทางสิ่งพิมพการรับรูอยูในระดับ

นอย และดานสื่อโฆษณาทางวิทยุมีการรับรูอยูในระดับนอยท่ีสุด ตามลําดับ 
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2. ความพึงพอใจของผูมีไดรับเงินอุดหนุนเด็กแรกเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบัติ  

 ดานสิ่งอํานวยความสะดวก ประชาชนสวนใหญแสดงความคิดเห็นในภาพรวมอยูในระดับ ปานกลาง โดยมี

ความพึงพอใจดานการใหความสําคัญแกประชาชน มีความพึงพอใจดานการพัฒนาความรู มีความพึงพอใจในเรื่องนการลด

ปญหาความเดือดรอน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของชมพูนุช อินทศรี (2566) ผลการวิจัย พบวา บุคลากร เทคโนโลยี การ

สื่อสาร สิ่งอํานวยความสะดวกและภาพรวมมีความสัมพันธทางบวกกับความคาดหวังและความพึงพอใจ อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ 0.01  

 ดานของบุคลากร / เจาหนาที่ที่ใหบริการ ประชาชนสวนใหญแสดงความคิดเห็นในภาพรวมอยูในระดับ ปาน

กลาง โดยมีความพึงพอใจดานการใหความสาํคัญแกประชาชน ดานเจาหนาท่ีมีความเอาใจใส พึงพอใจดานความซื่อสัตยในการ

ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี พึงพอใจดานความเหมาะสมในการเก็บขอมูลสวนตัว เดือดรอน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของชมพูนุช 

อินทศรี (2566) ทําการศึกษาเรื่อง ความคาดหวังและความพึงพอใจของผูรับบริการที่มีตอระบบการใหบริการผูปวยนอก

โรงพยาบาลของรัฐแหงหนึ่งในจังหวัดฉะเชิงเทรา ผลการวิจัย พบวา บุคลากร เทคโนโลยี การสื่อสาร สิ่งอํานวยความสะดวก

และภาพรวมมีความสัมพันธทางบวกกับความคาดหวังและความพึงพอใจอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

3.  เปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลท่ีตางกัน มีผลตอความคาดหวังและความพึงพอใจของผูท่ีไดรับเงินอุดหนุนเด็ก

แรกเกิดในเขตอําเภอนาบอน จังหวัดนครศรีธรรมราชท่ีตางกัน 

 จากผลการศึกษาพบวาปจจัยสวนบุคคลดานระดับการศึกษา และรายไดตอเดือนที่ตางกัน มีความคาดหวังตอ

นโยบายเงินอุดหนุนเด็กแรกท่ีแตกตางกัน สวนปจจัยสวนบุคคลดานเพศ อายุ สถานภาพ และอาชีพท่ีตางกัน  มีความคาดหวัง

ตอนโยบายเงินอุดหนุนเด็กแรกท่ีไมแตกตางกัน ท้ังน้ีสอดคลองกับงานวิจัยของชมพูนุช อินทศรี (2566) โดยผลการวิจัย พบวา 

เพศ สถานภาพสมรส ประสบการณท่ีมารับบริการ ระยะเวลาเดินทางมารับบริการท่ีแตกตางกัน มีความคาดหวังและความพึง

พอใจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เพศและระยะเวลาเดินทางมารับบริการมีความสัมพันธกับความ

คาดหวังและความพึงพอใจอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

ขอเสนอแนะ 

1.  ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 1.1 ควรจัดใหเปนสวัสดิการแหงรัฐและดําเนินการอยางตอเนื่อง ซึ่งเปนโครงการที่ รัฐบาลจัดขึ้น เพื่อลดของ

ร  า ง ข อ ง ร ะ บ บ ค ุ  ม ค ร อ ง ท า ง ส ั ง ค ม ข อ ง ก ล ุ  ม ป ร ะ ช า ก ร เ ด ็ ก ก  อ น ว ั ย เ ร ี ย น  

ซึ่งเปนเพียงกลุมเดียว มีระบบคุมครองทางสังคมใด ๆ มารองรับท้ัง ๆ ท่ีเปนกลุมประชากรท่ีสําคัญมากตอการพัฒนาทุนมนุษย  

 1.2 ควรจัดการเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดแบบถวนหนา ใหกับเด็กแรกเกิดทุกราย เนื่องจากยังมี

การตกหลนจากกระบวนการคัดกรอง ที่อยูในครอบครัวยากจน หรือเสี่ยงตอความยากจนอีกสวนหนึ่ง ซึ่งเปนประเด็นที่ตอง

พิจารณาอยางเรงดวน เพราะทําใหเด็ก แรกเกิดที่ตกหลนไมไดรับสวัสดิการ ตองสูญเสียโอกาสในการมีภาวะโภชนาการที่ดี 

และการเขาถึงสวัสดิการท่ีรัฐจัด ใหกับกลุมเปาหมาย 

2. ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 

 2.1 จากการศึกษาพบวา ความคาดหวังและความพึงพอใจของผูที่ไดรับเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด ในเขตอําเภอ

นาบอน จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยปจจัยสําคัญดานการสนับสนุนของนโยบายเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด การเพ่ิมงบประมาณ
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ของนโยบายฯ การสนับสนุนเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด และการขยายการรับเงินอุดหนุนในเด็กที่มีอายุมากกวา 6 ป เพื่อให

ความสําคัญตอประชาชนที่ตองรับนโยบาย อีกทั้งการสงเสริมใหนโยบายฯ ชวยสนับสนุนใหไดรับสวัสดิการเพิ่มมากขึ้น เพ่ือ

เปนการลดความขัดแยงทางครอบครัว  นอกจากน้ันยังเปนนโยบายท่ีมีความสําคัญตอพอแมและคนในครอบครวัท่ีมีรายไดนอย  

 2.2 จากการศึกษาพบวา ความพึงพอใจของผูที่ไดเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด ในเขตอําเภอนาบอน จังหวัด

นครศรีธรรมราช จะเปนการเพิ่มสทิธิและสวัสดิการสําหรับเด็กแรกเกิดใหมากขึ้น  และการเพิ่มความอํานวยความสะดวกให

ประชาชน ท้ังดานการประชาสัมพันธท่ีมีความสําคัญ ดานความเขาใจเก่ียวกับนโยบายฯ เงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด และสามารถ

นําไปปฏิบัติเพ่ือเปนประโยชนใหแกประชาชนไดอีกดวย  

3. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

 3.1 ควรศึกษาประชากรผูท่ีมีเด็กทารกตั้งแตแรกเกิดจนถึง 6 ป เพ่ือใหครอบคลุมทุกเขตพ้ืนท่ี 

  3.2 ควรมีการศึกษา ความคาดหวัง ความพึงพอใจ และคุณภาพการใหบริการ หนวยงาน อยางตอเนื่องทุกป 

และนําผลท่ีไดจากการศึกษาในแตละปมาปรับปรุงและ พัฒนาคุณภาพการใหบริการใหดียิ่งข้ึน 

 3.3 ควรมีการศึกษาในรูปแบบอื่นรวมดวย เชน การศึกษาทัศนคติของผูใชบริการ ดวยเพื่อนําขอมูลที่ไดมา

ปรับปรุงคุณภาพของการใหบริการใหดียิ่ง ๆ ข้ึนไป 
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บทคัดยอ 

การศึกษานี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมของนักทองเที่ยวในการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เพื่อเปรียบเทียบกับ

พฤติกรรมของนักทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช จําแนกตาม ปจจัยดานบุคคคล 

สวนประสมทางการตลาด และแรงจูงใจในการทองเท่ียว กลุมตัวอยาง คือ กลุมนักทองเท่ียวและผูมาเยือนวัดยางใหญ จํานวน 

400 คน เครื่องมือการวิจัย คือ แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลใชสถิติคาความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ผลการศึกษาพบวา สวนประสมทางการตลาดที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที ่ยวเชิงวัฒนธรรมของ

นักทองเที ่ยว ในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื ่อพิจารณารายดาน พบวา ดานผลิตภัณฑ อยู ในระดับมาก เปนอันดับแรก 

รองลงมาคือ ดานการสงเสริมการตลาด อยูในระดับมาก ดานบุคลากร อยูในระดับมาก และดานราคา อยูในระดับมาก 

แรงจูงใจการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว ในภาพรวมดานตาง ๆ อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานการ

เรียนรูทางวัฒนธรรม อยูในระดับมาก เปนอันดับแรก รองลงมาคือ ดานเกียรติภูมิ อยูในระดับมาก และดานการพักผอน อยูใน

ระดับมาก พฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเท่ียว สวนใหญเคยมา 1 ครั้ง รับทราบขอมูลจากการบอกตอจาก

คนรูจัก / บุคคลใกลชิด ไมคางคืน พักอําเภอสิชล / อําเภอขนอม / อําเภอทาศาลา เดินทางมาในชวงวันหยุดสุดสัปดาห / 

วันหยุดนักขัตฤกษ / วันหยุดเทศกาล เดินทางมากับคูครอง / ครอบครัว / ญาติ เดินทางดวยรถยนตสวนตัว คาใชจายในการ

เดินทาง 1,000 - 3,999 บาท การเปรียบเทียบพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว โดยจําแนกตามตัวแปร

อิสระ ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ และรายไดตอเดอืน พบวา เพศ สถานภาพ และรายไดตอเดือนท่ีแตกตางกัน มีพฤติกรรมการ

ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ไมแตกตางกัน อายุตางกัน มีพฤติกรรมในการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม แตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับ

สมมติฐานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

คําสําคัญ : พฤติกรรมการทองเท่ียว; การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม; วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ)  
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Abstracts 

The objective is to study the behavior of tourists in cultural tourism. To compare with the behavior 

of cultural tourists at Wat Yang Yai (Ta Phran Bun), Nakhon Si Thammarat Province, classified according to 

personal factors. marketing mix and incentives for traveling The sample group used in the study was a group 

of 400 tourists and visitors. The instrument used to collect data was a questionnaire. The data were analyzed 

using frequency, percentage, mean, and standard deviation statistics. T - test statistics. 

The results of the study found that Marketing mix that is related to cultural tourism behavior of 

tourists In the overview of various aspects at a high level When considering each aspect, it was found that 

the product side at a high level is the first, followed by marketing promotion. is at a high level, personnel is 

at a high level, and prices are at a high level. Tourists' cultural tourism motivations In the overview of various 

aspects at a high level When considering each aspect, it was found that Cultural learning at a high level It is 

the first thing, followed by the honor aspect. at a high level and relaxation at a high level Cultural tourism 

behavior of tourists Most have been here 1 time. They received information from word of mouth from 

acquaintances / close people. They did not stay overnight. Most overnight accommodations stayed in Sichon 

District/Khanom District / Tha Sala District. Arrive during weekends / public holidays / holidays. Traveling with 

spouse / family / relatives Travel by private car Travel expenses 1,000 - 3,999 baht.  Comparison of cultural 

tourism behavior by independent variables such as gender, age, status, and monthly income showed that 

different gender, status and monthly income showed no difference in cultural tourism behavior, age difference, 

and difference in cultural tourism behavior, which was consistent with a statistically significant assumption of 0.05. 

 

Keywords: Tourism Behavior; Cultural Tourism; Wat Yang Yai (Tapran Boon) 

 

บทนํา 

อุตสาหกรรมการทองเที่ยวไทยมีบทบาทความสําคัญตอระบบเศรษฐกิจของประเทศเปนอยางมาก อุตสาหกรรมการ

ทองเที่ยวกอใหเกิดประโยชนทั้งทางตรงและทางออมตอเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอมและวัฒนธรรม โดยเฉพาะอยางยิ่งเปน

หนึ่งในแหลงรายไดที่สําคัญที่นํามาซึ่งเงินตราตางประเทศกระแสเงินตราไหลเวียนในประเทศ การสรางงาน และการกระจาย

ความเจริญไปสูภูมภิาคตาง ๆ ของประเทศ ในป พ.ศ. 2562 อุตสาหกรรมการทองเท่ียวมีผลติภัณฑมวลรวมภายในประเทศดาน

การทองเท่ียว (Tourism Gross Domestic Product : TGDP) มากถึง 3,005,552 ลานบาท หรือเทากับสัดสวนรอยละ 17.79 

ของผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ (Gross Domestic Product : GDP) ดังนั้น เพื่อใหอุตสาหกรรมการทองเที่ยวมีการ

พัฒนาและกระจายผลประโยชนไปยังภาคสวนตาง ๆ ของประเทศไดอยางตอเน่ืองและกวางขวาง (คณะกรรมการนโยบายการ

ทองเที่ยว, 2565) ซึ่งสอดคลองกับแผนพัฒนายุทธศาสตรชาติ 20 ป ที่มีเปาหมายหนึ่งคือการกระจายรายไดและลดความ

เหลื่อมลํ้าของประเทศผานการทองเที ่ยวโดยชุมชน เพื่อใหบรรลุตามเปาหมายดังกลาวหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน  

ตางรวมมือผลักดันใหเกิดการทองเที่ยวโดยชุมชนผานโครงการตาง ๆ นโยบายของรัฐบาลที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวที่มีผล

สําคัญในการผลักดันการทองเที่ยวของประเทศไทยมหีลายประการ โดยแผนยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป (พ.ศ.2561 – 2580) 

กําหนดแผนแมบทภายใตย ุทธศาสตร ประเด็นการทองเที ่ยว มี 6 ยุทธศาสตร ประกอบดวย การทองเที ่ยวเชิงธุรกิจ  
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การทองเท่ียวเชิงสุขภาพ ความงามและแพทยแผนไทย การทองเท่ียวสําราญทางน้ํา การทองเท่ียวเช่ือมโยงภูมิภาค การพัฒนา

ระบบนิเวศการทองเท่ียว และการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคและวัฒนธรรม (สถาบันนโยบายสาธารณะ, 2566) 

การทองเที่ยวเชิงสรางสรรคและวัฒนธรรมเปนการทองเที่ยวรูปแบบหนึ่งที่ชวยสนับสนุนใหเกิดการกระจายรายไดสู

ชุมชนทองถ่ิน และสนับสนุนการเพ่ิมความสามารถในการแขงขันดานการทองเท่ียวของประเทศไทย ประเทศไทยจึงไดสนับสนุน

ใหมีเมืองและชุมชนที่มีศักยภาพดานการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคและวัฒนธรรมเพิ่มขึ้น เพื่อรองรับการทองเที่ยวรูปแบบ

ดังกลาวโดยการตอยอดฐานทรัพยากรดานการทองเท่ียวในทองถ่ินใหเกิดประโยชนสูงสุด และสรางคุณคาใหกับทรัพยากรในพ้ืนท่ี

ใหตอบโจทยความตองการของนักทองเที่ยว เกิดประสบการณและความประทับใจ ตลอดจนสรางความโดดเดนทั้งสินคาและ

บริการทางการทองเที่ยว จากอัตลักษณและวัฒนธรรมที่แตกตาง รวมทั้งการสื่อสารทางการตลาดเชิงสรางสรรค โดยให

ความสําคัญกับการใชนวัตกรรมเพื่อตอยอดทนุทางวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่น การบริหารจดัการเมืองและชุมชน ตลอดจน

การสรางสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเพิ่มขึ้นของเมืองและชุมชนทองเที่ยวเชิงสรางสรรคและวัฒนธรรม การบูรณาการการ

ทํางานรวมกับภาคีเครือขายในการสงเสริมกิจกรรมสรางสรรคและวัฒนธรรม และการพัฒนาสินคาและบริการดวยวิธีการ

สมัยใหม (แผนแมบท 05, 2566 : 20) 

จังหวัดนครศรีธรรมราช มีแหลงทองเท่ียวท่ีครอบคลุมหลายประเภท ไดแก แหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติท้ังน้ําตก 

ภูเขา และแหลงทองเท่ียวทางทะเลท่ีมีความสวยงาม เปนท่ีดึงดูดใจแกนักทองเท่ียวใหมาเยือนแหลงทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตร

และวัฒนธรรมทัง้วัดพระมหาธาตุวรมหาวิหาร ซึ่งอยูในระหวางการขอขึ้นทะเบียนเปนมรดกโลก การทองเที่ยวเชิงศรัทธา วัด

ยางใหญเปนวัดเกาแกสมัยโบราณ โดดเดนดวยสีชมพูสดใส  อําเภอทาศาลา ที่กลายเปนการทองเที่ยวกระแสหลักจังหวัด

นครศรีธรรมราช ทําใหจังหวัดนครศรีธรรมราชเปนหน่ึงในเมืองทองเท่ียวเมืองรองยอดนิยมสําหรับนักทองเท่ียวชาวไทย สงผล

ทําใหเกิดการพัฒนาที่รองรับการทองเที ่ยว ไดแก ระบบการคมนาคมของจังหวัดที่สะดวกสบายมากขึ้นและมีทางเลือก

หลากหลายทางเลือกท้ังทางบก ไดแก รถไฟ รถยนต และทางอากาศ (สํานักงานการทองเท่ียวจังหวัดนครศรีธรรมราช, 2564 : 

30) 

วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) เดิมช่ือ วัดคงคาลอม ตั้งอยูตําบลทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช เปนวัดมีสีชมพูสดใส 

มีตาพรานบุญ อีกหน่ึงสิ่งศักดิ์สิทธ์ิ ท่ีชาวปกษใตใหความนับถือ ท่ีวัดใชสีชมพูน้ันมาจากตํานานของพญานาคราช ท่ีช่ือวา “ทาว

ชมพูจิต” ที่พรานบุญ ไดเคยชวยชีวิตเอาไว บริเวณรอบวัดตกแตงดวยสีชมพูสดใส มีตาพรานบุญ ซึ่งเปนรูปปนชายชราขนาด

ใหญ ผิวกายออกไปทางสีชมพู นุงหมเสื้อผาอยางคนโบราณ กางเกงสีแดง มีผาขาวมาพาดไหล และทาหนาดวยสีแดงสด 

ซึ่งแทจริงแลวคือหนากากมโนราห นั่งทาชันเขาดานขวา มือขวาถือไมตะพด มือซายกุมถุงทองที่เขียนวารวย ตั้งอยูในอุโบสถ

ของวัดยางใหญ ซึ่งอุโบสถทั้งหลังจะทาดวยสีชมพูแปลกตา ตั้งโดดเดนอยูภายในวัด มีผูเขามาไหวสักการะตลอดทั้งวันไมขาด

สาย ทําใหสังเกตไดงาย (วัดยางใหญ, 2567) 

จากความโดดเดนและความนาสนใจดานศิลปวัฒนธรรมและความเช่ือ ทําใหมีนักทองเท่ียวจํานวนมากหลั่งไหลเขา

มาในพื้นที่ ซึ่งปจจัยสิ่งสําคัญที่ทําใหนักทองเที่ยวเขามาทองเที่ยว คือ แรงจูงใจในการทองเที่ยว การทองเที่ยวจึงจําเปนตอง

สรางแรงดึงดูดหรือแรงจูงใจเพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวใหเขามาเที่ยวใหมากขึ้น  ซึ่งแรงจูงใจเหลานี้เปนพื้นฐานเบื้องตนในการ

ตัดสินใจเดินทางมาทองเที่ยว และมีบทบาทสําคัญในการดึงดูดนักทองเที่ยวใหมาทองเที่ยว  สําหรับแรงจูงใจในการทองเที่ยว

วัดยางใหญ เนื่องจากเชื่อในความศักดิ์สิทธิ์ของตาพรานบุญ มีผูคนบนคนไดไปบนบานศาลกลาวตาพรานบุญ วัดยางใหญ  

ในเรื่องของเงินทองโชคชะตาและเมตตามหานิยมกันอยางมากมาย คนสวนใหญมักจะไปไหวขอเรื่องของการงาน โชคลาภ รวมไป

ถึงการมีเมตตามหานิยม และหาคาขายก็เจริญรุงเรืองมากขึ้น มีเสนหเมตตามหานิยมคนรักเอ็นดู โดยนักทองเที่ยวสวนใหญจะ

นิยมเดินทางมาชวงวันหยุดสุดสัปดาห วันหยุดในชวงเทศกาล หรือวันหยุดนักขัตฤกษ นอกจากนี้สิ่งดูดใจอยางหนึ่งของการมา

ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมคือ การนํามโนราห ซึ่งศิลปวัฒนธรรมพื้นบานภาคใต มาสรางสรรคเปนรูปปนที่สวยงาม มีการตกแตง
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วัดดวยสีชมพูสดใส เปนที่ดึงดูใจแกนักทองเที่ยว นอกจากจะไดชื่นชมความสวยงามของวัดแลวยังไดเรียนรูเกี่ยวกับวัฒนธรรม 

ประเพณีของภาคใตที่ทางวัดไดจัดขึ้น ดังนั้นการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมของนักทองเที่ยวจะทําใหทราบถึงพฤติกรรมของ

นักทองเท่ียวไดและสามารถหาวิธีในการรองรับพฤติกรรมของนักทองเท่ียวได และทําใหเราทราบถึงแนวโนมการเปลี่ยนแปลงวิธี

คิดและพฤติกรรม ซึ่งเปนผลใหเกิดการพัฒนารูปแบบกระแสการเดินทางทองเท่ียวในรูปแบบใหมๆ 

จากเหตุผลดังกลาว ทําใหผูวิจัยมีความตองการศึกษาถึงพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : 

กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช ผลวิจัยท่ีไดจะเปนประโยชนแกผูท่ีเก่ียวของในการพิจารณาเปน

แนวทางในการพัฒนาการทองเท่ียวของจังหวัดนครศรีธรรมราช และสงเสริมใหเปนการทองเท่ียวยั่งยืน และสามารถตอบสนอง

ความตองการของนักทองเท่ียวอยางมีประสิทธิภาพ 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมของนักทองเท่ียวในการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช  

2. เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมของนักทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช 

จําแนกตาม ปจจัยสวนบุคคล สวนประสมทางการตลาด และแรงจูงใจในการทองเท่ียว 

 

วิธีการวิจัย 

การวิจัยในครั้งนี้เปนการศึกษาเรื่องแรงจูงใจและพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : กรณีศึกษา 

วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยใชวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เพ่ือใหไดขอมูลท่ี

ครบถวนสมบูรณและตรงตามวัตถุประสงคของการศึกษาผูวิจัยไดเสนอวิธีการดําเนินการวิจัย โดยจําแนกรายละเอียดของแตละ

วิธีดังน้ี 

ประชากรและกลุมตัวอยาง  

ประชากร (Population) ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ นักทองเที่ยวและผูมาเยือนที่เดินทางมาทองเที่ยว ณ วัดยางใหญ 

(ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช 

กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา คือ กลุมนักทองเที่ยวและผูมาเยือนที่เดินทางมาทองเที่ยววัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) 

จังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งไมสามารถระบุจํานวนประชากรท่ีแนนอนได  การคัดเลือกกลุมตัวอยาง ผูศึกษาใชใชวิธีการสุม

ตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  โดยพิจารณานักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีอายุไมตํ่ากวา 15 ป ท่ีเดินทางไปทองเท่ียว

เชิงวัฒนธรรมที่วัดยางใหญ (วัดตาพรานบุญ) และใชวิธีการสุมตัวอยางแบบสะดวก (Convenience Sampling) ทําการเก็บ

ตัวอยางจากนักทองเท่ียวท่ีวัดยางใหญ (วัดตาพรานบุญ) ท่ีมีเวลาและเต็มใจตอบแบบสอบถามจนครบ จํานวน 400 คน 

เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา  

ในการวิจัยครั้งน้ีมีรูปแบบงานวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในงานวิจัย

ครั้งนี้คือ แบบสอบถามออนไลน (Google Form) ซึ่งในการสรางแบบสอบถามผูวิจัยไดศึกษาและทบทวนทฤษฎี แนวคิดและ

เอกสารงานวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวของ โดยแบบสอบถามแบงออกเปน 4 สวน  ไดแก สวนที่ 1 เปนคําถามเกี่ยวกับขอมูลทัว่ไปของ

ผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ และรายได โดยใหผูตอบเลือกตอบเพียงขอเดียว มีลักษณะคําถามเปนแบบมี

หลายคําตอบใหเลือก (Multiple Choice Questions)  สวนที่ 2 เปนคําถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

ผู ว ิจ ัยไดแนวทางการศึกษาจากการวิเคราะหแนวคิดพฤติกรรมการทองเที ่ยวของสุร ีร ัตน เตชาทวีวรรณ (2556)  

สวนที่ 3 เปนคําถามเกี่ยวกับแรงจูงใจของนักทองเที่ยวในการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในวัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัด

นครศรีธรรมราช โดยผูวิจัยไดแนวทางการศึกษาของวรพรรณ สงัดศรี (2558) ซึ ่งปรับปรุงมาจากทฤษฎีแรงจูงใจในการ
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ทองเที่ยวของแมคอินทอซและโกลดเดอร (McIntosh  & Goeldler, 1995) ซึ่งไดกลาวไววา แรงจูงใจทางการทองเที่ยวมี 3 

ดาน ไดแก แรงจูงใจดานการเรียนรูทางวัฒนธรรม  ดานเกียรติภูมิ และดานการพักผอนเปนคําถามแบบเลือกตอบ  

การเก็บรวบรวมขอมูล  

1. ติดตอขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยวลัยลักษณถึงเจาอาวาสวัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) อําเภอทาศาลา จังหวัด

นครศรีธรรมราชเพ่ือขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล 

2. นําหนังสือขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลไปติดตอเจาอาวาสวัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) อําเภอทา

ศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราชเพื่อขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลพรอมทั้งบอกระยะเวลา วันเวลาที่ดําเนินการเก็บ

รวบรวมขอมูล  

3. จัดเตรียมเครื่องมือท่ีใชในการวิจัยใหเพียงพอกับจํานวนนักทองเท่ียวท่ีเปนกลุมตัวอยาง 

4. ผู ว ิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองตามวันเวลาที ่วางแผนไว โดยใหนักทองเที ่ยวเปนผู ตอบ

แบบสอบถามดวยตนเองโดยผูวิจัยจะเปนผูช้ีแจงดวยตนเองเพ่ือจะใหขอมูลท่ีถูกตองและเปนจริงมากท่ีสุด 

5. ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 

6. ผูวิจัยทําการตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม และทําการบันทึกขอมูล เพื่อนําไปวิเคราะหตามวิธีทาง

สถิติตอไป 

7. นําคะแนนที่ไดไปทําการทดสอบตามขอตกลงเบื้องตนและวิเคราะหขอมูลทางสถิติเพื ่อทําการทดสอบตาม

สมมติฐานท่ีตั้งไวและรายงานผลการวิจัยตอไป 

การวิเคราะหขอมูล  

วิเคราะหขอมูลโดยนําแบบสอบถามท่ีผานการทดลองและตรวจสอบความเรยีบรอยสมบูรณแลวนํามาประมวลผลดวย

โปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป ดังตอไปน้ี 

1. การตรวจสอบความสมบูรณของขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ และวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม

โดยการแจกแจงความถ่ี และการหาคารอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม 

2. วิเคราะหขอมูลพฤติกรรมของนักทองเที่ยวในการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัด

นครศรีธรรมราช โดยการแจกแจงความถ่ี หาคารอยละ และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

3. วิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมของนักทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช 

จําแนกตาม ปจจัยสวนบุคคล สวนประสมทางการตลาด และแรงจูงใจในการทองเที่ยว ทดสอบสมมติฐานซึ่งเปนการวเิคราะห

ทางสถิติท่ีระดับสําคัญทางสถิติ 0.05 การวิเคราะหใชคาสถิติไคสแควร (Chi - Square)  

 

ผลการวิจัย 

การวิเคราะหสวนประสมทางการตลาดที่มีความสัมพนัธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : 

กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช ในภาพรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดาน

ผลิตภัณฑ อยูในระดับมาก เปนอันดับแรก รองลงมาคือ ดานการสงเสริมการตลาด อยูในระดับมาก ดานบุคลากร อยูในระดับ

มาก และดานราคา อยูในระดับมาก เปนอันดับสุดทาย ซึ่งสามารถสรุปผลการศึกษาในแตละดานไดดังน้ี 

1. ดานผลิตภัณฑ พบวา มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบวา สถานท่ีทองเท่ียว

เชิงวัฒนธรรมความมีชื่อเสียงและเปนของรูจัก อยูในระดับมาก รองลงมาคือ กิจกรรมการทองเที่ยว แสดงถึงเอกลักษณของ

วัฒนธรรมประเพณี อยูในระดับมาก ความสวยงามของสถานที่ทองเที่ยว อยูในระดับมาก ความหลากหลายของกิจกรรมการ

ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม อยูในระดับมาก และมีท่ีพัก / รานอาหาร เพียงพอและเหมาะสม อยูในระดับมาก เปนอันดับสุดทาย 
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2. ดานราคา พบวา มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบวา ราคาอาหารและ

เครื่องดื่ม/ของฝากและของที่ระลึกมีความเหมาะสม อยูในระดับมาก รองลงมาคือ ความคุมคาที่ไดรับเมื่อเทียบกับคาใชจาย

ท้ังหมด อยูในระดับมาก คาบริการเชารถ และอ่ืน ๆ ในการทองเท่ียวมีความเหมาะสม อยูในระดับมาก คาใชจายในการเขารวม

กิจกรรมมีความเหมาะสม อยูในระดับมาก และไมมีการเก็บคาธรรมเนียมการเขาชมสถานท่ีทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม อยูในระดับ 

ปานกลาง เปนอันดับสุดทาย 

3. ดานการสงเสริมการตลาด พบวา มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก เมื ่อพิจารณาในรายละเอียด พบวา

ประชาสัมพันธขอมูลการทองเท่ียวอยางท่ัวถึง อยูในระดับมาก รองลงมาคือ ความสะดวกรวดเร็วในการคนหาสถานท่ีทองเท่ียว 

/ ที่พัก อยูในระดับมาก โฆษณาสถานที่ทองเที่ยวสําคัญผานสื่อตาง ๆ  อยูในระดับมาก การจัดกิจกรรมตามเทศกาล ณ สถานท่ี

ทองเที่ยว / ที่พัก อยูในระดับมาก และมีการแจกของที่ระลึกที่แสดงถึงเอกลักษณและภูมิปญญาของทองถิ่น อยูในระดับมาก 

เปนอันดับสุดทาย 

4. ดานบุคลากร พบวา มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบวา มีเจาหนาท่ีนําเท่ียว

ภายในสถานท่ีทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม อยูในระดับมาก รองลงมาคือ  เจาหนาท่ี / คนในพ้ืนท่ี มีความสุภาพ กระตือรือรน และ

เต็มใจใหบริการ อยูในระดับมาก มีเจาหนาที่เพียงพอในการใหบริการ / ใหความรู อยูในระดับมาก เจาหนาท่ี / คนในพื้นที่ให

คําแนะนําและตอบขอซักถามไดอยางชัดเจน อยูในระดับมาก และการใหคําแนะนําในเรื่องตาง ๆ โดยคนในพื้นที่ที่มีความรู

เก่ียวกับแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม อยูในระดับปานกลาง เปนอันดับสุดทาย 

การวิเคราะหแรงจูงใจการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัด

นครศรีธรรมราช ในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานการเรียนรูทางวัฒนธรรม มีแรงจูงใจอยูในระดับ

มาก เปนอันดับแรก รองลงมาคือ ดานเกียรติภูมิ  มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก และดานการพักผอน มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก 

เปนอันดับสุดทาย ซึ่งสามารถสรุปผลการศึกษาในแตละดานไดดังน้ี 

1. ดานการเรียนรูทางวัฒนธรรม พบวา แรงจูงใจการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดยาง

ใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาในรายละเอียด สรุปไดดังนี้ วัดยางใหญ  

(ตาพรานบุญ) มีความสวยงาม ดึงดูดใจ  มีแรงจูงใจอยูในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ สถานที่ทองเที่ยว วัดยางใหญ รูปปน 

ตาพรานบุญขนาดใหญ  มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก การมีสวนรวมในการอนุรักษวัฒนธรรม ประเพณีตาง ๆ เชน ประเพณี 

สงกรานต การใหทานไฟ และการทอดกฐิน มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) มีการแสดงถึงศิลปวัฒนธรรม

พื้นบานภาคใต เชน การแสดงมโนราห มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก และการเรียนรูประเพณีวัฒนธรรมไทย และศาสนาจากงาน

เทศกาลตาง ๆ และวิถีชีวิตของชุมชน มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก ตามลําดับ 

2. ดานเกียรติภูมิ พบวา แรงจูงใจการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพราน

บุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช  มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาในรายละเอียด สรุปไดดังน้ี การทองเท่ียวในสถานท่ีแหง

นี ้ทานถือวาเปนรางวัลใหแกชีวิต มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก รองลงมาคือ การทองเที ่ยววัดยางใหญทําใหมีแรงผลักดัน  

มีกําลังใจในการดําเนินชีวิตตอไป การทองเที่ยวในสถานที่แหงนี้สงเสริมใหทานเกิดการพัฒนาตนเองในดานสุขภาพ จิตใจและ

อารมณที่ดีขึ้น มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก วัดยางใหญมีการแสดงถึงวิถีวัฒนธรรม การมาเที่ยวสถานที่แหงนี้ทําใหรูสึกเหมือน

ไดรับรางวัลของชีวิต มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก และวัดยางใหญมีการแสดงถึงวิถีวัฒนธรรม การมาเที่ยวสถานที่แหงนี้ทําให

รูสึกเหมือนไดรับรางวัลของชีวิต มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก ตามลําดับ 

3. ดานการพักผอน พบวา แรงจูงใจการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพราน

บุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาในรายละเอียด สรุปไดดังนี้ การทองเที่ยววัดยางใหญ  

ทําใหเกิดความผอนคลาย มีความสุขกับวัดที่สวยงาม  มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก รองลงมาคือ พื้นที่ใกลเคียงวัดยางใหญ  
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มีสถานท่ีทองเท่ียวอ่ืนๆ ใหไดเท่ียวชม และพักคางคืน เชน ทะเล การเท่ียววัดยางใหญ ถือเปนการพักผอนและกราบไหวขอพร

ตาพรานบุญ  มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก เมื่อมาทองเที่ยววัดยางใหญรูสึกมีความสุขและเพลิดเพลินกับสถานที่ที่แปลกตา

สวยงาม มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก และวัดยางใหญ มีพ้ืนท่ีใหน่ังพักผอนเพียงพอ มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก ตามลําดับ 

การวิเคราะหเก่ียวกับพฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเท่ียว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) 

จังหวัดนครศรีธรรมราช สวนใหญเคยมา 1 ครั้ง รับทราบขอมูลจากการบอกตอจากคนรูจัก / บุคคลใกลชิด กลุมตัวอยางสวน

ใหญไมคางคืน สถานที่ที่พักคางคืนสวนใหญพักอําเภอสิชล / อําเภอขนอม / อําเภอทาศาลา เดินทางมาในชวงวันหยุดสุด

สัปดาห / วันหยุดนักขัตฤกษ / วันหยุดเทศกาล เดินทางมาทองเที่ยววัดยางใหญกับคูครอง / ครอบครัว / ญาติ สวนใหญ

เดินทางดวยรถยนตสวนตัว คาใชจายในการเดินทางมาวัดยางใหญ 1,000 - 3,999 บาท  

การเปรียบเทียบพฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเท่ียว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัด

นครศรีธรรมราช จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ และรายไดตอเดือน พบวา นักทองเที่ยวที่มีเพศ

ตางกันมีพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช ไมแตกตางกัน 

สถานภาพที่แตกตางกัน พฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยววัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) ไมแตกตางกัน และ

รายไดตอเดือนที่แตกตางกัน พฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยววัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) ไมแตกตางกัน 

จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย 

แตกลับพบวา นักทองเที่ยวที่มีอายุตางกัน มีพฤติกรรมในการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมวัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) 

แตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานและไดทําการทดสอบความแตกตางดวยวิธีการ LSD (Least Significant Difference 

Test) พบวา  

1. อายุ 16 - 29 ป มีความคิดเห็นตอพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยววัดยางใหญ (ตาพราน

บุญ) แตกตางจากอายุ 40 - 49 ป   

2. อายุ 30 – 39 ป มีความคิดเห็นตอพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยววัดยางใหญ (ตาพราน

บุญ) แตกตางจากอายุ 40 - 49 ป และอายุ 50 ปข้ึนไป  

3. อายุ 40 – 49 ป มีความคิดเห็นตอพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยววัดยางใหญ (ตาพราน

บุญ) แตกตางจากอายุ  50 ปข้ึนไป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

อภิปรายผล 

1. พฤติกรรมของนักทองเที่ยวในการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช  

จากการศึกษาสวนประสมทางการตลาดที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที ่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที ่ยว : 

กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช ในภาพรวมดานตางๆ อยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณารายดาน

พบวา ดานผลิตภัณฑ อยู ในระดับมาก เปนอันดับแรก รองลงมาคือ ดานดานการสงเสริมการตลาด อยู ในระดับมาก  

ดานบุคลากร อยูในระดับมาก และดานราคา อยูในระดับมาก เปนอันดับสุดทาย  ซึ่งสามารถอภิปรายผลไดดังน้ี 

1. ดานผลิตภัณฑ พบวา  สวนประสมทางการตลาดที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของ

นักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก  ซึ่งผล

การศึกษาดังกลาวสอดคลองกับทัศนียา กิตติภาคยพฤทธ (2563) ที่ไดทําการศึกษาพฤติกรรมนักทองเที่ยวและปจจัยสวน

ประสมการตลาดบริการ ที่มีผลตอการตัดสินใจทองเที่ยวแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดลําปาง ปจจัยสวนประสม

การตลาดบริการพบวาภาพรวมอยูในระดบัมาก ผลิตภัณฑทางการทองเท่ียว อยูในอันดับมากท่ีสุด ดังน้ัน จากผลการศึกษาสรปุ

ไดวา สวนประสมทางการตลาดท่ีมีความสมัพันธกับพฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเท่ียว : กรณีศึกษา วัดยาง
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ใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช ดานผลิตภัณฑ อยูในระดับมากนั้นอาจเนื่องมาจาก วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) 

เปนสถานท่ีทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่มีชื่อเสียงและเปนรูจักของนักทองเที่ยว นอกจากนั้นแลววัดยางใหญยังเปนสถานที่ที่มี

เอกลักษณ และสวยงาม 

2. ดานราคา พบวา  สวนประสมทางการตลาดที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที ่ยวเชิงวัฒนธรรมของ

นักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก ซึ่งผล

การศึกษาดังกลาวสอดคลองกับสุกัญญา พวกสนิท (2564) ไดทําการศึกษา พฤติกรรมของนักทองเที่ยวเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

จังหวัดฉะเชิงเทรา พบวาระดับปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมใน

จังหวัดฉะเชิงทรา โดยภาพรวม พบวา มีผลตอการตัดสินใจอยูในระดับมาก เมื่อแยกเปนรายดาน พบวา ดานราคา คาเฉลี่ย

สูงสุด  ดังนั้น จากผลการศึกษาสรุปไดวา สวนประสมทางการตลาดที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวเชงิวัฒนธรรม

ของนักทองเที ่ยว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช ดานราคา อยูในระดับมากนั้นอาจ

เน่ืองมาจากราคาของอาหาร และเครื่องดื่ม / ของฝากและของท่ีระลึกมีความเหมาะสม รวมถึงคาใชจายตาง ๆ ในการทองเท่ียว

วัดยางใหญไมสูงเกินไป 

3. ดานการสงเสริมการตลาด พบวา  สวนประสมทางการตลาดที่มีความสัมพันธกับทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของ

นักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก ซึ่งผล

การศึกษาดังกลาวสอดคลองกับเบญจวรรณ บวรกุลภา และคณะ (2563) ไดทําการศึกษากลยุทธการตลาดเพ่ือการพัฒนาตลาด

ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดนครปฐม กลยุทธการตลาดท่ีมีผลตอการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมมากท่ีสดุคือ กลยุทธดานสงเสรมิ

การตลาดคาเฉลี่ย 3.81  ดังนั้น จากผลการศึกษาสรุปไดวา สวนประสมทางการตลาดที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ

ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช ดานการสงเสริม

การตลาด อยูในระดับมากนั้นอาจเนื่องมาจาก มีการประชาสัมพันธขอมูลของวัดยางใหญอยางทั่วถึง ผานสื่อตาง ๆ รวมถึงมี

ความสะดวกรวดเร็วในการคนหาสถานท่ีทองเท่ียวและท่ีพัก 

4. ดานบุคลากร พบวา  สวนประสมทางการตลาดที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของ

นักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก  ซึ่งผล

การศึกษาดังกลาวสอดคลองกับเบญจวรรณ บวรกุลภา และคณะ (2563) ไดทําการศึกษาเรื่อง กลยุทธการตลาดเพ่ือการพัฒนา

ตลาดทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดนครปฐม กลยุทธการตลาดที่มีผลตอการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมมากที่สุดคือ กลยุทธดาน

บุคลากรคาเฉลี่ย 3.95 ดังน้ัน จากผลการศึกษาสรุปไดวา สวนประสมทางการตลาดท่ีมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเท่ียว

เชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช ดานผลิตภัณฑ อยูในระดับ

มากนั้นอาจเนื่องมาจาก วัดยางใหญ มีเจาหนาที่ไวคอยใหบริการแกนักทองเที่ยว โดยการแนะนําเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยว  

มีความสุภาพและกระตือรือรนในการใหบริการแกนักทองเท่ียว 

2. แรงจูงใจการทองเที ่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที ่ยว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัด

นครศรีธรรมราช ดานการเรียนรู ทางวัฒนธรรม มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก เปนอันดับแรก รองลงมาคือ ดานเกียรติภูมิ   

มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก และดานการพักผอน มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก  

 1. ดานการเรียนรูทางวัฒนธรรม พบวา  แรงจูงใจการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัด

ยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช  มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก ซึ่งผลการศึกษาดังกลาวสอดคลองกับธิดาภรณ ชัย

เอียด (2561) ไดศึกษาแรงจูงใจและพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดเจดีย (ไอไข) 

อําเภอสิชล จังหวัด ผลการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีแรงจูงใจดานวัฒนธรรมอยูในระดบัมากที่สุด (คาเฉลี่ย 4.21) 

ดังนั้น จากผลการศึกษาสรุปไดวา แรงจูงใจการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพราน
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บุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช ดานการเรียนรูทางวัฒนธรรมมีแรงจูงใจอยูในระดับมากนั้นอาจเนื่องมาจาก วัดยางใหญ (ตา

พรานบุญ) มีความสวยงาม ดึงดูดใจ สถานที่ทองเที่ยว วัดยางใหญ รูปปนตาพรานบุญขนาดใหญ และการมีสวนรวมในการอนุ

รักษวัฒนธรรม ประเพณีตาง ๆ เชน ประเพณีสงกรานต การใหทานไฟ และการทอดกฐิน 

 2. ดานเกียรติภูมิ พบวา แรงจูงใจการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเท่ียว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพราน

บุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช  มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก ซึ่งผลการศึกษาดังกลาวสอดคลองกับสุกัญญา พวกสนิท (2564) 

ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมของนักทองเที่ยวเที่ยวเชิงวัฒนธรรม จังหวัดฉะเชิงเทรา พบวา ระดับแรงจูงใจทางการทองเที่ยวที่มี

ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดฉะเชิงเทรา โดยภาพรวม พบวา ดานแรงจูงใจในดานเกียรติภูมิ 

มีผลตอการตัดสินใจอยูในระดับมาก ดังน้ัน จากผลการศึกษาสรุปไดวา แรงจูงใจการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเท่ียว : 

กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช ดานเกียรติภูมิ มีแรงจูงใจอยูในระดับมากนั้นอาจเนื่องมาจาก

การไดมาทองเที่ยววัดยางใหญแหงนี้ถือเปนรางวัลใหแกชีวิต การไดมาไหวขอพรตาพรานบุญทําใหมีแรงผลักดัน มีกําลังใจใน

การดําเนินชีวิตตอไป 

  3. ดานการพักผอน พบวา  แรงจูงใจการทองเที ่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ  

(ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช  มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก ซึ่งผลการศึกษาดังกลาวสอดคลองกับสุกัญญา พวกสนิท 

(2564) ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมของนักทองเท่ียวเท่ียวเชิงวัฒนธรรม จังหวัดฉะเชิงเทรา พบวา ระดับแรงจูงใจทางการทองเท่ียวท่ี

มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดฉะเชิงเทรา โดยภาพรวม พบวา มีผลตอการตัดสินใจอยูใน

ระดับมาก เมื ่อพิจารณาเปนรายดานที่มีคาเฉลี ่ยสูงสุด ไดแก ดานแรงจูงใจในการเรียนรู ทางวัฒนธรรม มีคาเฉลี่ยสูงสุด 

รองลงมาคือ ดานแรงจูงใจในดานเพ่ือการพักผอน  ดังน้ัน จากผลการศึกษาสรุปไดวา แรงจูงใจการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของ

นักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช ดานการพักผอน มีแรงจูงใจอยูในระดับมากน้ัน

อาจเนื่องมาจาก การทองเที่ยววัดยางใหญ ทําใหเกิดความผอนคลาย มีความสุขกับวัดที่สวยงาม และในพื้นที่ใกลเคียงยังไม

สถานทองเท่ียวอ่ืน ๆ ใหไดเท่ียวชม และพักคางคืน  เชน ทะเล 

3. พฤติกรรมการทองเที ่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที ่ยว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัด

นครศรีธรรมราช  

1. จากการศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว จากการศึกษาวิจัยพบวา กลุมตัวอยางสวน

ใหญ มีจํานวนครั้งที่นักทองเที่ยวมาทองเที่ยววัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) คือ สวนใหญเคยมา 1 ครั้ง ซึ่งผลการศึกษาดังกลาว

สอดคลองกับธิดาภรณ ชัยเอียด (2561) ไดศึกษา แรงจูงใจและพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : 

กรณีศึกษา วัดเจดีย (ไอไข) อําเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวา กลุ มตัวอยางสวนใหญมาเที ่ยวมากกวา 2 ครั้ง 

สอดคลองกับการศึกษาของทัศนียา กิตติภาคยพฤทธ (2563)  ไดศึกษาพฤติกรรมนักทองเท่ียวและปจจัยสวนประสมการตลาด

บริการ ท่ีมีผลตอการตัดสินใจทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดลําปาง พบวา จํานวนท่ีมาเท่ียวเคยมามากกวา 2 

ครั ้ง และสอดคลองกับการศึกษาของภคมน หงษคู (2565) ศึกษาเรื ่อง พฤติกรรมการทองเที ่ยวและความพึงพอใจของ

นักทองเที่ยวชาวไทยในการทองเที่ยว ยานเมืองเกา จังหวัดสงขลา ผลการวิจัย พบวา มีพฤติกรรมในการเขามาทองเที่ยว  

โดยเดินทางมาเท่ียว 1-2 ครั้ง  

2.  แหลงขอมูลที่ไดรับเกี่ยวกับวัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) คือ รับทราบขอมูลจากการบอกตอจากคนรูจัก / บุคคล

ใกลชิด ซึ่งผลการศึกษาดังกลาวสอดคลองกับธิดาภรณ ชัยเอียด (2561) ศึกษาเรื่อง แรงจูงใจและพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิง

วัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดเจดีย (ไอไข) อําเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ

ทราบขอมูลจากการบอกตอจากบิดามารดา ญาติพ่ีนอง เพ่ือน แฟน  
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3. การมาพักคางคืน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมคางคืน ซึ่งผลการศึกษาสอดคลองกับธิดาภรณ ชัยเอียด (2561) 

ไดศึกษา แรงจูงใจและพฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเท่ียว : กรณีศึกษา วัดเจดีย (ไอไข) อําเภอสิชล จังหวัด

นครศรีธรรมราช ไมพักคางคืนในจังหวัดนครศรีธรรมราช รอยละ 83.5  

4. สถานที่ที่พักคางคืนสวนใหญพักอําเภอสิชล / อําเภอขนอม / อําเภอทาศาลา ซึ่งผลการศึกษาขัดแยงกับไดศกึษา 

แรงจูงใจและพฤติกรรมการทองเที ่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที ่ยว : กรณีศึกษา วัดเจดีย (ไอไข) อําเภอสิชล จังหวัด

นครศรีธรรมราช พักคางคืนในจังหวัดนครศรีธรรมราช รอยละ 16.5 ประกอบดวย พักคางคืนในอําเภอสิชล อําเภอขนอม 

อําเภอทาศาลา รอยละ 7 พักคางคืนในอําเภอเมือง คิดเปนรอยละ 6 

5. ชวงเวลาในการเดินทาง นักทองเท่ียวสวนใหญเดินทางมาในชวงวันหยุดสุดสัปดาห / วันหยุดนักขัตฤกษ / วันหยุด

เทศกาล ซึ่งผลการศึกษาสอดคลองกับทัศนียา กิตติภาคยพฤทธ (2563)  ไดศึกษา พฤติกรรมนักทองเที่ยวและปจจัยสวน

ประสมการตลาดบริการ ท่ีมีผลตอการตัดสินใจทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดลําปาง ผลการวิจัย พบวา กลุม

ตัวอยางสวนเดินทางทองเท่ียวในวันเสาร - อาทิตย สอดคลองกับการศึกษาของพูนทรัพย เศษศรี (2566) ศึกษาเรื่อง พฤติกรรม

นักทองเที่ยวชาวไทยและการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมตามอัตลักษณทางวัฒนธรรมจังหวัด พบวา ชวงเวลาใน

การเดินทางมาจังหวัดยโสธรคือวันเสารและวันอาทิตย 

6. ผูรวมเดินทางมาทองเท่ียววัดยางใหญ คือ คูครอง / ครอบครัว / ญาติ ซึ่งผลการศึกษาสอดคลองกับทัศนียา กิตติ

ภาคยพฤทธ (2563) ไดศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมนักทองเที่ยวและปจจัยสวนประสมการตลาดบริการ ที่มีผลตอการตัดสินใจ

ทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดลําปาง นักทองเท่ียวสวนใหญเดินทางทองเท่ียวโดยใชรถสวนตัวกับครอบครัว 

/ ญาติ สอดคลองกับการศึกษาของพูนทรัพย เศษศรี (2566) ไดศึกษา พฤติกรรมนักทองเท่ียวชาวไทยและการตัดสินใจเดินทาง

ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมตามอัตลักษณทางวัฒนธรรมจังหวัดยโสธร ผลการศึกษาพบวา นักทองเที่ยวเดินทางมากับครอบครัว

หรือญาติ  

7. พาหนะที่ใชเดินทางในการทองเที่ยว คือ เดินทางดวยรถยนตสวนตัว ซึ่งผลการศึกษาสอดคลองกับธิดาภรณ ชัย

เอียด (2561) ไดศึกษา แรงจูงใจและพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดเจดีย (ไอไข) 

อําเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวา พาหนะท่ีใช คือ รถยนตสวนตัว รอยละ 83 สอดคลองกับทัศนียา กิตติภาคยพฤทธ 

(2563) ไดศึกษาพฤติกรรมนักทองเท่ียวและปจจัยสวนประสมการตลาดบริการ ท่ีมีผลตอการตัดสินใจทองเท่ียวแหลงทองเท่ียว

เชิงวัฒนธรรมในจังหวัดลําปาง พบวา นักทองเท่ียวสวนใหญเดินทางทองเท่ียวโดยใชรถสวนตัว รวมท้ังสอดคลองกับการศึกษา

ของภคมน หงษคู (2565) ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการทองเท่ียวและความพึงพอใจของนักทองเท่ียวชาวไทยในการทองเท่ียว ยาน

เมืองเกา จังหวัดสงขลา ผลการวิจัย พบวา นักทองเท่ียวชาวไทยสวนใหญเดินทางโดยรถยนตสวนตัว 

8. คาใชจายในการเดินทางมาวัดยางใหญ 1,000 - 3,999 บาท ซึ่งผลการศึกษาสอดคลองกับพูนทรัพย เศษศรี 

(2566) ไดศึกษา พฤติกรรมนักทองเท่ียวชาวไทยและการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมตามอัตลักษณทางวัฒนธรรม

จังหวัดยโสธร มีคาใชจายในการเดินทางมาทองเท่ียวจังหวัดยโสธรแตละครั้งมากกวา 3,001 บาท ข้ึนไป  

4. การเปรียบเทียบพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) 

จังหวัดนครศรีธรรมราช จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล  

1. เพศ นักทองเที่ยวที่มีเพศตางกันมีพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) 

จังหวัดนครศรีธรรมราช ไมแตกตางกัน ตามนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก

นักทองเท่ียวชาย และหญิง นิยมทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมวัดยางใหญ ดวยวัตถุประสงคเดียวกับ จึงมีพฤติกรรมการทองเท่ียวไม

แตกตางกัน ซึ่งผลการศึกษาสอดคลองกับพูนทรัพย เศษศรี (2566) ไดศึกษาพฤติกรรมนักทองเที่ยวชาวไทยและการตัดสินใจ
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เดินทางทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมตามอัตลักษณทางวัฒนธรรมจังหวัดยโสธร พบวา นักทองเท่ียวท่ีมีเพศท่ีแตกตางกันมีระดับการ

ตัดสินใจในการเดินทางทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมตามอัตลกัษณจงัหวัดยโสธรไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

2. สถานภาพที่แตกตางกัน พฤติกรรมการทองเที ่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที ่ยววัดยางใหญ (ตาพรานบุญ)  

ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยววัดยางใหญน้ัน 

สวนใหญเดินทางกันมาเปนครอบครัว ซึ่งผลการศึกษาสอดคลองกับพูนทรัพย เศษศรี (2566) ไดศึกษาพฤติกรรมนักทองเที่ยว

ชาวไทยและการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมตามอัตลักษณทางวัฒนธรรมจังหวัดยโสธร พบวา สถานภาพของ

นักทองเที่ยวชาวไทยที่แตกตางกันมีระดับการตัดสินใจในการเดินทางทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมตามอัตลักษณจังหวัดยโสธรไม

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

3. รายไดตอเดือนที่แตกตางกัน พฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยววัดยางใหญ (ตาพรานบุญ)  

ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยววัดยางใหญน้ัน  

มีคาใชจายไมมากจนเกินไป ทําใหนักทองเท่ียวสามารถมาเท่ียวชมไดโดยไมตองกังวลเรื่องรายไดท่ีมี ซึ่งผลการศึกษาสอดคลอง

กับพูนทรัพย เศษศรี (2566) ไดศึกษาพฤติกรรมนักทองเที่ยวชาวไทยและการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมตามอัต

ลักษณทางวัฒนธรรมจังหวัดยโสธร พบวา รายได ของนักทองเที่ยวชาวไทยที่แตกตางกันมีระดับการตัดสินใจในการเดินทาง

ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมตามอัตลักษณจังหวัดยโสธรไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

4. อายุ นักทองเท่ียวท่ีมีอายุตางกัน มีพฤติกรรมในการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมวัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) แตกตางกัน 

ตามนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย ทั้งนี้อาจเนื่องมากจากการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของ

นักทองเที่ยววัดยางใหญนั้น ตองมีการเดินทางผูสูงอายอุาจไมสะดวกในการเดินทาง หรือนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยก็ไมนิยมใน

การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ซึ่งผลการศึกษาสอดคลองกับธิดาภรณ ชัยเอียด (2561) ไดศึกษาแรงจูงใจและพฤติกรรมการ

ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดเจดีย (ไอไข) อําเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวา อายุ  

มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 สอดคลองกับพูนทรัพย เศษศรี 

(2566) ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมนักทองเที ่ยวชาวไทยและการตัดสินใจเดินทางทองเที ่ยวเชิงวัฒนธรรมตามอัตลักษณทาง

วัฒนธรรมจังหวัดยโสธร  พบวา อายุของนักทองเท่ียวมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเดินทางของนักทองเท่ียวชาวไทยอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และสอดคลองกับสุกัญญา พวกสนิท (2564) ไดศึกษาพฤติกรรมของนักทองเที่ยวเที่ยวเชิง

วัฒนธรรม จังหวัดฉะเชิงเทรา นักทองเที่ยวที่มีคณุลักษณะสวนบุคคลแตกตางกัน ไดแก อายุ จะมีพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิง

วัฒนธรรมในจังหวัดฉะเชิงเทราแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.0 

 

สรุปและขอเสนอแนะ 

จากการศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัด

นครศรีธรรมราช มีสวนประสมทางการตลาดที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยว ในภาพรวมอยูในระดับมาก และ

แรงจูงใจการทองเที ่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช  

ในภาพรวมอยูในระดับมาก ผูวิจัยจึงมีขอเสนอแนะ ดังน้ี 

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. สํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช ควรมีนโยบายสงเสริมการประชาสมัพันธการทองเที่ยว 

หรือจัดกิจกรรมการทองเท่ียวเพ่ือดึงดูดนักทองเท่ียวใหเดินทางมาทองเท่ียวมากข้ึน เชน การจัดเคมเปญทองเท่ียวนครเมืองสอง

ธรรม จัดใหมีกิจกรรมไหวพระขอพรในวัดตาง ๆ ภายในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
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2 สํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช และองคการบริหารสวนตําบลทาขึ้นควรรวมมือกับ

หนวยงานเอกชน เพื่อสรางเครือขายในการพัฒนาและปรับปรุงสถานที่ทองเที่ยวใหมีความนาสนใจ เดินทางเขาถึงงาย และมี

ระบบสาธารณูปโภคท่ีเอ้ืออํานวยความสะดวกแกนักทองเท่ียว 

3. สํานักงานการทองเที่ยวจังหวัดนครศรีธรรมราช รวมกับหอการคาจังหวัดนครศรีธรรมราช ควรมีนโยบายเชิงรุกและ

จัดสรรงบประมาณสําหรับการสงเสริมการทองเท่ียวผานสื่อตาง ๆ เพ่ือเขาถึงกลุมลูกคาเปาหมาย และกลุมลูกคาใหมใหมากข้ึน 

ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 

1. องคการบริหารสวนตําบลทาขึ้นสงเสริมใหชุมชนเขามาสนับสนุนการทองเที่ยวโดยการจัดใหมีกิจกรรมทองเที่ยว

เสริมใหคนในชุมชนมีสวนรวมในการจัดการทองเที ่ยว และกิจกรรมโดยประยุกตการทองเที ่ยวสรางสรรคที ่ชุมชนและ

นักทองเท่ียวไดรวมกันทํากิจกรรมเรียนรูประสบการณ เพ่ือเปนดึงดูดนักทองเท่ียวและเสริมสรางรายไดใหกับชุมชน 

2. องคการบริหารสวนตําบลทาขึ้นจัดโครงการสงเสริมทางศาสนาในวันสําคัญตาง ๆ โดยใหนักทองเที่ยวไดมีสวน

รวมในกิจกรรมดังกลาว เชน กิจกรรมน่ังสมาธิ กิจกรรมสวดมนต เปนตน  

3. องคการบริหารสวนตําบลทาขึ้นจัดโครงการศิลปวัฒนธรรมภาคใต ใหนักทองเที่ยวไดเขามามีสวนรวม มีการจัด

แหลงเรียนรูเกี่ยวกับศิลปการแสดงโดยเฉพาะอยางยิ่งการแสดงมโนราห ซึ่งเปนเอกลักษณของวัดยางใหญ ใหนักทองเที่ยวได

เรียนรูศิลปวัฒนธรรมรวมกัน  

ขอเสนอแนะเชิงวิชาการ 

1. ในการศึกษาวิจัยครั้งตอไป ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมในตัวแปรอื่นที่อาจจะสงผลตอพฤติกรรมของนักทองเที่ยวใน

การทองเท่ียวเชิงวัฒธรรม เชน ปจจัยดานเศรษฐกิจ ปจจัยดานสังคม และความพึงพอใจของนักทองเท่ียว เปนตน 

2.  ทําการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเพื ่อรับทราบถึงปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการทองเที ่ยวเชิงวัฒนธรรมของ

นักทองเท่ียว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช 
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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1)ศึกษาระดับสมรรถนะเชิงบริหาร 2) ศึกษาระดับการบริหาร 3)ศึกษา

ความสัมพันธของสมรรถนะเชิงบริหารกับการบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

หนองคาย กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ บุคลากรทางการศึกษา จํานวน 385 คน เครื่องมือท่ีใชคือแบบสอบถามการสถิติ

ท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลคือ  แจกแจงความถ่ี การหาคารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหคา

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน  

ผลการศึกษาพบวา 1) สมรรถนะเชิงบริหาร โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา 

อันดับ 1 คือ ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ รองลงมาคือ ดานคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ และอันดับสุดทายคือ ดาน

การพัฒนาตนเอง 2) การบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา 

อันดับท่ี 1 คือ ดานการบริหารงานวิชาการ รองลงมาคือ ดานการบริหารงานบุคคล ดานการบริหารงานงบประมาณ และ

อันดับสุดทายคือ ดานการบริหารงานท่ัวไป ตามลําดับ 3) ความสัมพันธของสมรรถนะเชิงบริหารกับการบริหารสานศึกษาใน

ทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสมรรถนะเชิงบริหารตอการ

บริหารสานศึกษา พบวา ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.847 และสามารถอธิบายความผันแปร

ของสมรรถนะเชิงบริหารตอการบริหารสถานศึกษา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ไดรอยละ 87.80 (R2 = 0.878)  

และผลการทดสอบสมมติฐานสมรรถนะเชิงบริหารสงผลทางบวกตอการบริหารสถานศึกษาและพบวา มีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ 0.01 

 

คําสําคัญ : สมรรถนะเชิงบริหาร; การบริหารบุคลากรทางการศึกษา 
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The purpose of this research is to 1) Study the level of administrative competency 2) Study the 

level of management 3) Study the relationship of administrative competency with educational 

administration of educational personnel. Nong Khai Secondary Educational Service Area Office. The 

sample group used in this research was 385 educational personnel. The instrument used was a 

questionnaire. The statistics used to analyze the data were:  Frequency breakdown Finding percentages, 

averages, standard deviations and analysis of the Pearson correlation coefficient. 

The results of the study found that 1) Overall administrative competency was at a moderate 

level. When considering each aspect, it was found that number 1 was achievement-oriented, followed by 

morality and ethics. and professional ethics And the last ranking is Self-development 2) Educational 

institution administration Overall, the average is at a moderate level.  When considering each aspect, it 

was found that number 1 was academic administration, followed by personnel administration. Budget 

management And the last ranking is General administration, respectively 3) The relationship between 

administrative competencies and educational administration is in the same direction with statistical 

significance at the 0.000 level. The results of the analysis of the relationship between administrative 

competencies and educational administration found that the results-oriented aspect  There is a 

correlation coefficient of 0.847.and can explain the variation in administrative competency towards the 

administration of educational institutions. Statistically significant at the 0.01 level was 87.80 percent (R2 = 

0.878) and the results of the test of the administrative competency hypothesis had a positive effect on 

educational institution administration and found that Statistically significant at the 0.01 level. 

Keywords : administrative competencies; management of educational personnel 

 

บทนํา 

การบริหาร หมายถึง ศิลปะในการทํางานใหบรรลุเปาหมายรวมกับผูอ่ืน เปนการสรางนุษยสัมพันธภายในองคการใหผู

ปฏิบัติการทํางานดวยความพึงพอใจ ซึ่งกระบวนการท้ังหมดของการใชทรัพยากรท่ีเตรียมไวอยางเหมาะสม คือ คน เงิน และวัสดุ

อุปกรณ เปนเทคนิคการทํางาน คือ การตัดสินใจของกลุมโดยมีความมุงหมายและจุดประสงค การบริหาร หมายถึง การบริหาร

ของธุรกิจหรือการเขาทํางานของสวนราชการ นอกจากน้ี การบริหารเปนกระบวนการท่ีทําหนาท่ีรับผิดชอบกับการดําเนินการ

ขององคการธุรกิจใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไวการบริหารเปนศิลปะผูบริหารท่ีมีศิลปะเทาน้ันจึงจะประสบความสําเร็จในการ

ทํางาน และเปนการดําเนินงานใหบรรลุวัตถุปะสงคท่ีตั้งไว นอกจากน้ี การบริหาร ยังหมายถึง กระบวนการการจัดองคการและ

การใชทรัพยากรตางๆ ใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวลวงหนา การบริหารเปนการดําเนินงานของบุคคลตั้งแต 2 คนข้ึนไป 

รวมกันปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีตั้งไว โดยอาศัยปจจัยท้ังหลาย ไดแก คน เงิน วัสดุ สิ่งของ ซึ่งนับวาเปนอุปกรณของ

การจัดการน้ันๆ รวมถึงกระบวนการจัดหนวยงานและการใชทรัพยากรตาง ๆ ใหการทํางานบรรลุเปาหมายรวมกัน ดังน้ัน การ

บริหารจึงเปนกระบวนการทางสังคมตั้งแต 2 คนข้ึนไป รวมมือกันดําเนินการเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคโดยใชกระบวนการอยาง

เปนระบบเพ่ือใหบรรลุเปาหมาย เปนศิลปะในการทําสิ่งตางๆ ไดรับการกระทําจนเปนผลสําเร็จการดําเนินงานอยางมีศิลปะใน

การใชคนและทรัพยากรตาง ๆ เพ่ือใหงานบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวเดล (Dale, 1973, อางถึงใน พรศิริ ประสพบุญ. 2561) 

การบริหารสถานศึกษาเปนการจัดกิจกรรมทุกสิ่งทุกอยางท่ีเก่ียวกับการปรับปรุงการเรียนการสอนใหไดผลดี เปนการ

ดําเนินกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษาท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาและปรับปรุงแกไข การจัดแผนการเรียนการจัดตารางเรียน การ

สอน การจัดครูเขาสอน การพัฒนาการเรียนการสอน การพัฒนาบุคลากรทางดานตาง ๆ การวัดผลและประเมินผล รวมถึงการ
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นิเทศการสอน นอกจากน้ี ยังเปนการบริหารบุคลากรทางการศึกษา ครู นักเรียน เพ่ือใหไดความรวมมือ รวมแรงรวมใจในการ

ปฏิบัติงานในโรงเรียน ใหบุคคลท้ัง 3 กลุม เห็นดวย และดําเนินการตามขอตกลงท่ีวางไว และพึงยึดปฏิบัติโดยเครงครัดดังน้ัน 

การบริหารสถานศึกษาจึงเปนการบริหารงานโดยการจัดกิจกรรมตาง ๆ อยางมีระบบระเบียบตามกระบวนการทํางานเพ่ือนําไป

พัฒนาสถานศึกษาท้ังในดานบุคลากรและผูเรียนอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค ดักเกอร (Drucker, 1954 อางถึงใน 

กณิษฐา ทองสมุทร. 2561) 

การบริหารและการจัดการศึกษาจะมีลักษณะแตกตางไปจากเดิม โดยสถานศึกษาจะมีอํานาจในการบริหารและการจัด

การศึกษามากข้ึน ทําใหผูบริหารจะตองปรับบทบาทหนาท่ีเพ่ือปฏิบัติงานบริหารสถานศึกษาในรูปแบบใหม ซึ่งปจจุบันไดเกิด

แนวคิดทฤษฎีทางการบริหารท่ีหลากหลายข้ึน มุงเนนการบูรณาการใหผสมผสานกลมกลืน การบริหารเชิงบูรณาการ จึงมี

ความสําคัญและความจําเปนในปจจุบันเพราะการบรหิารเชิงบูรณาการชวยทําใหการบริหารงานเกิดประสิทธิผลสูงสุดเปนไปตาม

เปาหมายขององคกร สรางความตระหนักของบุคลากรในการท างานโดยเนนกระบวนการปฏิสัมพันธ เพ่ือใหการบริหารเกิด

ประสิทธิผลสรางทีมงานแบบบูรณาการ เนนเปาหมายและประโยชนขององคกร สรางพลังใหบุคลากร ลดความสูญเสีย และเพ่ิม

ประสิทธิภาพของงานลดความเสี่ยงในการทํางาน ทําใหบุคลากรปลอดภัย จัดลําดับความสําคัญของระบบงาน เพ่ือใหเกิด

ประโยชนสูงสุดขององคกร บุคลากรหมุนเวียนเปลี่ยนหนาท่ี ทําใหเพ่ิมประสบการณในการทํางาน ตอบสนองความตองการของ

บุคลากรท้ังภายในและภายนอกองคกร ประหยัดเวลา การเงินและกําลังคนปรับปรงุกระบวนการภายในและการสื่อสารในองคกร

อีกท้ังการบริหารเชิงบูรณาการ ยังเนนการบริหารเชิงอนาคตท่ีมีการวางแผนปองกันปญหาท่ีเกิดข้ึน มีกระบวนการท่ีชัดเจน ท่ี

ชวยบริหารทรัพยากรใหเกิดความคุมคา ผูมีสวนไดสวนเสียในองคกรยอมรับในคุณภาพท่ีเกิดข้ึน ตลอดจนเกิดความสุข ความ

ปลอดภัย เพราะไดรับการดูแลปองกันเปนอยางดีทําใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตอบสนองโลกาภิวัตนท่ีเนนความทา

ทายในการเปลี่ยนแปลงระบบการบริหารงานเนนมุมมองท่ีแตกตาง ไมแยกสวนแตพิจารณาแบบองครวมทําใหสามารถแกปญหา

ไดท้ังระบบ กระตุนใหบุคลากรเกิดความคิดสรางสรรค สรางทีมงานท่ีเขมแข็ง ปรับปรุงระบบการคิด และสภาพแวดลอมให

ปลอดภัย ชวยยกระดับการศึกษา และสนับสนุนการพัฒนาขององคกร ชวยใหมีชองทางหลากหลายในการสื่อสาร สรางระบบ

ประกันคุณภาพท่ีเขมแข็ง ใหบุคลากรเกิดความสุขและความปลอดภัย สนับสนุนใหมีการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการท างาน

ของบุคลากรอ่ืนๆท่ีสําคัญการบริหารเชิงบูรณาการสรางความไดเปรียบใหกับองคกร ดวยการจัดกิจกรรมเชิงกระบวนการ ชวย

ทําใหการจัดสภาพแวดลอมเกิดความปลอดภัยแกบุคลากร สงเสริมสุขภาพของบุคลากร ยกระดับคุณภาพการศึกษา ตอบสนอง

ตอการบริหารยุคใหมท่ีทันตอยุคโลกาภิวัตน ทําใหการจัดการเชิงนโยบายและการบริหารงานมีประสิทธิภาพ สามารถควบคุม

และลดปญหาและความเสี่ยงตางๆในองคกรดังน้ันจะเห็นวาการบริหารเชิงบูรณาการนับวามีความสําคัญดังกลาว และสามารถ

แกปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ (พิมพรภัส ประสีระเตสัง, 2562) 

สถานศึกษาจึงเปนองคการหลักท่ีสําคัญในการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายท่ี

กําหนด บริหารจัดการใหการบริการการศึกษาแกประชาชนอยางท่ัวถึงและเสมอภาค (บุญสง กรุงชาลี, 2561) สถานศึกษาใน

ฐานะเปนหนวยงานทางการศึกษามีหนาท่ีในการพัฒนาคุณภาพของผูเขียนใหมีคุณภาพตามท่ีสังคมตองการ งานของ

สถานศึกษาจะมีประสิทธิภาพเกิด และเกิดประสิทธิผลข้ึนอยูกับความรวมมือรวมใจของบุคคลากรในสถานศึกษา ผูบริหาร

สถานศึกษาจึงตองแสดงบทบาทของผูนําทางการศึกษาท้ังในดานการเรียนการสอน การรวมมือกับสมาคมวิชาชีพ มีความรอบ

รูทันเหตุการณเก่ียวกับแนวคิดใหม และนวัตกรรมทางดานการศึกษา และทําใหมีการสรางความสัมพันธอันดีระหวาง

สถานศึกษา และชุมชน ผูบริหารสถานศึกษานับเปนกลไกสําคัญและมีอิทธิพลสูงตอคุณภาพของผลลัพธท่ีไดจากระบบ

การศึกษา ท้ังดานประสิทธิภาพของการบริหารการศึกษา และประสิทธิผลขององคการทางการศึกษานักวิชาการหลายทานมี

ความเห็นตรงกันวาความสําเร็จและความสมเหลวทางการศึกษาน้ัน ผูบริหารนับวาเปนตัวแปรสําคัญโดยเฉพาะอยางยิ่งใน

สังคมไทย คุณภาพและประสิทธิภาพทางการศึกษา มักแปรปรวนไปตามผูนําเสนอ ซึ่งหนาท่ีของผูนําท่ีสําคัญน้ันจะตองจัดการ

ภายในองคการเพ่ืออํานวยการใหทรัพยากรท่ีเปนตัวคนและวัตถุประสานเขาดวยกันสามารถทํางานรวมกันไดอยางมี
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ประสิทธิภาพ เพ่ือนําองคการใหสามารถดําเนินไปได ผูนําท่ีมีความสามารถจะทําใหผูใตบังคับบัญชามีความขยันขันแข็ง 

สามัคคี มุงมั่น เต็มใจ และมีขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งจะสงผลตอความสําเร็จขององคการ (มณฑาทิพย นามนุ, 2561)  

สถานศึกษาในฐานะเปนหนวยงานทางการศึกษามีหนาท่ีในการพัฒนาคุณภาพของผูเขียนใหมีคุณภาพ ตามท่ีสังคม

ตองการ งานของสถานศึกษาจะมีประสิทธิภาพเกิดและเกิดประสิทธิผลข้ึนอยูกับความรวมมือรวม ใจของบุคคลากรใน

สถานศึกษา ผูบริหารสถานศึกษาจึงตองแสดงบทบาทของผูนําทางการศึกษาท้ังในดานการ เรียนการสอน การรวมมือกับ

สมาคมวิชาชีพ มีความรอบรูทันเหตุการณเก่ียวกับแนวคิดใหมและนวัตกรรม ทางดานการศึกษาและทําใหมีการสราง

ความสัมพันธอันดีระหวางสถานศึกษาและชุมชน (สุดารัตน เหมาะสมาน, 2561)  

ในปจจุบัน แนวคิดประสิทธิผลขององคกรมีความสําคัญอยางยิ่งตอการดําเนินงานขององคกรทุก ประเภท เพ่ือ

เพ่ิมพูนประสทิธิผลในผลผลิต บริการ และผูรับบริการในทุกกลุมและทุกประเภทขององคกร ดวย เหตุน้ีผูบริหารในฐานะผูนํา

จะตองคํานึงถึงการบริหารเพ่ือใหเกิดประสิทธิผลขององคกรเปนสําคัญ ในดาน การศึกษาเก่ียวกับการบริหารเพ่ือใหสอดคลอง

กับความเปลี่ยนแปลงขององคกรและสถานการณปจจุบัน สิ่งท่ี ทางนักวิชาการทางดานการศึกษาใหความสําคัญเปนอยางมาก 

ประการหน่ึงคือ ภาวะผูนําของผูบริหารกับ ประสิทธิผลขององคกรหรือโรงเรียน เน่ืองจากการบริหารงานใด ๆ จะเกิด

ประสิทธิผลไดน้ัน ผูบริหารจะตองใชภาวะผูนํากระจายความรับผิดชอบอยางเปนธรรมไปสูผูใตบังคับบัญชาในหนวยงานของ

ตน ผูบริหารในยุค โลกาภิวัฒนจึงมีความจําเปนท่ีจะตองใชภาวะผูนําใหเหมาะสมกับการเปลีย่นแปลงตางๆโดยสามารถปรบัตวั

ให เหมาะสมกับทุกสถานการณได และใชความรูความสามารถของตนใหเกิดประโยชนตอการบริหารงานอยาง ประสิทธิผล

ดวย การท่ีโรงเรียนมีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการองคกรจะสงผลตอประสิทธิผลขององคกร ตลอดจนรัฐบาล หากผูนํา

ปราศจากภาวะผูนําแลว การบริหารกิจการตาง ๆ ก็ไมอาจสัมฤทธ์ิผลไดเลย ฉะน้ัน จึงกลาวไดวา ถาผูบริหารโรงเรียนมีความ

เปนผูนําท่ีดี สามารถใชแบบภาวะผูนําไดอยางมีประสิทธิภาพ จะชวย ใหผูรวมงานเพ่ิมความสามารถในการปฏิบัติงานและใช

ความสามารถอยางเต็มท่ีเพ่ือชวยใชการปฏิบัติงานใน โรงเรียนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพซึ่งจะสงผลตอประสิทธิผลของ

โรงเรียน (เบ็ญจพร ไขกัญหา, 2563) ท้ังน้ี ประสิทธิผลท่ีองคกรดําเนินการประสบความสําเร็จตามเปาหมายท่ีกําหนดโดยมี

ความสําคัญ อยางยิ่งตอการดําเนินการของโรงเรียน เน่ืองจากแนวความคิดเก่ียวกับประสิทธิผลของโรงเรียนเกิดความ ตองการ

ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบ โดยมุงใหเกิดความเสมอภาคของการใหบริการ การศึกษาแกเด็กไทย ทุกคนมี

ความเทาเทียมกันในคุณภาพของการจัดการศึกษาในโรงเรียนและลดความ เหลื่อมลํ้าในคุณภาพของผลผลิตซึ่งหมายถึง

คุณภาพของผูเรียนท่ีไดมีการกลาวถึงอยางกวางขวางเปนสากล ดังท่ีสถาบันนานาชาติเพ่ือการวางแผนการศึกษาขององคกร

ยูเนสโก ไดกําหนดแนวทางการพัฒนาคุณภาพ การศึกษาประกอบดวยมิติท่ีสัมพันธกัน 3 มิติ ไดแก คุณภาพของทรัพยากรท่ี

ใชในการเรียนการสอนและ คุณภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษา คุณภาพของกระบวนการเรียนการสอน และคุณภาพ

ของผลผลิตกรีสเซ และ มารเลคค (Grisay & Mahlaek, 1991, p. 48 อาง ถึงใน มาโนชญ  อรรฆภัทรโฆษิต , 2565) 

นอกจากน้ี ประสิทธิผลของโรงเรียนในแงของความสามารถมี 4 ดาน ไดแก 1) ความสามารถในการผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนสูง ซึ่งหมายถึงปริมาณและคุณภาพของ นักเรียน ประสิทธิผลของโรงเรียนท่ีสรางความเช่ือมั่นไดสูงโดยวัดจาก

ความนิยมของชุมชนและผูปกครอง นักเรียน 2) ความสามารถในการพัฒนาใหนักเรียนมีทัศนคติทางบวก หมายถึง นักเรียนมี

ความคิดเห็นทาที ความรูสึกหรือพฤติกรรมของผูท่ีไดรับการศึกษา แสดงออกในทางท่ีดีงาม สมเหตุสมผล และสอดคลองกับ 

ความตองการของสังคม 3) ความสามารถในการปรับเปลี่ยน และพัฒนาโรงเรียนซึ่งการจัดการศึกษาใหเกิด ประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลน้ัน โรงเรียนจะตองมีความสามารถในการปรับตัวไดอยางเหมาะสม การกําหนด นโยบายตาง ๆ ของโรงเรียน

จะตองสอดคลองและทันสมัย ทันตอการเปลี่ยนแปลงตางๆ โดยเฉพาะในดานการ เรียนการสอน ควรมีนวัตกรรม สื่อการสอน

ใหมๆ มีการคนควาและพัฒนาสื่ออุปกรณอยางสมํ่าเสมอ 4) ความสามารถในการแกปญหาภายในโรงเรียนการบริหารและการ

จัดการในโรงเรียนควรมีความยืดหยุน พอสมควร นับตั้งแตหลักสูตร ควรปรับใหเหมาะกับสภาพทองถ่ิน สภาพของบุคลากร

และทรัพยากรท่ีมีอยู การ จัดการวิชาตาง ๆ สําหรับการเรียนการสอน รวมท้ังกิจกรรมควรจัดใหเพอเพียงและหลากหลาย 
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(ภาคภูมิ ทองลาด, 2561) 

จากความสําคัญท่ีกลาวขางตนทําใหผูวิจัยไดตระหนักและเห็นความสําคัญของการพัฒนาสมรรถนะเชิงบริหาร ท่ี

เหมาะสมสอดคลองกับความ ตองการของชุมชน ประเทศชาติ เพ่ือใหผูบริหารสามารถพัฒนาพัฒนาตนเองในเชิงบริหาร ใหมี

คุณภาพ มี ความรู ทักษะและเจตคติท่ีดีตอวิชาชีพและพัฒนาตนเองตามความคาดหวังของทุกฝาย โดยใชแนวคิดทฤษฎีท่ี 

เก่ียวของกับสมรรถนะเชิงบริหาร ดังน้ันผูวิจัยจึงสนใจศึกษาวิจัย เก่ียวกับ ความสัมพันธของสมรรถนะเชิงบริหารกับการ

บริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย เพ่ือสรางโอกาสใหผูบริหารมี

โอกาสพัฒนาสมรรถนะเชิงบริหาร ของตัวเองไปสูความการเปนผูบริหารมืออาชีพใหเกิดประสิทธิผลสูงสุด สามารถทําหนาท่ี

ของตนเองไดอยาง เขมแข็งจริงจัง เมื่อโอกาสมาถึง และดําเนินงานดานการศึกษาใหบรรลุจุดมุงหมายท่ีมีคุณภาพของการจัด 

การศึกษาทุกระดับตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาระดับสมรรถนะเชิงบริหารของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

หนองคาย 

2. เพ่ือศึกษาระดับการบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

หนองคาย 

3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธของสมรรถนะเชิงบริหารกับการบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย 

 

วิธีการดําเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธของสมรรถนะเชิงบริหารกับการบริหารสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคายเปนการศึกษาเชิงสํารวจ(Survey Study) ทําการวิจัยโดยการเก็บรวบรวมขอมูลน้ัน ผู

ศึกษาใชแบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีผูวิจัยสรางข้ึนเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยรายละเอียดเก่ียวกับ

วิธีการดําเนินการวิจัยมีดังน้ี 

 

ขอบเขตดานประชากร 

ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก บุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย 

โดยไมทราบขนาดของประชากรท่ีแนชัด และไมทราบสัดสวนของประชากร  

กลุมตัวอยางท่ีศึกษาครั้งน้ี คือ บุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย จํานวน 

385 คน ไดมาโดยใชตารางกําหนดขนาดตัวอยางของ ทารโร ยามาเนb(Taro Yamane. 1970: 607 – 610 อางถึงใน ใน

ตะวัน กําหอม, 2559) 

 

ขอบเขตดานเนื้อหา 

 ตัวแปรท่ีศึกษา ประกอบดวยตัวแปรตนหรือตัวแปรอิสระ และตัวแปรตามมีรายละเอียดดังน้ี 

1. ตัวแปรอิสระ (Independent variables)ไดแก งสมรรถนะเชิงบริหารของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย ใน 3 ดาน ดังน้ี ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ ดานการพัฒนาตนเอง ดานคุณธรรมจริยธรรม

และจรรยาบรรณวิชาชีพ  
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2. ตัวแปรตาม (Dependent variables) คือ การบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย ใน 4 ดาน ดังน้ี ดานการบริหารงานวิชาการ ดานการบริหารงานงบประมาณ ดานการ

บริหารงานบุคคล ดานการบริหารงานท่ัวไป 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 1. การสรางเครื่องมือ  

 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี คือแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึนเพ่ือการศึกษาสมรรถนะเชิงบริหาร และ การ

บริหารสานศึกษา ซึ่งแบบสอบถามดังกลาว ไดสรางข้ึนมาจากแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ แลวนํามาเปนกรอบ

แนวคิดในการศึกษาใหมีความเหมาะสมครอบคลุมตัวแปร เน้ือหา วัตถุประสงค โดยไดรับการเสนอแนะจากผูเช่ียวชาญ  

จํานวน 3 ทาน ในการตรวจสอบและหาความเช่ือมั่น (IOC) ภายใตการดูแลของอาจารยท่ีปรึกษาอยางใกลชิด แบบสอบถามได

แบงออกเปน 2 ตอน ดังน้ี 

 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามระดับสมรรถนะเชิงบริหารของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาหนองคาย มีลักษณะเปนแบบปลายปดใน 3 ดาน ไดแก สมรรถนะเชิงบริหาร ประกอบดวย ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ  

ดานการพัฒนาตนเอง  ดานคุณธรรณจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพโดยมีหลักเกณฑการประเมินผล โดยแตละขอเปนการ

ใหความสําคัญในแตละดาน  ลักษณะคําถามเปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคอรท สเกล (Likert 

Scale) (ในตะวัน กําหอม, 2559)  

 ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามระดับการบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย มีลักษณะเปนแบบปลายปดใน องคประกอบ การบริ หารสถานสึกษา 4 ดาน ประกอบดวย 

ดานการบริหารงานวิชาการ ดานการบริหารงานงบประมาณ ดานการบริหารงานบุคคล  ดานการบริหารงานท่ัวไป โดยมี

หลักเกณฑการประเมินผล โดยแตละขอเปนการใหความสําคัญในแตละดาน  ลักษณะคําถามเปนมาตราสวนประมาณคา 5 

ระดับ (Likert Scale) (ในตะวัน กําหอม, 2559)  

 2. การพัฒนาเครื่องมือ    

  2.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือสังเคราะหสมรรถนะเชิงบริหารกับการบริหารสานศึกษา

ของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย 

  2.2 สรางแบบสอบถามเสนออาจารยท่ีปรึกษางานวิจัย และผูเช่ียวชาญเพ่ือตรวจสอบความถูกตอง

เท่ียงตรงของเน้ือหา เพ่ือพิจารณาความเหมาะสมของแบบสอบถาม  สื่อความหมายชัดเจนผูตอบอานแลวเขาใจ และนําราง

แบบสอบถามท่ีสรางข้ึน  เสนออาจารยท่ีปรึกษาและผูทรงคุณวุฒิ  ตรวจสอบความเท่ียงในเน้ือหา (Content Validity) และ

พิจารณาความเหมาะสมของสํานวนภาษาท่ีใชสื่อความหมายใหชัดเจนและใชดัชนีความสอดคลอง (Index of Item 

objective Congruence หรือ Index of Concordance)  หรือเรียกวา IOC โดยการนําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนไปให

ผูเช่ียวชาญ 3 คน พิจารณาลงความเห็น จากน้ันนําคาคะแนนของผูเช่ียวชาญในแตละขอมารวมกัน เพ่ือหาความสอดคลองกับ

สูตรดัชนีความสอดคลอ (Index of Item objective Congruence : IOC) (ในตะวัน กําหอม, 2559) คาดัชนีความสอดคลอง

ระหวาง 0.6-1.0 แสดงวา เปนแบบสอบถามท่ีใชได และจัดทําแบบสอบถามฉบับสมบูรณ เพ่ือนําไปเก็บรวบรวมขอมูลตอไป  

  2.3 นําแบบสอบถามท่ีมีคาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาไปทดลองใช (Try - out) กับบุคลากรทางการศึกษาท่ี

ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน 

  2.4 นําแบบสอบถามท่ีทดลองใชมาตรวจใหความเช่ือมั่นโดยใชสูตรสัมประสิท์ิแอลฟา (α - Coeffcient) 

ตามแบบครอนบัค (Cronbach) ไดคาความเช่ือมั่น .977 

  2.5 นําแบบสอบถามฉบับสมบูรณไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลตอไป   
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วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

 การวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยใชแบบสอบถามจํานวนท้ังสิ้น 385 ชุด เพ่ือเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเทากับ

จํานวนประชากร โดยมีวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล ดังน้ี 

 1. แจกแบบสอบถามและช้ีแจงพรอมอธิบายวิธีการตอบแบบสอบถามอยางถูกตองใหตอบแบบสอบถามทราบ 

รวมถึงช้ีแจงใหทราบวัตถุประสงคของการวิจัยในครั้งน้ี 

 2. ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามดวยตนเองท้ังหมด   

 3. ผูวิจัยนําแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณทุกฉบับ และนับจํานวนใหเทากับจํานวนประชากร  กรณี

แบบสอบถามไมครบถวนหรือไมสมบูรณ  ผูวิจัยจะดําเนินการแจกแบบสอบถามใหมอีกครั้ง เพ่ือใหไดขอมูลครบถวน 

 4. นําแบบสอบถามท่ีไดไปวิเคราะหตามวิธีทางสถิติ 

 

การวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยนําผลคะแนนท่ีไดจากแบบสอบถามท้ังหมดไปวิเคราะหขอมูลและ

ประมวลผลเพ่ือหาคาสถิติ ดวยโปรแกรมสําเร็จรูป ดังน้ี 

 ตอนท่ี 1 การวิเคราะหขอมูลแบบสอบถามระดับสมรรถนะเชิงบริหารของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย ชนิดมาตราสวนประมาณคา โดยวิเคราะหหาคาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เปน

รายขอและรายดาน แลวนําเสนอในรูปตาราง ประกอบคําบรรยาย กําหนดระดับการปฏิบัติ ออกเปน 5 ระดับ โดยการนําผล

การวิเคราะหขอมูลกับเกณฑแปรผลคาเฉลี่ยเปน 5 ระดับ  (ในตะวัน  กําหอม, 2559) 

ตอนท่ี 2 การวิเคราะหขอมูลแบบสอบถามการบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย ชนิดมาตราสวนประมาณคา โดยวิเคราะหหาคาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เปนรายขอ

และรายดาน แลวนําเสนอในรูปตาราง ประกอบคําบรรยาย กําหนดระดับการปฏิบัติ ออกเปน 5 ระดับ โดยการนําผลการ

วิเคราะหขอมูลกับเกณฑแปรผลคาเฉลี่ยเปน 5 ระดับ  (ในตะวัน กําหอม, 2559) 

 ตอนท่ี 3 ซึ่งผูวิจัยนําขอมูลแบบสอบถามในตอนท่ี 1 และขอมูลแบบสอบถามในตอนท่ี 2 น้ีไปวิเคราะหโดยการหา

คาเฉลี่ย คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน จากน้ันวิเคราะหหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรดานตาง ๆ ดวยสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 

(Pearson‘s Correlation) และวิเคราะห เพ่ือทดสอบสมมติฐานการวิจัย โดยการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple 

Regression Analysis) เพ่ือหาความสัมพันธระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ 

 ความหมายของคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (Pearson ‘ s Correlation)มีดังน้ี 

1. คา r เปนบวก และเขาใกล 1 หมายถึง ตัวแปร X และ Y มีความสัมพันธกันมากในเชิงเสน และมคีวามสัมพันธ

ในทิศทางเดียวกัน คือ ถาตัวแปรตัวหน่ึงเพ่ิมข้ึน อีกตัวแปรหน่ึงและมีคาเพ่ิมข้ึน หรือถาตัวแปรหน่ึงลดลง อีกตัวแปรหน่ึงจะมี

คาลดลงดวย 

2. คา r เปนลบ และเขาใกล -1 หมายถึง ตัวแปร X และ Y มีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขาม คือ ถาตัวแปรหน่ึง

เพ่ิมข้ึน อีกตัวแปรหน่ึงจะมีคาลดลง หรือถาตัวแปรหน่ึงลดลง อีกตัวแปรหน่ึงจะมีคาเพ่ิมข้ึน 

3. ถา r มีคาใกล 0 แสดงวา X และ Y มีความสัมพันธกันนอย 

4. ถา r เทากับ 0 แสดงวา X และ Y ไมมีความสัมพันธกันเลย 

เกณฑในการพิจารณาความสัมพันธคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (r) ดังน้ี 

   0.81 - 1.00  ความหมาย  มีความสัมพันธในระดับสูงมาก 

  0.61 - 0.80  ความหมาย  มีความสัมพันธในระดับสูง 

  0.41 - 0.60  ความหมาย  มีความสัมพันธในระดับปานกลาง 
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  0.21 - 0.40  ความหมาย  มีความสัมพันธในระดับตํ่า 

  0.01 - 0.20  ความหมาย  มีความสัมพันธในระดับตํ่ามาก 

  0.00   ความหมาย  ไมมีความสัมพันธเลย 

Multiple Regressions 

ใชเมื่อทําการสรางสมการถดถอย ประกอบไปดวยตัวแปรทํานายตั้งแต 1 ตัวข้ึนไปและตัวแปรเกณฑ 1 ตัว โดยตัว

แปรท้ังหมดควรจะอยูในมาตรวัดระดับ Interval หรือ Ratio Scale ถามีตัวแปรใดอยูในมาตรวัดระดับ Nominal คือ 

Ordinal Scale ควรจะเปลี่ยนใหเปนตัวแปรดัมมี่ (Dummy Variable) 

 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล  

 1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) สถิติท่ีใชวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับระดับการบริหาร คือ คาเฉลี่ย 

(Mean) และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  

 2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) สถิติท่ีใชวิเคราะหถึงสมรรถนะเชิงบริหารกับการบริหารสานศึกษา 

เปนการใชสถิติในการวิเคราะหขอมูลระหวางตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม ใชในการหาความสัมพันธของสมรรถนะเชิงบริหาร

กับการบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย เพ่ือทดสอบ

สมมติฐานท่ีกําหนดไวโดยผูวิจัยใชการวิเคราะหขอมูล คาสถิติโดยการวิเคราะห การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) 

และการหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรดวยสัมประสิทธ์ิอยางงายของเพียรสัน (Pearson ‘ s Correlation Coefficient) 

ซึ่งเปนการหาความสัมพันธระหวางตัวแปร คาท่ีไดเรียกวาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธปกติจะมีคาอยูระหวาง -1.00 ถึง 1.00 

 

สรุปผล 

1. สมรรถนะเชิงบริหารของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคายโดยภาพรวม 

อยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา อันดับ 1 คือ ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ รองลงมาคือ ดานคุณธรรม

จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ และอันดับสุดทายคือ ดานการพัฒนาตนเอง ตามลําดับ 

2. การบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย โดยภาพรวม

คาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา อันดับท่ี 1 คือ ดานการบริหารงานวิชาการ รองลงมาคือ ดาน

การบริหารงานบุคคล ดานการบริหารงานงบประมาณ และอันดับสุดทายคือ ดานการบริหารงานท่ัวไปตามลําดับ 

 

 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของสมรรถนะเชิงบริหารกับการบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย ดวยสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (Pearson’s Correlation)  

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของสมรรถนะเชิงบริหารกับการบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา 

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย พบวา ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.847 

โดยมีความสัมพันธตอการบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย ใน

ทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 ดานการพัฒนาตนเอง  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.799 โดย

มีความสัมพันธตอ การบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย ใน

ทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000  ดานคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ มีคาสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพันธเทากับ 0.771 โดยมีความสัมพันธตอการบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาหนองคาย ในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000  
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ผลการวิเคราะหความสัมพันธของสมรรถนะเชิงบริหารกับการบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา 

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย ดวยวิธีการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของสมรรถนะเชิงบริหารกับการบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา 

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย  จังหวัดพบวา ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ  ดานการพัฒนาตนเอง  ดาน

คุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ ใหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณ (R) มีคาเทากับ 0.912 และสามารถอธิบาย

ความผันแปรของสมรรถนะเชิงบริหารตอการบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาหนองคาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ไดรอยละ 87.80 (R2 = 0.878) โดยสามารถเขียนเปนสมการ

พยากรณไดดังน้ี 

 สมการพยากรณ 

 Y = a + B1 X1 + B2 X2 + B3 X3  

 Decision =.1.594+.095+.066+.089 

                     (5.449)     (2.219)     (5.514)      

จากสมการพยากรณพบวา ตัวแปรท่ีสงผลทางบวกตอ ไดดีท่ีสุด คือ ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ  รองลงมาคือ ดาน

คุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพและอันดับสุดทาย คือ ดานการพัฒนาตนเอง   

ผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมรรถนะเชิงบริหารกับการบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

หนองคายพบวา ทุกสมมติฐานมีความสอดคลอง คือ 1) ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิสงผลทางบวกตอการบริหารสานศึกษาของ

บุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย 2)ดานการพัฒนาตนเองสงผลทางบวกตอการ

บริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย 3) ดานคุณธรรมจริยธรรม 

และจรรยาบรรณวิชาชีพสงผลทางบวกตอการบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาหนองคาย และพบวา มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  

   

อภิปรายผลการวิจัย 

1. สมรรถนะเชิงบริหารของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย โดย

ภาพรวม อยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา อันดับ 1 คือ ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ รองลงมาคือ ดาน

คุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ และอันดับสุดทายคือ ดานการพัฒนาตนเอง ตามลําดับสอดคลองกับงานวิจัยของ 

ในตะวัน กําหอม (2559) เรื่องความตองการพัฒนาสมรรถนะเชิงบริหารของครูสังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริม

การศึกษาเอกชนใน อําเภอเสลภูมิ จังหวัดรอยเอ็ด ผลวิจัยพบวา ความตองการพัฒนาสมรรถนะเชิงบริหารของครูสังกัด

สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนใน อําเภอเสลภูมิ จังหวัดรอยเอ็ดโดยรวมคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง เมื่อ

พิจารณาเปนรายดานพบวา อันดับหน่ึง คือ ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ รองลงมาคือ ดานคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณ

วิชาชีพ และอันดับสุดทายคือ ดานการพัฒนาตนเอง สอดคลองกับงานวิจัยของวันทนีย จิราธนันต (2565) เรื่อง สมรรถนะเชิง

บริหารตอองคประกอบทางการศึกษาโรงเรยีนทางเลือกตามแนวคิดมอนเตสซอรีของครูโรงเรียนนานาชาติ มอนเตสซอรี อะแค

เดมี กรุงเทพ ผลวิจัยพบวา สมรรถนะเชิงบริหารโรงเรียนทางเลือกตามแนวคิดมอนเตสซอรีของครูโรงเรียนนานาชาติ มอนเตส

ซอรี อะแคเดมี กรุงเทพ โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา อันดับ 1 คือ ดานการมุง

ผลสัมฤทธ์ิ รองลงมาคือ ดานคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ และอันดับสุดทายคือ ดานการพัฒนาตนเอง 

ตามลําดับ และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ พิชามญชุ ลาวชัย (2562) เรื่องสมรรถนะของผูบริหารกับการบริหารงานบุคคลใน
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สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม ผลวิจัยพบวาสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม โดย ภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก เรียงลําดับคามัชฌิม

เลขคณิตจากมากไปนอย ไดแก สมรรถนะในการบริหาร ตนเอง สมรรถนะในการตระหนักรับรูเรื่องโลกาภิวัตนสมรรถนะการ

ทํางานเปนทีม สมรรถนะในการสื่อสาร สมรรถนะใน การวางแผนและการบริหารจัดการ และสมรรถนะในการปฏิบัติเชิงกล

ยุทธ 

2. การบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคายโดยภาพรวม

คาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา อันดับท่ี 1 คือ ดานการบริหารงานวิชาการ รองลงมาคือ ดาน

การบริหารงานบุคคล ดานการบริหารงานงบประมาณ และอันดับสุดทายคือ ดานการบริหารงานท่ัวไปตามลําดับ สอดคลองกับ

งานวิจัยของ  จีรศักดิ์  เงินบุตรโคร (2564) เรื่อง การพัฒนาสมรรถนะเชิงบูรณาการตอการบริหารสถานศึกษาของบุคลากร

ทางการศึกษาโรงเรียนบานโกรกสิงขร อําเภอจอมบึง  จังหวัดราชบุรี ผลวิจัยพบวา การบริหารสถานศึกษาของบุคลการทาง

การศึกษาโรงเรียนบานโกรกสิงขร อําเภอจอมบึง  จังหวัดราชบุรีโดยภาพรวมคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณาเปน

รายดานพบวา อันดับท่ี 1 คือ ดานการบริหารงานวิชาการรองลงมาคือ ดานการบริหารงานบุคคล ดานการบริหารงาน

งบประมาณและอันดับสุดทายคือ ดานการบริหารงานท่ัวไป  และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ดวงดาว ภูกา (2562)  เรื่อง การ

บริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมเครือขายการศึกษาผานางคอย  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาแพร เขต 1 ผลการวิจัย พบวา การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมเครือขายการศึกษาผานาง

คอย  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาแพร เขต 1 โดยรวมและรายดาน อยูในระดับมาก เรียงลําดับคาเฉลี่ยจาก

มากไปหานอย  ดังน้ี  งานนิเทศภายใน  งานหลักสูตรและการบริหารหลักสูตรงานประกันคุณภาพการศึกษา งานวัดผล

ประเมินผล  งานจัดการเรียนการสอน  และอันดับสุดทายคืองานวิจัยในช้ันเรียนและยังสอดคลองกับงานวิจัยของ วราทิพย ธิ

บุตร (2559) เรื่อง การบรหิารงานบุคคลตามทัศนะของครูในโรงเรียน สังกัดเทศบาลนครเชียงใหม ผลการศึกษาพบวา สภาพการ

บริหารงานบุคคลตามทัศนะของครูในโรงเรียน สังกัดเทศบาลนครเชียงใหม โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน 

สวนใหญอยูในระดับมาก โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ดังน้ี ดานการนิเทศภายใน ดานการศึกษาดูงาน ดาน

การฝกอบรม ดานการสัมมนาทางวิชาการ  ดานการศึกษาตอ ตามลําดับ และยังสอดคองกับงานวิจัยของ ศิวรินทร  ตาเต็ง 

(2558) เรื่อง ความพึงพอใจของครูตอการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียนสัตรีศรีนาน  อําเภอเมือง  จังหวัดนาน  สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 37 (แพร - นาน) ผลการวิจัย พบวา ความพึงพอใจของครูตอการบริหารงานท่ัวไปของ

โรงเรียนสัตรีศรีนาน อําเภอเมือง จังหวัดนาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 37 (แพร - นาน) โดยภาพรวม

และรายดานอยูในระดับปานกลาง 3. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีเพศตางกัน มีความพึงพอใจตอการบริหารงาน

ท่ัวไปของโรงเรียนสัตรีศรีนาน  อําเภอเมือง  จังหวัดนาน  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 37 (แพร - นาน) 

โดยภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 4. ผลการเปรียบเทียบ  ความพึงพอใจของครูท่ีมีชวง

อายุตางกัน มีความพึงพอใจตอการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียนสัตรีศรีนาน อําเภอเมือง จังหวัดนาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 37 (แพร - นาน) โดยภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สอดคลอง

กับงานวิจัยของวันทนีย  จิราธนันต (2565) เรื่อง สมรรถนะเชิงบริหารตอองคประกอบทางการศึกษาโรงเรียนทางเลือกตาม

แนวคิดมอนเตสซอรีของครูโรงเรียนนานาชาติ มอนเตสซอรี อะแคเดมี กรุงเทพ ผลวิจัยพบวา การบริหารองคประกอบทาง

การศึกษาโรงเรียนทางเลือกตามแนวคิดมอนเตสซอรีของครูโรงเรียนนานาชาติ มอนเตสซอรี อะแคเดมี กรุงเทพ โดยรวมอยูใน

ระดับมาก เมื่อจําแนกเปนรายดานอยูในระดับมากทุกดานพบวา ดานท่ีอยูในระดับมาก อันดับท่ี 1 คือ ดานภารกิจมอนเตสซอ

รี รองลงมา คือดานการสรางขวัญและกาลังใจ ดานการจัดสภาพแวดลอมการเรียนรู ดานนโยบายการบริหารทรัพยากรและ

หลักสูตรสถานศึกษา ดานการบูรณาการการวัดและประเมินผล และอันดับสุดทาย คือดานการจัดสิ่งอํานวยความสะดวก 

ตามลําดับและยังสอดคลองกับงานวิจัยของสมรักษ ทาวเครือ (2565) เรื่อง การเรียนรูในยุคฐานวิถีชีวิตใหมตอการบริหาร
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สถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนวัดใหมผดุงเขต สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1ผล

วิจัยพบวา การบริหารสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนวัดใหมผดุงเขต สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นนทบุรี เขต 1โดยภาพรวมคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา อันดับท่ี 1 คือ ดานการบริหารงาน

วิชาการ รองลงมาคือ ดานการบริหารงานบุคคล ดานการบริหารงานงบประมาณ และอันดับสุดทายคือ ดานการบริหารงาน

ท่ัวไปตามลําดับ และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ พิชามญชุ ลาวชัย (2562) เรื่องสมรรถนะของผูบริหารกับการบริหารงาน

บุคคลในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม ผลวิจัยพบวา การบริหารงานบุคคล

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม โดย ภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก 

เรียงลําดับคามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปนอย ไดแก การเจรจาตอรอง การใหขอมูล ขาวสาร การปฏิบัติงานอยางตอเน่ือง การ

ใหความยุติธรรม ความมั่นคงในงาน การวางแผนกําลังคน การใหคาตอบแทนหรือ สิ่งจูงใจ การประเมินผลการปฏิบัติงาน การ

พัฒนา การสรรหา การนําเขาสูหนวยงาน และการคัดเลือก 

3. ความสัมพันธของสมรรถนะเชิงบริหารกับการบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย พบวา ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.847 โดยมีความสัมพันธ

ตอการบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคายในทิศทางเดียวกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 ดานการพัฒนาตนเอง  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.799 โดยมีความสัมพันธ

ตอการบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคายในทิศทางเดียวกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 ดานคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 

0.771 โดยมีความสัมพันธตอการบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคายใน

ทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 สอดคลองกับงานวิจัยของวันทนีย  จิราธนันต (2565) เรื่อง สมรรถนะ

เชิงบริหารตอองคประกอบทางการศึกษาโรงเรียนทางเลือกตามแนวคิดมอนเตสซอรีของครูโรงเรียนนานาชาติ มอนเตสซอรี 

อะแคเดมี กรุงเทพ ผลวิจัยพบวา ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสมรรถนะเชิงบริหารตอองคประกอบทางการศึกษา

โรงเรียนทางเลือกตามแนวคิดมอนเตสซอรีของครูโรงเรียนนานาชาติ มอนเตสซอรี อะแคเดมี กรุงเทพ จังหวัดพบวา ดานการ

มุงผลสัมฤทธ์ิ  ดานการพัฒนาตนเอง  ดานคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ ใหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณ 

(R) มีคาเทากับ 0.912 และสามารถอธิบายความผันแปรของสมรรถนะเชิงบริหารตอองคประกอบทางการศึกษาโรงเรียน

ทางเลือกตามแนวคิดมอนเตสซอรขีองครูโรงเรยีนนานาชาต ิมอนเตสซอรี อะแคเดมี กรุงเทพ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดบั 

0.01 และยังสอดคลองกับงานวิจัยของสมรักษ  ทาวเครือ (2565) เรื่อง การเรียนรูในยุคฐานวิถีชีวิตใหมตอการบริหาร

สถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนวัดใหมผดุงเขต สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1ผล

วิจัยพบวา ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางความสัมพันธของการเรียนรูในยุคฐานวิถีชีวิตใหมตอการบริหารสถานศึกษา

ของบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนวัดใหมผดุงเขต สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 ดวยวิธีการถดถอย

พหุคูณ พบวา ดานการจัดการเรียนการสอน ดานการประเมินผลในการศึกษาแบบวิถีใหม ดานการบริหารหลักสูตร ดานการ

บริหารจัดการทรัพยากรใหมตามลําดับความสําคัญใหมใหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณ (R) มีคาเทากับ 0.910 และ

สามารถอธิบายความผันแปรของการเรียนรูในยุคฐานวิถีชีวิตใหมตอการบริหารสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียน

วัดใหมผดุงเขต สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และยัง

สอดคลองกับงานวิจัยของ พิชามญชุ ลาวชัย (2562) เรื่องสมรรถนะของผูบริหารกับการบรหิารงานบุคคลในสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม ผลวิจัยพบวา สมรรถนะของผูบริหารกับการบริหารงานบุคคลใน

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ประถมศึกษาสมุทรสงคราม ในภาพรวมมีความสัมพันธคลอยตามกันใน

ระดับสูง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
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ขอเสนอแนะท่ีไดจากการวิจัย 

 1. ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 

              1.1 ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ 

1.1.1 ควรมีการสรางระบบใหคําแนะนําชวยเหลือในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนน

นักเรียนเปนสําคัญเพ่ือใหนักเรียนมีทักษะและนําไปใชในชีวิตประจําวัน 

1.1.2 ควรมีการวางนโยบายการจัดการเรียนการสอนท่ีฝกใหนักเรียนมีความสามารถและมีทักษะ

ดานการอาน คิด วิเคราะห ความคิดริเริ่มสรางสรรคอยางเปนระบบ 

1.2 ดานการพัฒนาตนเอง 

1.2.1 ควรมีการมอบรางวัลแกครูท่ีมีผลงานดีเดนในแตละกลุมสาระการเรียนรู เพ่ือยกยองเชิดชู

เกียรติเปนขวัญ และกําลังใจ 

1.2.2 ควรมีการสงบุคลากรเขารวมประชุม อบรมเชิงปฏิบัติการ ภายนอกสถานศึกษา 

            1.3 ดานคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

1.3.2 ตองมีการใชคําพูดหรือพฤติกรรมท่ีแสดงถึงความรัก ความปรารถนาดีตอนักเรียน เพ่ือนครู 

และผูปกครองดวยวาจาท่ีสุภาพ นุมนวล และออนโยน เชน ไมพูดตะโกน ไมพูดตะคอกเสียงดังไมพูดคําหยาบ 

1.3.2 ตองมีการใชกิริยามารยาทท่ีสุภาพ เรียบรอย และแสดงพฤติกรรมท่ีเหมาะสมกับกาลเทศะ 

2. ขอเสนอในการวิจัยครั้งตอไป 

 2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับนโยบาย และกระบวนการพัฒนาการบริหาร เพ่ือสรุปองคความรูท่ีไดมา

พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาใหเพ่ิมข้ึน 

2.2 ทําการศึกษาวิจัยเพ่ิมเติมเก่ียวกับองคประกอบการบริหารจัดการสถานศึกษา ในสังกัดอ่ืนๆ และ / 

หรือระดับอ่ืน ๆ เพ่ือนาผลการวิจัยมาพัฒนาสถานศึกษาในสังกัดน้ัน ๆ ใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาระดับการบริหารทรัพยากร 2) ศึกษาระดับประสิทธิภาพการบริหาร และ 

3) ศึกษาความสัมพันธของการบริหารทรัพยากรกับประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ บุคลากรทางการศึกษา จํานวน 385 คน เครื่องมือท่ีใชคือแบบสอบถาม

การสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลคือ  แจกแจงความถ่ี การหาคารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห คา

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน  

ผลการศึกษาพบวา  1) การบริหารทรัพยากร โดยภาพรวมทุกดานโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อจําแนกเปนรายดาน 

พบวา อันดับท่ี 1 คือ ดานคน รองลงมา คือ ดานการบริหารจัดการ และอันดับสุดทาย คือ ดานเงิน 2) ประสิทธิภาพกาบริหาร 

โดยภาพรวม อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา อันดับท่ี 1 คือ การบริหารงานงบประมาณ รองลงมาคือ การ

บริหารงานบุคคล  และอันดับสุดทายคือ การบริหารงานท่ัวไป 3)  ความสัมพันธของการบริหารทรัพยากรกับประสิทธิภาพการ

บริหารงานสถานศึกษาพบวามีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 และสามารถอธิบายความ

ผันแปรของการบริหารทรัพยากรกับประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ไดรอยละ 

87.80 (R2 = 0.878) และผลการทดสอบสมมติฐานศึกษาการบริหารทรัพยากรกับประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาครและ

พบวา มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  

 

คําสําคัญ : ทรัพยากรทางการศึกษา; ประสิทธิภาพ; การบริหาร  
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Abstract 

The purpose of this research is to 1) Study the level of resource management. 2) study the level 

of administrative efficiency and 3) study the relationship between resource management and educational 

personnel's efficiency in school administration. Under Bangkok. The sample group used in this research was 

385 educational personnel. The instrument used was a questionnaire. The statistics used to analyze the data 

were:  Frequency breakdown Finding percentages, averages, standard deviations and analysis Pearson 

correlation coefficient 

The results of the study found that 1) resource management Overall, every aspect is at a high 

level. When classified by aspect, it was found that number 1 was the people aspect, followed by the 

management aspect. And the last ranking is money. 2) Overall administrative efficiency is at a high level. 

When considering each aspect, it was found that number 1 was budget management, followed by personnel 

management. And the last ranking is General administration3) The relationship between resource 

management and educational institution administration efficiency was found to have a relationship in the 

same direction with statistical significance at the 0.000 level and can explain the variation in resource 

management and educational institution administration efficiency. Statistically significant at the 0.01 level 

was 87.80 percent (R2 = 0.878). And the results of the test results of the hypothesis study of resource 

management and the efficiency of administration of educational institutions and found that Statistically 

significant at the 0.01 level. 

 

Keywords : Educational Resources; Efficiency; Administration 

 

บทนํา 

จากสภาพสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว เก่ียวกับความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยี และความนิยมจาก

ตางประเทศทําใหทุกอยางตองเปลี่ยนแปลงไปเพ่ือใหสอดรับกับความกาวหนาและ ความเจริญตาง ๆ ประเทศไทยไดให

ความสําคัญตอการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีคุณคาและ มีคุณภาพชีวิตท่ีเหมาะสมกับสังคมท่ีมีการเปลี่ยนแปลง ดังน้ันการจัด

การศึกษาจึงมุงพัฒนาคนใหเกิด ความสมดุล ท้ังทางดานรางกายและจิตใจ โดยเนนกระบวนการจัดการเรียนรูและขัดเกลาทาง

สังคม กระบวนการในการพัฒนาการศึกษาจึงมีความจําเปนท่ีจะตองปรับวิสัยทัศนการพัฒนาเศรษฐกิจและ สังคมของชาติ 

คุณภาพของประชากรถือวาเปนปจจัยท่ีสําคัญเปนอยางยิ่ง ซึ่งสวนหน่ึงเกิดข้ึนจากการ ไดรับการศึกษาทีมีคุณภาพ ซึ่งเปนสิทธิ

ประการหน่ึงท่ี พลเมืองไทยตองไดรับตามบทบัญญัติแหง รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 43 ท่ี

บัญญัติไววา “บุคคลยอมมีสิทธิ เสมอกัน ในการรับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานไมนอยกวาสิบสองป ท่ีรัฐจะตองจัดใหอยางท่ัวถึงและ มี

คุณภาพ โดยไมเก็บคาใชจาย” (สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร, 2560) โดยการศึกษาท่ีมีคุณภาพน้ัน ตองเปนการศึกษาท่ี

มุงพัฒนาคนไทย ใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณ ท้ังรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และมีคุณธรรม มีจริยธรรมและ วัฒนธรรมในการ

ดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข มุงเนนการปลูกจิตสํานึกท่ี ถูกตองเก่ียวกับการเมืองการปกครองในระบอบ
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ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข รูจักรักษาและสงเสริมสิทธิ หนาท่ี เสรีภาพ ความเคารพกฎหมาย ความเสมอ

ภาคและศักดิ์ศรีความ เปนมนุษย มีความภาคภูมิใจในความเปนไทย รูจักรักษา ผลประโยชนสวนรวมและของประเทศชาติ 

รวมท้ังสงเสริมศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมของชาติ การกีฬา ภูมิปญญาทองถ่ิน ภูมิปญญาไทยและ ความรูอันเปนสากล 

ตลอดจนอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม มีความสามารถในการ ประกอบอาชีพ รูจักพ่ึงตนเอง มีความคิดริเริม

สรางสรรค ใฝรูและเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ืองใน การพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศไทยในภาพรวมมีแนวโนมท่ีดีข้ึน

อยางตอเน่ือง จากผลของการ ยกระดับสุขภาวะ การเขาถึงโอกาสทางการศึกษา และระดับรายไดท่ีเพ่ิมข้ึน ตามดัชนีการพัฒนา 

มนุษยของโครงการพัฒนาแหงสหประชาชาติสะทอนวาคนไทยทุกชวงวัยมีความรูความสามารถ โดยรวมเพ่ิมข้ึน แตกลับพบวามี

ทักษะดานการอานหรือการศึกษาหาความรูลดลง และมีจํานวน เยาวชน ท่ีไมไดเรียนและไมไดทํางานใดๆ เพ่ิมสูงข้ึน ทําให

ศักยภาพของเยาวชนกลุมน้ีไมไดถูก นํามาใชประโยชนและ ไมไดรับการพัฒนา ซึ่งประเด็นดานการพัฒนาทุนทรัพยากรมนุษยเชิง

คุณภาพ เปนความทาทายท่ีสําคัญ ของไทยมาโดยตลอด (สํานักงานคณะกรรมการการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ

สํานักนายกรัฐมนตร, 2565) ดังน้ัน สถานศึกษาในฐานะท่ีเปนสถาบันทางสังคมท่ีมี หนาท่ีในการจัดการศึกษาใหแกพลเมือง เพ่ือ

สรางและพัฒนา “คน” ใหเปน “มนุษย” ท่ีดี มีคุณภาพ มี จิตใจเมตตากรุณา รักและเอ้ืออาทรตอเพ่ือนมนุษย ตลอดจนมี

ความคิดท่ีจะสรางสรรคสิ่งท่ีดีงามให เกิดข้ึนในสังคม ตามวัตถุประสงคท่ีกลาวในขางตน อยางมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล 

โดยการ พิจารณาวา สถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาไดอยางมีประสิทธิผลหรือไม หรือจัดการศึกษาไดบรรลุ เปาหมายหรือไม 

อาจพิจารณาไดจากตัวช้ีวัดตางๆ ท่ีเก่ียวของ เชน สภาพแวดลอมเปนระเบียบและ ความปลอดภัย พันธกิจของโรงเรียนมีความ

ชัดเจน ผูบริหารมีภาวะผูนําทางวิชาการ มีบรรยากาศของ ความคาดหวังท่ีสูง ทุมเทเวลาในการทํางาน มีการตรวจสอบ

ความกาวหนาของนักเรียนอยางสมํ่าเสมอ มีความสัมพันธเชิงบวกกับผูปกครอง คุณภาพของนักเรียน ไดแก ผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนของนักเรียน ความพึงพอใจในการ ปฏิบัติงานของบุคลากร หรือความสามารถในการแกปญหาภายในโรงเรียน เปนตน ดังน้ัน 

ผูบริหารสถานศึกษาจึงจําเปนตองพัฒนาใหมีประสทิธิภาพ เพ่ือใหประสิทธิผลของสถานศึกษา เปนไปตามเปาหมายสําคัญ และให

เกิดผลบรรลุตามวัตถุประสงค หรือเปาหมายท่ีสถานศึกษาไดกําหนด ไว 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) (สํานักงานคณะกรรมการการ

พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติสํานักนายกรัฐมนตรี, แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับ ท่ี 13 พ.ศ. 2556 – 

2570, 2565) ท่ีมุงสูการเปลี่ยนแปลงประเทศไทย มีความมั่นคงและยั่งยืน สังคมอยูรวมกัน อยางมีความสุข และนําไปสูการบรรลุ

วิสัยทัศนระยะยาว คือ ความมั่นคง ความมั่งคั่ง และความยั่งยืน ของประเทศ ปจจุบันศาสตรในการจัดการทรัพยากรมนุษย

ตลอดจนศิลปะในการบริหาร และการสื่อสาร ภายในองคกรไดรับการยอมรับโดยท่ัวไปแลววา เปนทักษะความรูท่ีสําคัญ และ

จําเปนอยางยิ่งสําหรับ ผูบริหารในทุกระดับ ทุกสายงาน และทุกสาขาอาชีพ ไมเวนแมแตคนทํางานรุนใหมๆ ท่ีเพ่ิงจะเริ่มตน เขาสู

ชีวิตการทํางานเหตุท่ีเปนเชนน้ีก็เพราะกระบวนการศึกษาในเชิงทฤษฎี และแนวคิดตาง ๆ ท่ี เก่ียวของกับศาสตรการบริหารยุค

ใหมไดใหความสําคัญกับทรัพยากรบุคคลวา เปนทรัพยากรท่ีมี คุณคาและมีความสําคัญท่ีสุดขององคกร พรอมกันน้ีก็เปนปจจัย ท่ี

ทาทายท่ีสุดสําหรับการบริหารดวย เชนกันท่ีวาการบริหารทรัพยากรมนุษยเปนเรื่องท่ียาก และทาทายก็เพราะมนุษยน้ัน ไมใชทุน 

หรือ เครื่องจักร แตมนุษยเปนทรัพยากรท่ีมีชีวิตจิตใจ มีรักมีชอบ มีโกรธมีเคือง มีความความแตกตาง หลากหลาย และมีความ

เคลื่อนไหวไมหยุดน่ิง การท่ีงาน และองคกรจะกาวไปขางหนาไดมากนอย เพียงใดน้ัน จึงข้ึนอยูกับความสามารถในการขับเคลื่อน

และแกไขปญหาในเรื่องของคนหรือท่ีเรียกวา กระบวนการจัดการคน ซึ่งกระบวนการในการบริหาร ทรัพยากรมนุษย ประกอบไป

ดวยหลายปจจัย เชน การวางแผนและการสรรหาบุคคล การทดสอบและ การคัดเลือกพนักงาน การฝกอบรมและพัฒนาพนักงาน 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน การจาย คาตอบแทนใหกับพนักงาน การจัดการแรงงานสัมพันธและการเจรจาตอรองรวม การ
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จัดการอาชีพ และการปฏิบัติท่ีเปนธรรม การปองกันความปลอดภัยและสุขภาพ เปนตน จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคม

แหงชาติท้ังสองฉบับขางตนท่ีไดกลาวน้ัน จะนับไดวา คุณภาพของงานจะดีไดน้ันข้ึนอยูกับ การบริหารทรัพยากรมนุษยหรือบริหาร

บุคลากรในองคกร จะทําใหองคกรประสบความสําเร็จ และมี ประสิทธิภาพ พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไข

เพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 และ ฉบับท่ี 3 พ.ศ.2553 มาตรา 395 ไดกําหนดใหกระทรวงกระจายอํานาจการบริหารและการ

จัด การศึกษา ท้ังดานวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานท่ัวไป ไปยัง คณะกรรมการ และสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษา และสถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาโดยตรง การกระจายอํานาจดังกลาวทําใหสถานศึกษามีความคลองตัว 

และมีอิสระในการบริหารจัดการ  ซึ่งประสิทธิผลของสถานศึกษา ข้ึนอยูกับผูบริหารสถานศึกษา จะบริหารทรัพยากรมนุษย และ

บริหาร สถานศึกษา ไดมากนอยเพียงใดน้ัน จะเปนปจจัยสําคัญท่ีจะทําใหสถานศึกษามีประสิทธิภาพ (ฐิศิณาภรณ ภมรสูตร, 

2565) 

จากการศึกษาเอกสารพบวา การดําเนินงานดานงานบริหารทรัพยากร เกิดความลาชา ขาดความยืดหยุน คลองตัว ขาด

ระบบท่ีมรความรวดเร็ว ทันสมัย ในดานการวางแผน ขาดอัตรากําลังในบางชวงเวลา หรือไดรับอัตรากําลังลาชา ขาดครูผูสอน  

ขาดอุปกรณชวยสงเสริมประสิทธิภาพ ครอาจารย ขาดเงินทุนสนับสนุน จึงสงผลตอประสิทธิภาพของสถานศึกษา และสุดทายก็

สงผลตอการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิของเรียน จากความสําคัญและความเปนมาของปญหาขางตน ผูวิจัยซึ่งเปนบุคลากรทางการศึกษา

ของ สังกัดกรุงเทพมหานคร จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาความสัมพันธของการบริหารทรัพยากรกับประสิทธิภาพการบริหารงาน

สถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร และผลท่ีไดจากการศึกษาจะนําไปใชเปนแนวทางสําหรับผูบริหาร

โรงเรียนในการปรับปรุงพัฒนาการการบริหารทรัพยากรบุคคลในโรงเรียนตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาระดับการบริหารทรัพยากรของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 

2. เพ่ือศึกษาระดับประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศกึษาของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 

3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธของการบริหารทรัพยากรกับประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทาง

การศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร  

 

วิธีการดําเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธของการบริหารทรัพยากรกับประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทาง

การศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครเปนการศึกษาเชิงสํารวจ (Survey Study) ทําการวิจัยโดยการเก็บรวบรวมขอมูลน้ัน ผูศึกษาใช

แบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีผู วิจัยสรางข้ึนเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยรายละเอียดเก่ียวกับวิธีการ

ดําเนินการวิจัยมีดังน้ี 

 

ขอบเขตดานประชากร 

ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก บุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยไมทราบขนาดของประชากรท่ี

แนชัด และไมทราบสัดสวนของประชากร  

กลุมตัวอยางท่ีศึกษาครั้งน้ี คือ บุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร จํานวน 385 คน ไดมาโดยใชตาราง

กําหนดขนาดตัวอยางของ ทารโร ยามาเน (Taro Yamane. 1970: 607 – 610 อางถึงใน ในตะวัน กําหอม, 2559) 
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ขอบเขตดานเนื้อหา 

 ตัวแปรท่ีศึกษา ประกอบดวยตัวแปรตนหรือตัวแปรอิสระ และตัวแปรตามมีรายละเอียดดังน้ี 

1. ตัวแปรอิสระ ไดแก การบริหารทรัพยากรของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครผูวิจัยมุงศึกษาตัวแปร 

ใน 4 ดาน ดังน้ี คน เงิน วัสดุอุปกรณ การบริหารจัดการ  

2. ตัวแปรตาม ไดแก ประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ผูวิจัย

มุงศึกษาตัวแปร ใน 4 ดาน ดังน้ี ดานการบริหารงานวิชาการ ดานการบริหารงานงบประมาณ ดานการบริหารงานบุคคล ดานการ

บริหารงานท่ัวไป 

 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 1. การสรางเครื่องมือ  

 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี  คือแบบสอบถามท่ีผู วิจัยสรางข้ึนเพ่ือการศึกษาการบริหารทรัพยากร และ 

ประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษา ซึ่งแบบสอบถามดังกลาว ไดสรางข้ึนมาจากแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ แลว

นํามาเปนกรอบแนวคิดในการศึกษาใหมีความเหมาะสมครอบคลุมตัวแปร เน้ือหา วัตถุประสงค โดยไดรับการเสนอแนะจาก

ผูเช่ียวชาญ  จํานวน 3 ทาน ในการตรวจสอบและหาความเช่ือมั่น (IOC) ภายใตการดูแลของอาจารยท่ีปรึกษาอยางใกลชิด  

แบบสอบถามไดแบงออกเปน 3 ตอน ดงัน้ี 

 ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามระดับการบริหารทรัพยากรของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร มีลักษณะ

เปนแบบปลายปดใน 4 ดาน คือ  คน เงิน วัสดุอุปกรณ การบริหารจัดการโดยมีหลักเกณฑการประเมินผล รวม 20 ขอ โดยแตละ

ขอเปนการใหความสําคัญในแตละดาน ลักษณะคําถามเปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ  ตามแนวคิดของลิเคอรท สเกล 

(Likert Scale) (ในตะวัน กําหอม, 2559)  

 ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามระดับประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร มีลักษณะเปนแบบปลายปดใน 4 ดาน คือ ดานการบริหารงานวิชาการ ดานการบริหารงานงบประมาณ ดาน

การบริหารงานบุคคล และ ดานการบริหารงานท่ัวไปโดยมีหลักเกณฑการประเมินผล รวม 20 ขอ โดยแตละขอเปนการให

ความสําคัญในแตละดาน  ลักษณะคําถามเปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคอรท สเกล (Likert Scale) (ใน

ตะวัน กําหอม, 2559)  

 2. การพัฒนาเครื่องมือ    

  2.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือสังเคราะห การบริหารทรัพยากรกับประสิทธิภาพการ

บริหารงานสถานศึกษา 

  2.2 สรางแบบสอบถามเสนออาจารยท่ีปรึกษางานวิจัย และผูเช่ียวชาญเพ่ือตรวจสอบความถูกตองเท่ียงตรง

ของเน้ือหา เพ่ือพิจารณาความเหมาะสมของแบบสอบถาม  สื่อความหมายชัดเจนผูตอบอานแลวเขาใจ และนํารางแบบสอบถามท่ี

สรางข้ึน  เสนออาจารยท่ีปรึกษาและผูทรงคุณวุฒิ  ตรวจสอบความเท่ียงในเน้ือหา (Content Validity  และพิจารณาความ

เหมาะสมของสํานวนภาษาท่ีใชสื่อความหมายใหชัดเจนและใชดัชนีความสอดคลอง (Index of Item objective Congruence 

หรือ Index of Concordance) หรือเรียกวา IOC โดยการนําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนไปใหผูเช่ียวชาญ 3 คน พิจารณาลง
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ความเห็น คาดัชนีความสอดคลองระหวาง 0.6-1.0 แสดงวา เปนแบบสอบถามท่ีใชได และจัดทําแบบสอบถามฉบับสมบูรณ เพ่ือ

นําไปเก็บรวบรวมขอมูลตอไป  

  2.3 นําแบบสอบถามท่ีมีคาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาไปทดลองใช (Try-out)  กับบุคลากรทางการศึกษาท่ีไมใช

กลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน 

  2.4 นําแบบสอบถามท่ีทดลองใชมาตรวจใหความเช่ือมั่นโดยใชสูตรสัมประสิทธแอลฟา (α - Coeffcient) ตาม

แบบครอนบัค (Cronbach)  ไดคาความเช่ือมั่น .900 

  2.5 นําแบบสอบถามฉบับสมบูรณไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลตอไป   

 

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

 การวิจัยครั้งน้ี  ผูวิจัยใชแบบสอบถามจํานวนท้ังสิ้น  385 ชุด เพ่ือเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเทากับ

จํานวนประชากรท้ังหมด  โดยมีวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล ดังน้ี 

 1. แจกแบบสอบถามและช้ีแจงพรอมอธิบายวิธีการตอบแบบสอบถามอยางถูกตองใหตอบแบบสอบถามทราบ  

รวมถึงช้ีแจงใหทราบวัตถุประสงคของการวิจัยในครั้งน้ี 

 2. ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามดวยตนเองท้ังหมด   

 3. ผูวิจัยนําแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณทุกฉบับ และนับจํานวนใหเทากับจํานวนประชากร กรณี

แบบสอบถามไมครบถวนหรือไมสมบูรณ ผูวิจัยจะดําเนินการแจกแบบสอบถามใหมอีกครั้ง เพ่ือใหไดขอมูลครบถวน 

 4. นําแบบสอบถามท่ีไดไปวิเคราะหตามวิธีทางสถิติ 

 

การวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยนําผลคะแนนท่ีไดจากแบบสอบถามท้ังหมดไปวิเคราะหขอมูลและ

ประมวลผลเพ่ือหาคาสถิติ ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป ดังน้ี 

 ตอนท่ี 1 การวิเคราะหขอมูลแบบสอบถามระดับการบริหารทรัพยากรของบุคลากรทางการศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร ชนิดมาตราสวนประมาณคา โดยวิเคราะหหาคาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เปนรายขอและรายดาน แลว

นําเสนอในรูปตาราง ประกอบคําบรรยาย กําหนดระดับการปฏิบัติ ออกเปน 5 ระดับ โดยการนําผลการวิเคราะหขอมูลกับเกณฑ

แปรผลคาเฉลี่ยเปน 5 ระดับ (ในตะวัน กําหอม, 2559) 

 ตอนท่ี 2 การวิเคราะหขอมูลแบบสอบถามระดับประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา 

สังกัดกรุงเทพมหานคร ชนิดมาตราสวนประมาณคา  โดยวิเคราะหหาคาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เปนรายขอและราย

ดาน แลวนําเสนอในรูปตาราง ประกอบคําบรรยาย  กําหนดระดับการปฏิบัติ ออกเปน 5 ระดับ โดยการนําผลการวิเคราะหขอมูล

กับเกณฑแปรผลคาเฉลี่ยเปน 5 ระดับ โดยใชเกณฑ (ในตะวัน กําหอม, 2559) 

 ตอนท่ี 3 ซึ่งผูวิจัยนําขอมูลแบบสอบถามในตอนท่ี 1 และขอมูลแบบสอบถามในตอนท่ี 2 น้ีไปวิเคราะหโดยการหา

คาเฉลี่ย  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน จากน้ันวิเคราะหหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรดานตาง ๆ ดวยสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 

(Pearson‘s Correlation) และวิเคราะห เพ่ือทดสอบสมมติฐานการวิจัย โดยการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple 

Regression Analysis) เพ่ือหาความสัมพันธระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ 
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 ความหมายของคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (Pearson ‘ s Correlation)มีดังน้ี 

1. คา r เปนบวก และเขาใกล 1 หมายถึง ตัวแปร X และ Y มีความสัมพันธกันมากในเชิงเสน และมีความสัมพันธใน

ทิศทางเดียวกัน คือ ถาตัวแปรตัวหน่ึงเพ่ิมข้ึน อีกตัวแปรหน่ึงและมีคาเพ่ิมข้ึน หรือถาตัวแปรหน่ึงลดลง อีกตัวแปรหน่ึงจะมีคา

ลดลงดวย 

2. คา r เปนลบ และเขาใกล -1 หมายถึง ตัวแปร X และ Y มีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขาม คือ ถาตัวแปรหน่ึง

เพ่ิมข้ึน อีกตัวแปรหน่ึงจะมีคาลดลง หรือถาตัวแปรหน่ึงลดลง อีกตัวแปรหน่ึงจะมีคาเพ่ิมข้ึน 

3. ถา r มีคาใกล 0 แสดงวา X และ Y มีความสัมพันธกันนอย 

4. ถา r เทากับ 0 แสดงวา X และ Y ไมมีความสัมพันธกันเลย 

เกณฑในการพิจารณาความสัมพันธคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (r) ดังน้ี 

   0.81 - 1.00  ความหมาย  มีความสัมพันธในระดับสูงมาก 

   0.61 - 0.80  ความหมาย  มีความสัมพันธในระดับสูง 

   0.41 - 0.60  ความหมาย  มีความสัมพันธในระดับปานกลาง 

   0.21 - 0.40  ความหมาย  มีความสัมพันธในระดับตํ่า 

   0.01 - 0.20  ความหมาย  มีความสัมพันธในระดับตํ่ามาก 

   0.00   ความหมาย  ไมมีความสัมพันธเลย 

Multiple Regressions 

ใชเมื่อทําการสรางสมการถดถอย ประกอบไปดวยตัวแปรทํานายตั้งแต 1 ตัวข้ึนไปและตัวแปรเกณฑ 1 ตัว โดยตัวแปร

ท้ังหมดควรจะอยูในมาตรวัดระดับ Interval หรือ Ratio Scale ถามีตัวแปรใดอยูในมาตรวัดระดับ Nominal คือ Ordinal Scale 

ควรจะเปลี่ยนใหเปนตัวแปรดัมมี่ (Dummy Variable) 

 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล  

 1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) สถิติท่ีใชวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารตอ

ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของครูโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย จังหวัดนครปฐม คือ คาเฉลี่ย (Mean) และคาสวน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 

 2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) สถิติ ท่ีใช วิเคราะหถึงความสัมพันธของการบริหารทรัพยากรกับ

ประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษา เปนการใชสถิติในการวิเคราะหขอมูลระหวางตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม ใชในการหา

ความสัมพันธของการบริหารทรัพยากรกับประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร เพ่ือทดสอบสมมติฐานท่ีกําหนดไวโดยผูวิจัยใชการวิเคราะหขอมูล คาสถิติโดยการวิเคราะห การถดถอยพหุคูณ 

(Multiple Regression) และการหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรดวยสัมประสิทธ์ิอยางงายของเพียรสัน (Pearson ‘ s 

Correlation Coefficient) ซึ่งเปนการหาความสัมพันธระหวางตัวแปร คาท่ีไดเรียกวาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธปกติจะมีคาอยู

ระหวาง -1.00 ถึง 1.00 
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สรุปผล 

1.การบริหารทรัพยากร โดยภาพรวมทุกดานโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อจําแนกเปนรายดาน พบวา อันดับท่ี 1 คือ 

ดานคน รองลงมา คือ ดานการบรหิารจัดการ ดานวัสดุอุปกรณ และอันดับสุดทาย คือ ดานเงิน ตามลาํดับ  

2. ประสิทธิภาพการบริหาร โดยภาพรวม อยูในระดบัมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา อันดบัท่ี 1 คือ การ

บริหารงานงบประมาณ รองลงมาคือ การบริหารงานบุคคล การบรหิารงานวิชาการ และอันดับสุดทายคือ การบริหารงานท่ัวไป 

ตามลาํดับ 

 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของการบริหารทรัพยากรกับประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทาง

การศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ดวยสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (Pearson’s Correlation)  

ความสัมพันธของการบริหารทรัพยากรกับประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร พบวา คน มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.847 โดยมีความสัมพันธตอประสิทธิภาพการบริหารงาน

สถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 เงิน มี

คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.799 โดยมีความสัมพันธตอประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทาง

การศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 วัสดุอุกรณ มีคาสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพันธเทากับ 0.771 โดยมีความสัมพันธตอประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร ในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 การบริหาร มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 

0.701 โดยมีความสัมพันธตอประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครใน

ทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000  

 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของการบริหารทรัพยากรกับประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากร

ทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครดวยวิธีการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) 

ความสัมพันธของการบริหารทรัพยากรกับประสิทธิภาพการบรหิารงานสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร พบวา คน เงิน  วัสดุอุปกรณ  การบรหิาร ใหคาสมัประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคณู (R) มีคาเทากับ 0.912 และ

สามารถอธิบายความผันแปรของนโยบายการบริหารตอประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ไดรอยละ 87.80 (R2 = 0.878) โดยสามารถเขียนเปนสมการพยากรณได

ดังน้ี 

  สมการพยากรณ 

  Y = a + B1 X1 + B2 X2 + B3 X3 + B4 X4 

  Decision=.1.594+.095+.066+.089+.092 

                    (5.449)     (2.219)     (5.514)   (4.511)     

จากสมการพยากรณพบวา ตัวแปรท่ีสงผลทางบวกตอประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทาง

การศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ไดดีท่ีสุดคือ  คน รองลงมาคือ การบริหาร และอันดับสุดทาย คือ เงิน 

ผลการทดสอบสมมติฐานการบริหารทรัพยากรกับประสทิธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา 

สังกัดกรุงเทพมหานครพบวา ทุกสมมติฐานมีความสอดคลอง คือ 1) คน สงผลทางบวกตอประสิทธิภาพการบริหารงาน
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สถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 2) เงิน สงผลทางบวกตอประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษา

ของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 3) วัสดุอุปกรณ สงผลทางบวกตอประสิทธิภาพการบรหิารงานสถานศึกษาของ

บุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 4) การบริหาร สงผลทางบวกตอประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของ

บุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร และพบวา มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  

   

อภิปรายผลการวิจัย 

1. การบริหารทรัพยากร โดยภาพรวมทุกดานโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อจําแนกเปนรายดาน พบวา อันดับท่ี 1 คือ 

ดานคน รองลงมา คือ ดานการบริหารจัดการ ดานวัสดุอุปกรณ และอันดับสุดทาย คือ ดานเงิน สอดคลองกับงานวิจัยของอรรณพ  

จิวราหศรีสกุล (2562) ทรัพยากรการบริหารงานท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารงาน สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลวิจัยพบวาทรัพยากรทางการบริหาร จําแนกตาม คน เงิน วัสดุอุปกรณ 

และการบริหาร โดยรวมทุกดานโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อจําแนกเปนรายดาน พบวา อันดับท่ี 1 คือ คน ผูบริหารมีการ

ดําเนินงาน รองลงมา คือ การบริหารจัดการ ผูบริหารมีการดําเนินงาน วัสดุอุปกรณ ผูบริหารมีการดําเนินงาน และอันดับสุดทาย 

คือ เงิน ผูบริหารมีการดําเนินงาน และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ พระปลัดบุญเจิด สุจิตฺโต (2561) รูปแบบการบริหารจัดการท่ี

มีประสิทธิภาพของ โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาผลการวิจัยพบวา สภาพการบริหารจัดการของโรงเรียนพระปริยัติ

ธรรม แผนกสามัญศึกษา ในภาพรวมมีระดับ การบริหารจัดการอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน พบวา การบริหารจัดการ มี

ระดับการปฏิบัติอยูใน ระดับมากท่ีสุด สวนอีก 3 ดาน คือ วัสดุอุปกรณ การเงิน และบุคลากร มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก และ

ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ฐิศิณาภรณ ภมรสูตร (2565) ความสัมพันธระหวางการบริหารทรัพยากรมนุษยกับประสิทธิผลของ

สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 1 ผลการวิจัยพบวาการบริหารทรัพยากรมนุษยของ

สถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 1โดยภาพรวมอยูในระดับ มากท่ีสุด เมื่อพิจารณาราย

ดาน พบวา อยูในระดับมากท่ีสุด จํานวน 7 ขอ โดยเรียงลําดับคามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหานอยไดดังน้ีการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน การวางแผนและการสรรหาบุคคล การจัดการอาชีพและการปฏิบัติท่ีเปนธรรม การจายคาตอบแทนใหกับพนักงาน 

การจัดการแรงงานสัมพันธและการเจรจาตอรองรวมการทดสอบและการคัดเลือกพนักงาน และอยูในระดับมาก จํานวน 1 ขอ 

ไดแกฝกอบรมและพัฒนาพนักงานและยังพบวาสอดคลองกับงานวิจัยของ ติณณภพ  แกวแจมใส (2565)ทรัพยากรทางการบริหาร

กับประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนบานทาฝาง อําเภอเมือง จังหวัดประจวบคีรีขันธ 

ผลการวิจัยพบวา ทรัพยากรทางการบริหารของบุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนบานทาฝาง อําเภอเมือง จังหวัดประจวบคีรีขันธ 

โดยภาพรวมทุกดานโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อจําแนกเปนรายดาน พบวา อันดับท่ี 1 คือ ดานคน รองลงมา คือ ดานการบริหาร

จัดการ ดานวัสดุอุปกรณ และอันดับสุดทาย คือ ดานเงิน ตามลําดับ 

2. ประสิทธิภาพการบริหาร โดยภาพรวม อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา อันดับท่ี 1 คือ การ

บริหารงานงบประมาณ รองลงมาคือ การบริหารงานบุคคล  การบริหารงานวิชาการ และอันดับสุดทายคือ การบริหารงานท่ัวไป 

สอดคลองกับงานวิจัยของ เพ็ญโฉม โพธิจักร (2564) การมีสวนรวมในการบริหารงานสถานศึกษาของชุมชน โรงเรียนชุมชนบาน

ขวาว อําเภอเสลภูมิ  จังหวัดรอยเอ็ด ผลวิจัยพบวา โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อจําแนกเปนรายดานอยูในระดับมากทุกดาน 

พบวา ดานท่ีอยูในระดับมาก อันดับท่ี 1 คือ ดานงานวิชาการ รองลงมา คือ ดานงานบุคคล ดานงานงบประมาณ และอันดับ

สุดทาย คือ ดานงานบริหารท่ัวไป และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ อรรณพ  จิวราหศรีสกุล (2562) ทรัพยากรการบริหารงานท่ี

สงผลตอประสิทธิภาพการบริหารงาน สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 3จังหวัดพระนครศรีอยุธย 

ผลการวิจัยพบวา โดยรวมคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา อันดับหน่ึง คือ การบริหารงานงบประมาณ 

ผูบริหารมีการดําเนินงาน  รองลงมาคือ การบริหารงานบุคคล ผูบริหารมีการดําเนินงาน การบริหารงานวิชาการ ผูบริหารมีการ

ดําเนินงาน และอันดับสุดทายคือ การบริหารงานท่ัวไป ผูบริหารมีการดําเนินงาน  และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ฐิศิณาภรณ 
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ภมรสูตร (2565) ความสัมพันธระหวางการบริหารทรัพยากรมนุษยกับประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 1 ผลการวิจัยพบวาประสิทธิผลของสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาชุมพร เขต 1 โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณารายดาน พบวา อยูในระดับมากท่ีสุดทุกดาน โดย

เรียงลําดับคามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหานอยไดดังน้ีมีความสัมพันธเชิงบวกกับผูปกครอง มีภาวะผูนําทางวิชาการ ทุมเทเวลาใน

การทํางาน สภาพแวดลอมเปนระเบียบและปลอดภัย พันธกิจของโรงเรียนมีความชัดเจน มีบรรยากาศของความคาดหวังท่ีสูง และ

มีการตรวจสอบความกาวหนาของนักเรียนอยางสมํ่าเสมอและยังพบวาสอดคลองกับงานวิจัยของ ติณณภพ  แกวแจมใส 

(2565)ทรัพยากรทางการบริหารกับประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนบานทาฝาง 

อําเภอเมือง จังหวัดประจวบคีรีขันธ ผลการวิจัยพบวาประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา 

โรงเรียนบานทาฝาง อําเภอเมือง จังหวัดประจวบคีรีขันธ โดยภาพรวม อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา อันดับท่ี 

1 คือ การบริหารงานงบประมาณ รองลงมาคือ การบริหารงานบุคคล  การบริหารงานวิชาการ และอันดับสุดทายคือ การ

บริหารงานท่ัวไป ตามลําดับ 

3. ความสัมพันธของการบริหารทรัพยากรกับประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร พบวา คน มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.847 โดยมีความสัมพันธตอประสิทธิภาพการบริหารงาน

สถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 เงิน มี

คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.799 โดยมีความสัมพันธตอประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทาง

การศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 วัสดุอุกรณ มีคาสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพันธเทากับ 0.771 โดยมีความสัมพันธตอประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร ในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 การบริหาร มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 

0.701 โดยมีความสัมพันธตอประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครใน

ทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 สอดคลองกับงานวิจัยของ อรรณพ  จิวราหศรีสกุล (2562)ทรัพยากรการ

บริหารงานท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารงาน สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 3จังหวัดพระ

นครศรีอยุธย ผลการวิจัยพบวาความสัมพันธระหวางตัวแปรตนกับตัวแปรตาม พบวา คน เงิน วัสดุอุปกรณ การบริหาร มี

ความสัมพันธกับประสิทธิภาพการบริหารงาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01โดย คน มีความสัมพันธทางบวกกับ

ประสิทธิภาพการบริหารงาน มากท่ีสุด รองลงมาคือ เงิน วัสดุอุปกรณ การบริหาร อยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .01 และยังสอดคลอง

กับงานวิจัยของ ฐิศิณาภรณ ภมรสูตร (2565) ความสัมพันธระหวางการบริหารทรัพยากรมนุษยกับประสิทธิผลของสถานศึกษาใน

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 1 ผลการวิจัยพบวา ความสัมพันธระหวางการบริหารทรัพยากรมนุษย

กับประสิทธิผลของสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 1 มีความสัมพันธกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยเปนความสัมพันธเชิงบวกในระดับปานกลาง ในลักษณะคลอยตามกัน และยังพบวาสอดคลอง

กับงานวิจัยของ ติณณภพ  แกวแจมใส (2565) ทรัพยากรทางการบริหารกับประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากร

ทางการศึกษา โรงเรียนบานทาฝาง อําเภอเมือง จังหวัดประจวบคีรีขันธ ผลการวิจัยพบวา ความสัมพันธของทรัพยากรทางการ

บริหารกับประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนบานทาฝาง อําเภอเมือง จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ โดยภาพรวม มีคาความสัมพันธทางบวกอยูในเกณฑระดับปานกลาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

 

ขอเสนอแนะท่ีไดจากการวิจัย 

 1.ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 

 11.ดานการบริหารงานวิชาการสถานศึกษาควรมีการจัดกิจกรรมตางๆทางวิชาการท่ีใหทุกฝายท่ีเก่ียวของมี

สวนรวม  
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1.2 ดานการบริหารงานงบประมาณสถานศึกษาควรมรีะบบตรวจสอบภายในการใชงบประมาณใหมีความ

โปรงใส 

1.3 ดานการบริหารงานบุคคลสถานศึกษาควรมีการพิจาณาความดีความชอบของบุคลากรอยางยุติธรรม  

1.4 ดานการบริหารงานท่ัวไปควรติดตามตรวจสอบผลการดําเนินงานของสถานศึกษาทุกดาน 

 2. ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 

  2.1 ควรศึกษาแนวทางการบริหารงานวิชาการของผูบริหารและครูท่ีสงผลใหงานวิชาการของสถานศึกษามี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

  2.2 ควรทําวิจัยเชิงคุณภาพเพ่ือพัฒนาการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล  
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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ1) ศึกษาระดับภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหาร 2) ศึกษาระดับประสิทธิภาพการ

บริหารงานวิชาการและ 3) ศึกษาความสัมพันธของภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารกับประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของ

บุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ บุคลากรทางการศึกษา จํานวน 385 คน 

เครื่องมือท่ีใชคือแบบสอบถามการสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลคือ แจกแจงความถ่ี การหาคารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน และการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน  

ผลการวิจัยพบวา 1) ภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารโดยรวมอยูในระดับมาก 2) ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการ 

โดยรวมอยูในระดับมาก 3) ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการใหคา

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณ (R) มีคาเทากับ 0.917 และสามารถอธิบายความผันแปรของภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารตอ

ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ไดรอยละ 89.80 (R2 = 0.898) และผลการทดสอบ

สมมติฐานภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการพบวา ทุกสมมติฐานมีความสอดคลอง และพบวา 

มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  

 

คําสําคัญ : ภาวะผูนําเหนือผูนํา; ประสิทธิภาพ; การบรหิารงานวิชาการ 
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Abstract 

The purposes of this research are to 1) study the level of leadership over executive leaders, 2) study 

the level of efficiency in academic administration, and 3) study the relationship between leadership over 

executive leadership and the efficiency of academic administration of educational personnel. Under 

Bangkok. The sample group used in this research was 385 educational personnel. The instrument used was a 

questionnaire. The statistics used to analyze the data were: Frequency breakdown Finding percentages, 

averages, standard deviations and analysis of the Pearson correlation coefficient. 

The results of the research found that 1) overall leadership over executive leaders was at a high 

level 2) the efficiency of academic administration Overall, it is at a high level. 3) The relationship between 

leadership over executive leadership and the efficiency of academic administration gives a multiple 

correlation coefficient (R) equal to 0.917.and can explain the variation in leadership over executive leaders 

on the effectiveness of academic administration Statistically significant at the 0.01 level was 89.80 percent 

(R2=0.898) and the results of the test of the hypothesis of leadership over executive leadership on the 

efficiency of academic administration found that All assumptions were consistent and were found to be 

statistically significant at the 0.01 level. 

 

Keywords : Leadership over leaders; Efficiency; Academic administration 

 

บทนํา 

การจัดการศึกษาไทยทีผานมาไดเรงขยายปริมาณการศึกษาแตใหความสําคัญนอย ตอการปรับปรุงคุณภาพการศึกษา

โดยเฉพาะอยางยิงการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรการเรียนการสอน ประสิทธิภาพการบริหารและการจัดการศึกษายังไมดีพอ ทําให

ผูสําเร็จการศึกษามีคุณภาพยังไมเปน ทีนาพอใจ (เจือจันทร จงสถิตอยู, 2541) ซึงในปจจุบัน พบวาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ 

นักเรียนตํ่ามากจากการประเมินผลในระดับสถานศึกษา และระดับชาติพบวา ผูเรียนมีความรู ในระดับตํ่าอานไมไดเขียนไมถูกคิด

วิเคราะหไมเปน ยิงมีการกลาววาไมควรใหเด็กซํ้าช้ันทําใหครู ตองปลอยเด็กเลือนชันไป โดยทีเด็กไมพรอมทีจะเรียนจึงเปนสาเหตุ

ใหเกิดความบกพรองใน การเรียนรูสะสมยิ่งข้ึนไป จากการประเมินผลสัมฤทธ์ิ ทางการเรียน พบวา นักเรียนระดับประถมศึกษา

และ มัธยมศึกษายังมีคะแนนเฉลี่ยในหลายวิชาทีอยูในระดับตํ่า และตํ่ากวาผลการประเมินในครั้ง ทีผานมาอีกทังความสามารถใน

การแข งขัน กับประชาคมโลกยั งอยู ในระดับตํ่ าจากรายงานขอมูล  ของ International Institute for Management 

Development (IMD) ซึงทําการเปรียบเทียบจัดอันดับ ความสามารถในการแขงขันวิชาการของประเทศตาง ๆ 46 ประเทศ 

พบวาศักยภาพดานการศึกษา ของประเทศไทยดอยกวาประเทศอ่ืนๆ อยูมากแมแตจะเปนประเทศในแถบภูมิภาคเดียวกันหรือ 

ประเทศเพ่ือนบานใกลเคียงก็ตาม (วีระยุทธ ชาตะกาญจน, 2560) 

งานวิชาการนับวาเปนหัวใจสําคัญทางการศึกษาท่ีทุกสถานศึกษาตองถือปฏิบัติผลสัมฤทธ์ิท่ี เกิดข้ึนกับตัวผูเรียน ตาม

ขอบขายและภารกิจการดําเนินงานวิชาการตามคูมือการบริหารสถานศึกษา ข้ันพ้ืนฐานท่ีเปนนิติบุคคล มีดังน้ี การพัฒนาหรือ

ดําเนินการเก่ียวกับความเห็นการพัฒนาสาระ หลักสูตรทองถ่ิน การวางแผนงานดานวิชาการการจัดการเรียนการสอนใน
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สถานศึกษา การพัฒนา หลักสูตรของสถานศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู การวัดผลประเมินผล และดําเนินการเทียบ โอน

ผลการเรียนการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา การพัฒนาและสงเสริมใหมี แหลงการเรียนรู การนิเทศการศึกษา 

การแนะแนว การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน และมาตรฐานการศึกษา การสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทางวิชาการ 

การประสานความรวมมือ ในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองคกรอ่ืน การสงเสริมและสนับสนุนวิชาการแกบุคคล 

ครอบครัวองคกร หนวยงานสถานประกอบการ และสถาบันอ่ืนท่ีจัดการศึกษา การจัดทําระเบียบและ แนวปฏิบัติเก่ียวกับงานดาน

วิชาการของสถานศึกษาการคัดเลือกหนังสือแบบเรียนเพ่ือใชในการศึกษา การพัฒนาและใชสื่อเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาการ

บริหารจัดการท่ีดี การวางแผน การกําหนดกลยุทธ โดยมีเปาหมายหลักในการดําเนินงานท่ีจะพัฒนาใหผูเรียนมีคุณภาพ ประสบ

ความสําเร็จและออกไป เปนทรัพยากรท่ีมีคุณภาพ และมีคุณคาตอสังคม ภารกิจของสถานศึกษาจะสัมฤทธ์ิผลไดดีมากนอย 

เพียงใด ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูท่ีมีบทบาทอยางยิ่งตอการบริหารงานของสถานศึกษา ในฐานะท่ี เปนผูบังคับบัญชา และริเริ่ม

งานตางๆของสถานศึกษาใหบรรลุตามนโยบายในการบริหารสถานศึกษาในดานกระบวนการวางแผนและการบริหารงานทาง

การศึกษาก็เชนเดียวกัน ผูบริหารจะตองวางแผน และตัดสินใจดําเนินการจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ ใชทรัพยากรท่ีมีอยูอยาง

จํากัดใหเกิดประโยชน สูงสุด ดังน้ัน เพ่ือความมีประสิทธิภาพและประสทิธิผลในการจัดการศึกษา ระบบสารสนเทศมีความ จําเปน

และสําคัญอยางยิ่งตอการบริหารจัดการ เน่ืองจากใชเปนขอมูลพ้ืนฐานสําหรับการบริการการ ตัดสินใจในการกําหนดนโยบายและ

การวางแผน ตลอดจนท้ังควบคุมติดตามและประเมินผลการ ปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ ท้ังน้ีขอมูลสารสนเทศท่ีมีคุณภาพ 

ถูกตอง ครบถวนสมบูรณ ทันสมัย และตรงกับความตองการ จะชวยใหการดําเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเกิด

ประสิทธิผล สูงสุด (มานะ ไชยโชติ, 2564) 

ภาวะผูนําเหนือผูนํา เปนภาวะผูนาของผูนําท่ีนําคนอ่ืนเพ่ือใหคนอ่ืนสามารถนาตนเองได โดยผูนําทําตนเปนผูสอนและ

แนะนําใหเกิดกรอบแนวคิดเชิงเหตุผลแกสมาชิก ไดนําเสนอกระบวนการสรางผูนา ซึ่งประกอบดวยกระบวนการท้ังหมด 7 

ข้ันตอน ไดแก การทําใหบุคคลเปนผูนําตนเอง การแสดงเปนตนแบบใหบุคลากรเปนผูนําตนเอง การกระตุนใหบุคลากร

ตั้งเปาหมายดวยตนเอง การสรางรูปแบบความคิดในทางบวก การอํานวยความสะดวกใหเกิดภาวะผูนําตนเอง การสนับสนุนให

เกิดภาวะผูนําตนเองโดยการสรางคณะทํางาน และ การอํานวยความสะดวกใหเกิดวัฒนธรรม การบริหารจัดการสถานศึกษาใน

ศตวรรษท่ี 21 ไดรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงในหลากหลายมิต ิท้ังเชิงนโยบายสังคมการเมือง ซึ่งการบริหารจัดการโดยท่ีผู

นาใชภาวะผูนําเหนือผูนําน้ันจะชวยใหคนในองคการมีโอกาสไดแสดงบทบาทอยางเต็มท่ีและมีความภาคภูมิใจในตนเองทําใหมี

พลังในการทํางานท่ีไดรับมอบหมายอยางเต็มความสามารถสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารงานของสถานศึกษา (ดาวรุวรรณ 

ถวิลการ, 2558) 

การบริหารงานวิชาการเปนพันธกิจของสถานศึกษาท่ีกําหนดไวในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติพ.ศ. 2542 แกไข

เพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 6 และกําหนดใหการศึกษาเปนกระบวนการเรียนรูเพ่ือความเจริญงอกงามของบุคคลและ

สังคม โดยการถายทอดความรู การฝกอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสรางสรรคความกาวหนาทางวิชาการ การสรางองค

ความรูอันเกิดจากการจัดสภาพแวดลอมทางสังคมแหงการเรียนรู และปจจัยเก้ือหนุนใหบุคคลเกิดการเรียนรูอยางตอเน่ืองตลอด

ชีวิต การจัดการศึกษาตองเปนไปเพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรมมี

จริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข จุดมุงหมายหลักของสถานศึกษาอยูท่ีการจัด

กระบวนการเรียนรูใหมีประสิทธิภาพ ดังน้ันการจัดกระบวนการเรียนรูจึงถือวาเปนภารกิจท่ีสําคัญยิ่งของการบริหารงานวิชาการ 

หรืออาจกลาวไดวา หัวใจของการบริหารสถานศึกษา คือ การบริหารงานวิชาการ สวนหัวใจของการบริหารงานวิชาการ คือ การ
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จัดกระบวนการเรียนรู ดังน้ันการพัฒนาคนจึงมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองดําเนินการใหไดโดยเร็ว เพ่ือใหทันตอการนeประเทศ

ไปสูการพัฒนาท่ียั่งยืนในอนาคตมีศักยภาพในการแขงขัน สามารถยืนหยัดอยูไดอยางมั่นคง และมีศักดิ์ศรีในสังคมโลกบนพ้ืนฐาน

ของความเปนไทย (ราวี กลิ่นหอม, 2553) 

สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตกรุงเทพมหานครมีวิสัยทัศน“สํานักการศึกษาเปนองคกร หลักในการขับเคลื่อนและ

สงเสริมการศึกษาข้ันพ้ืนฐานอยางมีคุณภาพเพ่ือพัฒนาสูอัตลักษณผูเรียน แหงมหานครท่ีพรอมดวยคุณธรรม” พันธกิจ 1) สงเสริม

และพัฒนาคุณภาพการศึกษาสูความเปนเลิศ 2) สงเสริมและพัฒนาผูเรียนใหมีอัตลักษณแหงมหานคร 3) เสริมสรางประสิทธิภาพ

จัดการศึกษา ตอบสนองความตองการของนักเรียนทุกกลุมอยางเทาเทียมและท่ัวถึง 4) สงเสริมและพัฒนา ประสิทธิภาพการ

จัดการดิจิทัลเพ่ือการศึกษา 5) เสริมสรางและพัฒนาทุนมนุษยและบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูง ซึ่งมีการบริหารงานดาน

การสงเสริมและพัฒนาผูเรียน การบริหารงานดานการ สงเสริมและพัฒนาผูเรียน เก่ียวของกับการบริหารตัวผูเรียน ซึ่งจะสงผลให

งานดานอ่ืน ๆ บรรลุตาม มาตรฐานคุณภาพและเปาหมายท่ีกําหนดไว มีบทบาทหลักในการสงเสริม สนับสนุนและอํานวยความ 

สะดวกตาง ๆ ท่ีมุงเนนผลสัมฤทธ์ิของงาน เพ่ือใหการจัดการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ประกอบดวย 4 กระบวนการ 

1) การสงเสริมกีฬาและนันทนาการนักเรียน โครงการกีฬานักเรียน กรุงเทพมหานคร โดยเริ่มตนท่ีการเขียนโครงการเสนอ

ผูอํานวยการเขตอนุมัติ ขออนุมัติเงินประจํางวด การจัดทําคําสั่ง การแตงตั้งคณะทํางาน การดําเนินการตามโครงการ การรายงาน

การแขงขันของ โรงเรียนสิ้นสุดท่ีการสรุปรายงานสํานักการศึกษา 2) การฝกอบรมนายหมูลูกเสือ ลูกเสือสามัญ สามัญรุนใหญ 

และหัวหนาหนวยยุวกาชาด โดยเริ่มตนท่ีการเขียนโครงการเสนอผูอํานวยการเขต อนุมัติ การขออนุมัติเงินประจํางวดการประชุม

ผูบริหารโรงเรียน การจัดทําคําสั่ง การแตงตั้ง คณะกรรมการ การดําเนินการตามโครงการการรายงานผล สิ้นสุดท่ีการสรุปรายงาน

ผล สํานักการศึกษา 3) การรายงานยาเสพติดในสถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครโดยเริ่มตน ท่ีการแจงโรงเรียน

รายงานขอมูล รวบรวมขอมูล สงฝายปกครอง สิ้นสุดท่ีสรุปรายงานสํานักการศึกษา 4) การรายงานมาตรการปองกันและแกไข

ปญหาภาวะทุพโภชนาการและโรคอวนโดยเริม่ตนท่ี ประสานโรงเรียนในสงักัดนอกสังกัด ดําเนินการตามกิจกรรมโรงเรียนรายงาน

ผลการจัดกิจกรรม รายงานในระบบ Daily plan สิ้นสุดท่ีรายงานผลการดําเนินการสงสํานักอนามัย (เนตรพัณณา ยาวิราช, 

2560) 

ผูบริหารจึงใหความสําคัญในการบริหารงานวิชาการโดยรวมมือกับทุกฝายท่ีเก่ียวของใน สถานศึกษาชวยกันยกระดับ

ผลสัมฤทธ์ิ และจัดกระบวนการเรียนรูใหผูเรียนมีคุณสมบัติตามท่ีหลักสูตรกําหนด โดยมีแนวคิดวาคุณภาพของผูเรียนสวนหน่ึง

เปนผลมาจากการจัดกระบวนการเรียนรู ท่ีมีหลักสูตรสถานศึกษาเปนเครื่องช้ีนําสําหรับผูบริหาร ครู และผูมีสวนเก่ียวของ 

นอกจากน้ียังพบวา คุณภาพดานกระบวนการจัดการเรียนการสอนไมสอดคลองกับหลักสูตรโดยผลจากการตรวจสอบ คุณภาพ

การจัดกระบวนการเรียนการสอน โดยการนิเทศของหัวหนาชวงช้ันพบวา ครูใหความสําคัญ กับผูเรียนนอย การเรียนรูจากแหลง

เรียนรูยังไมท่ัวถึงและยังขาดการวัดผลประเมินผลตามสภาพจริง ครูมีความเขาใจในการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปน

สําคัญคอนขางนอย ใชหลักการถายทอด ความรูจากผูสอนสูผูเรียนในลักษณะท่ีเหมือน ๆ กัน ครูขาดความรูความเขาใจในการทํา

วิจัยเพ่ือการ พัฒนาคุณภาพการศึกษาและไมเปนปจจุบัน ขาดครูท่ีมีความรูความสามารถเฉพาะทาง โดยเฉพาะครู แนะแนว ครู

บรรณารักษ สถานศึกษาขาดสื่อการเรียนการสอนและไมทันสมัย มีสื่อเทคโนโลยีไม เพียงพอเน่ืองจากไดรับงบประมาณจํากัดไม

สามารถพัฒนางานวิชาการใหดีเทาท่ีควร จึงสงผลตอ คุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา จากสภาพปญหาและความสําคัญ

ท่ีกลาวมาขางตนแสดงให เห็นวาสถานศึกษากําลังประสบปญหาสําคัญคือ ผูเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคอนขางตํ่า ครูจัด 

กระบวนการเรียนการสอนไมสอดคลองกับหลักสูตร ครูขาดความรูความเขาใจในการทําวิจัยเพ่ือการ พัฒนาคุณภาพการศึกษา 
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ขาดครูแนะแนว และสื่อการเรียนการสอนไมเพียงพอกับความตองการของ ครูและผูเรียน หลักสูตรสถานศึกษายังไมสามารถ

ตอบสนองความตองการของผูเรียนได ดังน้ันภารกิจ หลักในการดําเนินการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนจึงตองมีการปรับปรุง

ระบบการทํางานใหมี คุณภาพยิ่งข้ึนไป (ศุภชัย บุญนาง, 2565) 

ผูศึกษาในฐานะท่ีเปนขาราชการครูเห็นถึงความสําคัญของปญหาการบริหารงานวิชาการซึ่งตองอาศัยความเปนผูนําท่ี

จําเปนตองมีความรูความสามารถท่ีมีความเปนผูนําเหนือผูนํา มาแกปญญา เก่ียวกับการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนท่ีเกิดข้ึน

ตลอดท่ีผานมามท่ีผลกระทบและประสบปญหาตอการจัดการเรียนการสอน จึงสนใจศึกษา ความสัมพันธของภาวะผูนําเหนือผูนํา

ผูบริหารกับประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร เพ่ือนําไปเปนประโยชนตอ

โรงเรียน ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมเทคโนโลยีทางการศึกษา การพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลง

เรียนรู และการสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทางวิชาการ สามารถบรรลุวัตถุประสงคการปฏิบัติงานของโรงเรียน นําไปสูการ

เพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานและบรรลุเปาหมายและวิสัยทัศนของโรงเรียนอยางสมบูรณ 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาระดับภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร   

2. เพ่ือศึกษาระดับประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร   

3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารกับประสทิธิภาพการบรหิารงานวิชาการของบุคลากร

ทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร   

 

วิธีการดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธของภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารกับประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของ

บุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครเปนการศึกษาเชิงสํารวจ (Survey Study) ทําการวิจัยโดยการเก็บรวบรวมขอมูลน้ัน 

ผูศึกษาใชแบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีผูวิจัยสรางข้ึนเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยรายละเอียดเก่ียวกับวิธีการ

ดําเนินการวิจัยมีดังน้ี 

 

ขอบเขตดานประชากร 

ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก บุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยไมทราบขนาดของประชากร

ท่ีแนชัด และไมทราบสัดสวนของประชากร  

กลุมตัวอยางท่ีศึกษาครั้งน้ี คือ บุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร จํานวน 385 คน ไดมาโดยใชตาราง

กําหนดขนาดตัวอยางของ ทารโร ยามาเนb(Taro Yamane. 1970: 607 – 610 อางถึงใน ในตะวัน กําหอม, 2559) 

 

ขอบเขตดานเนื้อหา 

 ตัวแปรท่ีศึกษา ประกอบดวยตัวแปรตนหรือตัวแปรอิสระ และตัวแปรตามมีรายละเอียดดังน้ี 

1. ตัวแปรอิสระ คือ ภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยมุง

ศึกษาตัวแปร ใน 7 ดาน ดังน้ี ดานการทําใหบุคลากรเปนผูนํา ดานการแสดงเปนแบบฉบับใหบุคลากรเปนผูนําตนเอง ดานการ
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กระตุนใหผูตามตั้งเปาหมายดวยตนเอง ดานการสรางรูปแบบความคิดทางบวก ดานการอานวยความสะดวกใหเกิดภาวะผูนา

ตนเอง ดานการสนับสนุนใหเกิดผูนาตนเองโดยการสรางทีมงาน ดานการอานวยความสะดวกใหเกิดวัฒนธรรมของผูนาตนเอง 

2. ตัวแปรตาม คือ ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยมุง

ศึกษา ตัวแปร ใน 4 ดาน ดังน้ี ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู ดานการพัฒนาสื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีทางการศึกษา ดาน

การพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู ดานการสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทางวิชาการ     

 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 1. การสรางเครื่องมือ  

 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี คือแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึนเพ่ือการศึกษาภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารตอ

ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการ ซึ่งแบบสอบถามดังกลาว ไดสรางข้ึนมาจากแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ แลว

นํามาเปนกรอบแนวคิดในการศึกษาใหมีความเหมาะสมครอบคลุมตัวแปร เน้ือหา วัตถุประสงค โดยไดรับการเสนอแนะจาก

ผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 ทาน ในการตรวจสอบและหาความเช่ือมั่น (IOC) ภายใตการดูแลของอาจารยท่ีปรึกษาอยางใกลชิด 

แบบสอบถามไดแบงออกเปน 3 ตอน ดังน้ี 

ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามระดับภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร  มี

ลักษณะเปนแบบปลายปดใน 7 ดาน ดานการทําใหบุคลากรเปนผูนํา ดานการแสดงเปนแบบฉบับใหบุคลากรเปนผูนําตนเอง  

ดานการกระตุนใหผูตามตั้งเปาหมายดวยตนเอง  ดานการสรางรูปแบบความคิดทางบวกดานการอานวยความสะดวกใหเกิดภาวะ

ผูนาตนเอง  ดานการสนับสนุนใหเกิดผูนาตนเองโดยการสรางทีมงาน ดานการอานวยความสะดวกใหเกิดวัฒนธรรมของผูนา

ตนเอง โดยมีหลักเกณฑการประเมินผล รวม 35 ขอ โดยแตละขอเปนการใหความสําคัญในแตละดาน  ลักษณะคําถามเปนมาตรา

สวนประมาณคา 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคอรท สเกล  (Likert Scale) (ในตะวัน กําหอม, 2559)  

ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามระดับประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร มีลักษณะเปนแบบปลายปดใน 4 ดาน ประกอบดวย  ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู ดานการพัฒนาสื่อ

นวัตกรรม เทคโนโลยีทางการศึกษา ดานการพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู ดานการสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทาง

วิชาการ โดยมีหลักเกณฑการประเมินผล รวม 20  ขอ โดยแตละขอเปนการใหความสําคัญในแตละดาน  ลักษณะคําถามเปนมา

ตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคอรท สเกล (Likert Scale) (ในตะวัน กําหอม, 2559)  

 2. การพัฒนาเครื่องมือ    

  2.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือสังเคราะห ภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหาร และ ประสิทธิภาพ

การบริหารงานวิชาการ 

  2.2 สรางแบบสอบถามเสนออาจารยท่ีปรึกษางานวิจัย และผูเช่ียวชาญเพ่ือตรวจสอบความถูกตองเท่ียงตรง

ของเน้ือหา เพ่ือพิจารณาความเหมาะสมของแบบสอบถาม สื่อความหมายชัดเจนผูตอบอานแลวเขาใจ และนํารางแบบสอบถามท่ี

สรางข้ึน เสนออาจารยท่ีปรึกษาและผูทรงคุณวุฒิ ตรวจสอบความเท่ียงในเน้ือหา (Content Validity) และพิจารณาความ

เหมาะสมของสํานวนภาษาท่ีใชสื่อความหมายใหชัดเจนและใชดัชนีความสอดคลอง (Index of Item objective Congruence 

หรือ Index of Concordance) หรือเรียกวา IOC โดยการนําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนไปใหผูเช่ียวชาญ 3 คน พิจารณาลง 
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 คาดัชนีความสอดคลองระหวาง 0.6 - 1.0 แสดงวา เปนแบบสอบถามท่ีใชได และจัดทําแบบสอบถามฉบับสมบูรณ

เพ่ือนําไปเก็บรวบรวมขอมูลตอไป ดังปรากฏใน ภาคผนวก ค 

  2.3 นําแบบสอบถามท่ีมีคาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาไปทดลองใช (Try - out) กับบุคลากรทางการศึกษาท่ีไมใช

กลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน 

  2.4 นําแบบสอบถามท่ีทดลองใชมาตรวจใหความเช่ือมั่นโดยใชสูตรสัมประสิท์ิแอลฟา (α - Coeffcient) ตาม

แบบครอนบัค (Cronbach) ไดคาความเช่ือมั่น .966 

  2.5 นําแบบสอบถามฉบับสมบูรณไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลตอไป   

 

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

 การวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยใชแบบสอบถามจํานวนท้ังสิ้น 385 ชุด เพ่ือเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเทากับจํานวน

ประชากรท้ังหมด โดยมีวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล ดังน้ี 

 1. แจกแบบสอบถามและช้ีแจงพรอมอธิบายวิธีการตอบแบบสอบถามอยางถูกตองใหตอบแบบสอบถามทราบ  

รวมถึงช้ีแจงใหทราบวัตถุประสงคของการวิจัยในครั้งน้ี 

 2. ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามดวยตนเองท้ังหมด เพ่ือใหไดแบบสอบถามกลับมาครบถวนตามวันเวลา

ท่ีกําหนด 

 3. ผูวิจัยนําแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณทุกฉบับ และนับจํานวนใหเทากับจํานวนประชากร  กรณี

แบบสอบถามไมครบถวนหรือไมสมบูรณ ผูวิจัยจะดําเนินการแจกแบบสอบถามใหมอีกครั้ง เพ่ือใหไดขอมูลครบถวน 

 4. นําแบบสอบถามท่ีไดไปวิเคราะหตามวิธีทางสถิติ 

 

การวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยนําผลคะแนนท่ีไดจากแบบสอบถามท้ังหมดไปวิเคราะหขอมูลและ

ประมวลผลเพ่ือหาคาสถิติ ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป ดังน้ี 

ตอนท่ี 1 การวิเคราะหขอมูลแบบสอบถามระดับภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารของบุคลากรทางการศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร ชนิดมาตราสวนประมาณคา โดยวิเคราะหหาคาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เปนรายขอและรายดาน แลว

นําเสนอในรูปตาราง ประกอบคําบรรยาย  กําหนดระดับการปฏิบัติ ออกเปน 5 ระดับ โดยการนําผลการวิเคราะหขอมูลกับเกณฑ

แปรผลคาเฉลี่ยเปน 5 ระดับ (ในตะวัน กําหอม, 2559) 

ตอนท่ี 2 การวิเคราะหขอมูลแบบสอบถามระดับประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา 

สังกัดกรุงเทพมหานคร ชนิดมาตราสวนประมาณคา โดยวิเคราะหหาคาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  เปนรายขอและราย

ดาน แลวนําเสนอในรูปตาราง ประกอบคําบรรยาย  กําหนดระดับการปฏิบัติ ออกเปน 5 ระดับ โดยการนําผลการวิเคราะหขอมูล

กับเกณฑแปรผลคาเฉลี่ยเปน 5 ระดับ (ในตะวัน กําหอม, 2559) 

 ตอนท่ี 3 ซึ่งผูวิจัยนําขอมูลแบบสอบถามในตอนท่ี 1 และขอมูลแบบสอบถามในตอนท่ี 2 น้ีไปวิเคราะหโดยการหา

คาเฉลี่ย  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน จากน้ันวิเคราะหหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรดานตาง ๆ ดวยสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 
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(Pearson‘s Correlation) และวิเคราะห เพ่ือทดสอบสมมติฐานการวิจัย โดยการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple 

Regression Analysis) เพ่ือหาความสัมพันธระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิต ิ

 ความหมายของคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (Pearson‘s Correlation)มีดังน้ี 

1. คา r เปนบวก และเขาใกล 1 หมายถึง ตัวแปร X และ Y มีความสัมพันธกันมากในเชิงเสน และมีความสัมพันธใน

ทิศทางเดียวกัน คือ ถาตัวแปรตัวหน่ึงเพ่ิมข้ึน อีกตัวแปรหน่ึงและมีคาเพ่ิมข้ึน หรือถาตัวแปรหน่ึงลดลง อีกตัวแปรหน่ึงจะมีคา

ลดลงดวย 

2. คา r เปนลบ และเขาใกล -1 หมายถึง ตัวแปร X และ Y มีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขาม คือ ถาตัวแปรหน่ึง

เพ่ิมข้ึน อีกตัวแปรหน่ึงจะมีคาลดลง หรือถาตัวแปรหน่ึงลดลง อีกตัวแปรหน่ึงจะมีคาเพ่ิมข้ึน 

3. ถา r มีคาใกล 0 แสดงวา X และ Y มีความสัมพันธกันนอย 

4. ถา r เทากับ 0 แสดงวา X และ Y ไมมีความสัมพันธกันเลย 

เกณฑในการพิจารณาความสัมพันธคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (r) ดังน้ี 

   0.81-1.00  ความหมาย  มีความสัมพันธในระดับสูงมาก 

  0.61-0.80  ความหมาย  มีความสัมพันธในระดับสูง 

  0.41-0.60  ความหมาย  มีความสัมพันธในระดับปานกลาง 

  0.21-0.40  ความหมาย  มีความสัมพันธในระดับตํ่า 

  0.01-0.20  ความหมาย  มีความสัมพันธในระดับตํ่ามาก 

  0.00   ความหมาย  ไมมีความสัมพันธเลย 

Multiple Regressions 

ใชเมื่อทําการสรางสมการถดถอย ประกอบไปดวยตัวแปรทํานายตั้งแต 1 ตัวข้ึนไปและตัวแปรเกณฑ 1 ตัว โดยตัวแปร

ท้ังหมดควรจะอยูในมาตรวัดระดับ Interval หรือ Ratio Scale ถามีตัวแปรใดอยูในมาตรวัดระดับ Nominal คือ Ordinal Scale 

ควรจะเปลี่ยนใหเปนตัวแปรดัมมี่ (Dummy Variable) 

 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล  

 1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) สถิติท่ีใชวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารตอ

ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของครูโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย จังหวัดนครปฐม คือ คาเฉลี่ย (Mean) และคาสวน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 

 2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) สถิติท่ีใชวิเคราะหถึงความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหาร 

กับ ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการ เปนการใชสถิติในการวิเคราะหขอมูลระหวางตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม ใชในการหา

ความสัมพันธของภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารกับประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร เพ่ือทดสอบสมมติฐานท่ีกําหนดไวโดยผูวิจัยใชการวิเคราะหขอมูล คาสถิติโดยการวิเคราะห การถดถอยพหุคูณ 

(Multiple Regression) และการหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรดวยสัมประสิทธ์ิอยางงายของเพียรสัน (Pearson‘s 

Correlation Coefficient) ซึ่งเปนการหาความสัมพันธระหวางตัวแปร คาท่ีไดเรียกวาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธปกติจะมีคาอยู

ระหวาง -1.00 ถึง 1.00 



114 

 

 

 

สรุปผล 

1. ภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อจําแนก

เปนรายดานพบวาอันดับท่ี 1 คือดานการทําใหบุคลากรเปนผูนํา รองลงมาคือ ดานการแสดงเปนแบบฉบับใหบุคลากรเปนผูนํา

ตนเอง ดานการกระตุนใหผูตามตั้งเปาหมายดวยตนเอง ดานการอํานวยความสะดวกใหเกิดวัฒนธรรมของผูนําตนเอง ดานการ

สรางรูปแบบความคิดทางบวก ดานการอานวยความสะดวกใหเกิดภาวะผูนําตนเอง และอันดับสุดทายคือดานการสนับสนุนใหเกิด

ผูนาตนเองโดยการสรางทีมงาน ตามลําดับ 

2. ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูในระดับมาก 

เมื่อจําแนกเปนรายดานอยูในระดับมากทุกดานพบวา ดานท่ีอยูในระดับมาก อันดับท่ี 1 คือ ดานการสงเสริมชุมชนใหมีความ

เขมแข็งทางวิชาการ รองลงมา คือ ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู ดานการพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู และอันดับ

สุดทาย คือดานการพัฒนาสื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีทางการศึกษา ตามลําดับ 

 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารกับประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของ

บุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครดวยสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (Pearson’s Correlation)  

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารกับประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทาง

การศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร พบวา ดานการทําใหบุคลากรเปนผูนํา  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.747 โดยมี

ความสัมพันธตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร  ในทิศทางเดียวกันอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 ดานการแสดงเปนแบบฉบับใหบุคลากรเปนผูนําตนเอง  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 

0.700 โดยมีความสัมพันธตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ในทิศทาง

เดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 ดานการกระตุนใหผูตามตั้งเปาหมายดวยตนเอง  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ

เทากับ 0.686 โดยมีความสัมพันธตอประสทิธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ใน

ทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 ดานการสรางรูปแบบความคิดทางบวกมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 

0.675 โดยมีความสัมพันธตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ในทิศทาง

เดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 ดานการอํานวยความสะดวกใหเกิดภาวะผูนําตนเอง  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ

เทากับ 0.613 โดยมีความสัมพันธตอประสทิธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ใน

ทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 ดานการสนับสนุนใหเกิดผูนําตนเองโดยการสรางทีมงาน  มีคา

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.466 โดยมีความสัมพันธตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา 

สังกัดกรุงเทพมหานครในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 และดานการอํานวยความสะดวกใหเกิด

วัฒนธรรมของผูนําตนเองคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.583 โดยมีความสัมพันธตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของ

บุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.00 
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ผลการวิเคราะหความสัมพันธของภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารกับประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของ

บุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ดวยวิธีการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหาร พบวา ดานการทําใหบุคลากรเปนผูนํา ดานการแสดง

เปนแบบฉบับใหบุคลากรเปนผูนําตนเอง ดานการกระตุนใหผูตามตั้งเปาหมายดวยตนเอง ดานการสรางรูปแบบความคิดทางบวก

ดานการอานวยความสะดวกใหเกิดภาวะผูนาตนเอง  ดานการสนับสนุนใหเกิดผูนาตนเองโดยการสรางทีมงาน ดานการอานวย

ความสะดวกใหเกิดวัฒนธรรมของผูนาตนเอง ใหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณ (R) มีคาเทากับ 0.917 และสามารถอธิบาย

ความผันแปรของภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ไดรอยละ 89.80 (R2 = 0.898) โดยสามารถเขียนเปนสมการพยากรณได

ดังน้ี 

 สมการพยากรณ 

 Y = a + B1 X1 + B2 X2 + B3 X3 + B4 X4 + B5 X5 + B6 X6 + B7 X7 

 Decision =.1.494+.097+.054+.092+.101+.057+.109+.151 

                   (5.999)     (2.849)     (6.264)      (7.112)     (4.112)    (9.331)     (11.559) 

จากสมการพยากรณพบวา ตัวแปรท่ีสงผลทางบวกตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา 

สังกัดกรุงเทพมหานคร ไดดีท่ีสุด คือดานการอํานวยความสะดวกใหเกิดวัฒนธรรมของผูนาตนเอง รองลงมาคือดานการสนับสนุน

ใหเกิดผูนําตนเองโดยการสรางทีมงาน ดานการสรางรูปแบบความคิดทางบวก ดานการทําใหบุคลากรเปนผูนํา ดานการกระตุนให

ผูตามตั้งเปาหมายดวยตนเอง ดานการอํานวยความสะดวกใหเกิดภาวะผูนําตนเอง และอันดับสุดทาย คือ ดานการแสดงเปนแบบ

ฉบับใหบุคลากรเปนผูนําตนเอง  โดยแสดงไดตามภาพดังน้ี 

ผลการทดสอบสมมติฐาน 

ภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร  

พบวา ทุกสมมติฐานมีความสอดคลอง คือ 1) ดานการทําใหบุคลากรเปนผูนํา  สงผลทางบวกตอประสิทธิภาพการบริหารงาน

วิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 2) ดานการแสดงเปนแบบฉบับใหบุคลากรเปนผูนําตนเอง  สงผล

ทางบวกตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร  3) ดานการกระตุนใหผูตาม

ตั้งเปาหมายดวยตนเอง  สงผลทางบวกตอประสิทธิภาพการบรหิารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 

4) ดานการสรางรูปแบบความคิดทางบวก  สงผลทางบวกตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา 

สังกัดกรุงเทพมหานคร 5) ดานการอํานวยความสะดวกใหเกิดภาวะผูนําตนเอง  สงผลทางบวกตอประสิทธิภาพการบริหารงาน

วิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 6) ดานการสนับสนุนใหเกิดผูนําตนเองโดยการสรางทีมงาน  สงผล

ทางบวกตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 7) ดานการอํานวยความ

สะดวกใหเกิดวัฒนธรรมของผูนําตนเองสงผลทางบวกตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร และพบวา มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  
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อภิปรายผลการวิจัย 

1. ภาวะผู นําเหนือผูนําผูบริหารกับประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อจําแนกเปนรายดานพบวาอันดับท่ี 1 คือดานการทําใหบุคลากรเปนผูนํา รองลงมา

คือ ดานการแสดงเปนแบบฉบับใหบุคลากรเปนผูนําตนเอง ดานการกระตุนใหผูตามตั้งเปาหมายดวยตนเอง ดานการอํานวยความ

สะดวกใหเกิดวัฒนธรรมของผูนําตนเอง ดานการสรางรูปแบบความคิดทางบวก ดานการอานวยความสะดวกใหเกิดภาวะผูนํา

ตนเอง  และอันดับสุดทายคือดานการสนับสนุนใหเกิดผูนาตนเองโดยการสรางทีมงาน  ตามลําดับ และยังสอดคลองกับงานวิจัย

ของ เทพรัตน ศรีคราม (2562) ภาวะผูนําเหนือผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 ผล

วิจัยพบวา ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นของครเูก่ียวกับภาวะผูนําเหนือผูนําของผูบริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครู

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับ มาก โดยดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ดานการสนับสนุนใหเกิดผูนําตนเองโดยการสรางทีมงาน รองลงมา คือ ดานการอํานวยความสะดวกใหเกิดวัฒนธรรมของผูนํา

ตนเอง สวนดานท่ีมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ดานการแสดงเปนแบบฉบับใหบุคลากรเปนผูนํา และผลการวิจัยพบวา อนุวัตร ศรีพระนาม 

(2560) ไดศึกษาระดับพฤติกรรมภาวะผูนําเหนือผูนําของบริหารสถานศึกษา และแนวทางการพัฒนาภาวะผูนําเหนือผูนําของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ผลการศึกษาพบวา โดยภาพรวมและรายดานอยูใน

ระดับ มาก ดานการสรางวัฒนธรรมการนาตนเองมีคาเฉลี่ยท่ีสูงสุด และดานการสนับสนุนและการเสริมแรงบุคลากรมีคาเฉลี่ย

ตํ่าสุด แนวทางการพัฒนาภาวะผูนําเหนือผูนาของผูบริหารสถานศึกษา พบวาผูบริหารควรศึกษาจุดบกพรองตนเอง สรางตนเอง

ใหเปนบุคคลแหงการเรียนรู มีความพฤติกรรมและปฏิบัติตัวเปนแบบอยางท่ีดี ใหโอกาสผูอ่ืนปฏิบัติงานจนมีความกาวหนา สราง

ขวัญกาลังใจและใหเกียรติเพ่ือนรวมงาน ท้ังยังมอบความเช่ือใจในการทํางาน ไมแสดงออกพฤติกรรมเชิงลบ สรางความตระหนัก

ตอสิ่งท่ีสรางสรรคองคกรใหดีงาม ปฏิบัติงานดวยเปาหมายแหงอุดมการณท่ีมุงมั่น สามารถสรางแรงบันดาลใจตอเพ่ือนรวมงาน 

และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ สุกัญญา สุวรรณด ี(2559) ไดศึกษาเก่ียวกับ ภาวะผูนําเหนือผูนาของผูบริหารสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ผลการศึกษาพบวา ภาวะผูนําเหนือผูนาของผูบริหารสถานศึกษา

โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก จําแนกตามเพศ โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน ยกเวน ดานการทําใหบุคลากรเปนผูนา

ตนเองและดานการสรางรูปแบบความคิดในทางบวก แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ . 05 พบวา เพศหญิงสูงกวาเพศชายเมื่อ

จําแนกตามประสบการณการ โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน และเมื่อจําแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยรวมและรายดาน

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยขนาดเล็กอยูในระดับมาก ขนาดกลางอยูในระดับปานกลาง และขนาดใหญ

อยูในระดับมาก และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ปรียาภรณ  พลไตร (2565)ภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารตอประสิทธิภาพการ

บริหารงานวิชาการของครูโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย จังหวัดนครปฐม ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารของครู

โรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย จังหวัดนครปฐม โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อจําแนกเปนรายดานพบวาอันดับท่ี 1 คือดานการทําให

บุคลากรเปนผูนํา รองลงมาคือ ดานการแสดงเปนแบบฉบับใหบุคลากรเปนผูนําตนเอง  ดานการกระตุนใหผูตามตั้งเปาหมายดวย

ตนเอง ดานการอํานวยความสะดวกใหเกิดวัฒนธรรมของผูนําตนเอง ดานการสรางรูปแบบความคิดทางบวก ดานการอานวยความ

สะดวกใหเกิดภาวะผูนําตนเอง และอันดับสุดทายคือดานการสนับสนุนใหเกิดผูนาตนเองโดยการสรางทีมงาน ตามลําดับ 
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2. ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครโดยรวมอยูในระดับมาก 

เมื่อจําแนกเปนรายดานอยูในระดับมากทุกดานพบวา ดานท่ีอยูในระดับมาก อันดับท่ี 1 คือ ดานการสงเสริมชุมชนใหมีความ

เขมแข็งทางวิชาการ รองลงมา คือ ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู ดานการพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู และอันดับ

สุดทาย คือดานการพัฒนาสื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีทางการศึกษา ตามลําดับ และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ สุพรรณ ไชยา 

(2563) ประสิทธิภาพในการบริหารวิชาการของการบริหารสถานศึกษาโรงเรียนบานขุนประเทศ สังกัดเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร 

ผลวิจัยพบวา ประสิทธิภาพในการบริหารวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาระดับประถมศึกษาในเขตพ้ืนท่ีตําบลลานหอย สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 โดยรวม อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา การบริหาร

วิชาการของสถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ีตําบลลานหอย อยูในระดับมาก อันดับท่ีหน่ึง คือ ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู  

รองลงมา คือ ดานการพัฒนาสื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีทางการศึกษา ดานการสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทางวิชาการ และ

อันดับสุดทาย คือ ดานการพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงเรียนรูและยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ปรียาภรณ พลไตร (2565) ภาวะ

ผูนําเหนือผูนําผูบริหารตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของครูโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย จังหวัดนครปฐม ผลการวิจัย

พบวา ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของครูโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย จังหวัดนครปฐมโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อจําแนก

เปนรายดานอยูในระดับมากทุกดานพบวา ดานท่ีอยูในระดับมาก อันดับท่ี 1 คือ ดานการสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทาง

วิชาการ รองลงมา คือ ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู ดานการพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู และอันดับสุดทาย คือ

ดานการพัฒนาสื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีทางการศึกษา ตามลําดับ 

3. ความสัมพันธของภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารกับประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทาง

การศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร พบวา ดานการทําใหบุคลากรเปนผูนํา มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.747 โดยมี

ความสัมพันธตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ในทิศทางเดียวกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 ดานการแสดงเปนแบบฉบับใหบุคลากรเปนผูนําตนเอง มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 

0.700 โดยมีความสัมพันธตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ในทิศทาง

เดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 ดานการกระตุนใหผูตามตั้งเปาหมายดวยตนเอง  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ

เทากับ 0.686 โดยมีความสัมพันธตอประสทิธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ใน

ทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 ดานการสรางรูปแบบความคิดทางบวกมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 

0.675 โดยมีความสัมพันธตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ในทิศทาง

เดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 ดานการอํานวยความสะดวกใหเกิดภาวะผูนําตนเอง มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ

เทากับ 0.613 โดยมีความสัมพันธตอประสทิธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ใน

ทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 ดานการสนับสนุนใหเกิดผูนําตนเองโดยการสรางทีมงาน  มีคา

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.466 โดยมีความสัมพันธตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา 

สังกัดกรุงเทพมหานครในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 และดานการอํานวยความสะดวกใหเกิด

วัฒนธรรมของผูนําตนเองคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.583 โดยมีความสัมพันธตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของ

บุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.00และยังสอดคลองกับ

งานวิจัยของ โรเบิรท (Robert. 1991 ; อางถึงใน สุกัญญา สุวรรณด,ี 2559) ไดศึกษาบทบาทภาวะผูนําในการปฏิรูปโรงเรียนของ

ศึกษาธิการเขตโดยทาการศึกษาใน 3 ประเด็น ไดแกดานคุณภาพของการวางแผน การสรรหา และการคัดเลือกและการวัดความ
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รับผิดชอบท่ีสามารถตรวจสอบไดผลการศึกษาพบวา ในประเด็นดานคุณภาพของการวางแผนงานกลุมตัวอยางเห็นวา หนาท่ีของ

พวกเขา คือ การเพ่ิมสิ่งอํานวยความสะดวกในการพัฒนาแผนการเรียนการสอน และการจัดทําหลักสูตร สวนในประเด็นท่ีสอง 

กลุมตัวอยางเช่ือวาความรับผิดชอบท่ีสําคัญท่ีสุด คือการจัดตั้งระบบสนับสนุนท่ีเขมแข็งแกโรงเรียนโดยการสรางภาวะผูนําในดาน

การเรียนการสอน และในประเด็นท่ีสาม ไดแก การวัดผลสัมฤทธ์ิและความรับผิดชอบท่ีสามารถตรวจสอบไดน้ันกลุมตัวอยางเนน

ถึงความจาเปนในการบริหารระบบขอมูลขาวสาร ซึ่งเอ้ืออานวยใหสามารถเขาถึงขอมูลนักเรียน และความสามารถของโรงเรียนได

อยางรวดเร็ว นอกจากน้ัน กลุมตัวอยางมีความเห็นวา ภาวะผูนํามีความสําคัญนอกเหนือจากน้ันคือ ภาวะผูนาเชิงสัญลักษณใน

การสรางคานิยม ความเช่ือท่ีนาจะเปนองคประกอบหน่ึงท่ีรวมอยูดวย และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ปรียาภรณ  พลไตร 

(2565)ภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของครูโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย จังหวัดนครปฐม 

ผลการวิจัยพบวา ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของ

ครูโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย จังหวัดนครปฐม พบวา ดานการทําใหบุคลากรเปนผูนํา  ดานการแสดงเปนแบบฉบับใหบุคลากร

เปนผูนําตนเอง  ดานการกระตุนใหผูตามตั้งเปาหมายดวยตนเอง ดานการสรางรูปแบบความคิดทางบวกดานการอานวยความ

สะดวกใหเกิดภาวะผูนาตนเอง  ดานการสนับสนุนใหเกิดผูนาตนเองโดยการสรางทีมงาน  ดานการอานวยความสะดวกใหเกิด

วัฒนธรรมของผูนาตนเอง ใหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณ (R) มีคาเทากับ 0.910 และสามารถอธิบายความผันแปรของภาวะ

ผูนําเหนือผูนําผูบริหารตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของครูโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย จังหวัดนครปฐม อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

 

ขอเสนอแนะท่ีไดจากการวิจัย 

1. ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 

1.1 ผูบริหารตองใหคําแนะนํากับบุคลากรเก่ียวของกับขอบขายงานท่ีปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีท่ีไดรับ

มอบหมาย 

1.2 ผูบริหารตองเปนผูมีมนุษยสัมพันธและอัธยาศัยดี 

1.3 ผูบริหารตองใชวิธีการใหมท่ีทาทายแทนการทํางานแบบเดิม 

1.4 ผูบริหารตองสงเสริมสนับสนุนบุคลากรคิดคนและเลือกแนวทางท่ีหลากหลายในการปฏิบัติงาน 

1.5 ผูบริหารตองเปนผูอํานวยความสะดวกใหการดําเนินงาน เปนไปอยางราบรื่น 

1.6 ผูบริหารตองสงเสริมใหบุคลากรชวยเหลือซึ่งกันและกันพรอมท่ีจะรับและใหความชวยเหลืออยางจริงใจ 

1.7 ผูบริหารตองกําหนดกฎระเบียบหรือแนวทางปฏิบัติเพ่ือสรางวัฒนธรรมและคานิยมท่ีดีในโรงเรียน 

2. ขอเสนอในการวิจัยครั้งตอไป 

 2.1 ควรมีการศึกษาภาวะผูนําเหนือผูนําท่ีสงผลกับประสิทธิภาพการบริหารงาน และผลสัมฤทธ์ิทางการ

บริหารงานของสถานศึกษา ของผูบริหารสถานศึกษา ใหมีความหลากหลายโดยเฉพาะในประเด็นท่ีมีคาเฉลี่ยนอย เก่ียวกับการ

พัฒนาสงเสริมใหดียิ่งข้ึน 

2.2 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบการนาภาวะผูนําเหนือผูนํา ของสถานศึกษาท่ีไดรับรางวัลการบริหารงาน 

โดยเฉพาะเจาะจงลงไป เพ่ือใหไดขอมูลและแนวทางท่ีมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  
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คาํแนะนําสาํหรบัผูเ้ขียน 

 

ขอบเขตของผลงานท่ีตีพิมพ ์

 วารสารรัฐประศาสนศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยชินวัตร ตีพิมพ์บทความทัง้

ภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ และมขีอบเขตเน้ือหาครอบคลุมด้าน รฐัศาสตร์ รฐัประศาสน

ศาสตร ์นิตศิาสตร ์และสหวทิยาการดา้นมนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์

 

การประเมินบทความ (Peer Review Process) 

 บทความทีล่งตพีมิพใ์นวารสารฯ จะตอ้งผา่นการพจิารณาใหค้วามเหน็ ทบทวน และ

ตรวจสอบ วพิากษ์ วจิารณ์ ความถูกตอ้ง เหมาะสมทางวชิาการ จากผูท้รงคุณวุฒใินสาขาวชิาที่

เกีย่วขอ้ง จาํนวนอยา่งน้อย 3 ทา่น ตอ่บทความ ในรปูแบบพชิยพจิารณ์ (Peer-Reviewed) ก่อนลง

ตพีมิพ ์และเป็นการประเมนิแบบการปกปิดสองทาง (Double blinded) 

 

ประเภทของบทความท่ีรบัตีพิมพ ์

 1. บทความวิจยั (Research article) หมายถงึ บทความทีเ่ขยีนจาก รายงานวจิยั รายงาน

ผลการศกึษา คน้ควา้ วจิยั หรอืวทิยานิพนธ ์จากขอ้มลูเชงิปฐมภมูขิองผูว้จิยั โดยสรุปยอ่

กระบวนการวจิยั ของงานวจิยันัน้ ๆ ใหม้คีวามกระชบัและสัน้ อยูใ่นรปูแบบของบทความความ ตาม

โครงสรา้ง องคป์ระกอบของบทความวจิยั โดยมคีวามยาวบทความ 10-15 หน้ากระดาษ A4 

 2. บทความวิชาการ (Academic article) หมายถงึ บทความทีเ่ขยีนจากการรวบรวม

ความรู ้ทบทวนวรรณกรรมในเรือ่งใดเรือ่งหน่ึงหรอืหลายเรือ่ง ในสาขาทีร่บัตพีมิพ ์เรยีบเรยีงเน้ือหา

ขึน้ใหม ่เพือ่อธบิาย วเิคราะห ์ขอ้มลูจากเน้ือหา หรอืเสนอแนะองคค์วามรูท้างวชิาการ นวตักรรม 

ผลงานทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสงัคม โดยมคีวามยาวบทความ 10-15 หน้ากระดาษ A4 

 3. บทความปริทรรศน์ (Review Article) หมายถงึ บทความในลกัษณะวจิารณ์หรอื

อธบิายเหตุผลสนบัสนุนในประเดน็ทีเ่หน็ดว้ย และ มคีวามเหน็แตกต่างในมมุมองวชิาการ 

 4. บทวิจารณ์หนังสือ (Book Review) หมายถงึ บทความทีว่พิากษ์วจิารณ์เน้ือหาสาระ 

คุณคา่ และคณูุปการของหนงัสอื บทความหรอืผลงานศลิปะ อาท ินิทรรศการ ทศันศลิป์ และการ

แสดงละครหรอืดนตร ีโดยใชห้ลกัวชิาและดุลยพนิิจอนัเหมาะสม 



หลกัเกณฑใ์นการส่งบทความ 

 1. บทความทีผู่แ้ต่งสง่มาเพือ่ตพีมิพจ์ะตอ้งเป็นบทความทีย่งัไมเ่คยตพีมิพเ์ผยแพรห่รอือยู่

ระหวา่งการเสนอขอตพีมิพจ์ากวารสารอื่น ๆ            

 2. เน้ือหาในบทความตอ้งไมค่ดัลอก ลอกเลยีน หรอืไมต่ดัทอนจากบทความอื่นโดยเดด็ขาด 

(การละเมดิลขิสทิธิถ์อืเป็นความรบัผดิชอบของผูแ้ต่งเทา่นัน้)           

 3.  ผูแ้ต่งตอ้งเขยีนบทความตามรปูแบบทีก่าํหนดไวใ้นระเบยีบการสง่บทความของวารสาร

รฐัประศาสนศาสตรแ์ละนิตศิาสตร ์มหาวทิยาลยัชนิวตัร  

 4. การพจิารณาบทความเพือ่ตพีมิพใ์นวารสารรฐัประศาสนศาสตรแ์ละนิตศิาสตร ์

มหาวทิยาลยัชนิวตัร จะพจิารณาเฉพาะบทความทีไ่ดร้บัการประเมนิใหต้พีมิพเ์ผยแพรจ่าก

ผูท้รงคุณวุฒเิทา่นัน้           

 5. กรณีขอ้เสนอแนะจากผูท้รงคุณวุฒ ิผูแ้ต่งตอ้งปรบัแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของ

ผูท้รงคุณวุฒ ิและชีแ้จงการแกไ้ขตน้ฉบบัดงักล่าว มายงักองบรรณาธกิารฯ 

 

การเตรียมต้นฉบบั 

 รบัการตพีมิพบ์ทความทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ จดัพมิพด์ว้ยโปรแกรม Microsoft 

Word 2003 ขึน้ไป โดยใชต้วัหนงัสอืแบบ TH Sarabun New ขนาด 14 pt. ของบทความภาษาไทย

บทความภาษาองักฤษ ใช ้Time New Roman ขนาด 12 pt. กาํหนดตัง้คา่หน้ากระดาษ บน 1.5 น้ิว 

ล่าง 1.0 น้ิว ขวา 1.0 น้ิว โดยความยาวของบทความไมเ่กนิ 15 หน้า โดยมรีปูแบบและ

สว่นประกอบ ดงัต่อนี้ 

 

 

 

 

 

 

 



 

[ช่ือเร่ือง ภาษาไทย] 

 [TITLE IN CAPITAL LETTERS (ชือ่เรือ่ง ภาษาองักฤษ ใช้ตวัพิมพใ์หญ่ทุกตวั)] 

 
ชือ่ – สกุล (ภาษาไทย) *1 ชือ่ – สกุล (ภาษาไทย) 2  

ชือ่ – สกุล (ภาษาองักฤษ) *1, ชือ่ – สกุล (ภาษาองักฤษ) 2 

 

*1 คณะ/สงักดั......... มหาวทิยาลยั............................(ภาษาไทย) 
2 คณะ/สงักดั......... มหาวทิยาลยั............................ (ภาษาไทย) 

*1 คณะ/สงักดั......... มหาวทิยาลยั............................(ภาษาองักฤษ) 
2 คณะ/สงักดั......... มหาวทิยาลยั............................(ภาษาองักฤษ) 

* E-mail ผูร้บัผดิชอบบทความ (Corresponding Author): xxx@mail.com 

 
วนัทีร่บับทความ          xx xxxxx 2566 วนัแกไ้ขบทความ         xx xxxxx 2566 วนัตอบรบับทความ      xx xxxxx 2566 

 

 

บทคดัย่อ 

 ระบุถงึความสําคญัของเรื่อง ครอบคลุมปัญหา วตัถุประสงค์ ขอบเขตการวจิยั วธิกีารวจิยั การเก็บ

รวบรวมขอ้มูล เครื่องมอื อุปกรณ์ กลุ่มตวัอย่างทีศ่กึษา และผลการวจิยัโดยสงัเขป บทคดัย่อเขยีนเป็นภาษาไทย 

พมิพโ์ดยตวัอกัษร TH Sarabun New ขนาด 14 points โดยมเีนื้อหารวมกนัจาํนวน 150 - 300 คาํ  

(บทความภาษาองักฤษ ไม่ต้องเขียนบทคดัย่อภาษาไทยในบทความ) 

 

คาํสาํคญั: คาํสาํคญั1; คาํสาํคญั2; คาํสาํคญั3  (คาํสาํคญัจาํนวน 3 - 5 คาํ คัน่ดว้ยเครือ่งหมาย ; ) 

 

ABSTRACT 

 ระบุถงึความสําคญัของเรื่อง ครอบคลุมปัญหา วตัถุประสงค์ ขอบเขตการวจิยั วธิกีารวจิยั การเก็บ

รวบรวมข้อมูล เครื่องมือ อุปกรณ์ กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา และผลการวิจัยโดยสังเขป บทคัดย่อเขียนเป็น

ภาษาองักฤษ พมิพโ์ดยตวัอกัษร TH Sarabun New ขนาด 14 points โดยมเีนื้อหารวมกนัจาํนวน 150 - 300 คาํ 

 

Keywords: คาํสาํคญั1; คาํสาํคญั2; คาํสาํคญั3  (คาํสาํคญัจาํนวน 3 - 5 คาํ คัน่ดว้ยเครือ่งหมาย ; ) 

 

1. บทนํา 

 อธบิายความสาํคญัของทีม่าและปัญหาของงานวจิยั บทความทีเ่สนอจะตอ้งพมิพเ์ป็นภาษาไทย หรอื

ภาษาองักฤษ โดยมคีวามสาํคญัทีนํ่าไปสู่การวจิยั ซึ่งการเริม่ตน้เขยีนบทนําจะกล่าวถงึปัญหาทีนํ่ามาทดลองหรอื

mailto:xxx@mail.com


ศึกษาวิจัย โดยเน้นถึงสภาพปัญหาของความรู้ในตอนเริ่มการวิจัย บอกวัตถุประสงค์ ขอบเขตและวิธีการ

ดาํเนินการวจิยั และควรมกีารอา้งองิเอกสารทีเ่กีย่วขอ้งเรือ่งทีก่าํลงัดาํเนินการวจิยัอยู ่

 

2. ทบทวนวรรณกรรม 

 กล่าวถงึภมูหิลงัของงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง การตัง้คา่หน้ากระดาษตามรปูแบบทีก่าํหนด [1]   

 

3. วิธีการวิจยั 

 อธบิายเทคนิคและวธิกีารวจิยั เช่น รายละเอยีดของหน่วยทดลอง การบนัทกึขอ้มลู แผนการทดลองที่

ใช ้อยา่งชดัเจน การวเิคราะหข์อ้มลูทางสถติทิีเ่หมาะสม สถานทีแ่ละชว่งเวลาดาํเนินการวจิยั 

3.1 การจดัทาํรปูภาพ 

 ตวัอกัษรทัง้หมดในรปูภาพ จะตอ้งมขีนาดใหญ่สามารถอ่านไดส้ะดวก รปูภาพทุกรปูจะตอ้งมหีมายเลข

และคาํบรรยายไดภ้าพ หมายเลขและคาํบรรยายรวมกนัแลว้ควรจะมคีวามยาวไมเ่กนิ 2 บรรทดั 

 คําบรรยายใตภ้าพ หา้มใชค้ําว่า “แสดง” เช่น หา้มเขยีนว่า”ภาพที ่1 แสดงความสมัพนัธ.์..” ทีถู่กตอ้ง

ควรเป็น “ภาพที ่1 ความสมัพนัธร์ะหวา่ง...” 

 รูปลายเสน้จะต้องเป็นเสน้หมกึดํา ส่วนรูปถ่ายควรจะเป็นรูปขาวดําทีม่คีวามคมชดั รูปสอีนุโลมใหไ้ด ้

และเพื่อความสวยงามใหเ้วน้บรรทดัเหนือรูปภาพ 1 บรรทดั และเวน้ใตค้ําบรรยายรปูภาพ 1 บรรทดั ตวัอย่างดงั

แสดงในภาพที ่1  

 
 

ภาพท่ี 1 ธนบตัรแบบต่างๆ ของประเทศไทย (ทีม่า: [1]) 

 

 

 

 

 

 



3.2 การเขยีนสมการ 

 สมการทุกสมการจะต้องมหีมายเลขกํากบัอยู่ภายในวงเล็บ และเรยีงลําดบัที่ถูกต้อง ตําแหน่งของ

หมายเลขสมการจะตอ้งอยูช่ดิขอบดา้นขวาของคอลมัน์ ดงัแสดงตวัอยา่งในสมการที ่(1) 
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3.3 การจดัทาํตาราง 

 ควรตเีสน้กรอบตารางดว้ยหมกึดําใหช้ดัเจน ตารางทุกตารางจะตอ้งมหีมายเลขและคําบรรยายกํากบั

เหนือตาราง เมื่อรวมกนัแล้วควรมคีวามยาวไม่เกิน 2 บรรทดั ในคําบรรยายเหนือตารางห้ามใช้คําว่า “แสดง” 

เชน่เดยีวกบักรณีรปูภาพ 

 เพือ่ความสวยงาม ใหเ้วน้บรรทดัเหนือคาํบรรยายตาราง 1 บรรทดั และเวน้บรรทดัใตต้าราง 1 บรรทดั 

ดงัแสดงในตารางที ่1  

 

ตารางท่ี 1 รายละเอยีดรปูแบบตวัอกัษรสาํหรบัการจดัทาํบทความตน้ฉบบั 

 

องคประกอบ ตัวอักษร รูปแบบอักษร ขนาดอักษร (pt.) 

ชื่อเรื่องบทความ  TH Sarabun New หนา 16 

ชื่อผูเขียน TH Sarabun New ธรรมดา 16 

ชื่อหนวยงานหรือสถาบัน
ของผูเขียน และท่ีอยู E-mail 

TH Sarabun New ตัวเอียง 14 

บทคัดยอ TH Sarabun New ธรรมดา 14 

เนื้อหา TH Sarabun New ธรรมดา 14 

เอกสารอางอิง TH Sarabun New ธรรมดา 14 

 

 

3.4 ความยาวของบทความ 

 เมือ่รวมทุกส่วนแลว้ แต่ละบทความมคีวามยาวดงันี้ บทความทัว่ไปมคีวามยาว 5 - 8 หน้ากระดาษ 

A4  

3.5 กรณีบทความภาษาองักฤษ 

 ผูพ้มิพบ์ทความเป็นภาษาองักฤษ ใหเ้ขยีนบทคดัยอ่ภาษาไทยดว้ย 

 

4. ผลการวิจยั 

 อธบิายผลการทดลองต่างๆ ผลการวเิคราะหข์อ้มลู การแปลความ ผลทีไ่ดจ้ากการวเิคราะห ์การเสนอ

ผลการวจิยัควรเสนอตามลาํดบัของวตัถุประสงค ์และหรอืสมมตฐิาน อาจแสดงในรปูของตาราง หรอืภาพประกอบ 

 



5. อภิปรายผลและข้อเสนอแนะการวิจยั 

 อธบิายเหตุผลทีไ่ดจ้ากการศกึษา แสดงความเชื่อมโยง โดยการวเิคราะหค์วามสอดคลอ้งหรอืขดัแยง้

กับสมมุติฐานและหลักทฤษฎี หรือแนวคิด ตลอดจนเปรียบเทียบและอธิบายความเหมือนหรือความต่างใน

สาระสาํคญักบัผลการศกึษาของผูอ้ื่น ขอ้เสนอแนะจากการทาํวจิยัและแนวทางในการทาํวจิยัต่อไป 

 

คาํขอบคณุ (ถ้ามี) 

 เป็นการแสดงความขอบคุณสาํหรบัหน่วยงานทีใ่หทุ้นวจิยั และผูช้ว่ยเหลอืงานวจิยั (แต่มไิดเ้ป็น

ผูร้ว่มงานวจิยั) 

 

6. เอกสารอ้างอิง 

 รวบรวมรายการเอกสารทัง้หมดทีผู่ว้จิยัไดใ้ชอ้า้งองิในการเขยีนบทความ บอกแหล่งทีม่าของขอ้ความ 

แนวคดิ หรอืขอ้มลูต่าง ๆ เพื่อเป็นการใหเ้กยีรตแิก่บุคคลหรอืสถาบนั องคก์รผูเ้ป็นเจา้ของขอ้ความ การอา้งองิใน

บทความ ให้ใช้เครื่องหมายวงเล็บเหลี่ยม เช่น [2] จะต้องเรยีงลําดบัหมายเลขอ้างอิงจากหมายเลขน้อยไปสู่

หมายเลขมากใหถู้กตอ้ง การอา้งองิหมายเลขทีม่ลีําดบัตดิต่อกบัใหใ้ชรู้ปแบบดงันี้ [1] [2] หากมกีารอา้งองิซํ้าใน

เนื้อหาใหใ้ส่หมายเลขเดมิ โดยต้องระบุชื่อบทความทีอ่้างองิใหช้ดัเจน ใหจ้ดัรายการอ้างองิใหอ้ยู่ในแนวตรงตาม

ตวัอย่าง โดยเวน้ระยะจากขอบซ้ายใหต้รงกนัทุกรายการ โดยใชรู้ปแบบ  APA Style (American Psychological 

Association)  
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