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วัตถุประสงค  

 เพื่อเปนแหลงเผยแพรผลงานวิจัยและผลงานทางวิชาการดานรัฐประศาสนศาสตร นิติศาสตร รัฐศาสตร 

ตลอดจนถึง สาขามนุษยศาสตร และสังคมศาสตรใหกับนักศึกษา อาจารย นักวิชาการ นักวิจัย ท้ังในประเทศ และ

ตางประเทศ และการสรางเสริมเครือขายความรวมมือทางวิชาการระหวางนักศึกษา อาจารย นักวิจัย นักวิชาการ 

นักนวัตกรรม ทั้งในประเทศและตางประเทศ ตลอดจนเปนแหลงขอมูลความรูทางวิชาการ และนวัตกรรมดานรัฐ

ประศาสนศาสตร และนิติศาสตร ท่ีสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง สามารถขับเคลื่อนการพัฒนาสังคม และประเทศได 

 

 

เจาของวารสาร 

 คณะรัฐประศาสนศาสตร และนิติศาสตร มหาวิทยาลัยชินวัตร 

 

 

 

 



 

 

รูปแบบการดําเนินการกลั่นกรองบทความ 

 กองบรรณาธิการไดใหความสําคัญกระบวนการจัดทําวารสารตั้งแตการคัดเลือกบทความ จะตองจะตอง

ผานการพิจารณาใหความเห็น ทบทวน และตรวจสอบ วิพากษ วิจารณ ความถูกตอง เหมาะสมทางวิชาการ จาก

ผูทรงคุณวุฒิในสาขาวิชาที่เกี่ยวของ จํานวนอยางนอย 3 ทาน ในสาขาวิชาที่เกี่ยวของตอบทความเพื่อใหเปนไป

ตามมาตรฐานทางวิชาการ และในการประเมินใชรูปแบบผูประเมินไมทราบชื่อผูแตง และผูแตงไมทราบชื่อผู

ประเมิน  

 

คณะที่ปรึกษา 

ศาตราจารยกิตติคุณ ดร.สุเทพ  เชาวลิต  ท่ีปรึกษาสถาบันการศึกษาเอกชน  

ศาตราจารย ดร.บุญทัน  ดอกไธสง กรรมการสภามหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย 

ศาตราจารย ดร.สิน พันธุพินจิ   อดีตอธิการราชมงคลตะวันออกจักพงษภูวนาถ 

รองศาสตราจารย ดร.ทองหลอ วงศอินทร  กรรมการสภามหาวิทยาลัยราชภัฎพระนคร 

รองศาสตราจารย ดร.ปรียาพร วงศอนุตรโรจน        กรรมการสภามหาวิทยาลัยปทุมธาน ี

รองศาสตราจารย ดร.ทัศนา แสวงศักดิ์  ท่ีปรึกษาสถาบันการศึกษาเอกชน 

รองศาสตราจารย ดร.จุไรรัตน  ดวงเดือน  ท่ีปรึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

รองศาสตราจารย ดร.สุรชาติ ณ หนองคาย  อดีตนายกสภาวิทยาลัยนครราชสีมา 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.ไพลิน  นุกูลกิจ  รองอธิการบดีมหาวิทยาลัยปทุมธาน ี

ผูชวยศาสตราจารย ดร.ภูมินันทร รุงเรืองกูร  ท่ีปรึกษาสถาบันการศึกษาเอกชน 

 



 

 

 

บรรณาธิการวารสาร 

รองศาสตราจารย ดร.รัฐบุรุษ คุมทรัพย มหาวิทยาลัยชินวัตร 

 

ผูชวยบรรณาธิการ 

ดร.ศุภกานต มังกรสุรกาล มหาวิทยาลัยชินวัตร 

 

กองบรรณาธิการ 

ผูชวยศาสตราจารย พันเอก (พิเศษ) ดร. พินัย วิถีสวัสดิ์ มหาวิทยาลัยชินวัตร 

ผูชวยศาสตราจารย ดร. บุญเพ็ง จันทรงม มหาวิทยาลัยชินวัตร 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.ศิวัช นุกูลกิจ มหาวิทยาลัยชินวัตร 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.วิชน ีคุปตะวาทิน มหาวิทยาลัยชินวัตร 

ดร.กําพล วันทา มหาวิทยาลัยชินวัตร 

ดร.ปรัชญา มีโนนทองมหาศาล มหาวิทยาลัยชินวัตร 

ดร.กิตติศักดิ์ นิธิณัฐเจริญกุล มหาวิทยาลัยชินวัตร 

อาจารยจีรวรรณ เทพประสิทธิ์ เทวาเวศมธํารงค มหาวิทยาลัยชินวัตร 

อาจารยชยพัทธ ยางศรี มหาวิทยาลัยชินวัตร 

ดร.ชัยพัฒน ลาพินี  มหาวิทยาลัยพะเยา 



ดร.ศศิรดา แพงไทย วิทยาลัยพิชญบัณฑิต 

ดร.ทัศนีย ทิพยคงคา มหาวิทยาลัยปทุมธานี 

ดร.สุเทพ ตระหงาน  มหาวิทยาลัยปทุมธานี 

ดร.รติรัตน  วรโชคเดชาวิวัฒน มหาวิทยาลัยปทุมธานี 

อาจารยพิเชฐ ภูเฉลิมตระกูล มหาวิทยาลัยปทุมธานี 

อาจารยมาลีรัชต  ฉานสูงเนิน มหาวิทยาลัยปทุมธานี 

ดร.ณรงคฤทธิ์  วังคีรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระ

นครเหนือ 

อาจารยทิวากร สุทธิบาก  โรงเรียนบานดอนแดง 

อาจารยธาราทิพย  มูลศาสตร  วิทยาลัยทองสุข 

 

 

สํานักงานกองบรรณาธิการวารสาร 

         คณะรัฐประศาสนศาสตรและนิติศาสตร มหาวิทยาลัยชินวัตร 

         99 หมู 10 ตําบลบางเตย อําเภอสามโคก จังหวัดปทุมธานี 12160 

         โทรศัพท (+66) 2599 0000  

         E-mail : supakran.m@siu.ac.th และ https://so17.tcithaijo.org/index.php/palsiuj/index 
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กําหนดออก 

 วารสารมีกําหนดออก ตามเวลาท่ีกําหนด ปละ - 3 ฉบับ (ราย 4 เดือน) 

 ฉบับท่ี 1 เดือน มกราคม – เมษายน  

 ฉบับท่ี 2 เดือน พฤษภาคม – สิงหาคม 

 ฉบับท่ี 3 เดือน กันยายน – ธันวาคม 

 

 

การเผยแพร 

ผูท่ีสนใจสามารถคนหาท่ี       https://so17.tci-thaijo.org/index.php/palsiuj/index 
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รายนามผูทรงคุณวุฒิประเมินบทความ 

รองศาสตราจารย ดร.สวงค เศวตวัฒนา                 สาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยปทุมธานี 

รองศาสตราจารย ดร.ธนากร ธนาธารชูโชติ            สาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยปทุมธานี 

รองศาสตราจารย ดร.กฤษดา ตั้งชัยศักดิ์                สาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.สําราญ บุญเจริญ                สาขาวิชาบริหารธุรกิจ วิทยาลัยนครราชสีมา 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.ญาณกร โทประยูร              สาขาวิชาบริหารธุรกิจ สังกัดสมาคมนักวิจัยแหงประเทศไทย                                                                                      

ผูชวยศาสตราจารย บุญธรรม พรเจริญ                    สาขาวิชาบรหิารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชมงคลพระนคร                                                                                         

ดร.ณัฐพล บัวเปลี่ยนสี                                 สาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  

วาท่ีรอยตรี ดร.ธนเดช กังสวัสดิ์                              สาขาวิชาบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร                                                                                        

ดร.เดชา โลจนสิริศิลป                                            สาขาวิชาบริหารธุรกิจ วิทยาลัยเทคโนโลยีสยาม 

รองศาสตราจารย ดร.ก่ิงพร  ทองใบ                        สาขาวิชาวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธริาช                                                                                      

ผูชวยศาสตราจารย ดร.จิรภัทร เริ่มศรี                      สาขาวิชานิเทศศาสตรการตลาด มหาวิทยาลัยราชภัฏ

สกลนคร                                                                                         

รองศาสตราจารย ดร.วราฤทธิ์ พานิชกิจโกศลกุล      สาขาวิชาสถิติประยุกต มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

รองศาสตราจารย ดร.สมกูล ถาวรกิจ                          สาขาวิชาการบริหารการศึกษา วิทยาลัยเทคโนโลยีสยาม                                                                                                   

รองศาสตราจารย ดร.ปรียาพร วงศอนุตรโรจน             สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยปทุมธานี                                                                                            

รองศาสตราจารย ดร.ทัศนา แสวงศักดิ์                        สาขาวิชาการบริหารการศึกษา นักวิชาการอิสระ 

รองศาสตราจารย ดร.ปยะนาถ บุญมีพิพิธ                     สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชพฤกษ                                                                                           

รองศาสตราจารย ดร.ณรัฐ วัฒนพานิช                          สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยรามคําแหง                                                                                            

ผูชวยศาสตราจารย ดร.ในตะวัน กําหอม                        สาขาวิชาการบริหารการศึกษา วิทยาลัยทองสุข 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุรชัย เทียนขาว                         สาขาวิชาการบริหารการศึกษา วิทยาลัยเทคโนโลยีสยาม                                                                                                   



ดร.นิพิฐพนธ  สนิทเหลือ                                                   สาขาวิชาการบริหารการศึกษา สถาบันเทคโนโลยีแหง

สุวรรณภูมิ                                                                                                     

พระปลัดกลาณรงค ญาณวีโร (โตนดแกว), ดร.     สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ผูบริหาร Dhammakaya 

Eigersund 

ดร.ธีระพงศ บุศรากูล                                                          สาขาวิชาการบริหารการศึกษา วิทยาลัยเทคโนโลยีสยาม                                                                                                 

ดร.พินิจ มีคําทอง                                                               สาขาวิชาการบริหารการศึกษา รองผูอํานวยการโรงเรียน

พระยืนวิทยาคาร สังกัดองคการบริหารสวนจังหวัดขอนแกน                                                                                                                                                                                    

ดร.วิรัลพัชร วงศวัฒนเกษม                                                  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา วิทยาลัยนครราชสีมา                                                                                               

ดร.สมใจ มณีวงษ                                                                สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ผูอํานวยการโรงเรียนบานไผ 

ประถมศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา 

ขอนแกน เขต 2                                                                                                                                              

ดร.ศิริมงคล ทนทอง                                                             สาขาวิชาการบริหารการศึกษาศึกษานิเทศก สํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุรินทร เขต 3                                                                                                                

พระมหาวุฑฒ  สุวุฑฺฒิโก (บุญเสนอ), ดร.                         สาขาวิชาการบริหารการศึกษา สํานักพระปริยัติธรรม วัด

พระธรรมกาย                                                                                   

ดร.วิโรจน โกศลฤทธิชัย                                                    สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา วิทยา

เขตจันทบุรี 

ดร.จีรนาถ ภูริเศวตกําจร                                             สาขาวิชาการบริหารการศึกษา วิทยาลัยทองสุข                            

รองศาสตราจารย ดร.อําพล บุดดาสาร     พุทธศาสนาและปรัชญา มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร                                                           

รองศาสตราจารย ดร.บัญชา  วิทยอนันต            สาขานิติศาสตร วิทยาลัยนครราชสีมา 

ดร.วิชาญ จันทรอินทร                 สาขานิติศาสตร วิทยาลัยนอรทเทิรน 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฐวนิ อัศวภูวดล สาขานิติศาสตร มหาวิทยาลัยเวสเทิรน 

รองศาสตราจารย ดร.พฤทธสรรค สุทธิไชยเมธี  สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร นักวิชาการอิสระ 

ผูชวยศาสตราจารย ดร.ธิดารกัษ ลือชา สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เพชรบูรณ 



 

                                                                                       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รองศาสตราจารย ดร.วรรณวิภา ไตลังคะ              สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยปทุมธาน ี                                                                                             
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 วารสารรัฐประศาสนศาสตรและนิติศาสตร มหาวิทยาลัยชินวัตร มีวัตถุประสงค เพื่อเปนแหลงเผยแพร

ผลงานวิจัยและผลงานทางวิชาการดานรัฐประศาสนศาสตร นิติศาสตร รัฐศาสตร ตลอดจนถึง สาขามนุษยศาสตร 

และสังคมศาสตรใหกับนักศึกษา อาจารย นักวิชาการ นักวิจัย ทั้งในประเทศและตางประเทศ และการสรางเสริม

เครือขายความรวมมือทางวิชาการระหวางนักศึกษา อาจารย นักวิจัย นักวิชาการ นักนวัตกรรม ท้ังในประเทศและ

ตางประเทศ ตลอดจนเปนแหลงขอมูลความรูทางวิชาการ และนวัตกรรมดานรัฐประศาสนศาสตรและนิติศาสตร ท่ี

สามารถนําไปปฏิบัติไดจริง สามารถขับเคลื่อนการพัฒนาสังคมและประเทศ โดยกํากับคุณภาพและกระบวนการ

ของการจัดทําวารสารใหเปนไปตามมาตรฐานนวิชาการ 

 ในวารสารรฉบับนี้ประกอบดวยบทความวิจัย ของนักวิชาการ อาจารย นักศึกษา ตลอดจนผูที่ปฏิบัติงาน

ในหนวยงานตาง ๆ ทั้งในและตางประเทศ ซึ่งผานการพิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 9 เรื่อง โดยหัวขอหลัก

ครอบคลุมทั ้งดานรัฐประศาสนศาสตร ดานนิติศาสตร และประเด็นทาทายใหม ๆ ทางดานมนุษยศาสตร

สังคมศาสตร 

 ทางทีมจัดทําวารสาร ขอขอบคุณผูเขียนบทความและผูทรงคุณวุฒิ ที่พิจารณาบทความ ที่ปรึกษาภายใน

และภายนอกทุกทาน ที่ไดใหขอเสนอแนะในกํารปรับปรุงแกไขบทความใหมีความถูกตอง สมบูรณ ตลอดจนผูที่มี

สวนเกี่ยวของที่ใหการสนับสนุนทรัพยากร และใหคํานะนําจนทําใหวารสารฉบับนี้ มีบทความที่นาสนใจ และได

มาตรฐานมีคุณคาทางวชิาการ สามารถตอบสนองความตองกํารของผูที่สนใจ และเปนขอมูลอางอิงทางวิชาการได

เปนอยางดี 
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Abstract 
 This research aimed to study and compare the level of public participation in 
community development in the area of the Takhan Subdistrict Administrative 
Organization, Ban Khai District, Rayong Province. The population used in this study 
was 8,672 people aged 18 years and over. The researcher calculated the sample size 
using Taro Yamane's formula, resulting in a sample of 382 people. The instrument 
used was a questionnaire. The statistics used for data analysis included percentage, 
mean, and standard deviation, t - test, One - Way ANOVA, and F - test. If differences 
were found, pairwise differences were tested using the LSD statistic. The results of 
the study found that: 
 The level of public participation in community development in the Takhan 
Subdistrict Administrative Organization, Ban Khai District, Rayong Province, was 
at a high level overall. Considering each aspect, it was found that participation was 
at a high level in all aspects. The average values were ranked from highest to lowest 
as follows: Monitoring and evaluation; Activity implementation; Decision-making 
and benefit sharing, respectively. The level of public participation in community 
development in the area of the Takhan Subdistrict Administrative Organization, Ban 
Khai District, Rayong Province, classified by personal characteristics, found that 
gender, age, and occupation did not affect the level of participation. However, the 
level of education affected the level of public participation in community 
development. 
 
Keywords : Public Participation; Community development 
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Introduction 

 Public participation is important in creating sustainable democracy and 
promoting good governance and administration. The more public participation, the 
more it will help to monitor the work of administrators and make administrators 
more responsible to society. It also prevents politicians from setting policies that are 
not suitable for that society. In addition, public participation ensures that the voices 
of the people will be heard and that the needs or desires of the people will be met. 
Later, the Constitution of the Kingdom of Thailand B.E. 2550 has important 
principles to promote and protect the rights and freedoms of the people to be more 
clearly evident. It encourages the people to have a role and participate in governance 
and scrutinize the use of state power in a tangible way. It emphasizes the value and 
importance of morality, ethics, and good governance as the principles of the nation 
(Office of the Secretary - General of the Senate, 2550). 
 The implementation of the concept of public participation in practice often 
began with the development of rural communities, which in the past did not 
emphasize public participation in sustainable development. However, the ideas of 
academics both domestically and internationally on public participation have made 
recent developments focus on people in the community as the main target of driving 
development and emphasize public participation as an important mechanism 
(Jintawee Kasem-suk, 2561). 
 Currently, there is a sense of public participation in Takhan Subdistrict. Ban 
Khai District, Rayong Province is still at a low level. This can be seen from the 
monthly community meeting held each month, which is a forum that allows villagers 
to present problems or information in all aspects of that sub - district. The villagers’ 
participation in the meeting is still low. The main problem is that the villagers do not 
participate in the development of their village. Most of the villagers are farmers and 
laborers, who are middle-class to poor. Most of the people’s time in a day is devoted 
to earning a living, so they are not interested in local development. From the above 
problems, the researcher is interested in studying and researching about community 
development participation in the Takhan Sub-district Administrative Organization, 
Ban Khai District, Rayong Province, in various aspects in order to improve and 
increase the efficiency of people’s participation in sustainable sub-district 
development. 
 
Objectives 
 1. To study the level of public participation in community development in the 
area of the Takhan Subdistrict Administrative Organization, Ban Khai District, 
Rayong Province 
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 2. To compare the level of public participation in community development in 
the area of the Takhan Subdistrict Administrative Organization, Ban Khai District, 
Rayong Province, classified by personal factors 
 
Hypothesis 
 1. People with different genders participate in community development in the 
area of Ta Khan Subdistrict Administrative Organization, Ban Khai District, Rayong 
Province differently. 
 2 .  People with different ages participate in community development in the 
area of Ta Khan Subdistrict Administrative Organization, Ban Khai District, Rayong 
Province differently. 
 3 .  People with different levels of education participate in community 
development in the area of Ta Khan Subdistrict Administrative Organization, Ban 
Khai District, Rayong Province differently. 
 4. People with different occupations participate in community development in 
the area of Ta Khan Subdistrict Administrative Organization, Ban Khai District, 
Rayong Province differently. 
 
Scope of the Study 
 Population and Sample Scope 
 The population used in this research was people in the area of the Takhan 
Subdistrict Administrative Organization, Ban Khai District, Rayong Province, aged 
18 years and over, totaling 8,672 people. 
 The sample group used in the study was calculated by using Taro Yamane's 
formula (Taro Yamane, cited in Thirawut Ekakun, 2 0 0 0) .  The sample group was 382 

people. 
 The variables used in this study consisted of: 
 Independent variables: personal factors of the people, including gender, age, 
education level, and occupation. 
 Dependent variables: people's participation in community development in the 
area of the Takhan Subdistrict Administrative Organization, Ban Khai District, 
Rayong Province, in 4 aspects: decision-making, implementation, benefit, and 
monitoring and evaluation. 
 

Literature Reviews 
 Participation in community development means giving villagers an 
opportunity to participate in community development activities in the form of 
participation in decision - making, participation in implementation, participation in 
receiving benefits, and participation in evaluation (Cohen and Uphoff, 1980 cited in 
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Phuangthong Yotha - yai, 2002). This includes participation in meetings to present 
matters that are necessary for community development, participation in decision - 
making and planning of community development activities, participation in 
determining the use of resources and sources of resources to be used in community 
development projects, and participation in operations by the people exerting effort 
in project activities, participation in financial support, or participation in supporting 
materials and equipment for use in community development activities. In addition, 
the people receive benefits from various aspects of community development project 
activities, such as the herbal garden project, village water supply project, and 
participation in various development activities in the community of Khu Yai Mi 
Subdistrict, Sanam Chai Khet District, Chachoengsao Province, which helps 
develop your potential, such as the project to promote women's careers in the village, 
the Civil Defense Volunteer (CDV) training project, and participation in monitoring 
and evaluation by participating in observing the work of external contractors who 
come to work in community development, and participation in monitoring the results 
of projects related to various developments in the community. 
 
Conceptual Framework 
 
                 Independent Variables                       Dependent Variables 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figure 1     Research conceptual framework 

 

 

 

 

 

Personal factors 
 1. Gender 

2. Age 

3. Education level 

4. Occupation 

1. Thinking and planning 

2. Operation 

3. Benefits 

4. Monitoring and evaluation 

Public participation in community development 
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Methodology 

Sample used in the study 
 The population used in the study was people in Takhan Subdistrict, Ban Khai 
District, Rayong Province, aged 18 years and over, totaling 8 ,672 people (Takhan 
Subdistrict Administrative Organization, 2021). 
 The sample used in the study The researcher calculated the sample size using 
the principle of finding values according to the formula of Taro Yamane (Taro 
Yamane, cited in Thirawut Ekakun, 2 0 0 0 ) , totaling 3 8 2  people. The researcher 
selected the sample group by simple random sampling according to the sample size 
and proceeded to distribute the questionnaires. 
 
Instruments used in the research 
 The questionnaire is divided into 2 parts as follows: 
 Part 1 is a questionnaire on the personal factors of the respondents, including 
gender, age, education level, and occupation. 
 Part 2 is a questionnaire on the level of public participation in community 
development. It is a 5 level rating scale based on the Likert's scale, with the score 
level divided into 5 levels as follows: 
 
   Score    Meaning 
      5        Most 
      4                                       Much 
      3                                       Moderate 
      2                                       Less 
      1                                       Least 
 
 The interpretation of the mean of participation level scores was compared with 
the criteria for interpreting the level scores by considering the mean of each score as 
5 levels (Best. 1981: 236). Therefore, each level will have a class interval score, with 
the width of the class interval equal to 0.80 points. From the width of the class 
interval, the class is determined. Therefore, the criteria for interpreting the level of 
public participation in community development are as follows: 
 
        Average    Interpretation 
     4.21-5.00                        the highest level of participation 
     3.41-4.20                        a high level of participation 
     2.61-3.40                        a moderate level of participation 
                       1.81-2.60                         a low level of participation 
                       1.00-1.80                         the lowest level of participation 
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Creation and Quality Control of Instruments 
 In creating the instruments used to collect data in this study, the researcher 
proceeded to create and determine the quality of the instruments according to the 
following steps : 
 1. Study, analyze, and synthesize documents and research from both Thailand 
and abroad to study the ideas of educators. That provides ideas about public 
participation in community development 
 2. Study the method of creating a rating scale tool using the Likert method 
and creating an open-ended questionnaire from Boonchum Srisat's (2002) textbook 
by creating a questionnaire that covers the conceptual framework and objectives of 
the study 
 3. Present the questionnaire to the thesis advisor for checking its accuracy and 
considering providing suggestions 
 4. Improve the questionnaire according to the thesis advisor's suggestions and 
present it to 3 experts to examine the content validity of each question by finding the 
index of congruence between the questions and the operational definition (IOC : 
Index of item objective congruence) which found that the index of congruence (IOC) 
was 0.92 
 5. Use the questionnaire that has been reviewed by experts to improve and 
revise according to the suggestions Then present to the thesis advisor for 
consideration and suggestions again. 
 6. Take the revised questionnaire to try it out with a non - sample population 
of 30 people. 
 7. Analyze each questionnaire with the required discriminating power to find 
the reliability of the entire questionnaire using the alpha coefficient method 
according to Cronbach's method. The reliability of the entire questionnaire was 
found to be 0.9455. 
 8. Print out the complete questionnaire to collect data with the sample group 
to be studied. 
 
Data Analysis 
 The researcher analyzed the data using a ready-made statistical program, with 
the following details: 
 1. Analyze the personal data of the respondents using frequency and 
percentage. 
 2. Analyze the level of public participation in community development using 
the mean (X ) and standard deviation (S.D.) 
 3. Compare the level of public participation in community development 
according to the gender variable by using the t-test (Independent samples). 
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 4. Compare the level of public participation in community development 
according to the variables of age, education level, and occupation by using the One 
- Way ANOVA (F - test). If differences are found, pairwise differences will be tested 
using the LSD statistic. 
 

Results 

1. General information of the respondents 
 Most of the respondents were female, 186 people, or 51.1 percent, aged 31 - 
45 years, 128 people, or 35.2 percent, had an education level lower than a bachelor's 
degree, 2 3 7  people, or 6 5 . 1 1  percent, and worked as general employees/private 
companies, 136 people, or 37.36 percent. 
2. Level of public participation 
 The level of public participation in the development of the Khu Yai Mi 
Subdistrict Community, Sanam Chai Khet District, Chachoengsao Province, overall, 
is at a high level. Considering each aspect, it was found that there was a high level 
of public participation in all aspects, with the average values from highest to lowest 
as follows: monitoring and evaluation, activity implementation, decision-making, 
and benefit sharing, respectively. 
 2.1 In terms of decision-making, the public participation was at a high level 
overall. Considering each item, it was at a high level in all aspects, with the average 
values from highest to lowest as follows: having expressed their opinions on solving 
environmental problems in the community; having participated in analyzing drug 
problems in the community; having expressed their opinions on solving economic 
problems in the community; having participated in planning the election methods 
for various committees for community development; having expressed their 
opinions on solving economic problems in the community; having participated in 
analyzing environmental problems in the community; and having participated in 
analyzing economic problems in the community, respectively. 
 2.2 In terms of activity implementation, the public participation was at a high 
level overall. Considering each aspect, it was at a high level in all aspects, with the 
average values from highest to lowest as follows: having participated in electing 
various committees of the community; having participated in campaigning for a 
livable home in the community; having participated in developing the environment 
in the community; having been a member of various groups in the community; 
having helped find sources of funds to help the poor in the community. They have 
advised drug addicts to seek treatment and have helped find additional jobs for 
people in the community, respectively.  
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 2.3 In terms of participation in benefits, the public participation is at a high 
level. When considering each item, it is at a high level in all items. The average 
values are ranked from highest to lowest as follows: They have received benefits 
from environmental development activities in the community. They feel valuable in 
themselves for being useful to society. They have received problems from various 
committees in the community. They have received economic assistance from the 
village fund. They have received economic problems from the savings group. They 
have received peace from the administration of the community committee. They 
have received solutions to drug problems in the family, respectively.  
 2.4 In terms of monitoring and evaluation, the public participation is at a high 
level. When considering each item, the average values are ranked from highest to 
lowest as follows: They have participated in evaluating various activities in the 
community. They have participated in evaluating environmental development 
activities in the community. They have attended meetings and sought solutions to 
problems and obstacles in implementing various development activities in the 
community. They have participated in evaluating the management system of various 
groups in the community. They have participated in following up on the work of the 
community committee. They have followed up on the work of the village fund 
committee. 
3. Hypothesis testing results 
 3.1 Hypothesis 1 People with different genders participate in community 
development in Khu Yai Mi Subdistrict, Sanam Chai Khet District, Chachoengsao 
Province differently. 
 The analysis of the hypothesis found that people with different genders have 
different levels of public opinion on community development participation, 
according to statistical significance at the 0.05 level, which is not in accordance with 
the specified hypothesis. 
 3.2 Hypothesis 2 People with different ages participate in community 
development in Khu Yai Mi Subdistrict, Sanam Chai Khet District, Chachoengsao 
Province differently. 
 The analysis of the hypothesis found that people with different ages have 
different levels of public opinion on community development participation, 
according to statistical significance at the 0.05 level, which is not in accordance with 
the specified hypothesis. 
 3.3 Hypothesis 3 People with different levels of education participate in 
community development in Khu Yai Mi Subdistrict, Sanam Chai Khet District, 
Chachoengsao Province differently. 
 The analysis of the hypothesis found that people with different levels of 
education Different people have different levels of public opinion on community 
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development participation, with statistical significance at the 0.05 level, which is in 
line with the specified hypothesis.  
 3.4 Hypothesis 4 People with different occupations have different 
participation in community development in Khu Yai Mi Subdistrict, Sanam Chai 
Khet District, Chachoengsao Province. 
 The results of the hypothesis analysis found that people with different 
occupations have different levels of participation in community development, with 
statistical significance at the 0.05 level, which is in line with the specified 
hypothesis. 
 

Conclusion and Recommendation 
 From the study of public participation in community development in the area 
of the Takhan Subdistrict Administrative Organization, Ban Khai District, Rayong 
Province, it was found that: 
 1. The level of public participation in community development in the area of 
the Takhan Subdistrict Administrative Organization, Ban Khai District, Rayong 
Province, overall, was at a high level, which is consistent with Phra Maha Prakasit 
Sirimetho (Thitipasitkorn) (2013) who studied and found that public participation in 
the development of the Sufficiency Economy Village was at a high level overall. 
When considering each aspect, it was found that it was at a high level in all 4 aspects. 
The aspect in which the public participated the most was participation in decision-
making. This conflicts with the research of Charinya Chansong (2012) who studied 
public participation in local development in the area of the Nong Saeng Yai 
Subdistrict Administrative Organization, Khong Chiam District, Ubon Ratchathani 
Province. The research results found that overall, the public participated in local 
development at a moderate level. This conflicts with the research of Nusara Phanrak 
(2 0 1 2 )  who studied public participation in local development: A case study of the 
area of Khlong Chuk Kracheo Subdistrict, Mueang Chachoengsao District, 
Chachoengsao Province, which found that the public participated in local 
development at a moderate level overall. In the opinion of the researcher, it can be 
said that in every community development project, Every villager has a part in 
benefiting directly or indirectly. Every development project will improve the quality 
of life of the people. Therefore, the evaluation of public participation in community 
development is at a high level. The researcher discussed each aspect as follows:  
  1 . 1  In terms of decision-making, it was found that the public 
participated at a high level overall, which is consistent with Phra Maha Prakasit 
Sirimetho (Thitipasithikorn) (2 0 1 3 )  who studied and found that in terms of 
participation in decision-making, the public participated at a high level. When 
considering the details of all 8  questions, it was found that 7  items were at a high 
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level and 1  item was at a moderate level. In the opinion of the researcher, it can be 
said that participation in decision-making was at a high level because the public 
participated in meetings to present various matters that were necessary for 
development, jointly planned, jointly expressed opinions, and jointly analyzed 
various problems in the community.  
  1 . 2  In terms of activity implementation, it was found that the public 
participated at a high level overall, which is consistent with Charunee Phansengiam 
(2007) who studied the participation in community development of members of the 
Ruam Chit Ruam Jai community in Krabi province. The research results found that 
the overall participation in community development of the sample group was at a 
moderate level. When considering each aspect, it was found that the sample group 
There is a high level of participation in the operation. In the opinion of the researcher, 
it can be said that the participation in the activity is at a high level because the people 
participate in exercising their energy in the activity, participating in the campaign 
for community development, participating in supporting assets and money for the 
activity, and participating in supporting materials and equipment for the community 
development activity.  
  1.3 In terms of participation in receiving benefits, it was found that the 
people participated at a high level overall, which is consistent with Nicha 
Kesajamras (2006) who studied the participation of the people in the development 
of the community of Tha Lae Subdistrict, Phetchaburi Province, and found that the 
participation in benefits was at a high level. The sample group participated in 
community development. In terms of benefits, the highest benefit was receiving 
benefits from the community water resource development project for agriculture and 
consumption that was sufficient for the needs, and there was proper drainage of 
wastewater in the community. In the opinion of the researcher, it can be said that the 
participation in receiving benefits was at a high level because the people participated 
in receiving benefits from various development project activities in the community 
and developed their potential from participating in community development project 
activities. They also felt valuable in themselves for being beneficial to the 
community.  
  1.4 In terms of monitoring and evaluation, it was found that the people 
participated at a high level overall, which contradicts Wisanu Yokchinda (2014 ) 
who found that in terms of participation in evaluation, the participation was at a low 
level because the people had not yet participated in observing. The work of external 
contractors who come to develop the community and rarely follow up on the results 
of projects related to various developments in the community, in the opinion of the 
researcher, it can be said that the participation in monitoring and evaluation is at a 
high level because local administrators, community leaders, and community 
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committees organize community development projects and activities by allowing 
the public to participate. Therefore, it is an opportunity for the public to be informed 
of the work, including the results, and to be able to follow up on the results of various 
projects clearly and tangibly. 
 2 .  A comparative study of the level of public participation in community 
development in Tambon Takhan, Amphoe Ban Khai, Rayong Province, classified 
by personal characteristics, found that gender, age, and occupation did not affect the 
level of participation, which is consistent with Phra Maha Prakasit Sirimetho 
(Thitipasitkorn) (2013) who found that overall, people with different genders, ages, 
education levels, and occupations participated in the development of self-sufficient 
villages in an overall manner. 
 As for the level of education, it affects the level of public participation in 
community development, perhaps because people with different levels of education 
have different understandings of the process of participation in community 
development, whether it is decision-making, operations, receiving benefits, or 
monitoring and evaluation, which results in different levels of participation. 
 
Suggestions 
 1. Suggestions from the study results 
The study results should be used to create more participation in community 
development activities in all aspects by setting a clear participation plan, 
implementing concrete actions, and arranging for evaluation and improvement of 
participation to have an impact on community development activities in the future. 
 2. Suggestions for future studies 
Factors related to participation should be studied in order to analyze the variables 
that are factors influencing participation so that the sub-district administrative 
organization can set a clear and concrete plan of action for public participation. 
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ABSTRACT 

 The study on the administrative efficiency of Huadong Subdistrict 
Municipality, Mueang District, Phichit Province aimed to study and 
compare the administrative efficiency of Huadong Subdistrict 
Municipality, Mueang District, Phichit Province. The population used in 
this study was 3,256 people in the area of Huadong Subdistrict 
Municipality, Mueang District, Phichit Province, aged 18 years and over. 
The sample size was determined using Taro Yamane's formula, resulting 
in a sample of 356 people. Data were collected using a questionnaire as a 
tool for the study. Data were analyzed using statistics using percentage, 
mean, standard deviation, and t - test and F - test. The differences in mean 
values were analyzed by pairwise LSD Analysis. The results of the study 
found that 
 Most of the respondents 102 people, or 28.65 percent, were aged 
41-50 years. 244 people, or 68.54 percent, had lower than a bachelor's 
degree. 97 people, or 27.25 percent, were employees of private companies. 
141 people, or 39.61 percent, had resided in the area for more than 10 years. 
The overall efficiency of the administration of Huadong Subdistrict 
Municipality, Mueang District, Phichit Province was at a high level. When 
considering each aspect, it was found that all aspects were at a high level. 
The aspect with the highest average value was public health and 
environment administration, followed by technical administration, 
followed by general administration, and the aspect with the lowest average 
value was treasury administration. 
 A comparative study of the differences in the efficiency of 
administration of Huadong Subdistrict Municipality, Mueang District, 
Phichit Province, classified by personal factors found that age, education 
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level, and income had no statistically significant effect on the level of 
community development needs. However, the length of stay in the area had 
a statistically significant effect on the level of public opinion at the .05 
level. 
 
Keywords : Opinion; Efficiency; Administration 
 

Introduction 
 Local government is a form of government administration 
organized according to the principle of decentralization, which is the 
central government has decentralized administrative and administrative 
power to various local government organizations to provide public services 
to the people under the scope of the law (Thanawat Rattanasak, 2012). 
Local government is a unit of government that is very important to the 
development of the country because it is a form of government that is close 
to the people and opens up the people to receive the most services and 
administration. It is a decentralization of some administrative powers from 
the central government to the people without the local administration being 
the administrators. The state gives some administrative power to local 
organizations and allows them to make decisions as appropriate, such as 
managing public services without having to depend on the command of the 
central government. At present, there are 4 types of local governments in 
Thailand: provincial administrative organizations, municipalities, sub-
district administrative organizations, special administrative organizations 
such as Bangkok and Pattaya City, each of which has different structural 
and administrative characteristics (Rossukon Rattanasempong, 2007). 
Municipalities are considered to be the local government organizations 
with the longest history at present. (Excluding sanitary districts, which 
have now all been upgraded to sub-district municipalities) Municipalities 
in Thailand were established in 1933 under the Municipal Organization Act 
of 1933, one year after the change of government under the government of 
Phraya Phahon Phonphayuhasena, the Prime Minister at that time (Thanet 
Charoenmuang, 1999). Pridi Banomyong was considered one of the 
important figures who pushed for the establishment of municipalities in 
1933, who introduced the concept of local government that was widely 
used in the West to Thailand. He was also one of the most important figures 
in the change of government in 1932. 
 From the above information, the researcher is interested in 
studying the efficiency of the administration of Huadong Sub - district 
Municipality, Mueang District, Phichit Province. It can be seen that the 
efficiency of administration is a basic necessity that must be given 
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importance, which will lead to the success of the organization’s goals 
effectively. And it is a database to use the results of the study for further 
benefits. 
 
Objectives 
 1. To study the level of efficiency in the administration of Huadong 
Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit Province. 
 2. To compare the level of efficiency in the administration of 
Huadong Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit Province. 
 
Hypothesis of the study 
 1. People with different ages have different opinions on the 
administration efficiency of Huadong Subdistrict Municipality, Mueang 
District, Phichit Province. 
 2. People with different levels of education have different opinions 
on the administration efficiency of Huadong Subdistrict Municipality, 
Mueang District, Phichit Province. 
 3. People with different occupations have different opinions on the 
administration efficiency of Huadong Subdistrict Municipality, Mueang 
District, Phichit Province. 
 4. People with different lengths of stay in the area have different 
opinions on the administration efficiency of Huadong Subdistrict 
Municipality, Mueang District, Phichit Province. 
 
Scope of the Study 
 Scope of the Content 
 In this study, the researcher studied the efficiency of the 
administration of Huadong Subdistrict Municipality, Mueang District, 
Phichit Province, which covered the opinions on the efficiency of the 
administration in 4 areas: general administration, treasury administration, 
technical administration, and public health and environment administration 
(Nawaphan Mangkhalaplang, 2003). 
 The variables used in this study included: 
 Independent variables: personal factors of the respondents, as 
follows: 
  (1) Age 
  (2) Education level 
  (3) Occupation 
  (4) Duration of residence in the area 
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 Dependent variables: the efficiency of the administration of 
Huadong Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit Province, in 4 
areas: 
  (1) General administration 
  (2) Treasury administration 
  (3) Technical administration 
  (4) Public health and environment administration 
 

Literature Reviews 
 Opinion means the expression, practice by speaking, writing or 
showing gestures of individuals in various matters according to the 
knowledge and experience of each individual, whether it is positive or 
negative, which cannot be said whether it is correct or not (Kritsani 
Mahawirun, 1988). 
 Administrative efficiency means the success of the operations to 
achieve the highest efficiency of Wat Bot Subdistrict Administrative 
Organization, Phanat Nikhom District, Chonburi Province, to be as 
specified by law and to benefit the local people. It is divided into 4 aspects 
(Nawaphan Mangkhalaplang, 2003): 
  1) General administration means work that involves 
controlling and managing various aspects of work, such as clerical work, 
clerical work, personnel work, legal work, public relations work, 
registration work, policy and planning work, tourism control and 
promotion work, peacekeeping work, work system management work, 
financial and accounting work, procurement work, document printing and 
distribution work, regulations work, data collection work, statistics work, 
contract work, religious education and culture management work, 
community welfare and development work, social welfare work, career 
promotion and women development work, disaster prevention and relief 
work, agricultural academic promotion work. and perform other related 
duties.  
  2) Treasury administration refers to work that performs 
various aspects of treasury administration, such as treasury, finance and 
accounting, revenue collection, statistical data collection and budget 
analysis, procurement, clerical work, loan management, job classification, 
personnel management, disbursement inspection, recommendations and 
consultation, opinions and report summaries, permitting work that is the 
responsibility of the treasury department, keeping valuable assets of the 
sub-district administrative organization, and performing other related 
duties.  
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  3) Technical administration refers to work that performs 
project planning, data collection and analysis for use in design, master 
planning, architectural design, equipment, and engineering calculations, 
construction and repair supervision, public park maintenance, electrical 
and public lighting, architectural and engineering work, drawing control, 
construction list, price estimation, inspection of installments for 
disbursement, providing design and list inspection services, and being a 
consultant for the sub-district administrative organization’s design and 
construction work and providing general services for the department. and 
perform other related duties 
  4) Public health and environmental administration means 
work performed on public health planning, compilation and analysis of 
statistical data on public health, disease surveillance, planning, public 
health services, such as health promotion, disease control, medical 
treatment and rehabilitation, training, health care, coordination and support 
for planning at all levels, planning, supervision, monitoring and evaluation 
of organizational reform and improvement, manpower planning and 
budget preparation for public health operations and resource services used 
in public health operations, animal slaughter control and meat sales, 
collection of sub-unit plans and distribution of plans. 
 
Research Framework 
 
       Independent Variables                            Dependent Variables 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figure 1     Research conceptual framework 
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Methodology  
 This study is a survey research.The researcher has specified the 
details of the study procedures as follows: 
 Population and sample 
 The population used in this research is the people in the area of 
Huadong Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit Province, who 
are aged 18 years and over, totaling 3,259 people. The sample group used 
in the study is the people in the area of Huadong Subdistrict Municipality, 
Mueang District, Phichit Province. The researcher calculated the sample 
size using Taro Yamane's formula (Taro Yamane cited in Thirawut 
Ekakun, 2000) using the following calculation formula: 
     
    n      =     21 Ne

N
+

 

  
 Where  n = number of sample sizes 
   N = total population 
   e = tolerance (in this study, it is set to 0.05) 
Substitute values in the formula   

 N =            3,259 
              1+ 3,259 (0.05)2 

    =              356  
  
 Therefore, a sample of 356 people was obtained. The researcher 
selected the sample group using a simple random sampling method and 
proceeded to distribute the questionnaires. 
Instruments used in the research 
 The questionnaire is divided into 2 parts as follows: 
 Part 1 is a questionnaire on the personal factors of the 
respondents, including age, education level, occupation, and length of 
stay in the area. 
 Part 2 is a questionnaire on the administrative efficiency of Wat 
Bot Subdistrict Administrative Organization, Phanat Nikhom District, 
Chonburi Province. It is a 5-level rating scale: most, much, moderate, 
little, least, using the interpretation criteria of Likert scale (Best, 1970) as 
follows: 
   5    means   the most participation. 
   4    means   the most participation. 
   3    means   the most participation. 
   2   means   the least participation. 
   1    means   the least participation. 
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Instrument Development and Testing 
 1. Study documents, textbooks, and research related to 
administrative efficiency to be used as information for creating questions 
 2. Create questions about administrative efficiency of sub-district 
municipalities in 4 areas: general administration, treasury administration, 
technical administration, and public health and environment administration 
 3. Present the questionnaire to 3 experts 
 4. Test the questionnaire on a non-sample group used in this study 
(try out 30 people) and find the reliability of the questionnaire using 
Cronbach's Alpha Coeffcient, which yielded a reliability of .925 
Data Analysis 
 The researcher analyzed the data using a ready-made statistical 
program with the following details: 
 1. Analyze the personal data of the respondents using frequency 
and percentage. 
 2. Analyze the level of opinions on the management efficiency 
using the mean ( ) and standard deviation (S.D.) by comparing with the 
5-level average criteria (Bunchom Srisat, 2010) and interpret the results as 
follows: 
  4.51 – 5.00  means  the highest level of participation. 
  3.51 – 4.50  means  the highest level of participation. 
  2.51 – 3.50  means  the moderate level of participation. 
  1.51 – 2.50  means  the lowest level of participation. 
  1.00 – 1.50  means  the lowest level of participation. 
 
 3. Compare the level of opinions according to the variables of age, 
education level, occupation, and length of stay in the area using the F-test 
and analyze the differences in pairs of averages using the LSD Analysis 
(Least Significant Difference Analysis). 
 

Results 
1. General information of the respondents 
 Most of the respondents were aged 41-50 years, 102 people, or 28.65 
percent, had an education level lower than a bachelor’s degree, 244 people, 
or 68.54 percent, were employed by private companies, 97 people, or 27.25 
percent, and had lived in the area for more than 10 years, 141 people, or 
39.61 percent. 
2. Level of administrative efficiency 
 The administrative efficiency of Huadong Subdistrict 
Municipality, Mueang District, Phichit Province was at a high level overall. 
When considering each aspect, it was found that all aspects were at a high 

X
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level of efficiency. The aspect with the highest average value was public 
health and environment administration, followed by technical 
administration, followed by general administration, and the aspect with the 
lowest average value was treasury administration. Details of each aspect 
are as follows: 
 2.1 Administrative efficiency of Huadong Subdistrict 
Municipality, Mueang District, Phichit Province In terms of general 
administration, the overall level was at a high level. When considering each 
item, it was found that the item with the highest average value was The 
municipality provides welfare to all welfare recipients and the 
disadvantaged in your village. The municipality is next in line with 
education, religion, and local culture and traditions. The lowest average is 
that the municipality regularly reports the results of the municipal council 
meetings to the public.  
 2.2 The overall efficiency of the administration of Huadong 
Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit Province, in terms of 
treasury management is at a high level. When considering each item, the 
item with the highest average is that the municipality prepares accounts 
and reports income and expenditure, financial statements, to your village 
every month. The next item is that the municipality handles supplies, 
procurement, and hiring of the municipality with the participation of 
community representatives. The lowest average is that the municipality 
provides advice on business registration services and municipal tax 
collection surveys. 
  2.3 The overall efficiency of the administration of Huadong 
Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit Province, in terms of 
technical management is at the highest level. When considering each item, 
the item with the highest average is that the municipality provides electrical 
and lighting services. Public coverage in all villages, followed by the 
municipality, repairing and maintaining construction projects, 
infrastructure such as roads, drainage for your village, and the lowest 
average is the municipality, surveying the construction site before actually 
proceeding with every project of the municipality. 
 2.4 The efficiency of the administration of Huadong 
Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit Province, in terms of 
public health and environment administration, is at a high level overall. 
When considering each item, it was found that the item with the highest 
average is the municipality, regularly promoting health for people in your 
community, followed by the municipality, organizing training to provide 
knowledge on public health, health education for your community, and the 
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lowest average is the municipality, inspecting and controlling the sale of 
meat and food to your community. 
3. Hypothesis testing results 
 3.1 Hypothesis 1 People with different ages have different 
levels of opinions on the efficiency of the administration of Huadong 
Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit Province, Chonburi. 
 The analysis of the hypothesis found that people with different 
ages have different levels of opinions on the efficiency of the 
administration of Wat Bot Subdistrict Administrative Organization, Phanat 
Nikhom District, Chonburi Province. At the 0.05 level of statistical 
significance, which is not in accordance with the specified hypothesis. 
 3.2 Hypothesis 2 People with different levels of education 
have different levels of opinions on the efficiency of the administration of 
Huadong Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit Province. 
 The analysis of the hypothesis found that people with different 
levels of education have different levels of opinions on the efficiency of 
the administration of Huadong Subdistrict Municipality, Mueang District, 
Phichit Province, according to the 0.05 level of statistical significance, 
which is not in accordance with the specified hypothesis. 
3.3 Hypothesis 3 People with different occupations have different levels of 
opinions on the efficiency  of the administration of Huadong 
Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit Province. 
 The analysis of the hypothesis found that people with different 
occupations have different levels of opinions on the efficiency of the 
administration of Huadong Subdistrict Municipality, Mueang District, 
Phichit Province. At the statistical significance level of 0.05, which is not 
in accordance with the specified hypothesis. 
 3.4 Hypothesis 4 People with different lengths of stay in the 
area have different levels of opinions on the efficiency of the 
administration of Huadong Subdistrict Municipality, Mueang District, 
Phichit Province. 
 The analysis of the hypothesis found that people with different 
lengths of stay in the area have different levels of opinions on the efficiency 
of the administration of Huadong Subdistrict Municipality, Mueang 
District, Phichit Province, according to the statistical significance level of 
0.05, which is not in accordance with the specified hypothesis. 
4. Conclusion and Recommendation  
 The results of the study on the administrative efficiency of 
Huadong Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit Province, 
have the following issues for discussion: 
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 1. The administrative efficiency of Huadong Subdistrict 
Municipality, Mueang District, Phichit Province is at a high level overall. 
When considering each aspect, it was found that it was at a high level in all 
aspects. 
  1.1 In terms of general administration, the opinions of the 
sample group of people on the administrative efficiency of Huadong 
Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit Province, were at a 
moderate level overall. When considering each item, it was found that the 
item with the highest average value was that the municipality provided 
welfare to all welfare recipients and the disadvantaged in your village 
completely. This can be said that the municipal executives attach 
importance to providing welfare to the disadvantaged so that they receive 
a full welfare allowance in accordance with government policy. Therefore, 
they conducted a survey of the disadvantaged and followed the regulations 
for paying welfare allowances to the disadvantaged so that they receive 
equal welfare. 
  As for the item with the lowest average value, it was reported 
that the results of the municipal council meetings were regularly reported 
to the public. This can be said that the Subdistrict Administrative 
Organization Council lacked the operation to disseminate information or 
did not publicize it comprehensively or did not have a variety of public 
relations channels. This results in the public not being able to fully access 
information. This is consistent with Kanokrat Wongkalasin (2002) who 
studied factors affecting the efficiency of the management of the village 
and urban community fund committees in Chaiyaphum Province. He found 
that the problems and obstacles in the management of the village and urban 
community fund committees include lack of public relations and lack of 
follow-up.  
  1.2 In terms of treasury management, the opinions of the 
sample group of people on the efficiency of the management of Huadong 
Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit Province were generally 
at a high level. When considering each item, it was found that the item with 
the highest average value was that the municipality prepares accounts and 
reports income and expenditure, financial statements, for the village to 
know every month. This can be argued that the operations of the treasury 
department must be carried out in accordance with the regulations of the 
Ministry of Interior on the receipt, expenditure, and withdrawal of money 
of local administrative organizations, which states that financial statements 
must be reported to the public and relevant agencies. Therefore, treasury 
management must strictly comply with the regulations, resulting in the 
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preparation of financial reports and public relations for the public to know 
every month. 
  As for the item with the lowest average value, the 
municipality provides recommendations on services, business registration, 
The survey of the municipality's tax collection is due to the fact that there 
are not many commercial registrations in the area, resulting in the treasury 
administration having to conduct tax collection surveys rather little and not 
being able to provide mobile services widely, causing inconvenience to the 
public in coming to contact for commercial registration and tax payment at 
the treasury section, Wat Bot Subdistrict Administrative Organization 
Office.  
  1.3 In terms of technical management, the opinions of the 
sample group of people towards the efficiency of the administration of 
Huadong Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit Province, 
were at a high level overall. When considering each item, it was found that 
the item with the highest average value was that the municipality provided 
electrical and public lighting services covering all villages. This can be 
argued that technical management provides services that can be measured 
for work efficiency that can be clearly seen, such as providing electrical 
and public lighting services covering all villages, repairing and maintaining 
basic construction projects such as roads and drainage canals, and 
technicians surveying construction sites and supervising construction 
work, allowing people to directly access the services. 
   The item with the lowest average value was that the 
municipality surveyed construction sites before actually proceeding with 
every municipality project. This can be argued that technical management 
must conduct a survey of construction sites before actually proceeding with 
every project, but people do not yet give importance to the actual 
construction site survey. People do not participate in surveying 
construction sites, so they do not know the steps of the technical 
management process, similar to the procurement process, such as being a 
committee member opening bid envelopes or being a committee member 
inspecting work contracts that allows people to participate in procurement 
processes.  
  1.4 In terms of public health and environment management, 
opinions of the sample group of people Examples of the administrative 
efficiency of Huadong Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit 
Province, are at a high level overall. When considering each item, it was 
found that the item with the highest average value was that the municipality 
regularly promotes health for people in its community. This can be argued 
that the operations of the public health department are close to the people, 
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especially with village health volunteers or subdistrict health promotion 
hospitals, in promoting health for people. There are projects to prevent and 
promote health for people continuously, causing people to place 
importance on public health and environmental administration.  
  As for the item with the lowest average value, the 
municipality inspects and controls the sale of meat and food to its 
community. This can be argued that because there is no slaughterhouse in 
the area owned by the municipality, there is no control over the sale of 
meat. There is only knowledge about safe food by organizing training for 
people, causing people to not see the operations of inspecting and 
controlling the sale of meat.  
 2. The results of the comparison of differences in administrative 
efficiency of Huadong Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit 
Province, classified by personal factors, found that age, education level, 
and income have no statistically significant effect on the level of 
community development needs. However, the length of stay in the area has 
a statistically significant effect on people's opinions at the .05 level. This 
may be because people have lived in the area for a long time. They have 
more opportunities to receive various services from the sub-district 
administrative organization than people who have lived in the area for a 
shorter period of time, which results in different opinions on the efficiency 
of the administration. 
Suggestions 
 1. Suggestions from the study results 
 In terms of general administration, the executives of the sub-
district administrative organization should improve and make the 
municipal personnel conduct public relations activities to reach all people, 
promote the public to participate in activities and inspect the operations, 
and provide general administration services in an impressive manner. The 
item with the lowest average value is reporting the results of the municipal 
council meetings to the public regularly. Therefore, the municipal 
executives and the council president should manage and publicize the 
activities of the municipal council or report the results of the municipal 
council to the public about the resolutions of the municipal council 
meetings to the public openly and continuously, such as in the form of 
pamphlets, books, announcements, and public relations to the public 
throughout the village. 
 In terms of treasury management, the municipal executives should 
improve the operations related to the tax payment process, the issuance of 
tax payment, and mobile fees in every village. There should be an 
acceleration of budget disbursement through projects and activities as soon 
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as possible. The budget, treasury status, and spending plans must be taken 
into account as important. The item with the lowest average value is 
providing advice on business registration services, conducting tax 
collection surveys by the municipality. Therefore, the municipal executives 
and staff should improve and make advice on business registration 
services, conducting tax collection surveys by the municipality regularly. 
In terms of technical management, executives and municipal staff should 
manage and improve operations related to surveying assets or 
infrastructure, such as damaged roads, waterworks and electricity, to be 
repaired and improved so that they can be used or facilitate the public in a 
timely manner. Have the relevant technical staff inspect the condition of 
the current assets and buildings to see if they are usable or not. If they are 
not usable, sell the assets in accordance with the law. Then coordinate with 
the budget and treasury officers to allocate a budget to hire for repairs and 
improvements, taking into account the financial status, spending plans, 
three-year development plans and annual budget regulations as important 
factors. The item with the lowest average value is surveying the 
construction site before the actual implementation of every municipality 
project. Therefore, municipal executives should expedite the survey of the 
construction site before the construction project is implemented in order to 
observe the actual area during construction to identify problems and 
obstacles in the construction process. In terms of public health and 
environmental management, executives and municipal staff should work 
in collaboration with the public sector, public health volunteers, and health-
promoting hospitals to take care of hygiene, control, and surveillance and 
prevent diseases more. The item with the lowest average value is inspecting 
and controlling the sale of meat and food to your community. Therefore, 
municipal executives should order their staff to inspect and control the sale 
of meat and food to ensure safety on a regular and continuous basis. In 
order to prevent the dangers from consuming unclean and unhygienic food, 
which may contain toxic substances 
 2. Recommendations for future studies 
 From the study on the efficiency of the administration of Huadong 
Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit Province, this time, the 
researcher has made the following recommendations for future studies: 
 1) The guidelines for the development of the administration of 
Huadong Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit Province 
should be studied. 
 2) The factors promoting the efficiency of the employees of 
Huadong Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit Province 
should be studied. 



27 

 

 3) The factors promoting the performance of the executives of 
Huadong Subdistrict Municipality, Mueang District, Phichit Province 
should be studied. 
 4) The role of the Huadong Subdistrict Municipality Council, 
Mueang District, Phichit Province should be studied. 
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บทคัดยอ 

 บทความวิจัยน้ี มีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาการพัฒนากิจกรรมและเครือขายความรวมมือการทองเท่ียวชุมชน บนฐาน

วัฒนธรรมวิถีพุทธ อยางยั่งยืน ในอําเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี เปนการวิจัยแบบผสานวิธี ระหวางการวิจัยเชิงปริมาณ และ

การวิจัยเชิงคณุภาพ เก็บขอมูลจากประชาชนในอําเภอเมืองชลบุรี จํานวน 400 คน และผูใหขอมูลสําคัญ จํานวน 25 คน ใช

แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ เปนเครื่องมือวิจัย วิเคราะหขอมูลดวยคาเฉลี่ย  คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห

เชิงเน้ือหา ผลการวิจัยพบวา  

1. การศึกษาศักยภาพและเสนทางการทองเที่ยว อยูในระดับมาก (𝒙𝒙� = 4.09) ควรมุงเนนการจัดการทรัพยากร

มนุษยในชุมชน ปรับปรุงถนนและเสนทางคมนาคมไปยังสถานที่ทองเที่ยวสําคัญ สงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่เนนการ

อนุรักษสิ่งแวดลอม 

2. การพัฒนากิจกรรมการทองเที่ยว อยูในระดับมาก (𝒙𝒙� = 4.24) ควรสงเสริมการเลาเรื่องผานบุคคลในชุมชน 

สงเสริมการจัดกิจกรรมท่ีใหคนในพ้ืนท่ีเปนผูถายทอดความรูเก่ียวพิธีกรรมในทองถ่ิน ใหเกิดความเช่ือมโยงกับพุทธศาสนาและ

วัฒนธรรมทองถ่ินท่ีมีความสําคัญกับชุมชน 

3. การพัฒนาความรวมมือและเครือขายการทองเที่ยว อยูในระดับปานกลาง (𝒙𝒙� = 3.48) ควรจัดตั้งศูนยขอมูลหรือ

แพลตฟอรมออนไลน มีการจัดทําฐานขอมูลกลางเกี่ยวของกบัการทองเที่ยวชุมชนวิถีพุทธและมีการสํารวจความตองการของ

ชุมชนในดานทรัพยากรท่ีจําเปน 

4. การยกระดับการทองเที่ยว อยูในระดับมาก (𝒙𝒙� = 3.67) ควรสรางเสนทางการเขาถึงวัดหรือสถานที่สําคัญทาง

ศาสนาควรมีถนนที่ดี มีปายบอกทางชัดเจน แสดงความเปนเอกลักษณทางวัฒนธรรมและประวัติศาสตร มีบริการขนสง

สาธารณะท่ีสะดวกสบาย สําหรับนักทองเท่ียวเพ่ือการเดินทางไปยังสถานท่ีทองเท่ียว มีสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีเพียงพอ  
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คําสําคัญ : การทองเท่ียวชุมชน; กิจกรรมและเครือขายความรวมมือ; วัฒนธรรมวิถีพุทธ; จังหวัดชลบุรี.  

  

Abstract 

 This research article aims to study the development of activities and cooperation networks for 

community tourism based on Buddhist cultural heritage in a sustainable manner in Mueang District, 

Chonburi Province. It is a mixed - method research combining both quantitative and qualitative approaches. 

Data were collected from 400 residents in Mueang District, Chonburi Province, and 25 key informants. 

Questionnaires and interviews were used as research tools. The data were analyzed using mean, standard 

deviation, and content analysis. The research findings indicate that 

1. The study of the potential and tourism routes is at a high level (𝒙𝒙� = 4.09). It is recommended 

to focus on managing human resources in the community, improving roads and transportation routes to 

key tourist attractions, and promoting ecotourism that emphasizes environmental conservation. 

2 .  The development of tourism activities is at a high level (𝒙𝒙� = 4 . 2 4 ) .  It is recommended to 

promote storytelling through community members, support organizing activities where local people convey 

knowledge about local rituals, and create connections with Buddhism and local culture that are significant 

to the community. 

3. The development of cooperation and tourism networks is at a moderate level (𝒙𝒙� = 3.48). It is 

recommended to establish an information center or an online platform, create a central database related 

to Buddhist community tourism, and conduct surveys to assess the community's needs for necessary 

resources. 

4. The enhancement of tourism is at a high level (𝒙𝒙� = 3.67). It is recommended to create access 

routes to temples or significant religious sites, ensure good quality roads, provide clear signage, showcase 

cultural and historical uniqueness, offer convenient public transportation for tourists, and ensure adequate 

facilities for visitors. 

 

Keywords: Community Tourism; Activities and Collaboration Networks; Buddhist Cultural; Chonburi   

                Province. 

 

บทนํา 

การทองเที่ยวโดยชุมชน มีบทบาทในการกําหนดทิศทางการบริหารจัดการโดยชุมชน ซึ่งกําลังไดรับความนิยมจาก

นักทองเที่ยวทั่วโลกที่ถือวาเปนการทองเที่ยวโดยชุมชนยังเปนเครื่องมือสําคัญที่ชวยในการสรางความเขมแข็งใหกับชุมชนใน

การจัดการทรัพยากรและวัฒนธรรม ท้ังเปนเครื่องมือสําคัญในการพัฒนาชุมชนอยางยั่งยืน ชวยอนุรักษวัฒนธรรม สรางรายได 

และพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2561) นอกจากนี้ยัง

เปนการสงเสริมการทองเท่ียวของประเทศไทยใหเติบโตอยางยั ่งยืน ถึงแมการทองเที ่ยวโดยชุมชนที่ผานมาจะประสบ

ความสําเร็จหลายชุมชนจากการทองเที่ยวมีรายไดที่เพิ่มขึ้น แตหลายชุมชนก็ตองยุติลงไปจากปญหาอุปสรรคหลายประการ 

การเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมการทองเท่ียวและความคาดหวังของนักทองเท่ียว ซึ่งมีความจําเปนท่ีจะตองไดรับการแกไขและ
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พัฒนาอยางตอเนื่องที่ตองอาศัยกระบวนการการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนบนฐานรากวิถีชีวิตชุมชนอยางยั่งยืน (วรวลัญช 

ดอกรัก และพชร สาตรเงิน, 2566) 

ดังน้ัน จึงมีความจําเปนเรงดวนท่ีจะตองพัฒนาการจัดการทองเท่ียว โดยชุมชนแบบมีสวนรวมกับชุมชน และผูมีสวน

เกี่ยวของในการจัดการทองเที่ยว ในการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนบนฐานรากวิถีพุทธอยางยั่งยืน อําเภอเมืองจังหวัดชลบุรี 

เปนกลไกการขับเคลื่อนและระบบบริหารจัดการการทองเท่ียว โดยชุมชนแบบพ่ึงพาตนเอง สรางการมีสวนรวมของชุมชนและ

การบูรณาการของหนวยงานทุกภาคสวน เพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันทางการตลาดผานสงมอบคุณคาสูนักทองเที่ยว 

เพ่ิมรายไดและกระจายรายไดสูชุมชนอยางท่ัวถึงและเปนธรรมบนฐานทรัพยากรชุมชนท่ียั่งยืนตอไป 

 

วัตถุประสงคการวิจัย  

1. เพ่ือศึกษาการศึกษาศักยภาพและเสนทางการทองเท่ียวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ ในอําเภอเมืองชลบุรี 

จังหวัดชลบุรี 

2. เพื่อศึกษาการพัฒนากิจกรรมการทองเที่ยวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ ในอําเภอเมืองชลบุรี จังหวัด

ชลบุรี 

3. เพ่ือศึกษาการพัฒนาความรวมมือและเครือขายการทองเท่ียวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ ในอําเภอเมือง

ชลบุรีจังหวัดชลบุรี 

4. เพื่อศึกษาการยกระดับการทองเที่ยวชุมชนบนฐานวัฒนธรรมวิถีพุทธอยางยั่งยืน ในอําเภอเมืองชลบุรี จังหวัด

ชลบุรี 

 

ขอบเขตงานวิจัย 

ขอบเขตดานเนื้อหาการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง การพัฒนากิจกรรมและเครือขายความรวมมือการทองเที่ยวชุมชน บนฐานวัฒนธรรมวิถีพุทธ อยาง

ยั่งยืน ในอําเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

1) การศึกษาศักยภาพและเสนทางการทองเที่ยว มุงศึกษา ดานทรัพยากร ดานการจัดการสิ่งอํานวยความสะดวก

และการสื่อความหมาย ดานการจัดการผลกระทบสิ่งแวดลอม ดานการมีสวนรวมของชุมชน และดานการบริหารจัดการ 

2) การพัฒนากิจกรรมการทองเที ่ยว มุ งศึกษา ดานเรื ่องราว (Stories) ดานอรรถรส (Senses) และดานลีลา 

(Sophistication) 

3) การพัฒนาความรวมมือและเครือขายการทองเท่ียว มุงศึกษา ผูนําของเครือขาย ระบบการติดตอ สื่อสาร และการ

มีกิจกรรมรวมกัน การจัดระบบสารสนเทศ ทรัพยากรสนับสนุนอยางเพียงพอ และระบบการเรียนรูรวมกัน 

4) การยกระดับการทองเที่ยว มุงศึกษา ดานความสามารถในการจัดโปรแกรมการทองเที่ยว ดานความสามารถใน

การเขาถึง ดานสิ่งดึงดูดใจ ดานสิ่งอํานวยความสะดวก ดานกิจกรรม และดานการใหบริการของแหลงทองเท่ียว 

ขอบเขตดานประชากรและพ้ืนท่ีการวิจัย 

การศึกษา การพัฒนากิจกรรมและเครือขายความรวมมือการทองเท่ียวชุมชน บนฐานวัฒนธรรมวิถีพุทธ อยางยั่งยืน 

ในอําเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี สําหรับการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ผูวิจัยจึงกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง

ตามสูตรการคํานวณขนาดกลุมตัวอยางของทาโร ยามาเน  (Taro Yamane) ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ไดจํานวน 400 

คน จากประชาชนในอําเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี ดวยการสุมแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) สําหรับการวิจัยเชิง

คุณภาพ (Qualitative Research) ผู ว ิจัยเลือกใชผู ใหขอมูลสําคัญ (Key Informant) จํานวน 25 คน ประกอบดวย 1) 

ผูทรงคุณวุฒิดานการทองเที่ยว 2) ผูทรงคุณวุฒิดานการประเมินศักยภาพการทองเที่ยว 3) ผูทรงคุณวุฒิดานการพัฒนา
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กิจกรรมการทองเที่ยว 4) ผูทรงคุณวุฒิดานการสรางความรวมมือ 5) ผูทรงคุณวุฒิดานการยกระดับคการทองเที่ยว ไดมาโดย

การเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

 

ทบทวนวรรณกรรม 

การที่จะพัฒนากิจกรรมและเครือขายความรวมมอืการทองเทีย่วชุมชนบนฐานวัฒนธรรมวิถีพุทธ ใหเกิดความยั่งยืน 

ควรเริ่มจากการพิจารณาประเมินศักยภาพของแหลงทองเที่ยวธรรมชาติ ตามเกณฑการทองเที่ยว 5 ดาน ไดแก 1) ดาน

ทรัพยากร 2) ดานการจัดการสิ่งอํานวยความสะดวกและการสื่อความหมาย 3) ดานการจัดการผลกระทบสิ่งแวดลอม 4) ดาน

การมีสวนรวมของชุมชน และ 5) ดานการบริหารจัดการ โดยข้ันตอนการประเมินศักยภาพจะดําเนินไปพรอมกับการเก็บขอมูล

พื้นฐานของแหลงทองเที่ยว เริ่มจากสํารวจเกบ็ขอมูลการใชประโยชนที่เกิดขึ้นในแหลงทองเที่ยว จากนั้นกําหนดประเภทการ

ทองเท่ียวตามคุณลักษณะ คุณคาท่ีบงช้ีโอกาสการในพัฒนารูปแบบการทองเท่ียวของแหลงทองเท่ียวท่ีเตรียมประเมินศักยภาพ 

กําหนดเกณฑ การทองเท่ียวและตัวช้ีวัด เปนประเด็นท่ีบงช้ีศักยภาพของแหลงทองเท่ียวในดานตางๆ กําหนดมาตรวัด ตัวช้ีวัด

เปนระดับ (rating scale) ที่แสดงถึงคุณภาพของตัวชี้วัด กําหนดความสําคัญของตัวชี้วัด กําหนดระดับศักยภาพ จากน้ัน

วิเคราะหคาศักยภาพดวยสมการถวงน้ําหนัก และทําการเปรียบเทียบระดับศักยภาพ การประเมินศักยภาพควรดําเนินการโดย

ผูที่มีประสบการณและมีความรูเกี่ยวกับการจัดการแหลงทองเที่ยว ควรเปนผูมีความเปนกลางรูจักและมีขอมูลเกี่ยวกับแหลง

ทองเท่ียวในทุกปจจัยช้ีวัด (ประภาศรี เธียรธุมา, ดรรชนี เอมพันธุ และนภวรรณ ฐานะกาญจนพงษเขียว, 2565) ภายหลังจาก

การพิจารณาประเมินศักยภาพของแหลงทองเท่ียวธรรมชาติแลว จึงดําเนินการพัฒนากิจกรรมการทองเท่ียวโดยชุมชนเปนการ

ทองเที่ยวที่ชุมชนเขามามีสวนรวมในการกําหนดทิศทาง ดวยการนําทรัพยากรทีม่ีมาใชในฐานะตนทุนทางการทองเที่ยวโดยมี

การจัดการอยางยั่งยืน ภายใตกรอบแนวคิด The 3S Principles ประกอบดวย 1) ดานเรื่องราว (Stories) 2) ดานอรรถรส 

(Senses) และ 3) ดานลีลา (Sophistication) (ธนาวดี ปนประชานันท, ชมพูนุท ภาณุภาส และจุฑาธิปต จันทรเอียด, 2565) 

เมื่อทราบถึงศักยภาพและกิจกรรมที่ตองการดําเนินการแลว ควรเสริมสรางและบริหารเครือขาย โดยเอรัน คัทซ 

(Eran , 2004) ไดกลาวถึง ปจจัยสําคัญในการสรางและบริหารเครือขาย ประกอบดวย  1) ผูนําของเครือขาย บุคคลที่มี

บทบาทสําคัญท่ีสุดในการกําหนดความสําเร็จหรือลมเหลวของเครือขาย 2) ระบบการติดตอ สื่อสาร และการมีกิจกรรมรวมกัน 

การติดตอสื่อสารกันอยางสมํ่าเสมอระหวางสมาชิก เปนชองทางท่ีสรางความยั่งยืนใหกับเครือขาย 3) การจัดระบบสารสนเทศ 

การจัดการเครือขายควรมีหนวยงานท่ีเปนแกนกลาง ทําหนาท่ีจัดระบบฐานขอมูล 4) ทรัพยากรสนับสนุนอยางเพียงพอ เงินทุน

ในการดําเนินงาน เปนสิ่งจําเปนสําหรับการดําเนินงานท่ีมีความยั่งยืนของเครือขาย และ 5) ระบบการเรียนรูรวมกัน เครือขาย

จะแข็งแรงกาวหนาไปไดขึ้นอยูกับความสามารถของสมาชิกของเครือขาย การสรางองคความรูเฉพาะของกลุมเปนสิ่งจําเปน

เพราะแตละกลุมอยูในบริบทแวดลอมท่ีแตกตางกัน จากน้ันทําการยกระดับการทองเท่ียวแบบยั่งยืน โดยมีองคประกอบหลัก 6 

ประการ (6A’s) ไดแก 1) ดานความสามารถในการจัดโปรแกรมการทองเที่ยว  2) ดานความสามารถในการเขาถึง 3) ดานสิ่ง

ดึงดูดใจ  4) ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 5) ดานกิจกรรม 6) ดานการใหบริการของแหลงทองเท่ียว (Pike, 2008 

วิธีดําเนินการวิจัย 
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กรอบแนวคิดงานวิจัย 

 

 

วิธีการวิจัย 

การศึกษา การพัฒนากิจกรรมและเครือขายความรวมมือการทองเท่ียวชุมชน บนฐานวัฒนธรรมวิถีพุทธ อยางยั่งยืน 

ในอําเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี ผูวิจัยเลือกใชการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) ระหวางการวิจัยเชิง

ปริมาณ (Quantitative Research)  และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 

ระยะท่ี 2 การพัฒนา
กิจกรรมการทองเท่ียว
ชุมชน 
1. ดานกิจกรรมการ
ทองเท่ียว 
2. ดานศักยภาพชุมชน 
3. ดานการพัฒนาความ
รวมมือ 

ระยะท่ี 1 การศึกษา
ศักยภาพและเสนทางการ
ทองเท่ียว 
1. ดานความสะดวก 
2. ดานสิ่งอำนวยวาม
สะดวก 
3. ดานสภาพแวดลอม 
4. ดานคุณคาและ
ความสำคญั 
5. ดานการตอบรับ 
6. ดานการบริหารจดัการ 
7. ดานสิ่งดึงดูดใจ 

ระยะท่ี 3 การพัฒนาความ
รวมมือและเครือขายการ
ทองเท่ียวชุมชน 
1. ผูนำของเครือขาย 
2. ระบบการตดิตอสื่อสาร 
และการมีกิจกรรมรวมกัน  
3. การจัดระบบสารสนเทศ
4. ทรัพยากรสนับสนุนอยาง
เพียงพอ 
5. ระบบการเรียนรูรวมกัน 

ระยะท่ี 4 พัฒนาราง
แผนการยกระดับการ
ทองเท่ียว 
1) ความสามารถในการจัด
โปรแกรมการทองเท่ียว 
2) ความสามารถในการ
เขาถึง 
3) สิ่งดึงดูดใจ  
4) สิ่งอำนวยความสะดวก 
5) ดานกิจกรรม  
6) การใหบริการ 
 

ระยะท่ี 5 การ
ประเมินแผน 
-ความสอดคลอง 
-ความเหมาะสม 
-ความเปนประโยชน 

การพัฒนากิจกรรม
และเครือขายความ
รวมมือการ
ทองเท่ียวชุมชน บน
ฐานวัฒนธรรมวิถี
พุทธ อยางย่ังยืน 
ในอำเภอเมือง
ชลบุรี จังหวัดชลบุรี 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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ประชากรกลุมตัวอยาง 

การศึกษา การพัฒนากิจกรรมและเครือขายความรวมมือการทองเท่ียวชุมชน บนฐานวัฒนธรรมวิถีพุทธ อยางยั่งยืน 

ในอําเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี สําหรับการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ผูวิจัยจึงกําหนดขนาดกลุมตัวอยาง

ตามสูตรการคํานวณขนาดกลุมตัวอยางของทาโร ยามาเน  (Taro Yamane) ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ไดจํานวน 400 

คน จากประชาชนในอําเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี ดวยการสุมแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) สําหรับการวิจัยเชิง

คุณภาพ (Qualitative Research) ผู ว ิจัยเลือกใชผู ใหขอมูลสําคัญ (Key Informant) จํานวน 25 คน ประกอบดวย 1) 

ผูทรงคุณวุฒิดานการทองเที่ยว 2) ผูทรงคุณวุฒิดานการประเมินศักยภาพการทองเที่ยว 3) ผูทรงคุณวุฒิดานการพัฒนา

กิจกรรมการทองเที่ยว 4) ผูทรงคุณวุฒิดานการสรางความรวมมือ 5) ผูทรงคุณวุฒิดานการยกระดับคการทองเที่ยว ไดมาโดย

การเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

1. การศึกษาเชิงปริมาณ เลือกใชแบบสอบถาม (Questionnaire) ในการเก็บขอมูล ประกอบดวยขอคําถาม 4 ดาน 

ประกอบดวย 1) ดานศักยภาพและเสนทางการทองเท่ียว 2) การพัฒนากิจกรรมการทองเท่ียว 3) การพัฒนาความรวมมือและ

เครือขายการทองเท่ียว และ 4)  การยกระดับการทองเท่ียวชุมชน มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating 

Scale) แบบลิเคอรท (Likert’Scale Type) (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 2551) มีผลการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (IOC) 

อยูท่ี .837 และผลการทดลองใชเครื่องมือ (Try Out) อยูท่ี .811  

2. การศึกษาเชิงคุณภาพ เลือกใชแบบสัมภาษณ (Interview) ในการเก็บขอมูล เปนเครื่องมือในการวิจัย 

ประกอบดวยขอคําถาม 4 ดาน รวม 19 ขอ ประกอบดวย  1) ดานศักยภาพและเสนทางการทองเที่ยว จํานวน 5 ขอ 2) การ

พัฒนากิจกรรมการทองเท่ียว จํานวน 3 ขอ 3) การพัฒนาความรวมมือและเครือขายการทองเท่ียว จํานวน 5 ขอ และ 4)  การ

ยกระดับการทองเท่ียวชุมชน จํานวน 6 ขอ มีลักษณะคําถามแบบสัมภาษณชนิดก่ึงโครงสราง (Semi-structured Interview) 

 

การวิเคราะหขอมูล 

1. การศึกษาเชิงปริมาณ โดยแบบสอบถาม (Questionnaire) วิเคราะหขอมูลโดยการหาคาเฉลี่ย (Mean) และคา

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

2. การศึกษาเชิงคุณภาพ โดยใชแบบสัมภาษณ (Interview) วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content 

Analysis) ในแบบบันทึกการสัมภาษณ ตามประเด็น 

 

ผลการวิจัย 

จากการศึกษา เรื่อง การพัฒนากิจกรรมและเครือขายความรวมมือการทองเที่ยวชุมชนบนฐานวัฒนธรรมวิถีพุทธ 

อยางยั่งยืน ในอําเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี สามารถรายงานผลการศึกษาตามวัตถุประสงคไดดังน้ี 

1. การศึกษาศักยภาพและเสนทางการทองเที่ยวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ ในอําเภอเมืองชลบุรี 

จังหวัดชลบุรี มีผลการวิจัยตามรายละเอียดตารางท่ี 1 
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ตารางที่ 1 คาเฉลี่ยสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของศักยภาพและเสนทางการทองเที่ยวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ ใน

อําเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี โดยภาพรวม 

รายการประเมิน 
ระดับการปฏิบัติ 

𝒙𝒙� S.D. ความหมาย 

1) ดานทรัพยากร  4.26 0.832 มาก 

2) ดานการจัดการสิ่งอํานวยความสะดวก  4.09 0.875 มาก 

3) ดานการจัดการผลกระทบสิ่งแวดลอม  3.78 0.384 มาก 

4) ดานการมีสวนรวมของชุมชน  4.35 0.757 มาก 

5) ดานการบริหารจัดการ  3.98 0.819 มาก 

ภาพรวม 4.09 0.733 มาก 

 

จากตารางท่ี 1 พบวา ศักยภาพและเสนทางการทองเท่ียวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ ในอําเภอเมืองชลบุรี 

จังหวัดชลบุรี โดยภาพรวม อยูในระดับมาก (𝒙𝒙� = 4.09) โดยดานที่มากที่สุดคือ ดานการมีสวนรวมของชุมชน (𝒙𝒙� = 4.35) 

รองลงมาคือ ดานทรัพยากร (𝒙𝒙� = 3.26) รองลงมาคือ ดานการจัดการสิ่งอํานวยความสะดวก (𝒙𝒙� = 4.09) รองลงมาคือ ดาน

การบริหารจัดการ (𝒙𝒙� = 3.98) และนอยท่ีสุด คือ ดานการจัดการผลกระทบสิ่งแวดลอม (𝒙𝒙� = 3.78) ตามลําดับ 

ในสวนแนวทางการสงเสริมศักยภาพและเสนทางการทองเที่ยวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ ในอําเภอเมือง

ชลบุรี จังหวัดชลบุรี จากการสัมภาษณเชิงลึก มีประเด็นท่ีสําคัญอยู 5 ประเด็น ดังน้ี 

1) ดานทรัพยากร พบวา ควรมีการจัดการทรัพยากรมนุษยในชุมชน เชน พระสงฆ ผูนําทางศาสนา และ

ชาวบาน เปนตน ใหมีทักษะในการเปนมัคคุเทศกหรือผูถายทอดประสบการณทางวัฒนธรรมวิถีพุทธ โดยการฝกอบรมความรู

ดานประวัติศาสตร ศาสนา และการตอนรับนักทองเที่ยว เพื่อใหสามารถนําเสนอประสบการณการทองเที่ยวที่มีคุณภาพ 

สงเสริมการใชศิลปะพ้ืนบานและประเพณีทองถ่ินท่ีเก่ียวของกับพุทธศาสนา เชน การจัดงานประเพณีสงกรานต การทําบุญตัก

บาตร หรือพิธีทางศาสนาท่ีสะทอนความเช่ือในชุมชน ใหกลายเปนสวนหน่ึงของกิจกรรมการทองเท่ียว เพ่ือดึงดูดนักทองเท่ียว

ใหเขารวมและเรียนรู 

2) ดานการจัดการสิ่งอํานวยความสะดวก พบวา ควรปรับปรุงถนนและเสนทางคมนาคมไปยังสถานท่ีทองเท่ียว

สําคัญ เชน วัด ศูนยปฏิบัติธรรม หรือสถานท่ีศักดิ์สิทธ์ิตาง ๆ เพ่ือใหนักทองเท่ียวสามารถเดินทางไดสะดวก และเพ่ิมปายบอก

ทางที่ชัดเจนทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ จัดหาหองนํ้าสะอาดและมีเพียงพอ รวมถึงสถานที่พักผอนหรือที่นั ่งสําหรับ

นักทองเท่ียวในบริเวณวัดหรือสถานท่ีสําคัญทางศาสนา เพ่ือใหสามารถพักผอนและชมวิวไดอยางสะดวกสบาย 

3) ดานการจัดการผลกระทบสิ ่งแวดลอม พบวา ควรสงเสริมการทองเที ่ยวเชิงนิเวศที ่เนนการอนุรักษ

สิ่งแวดลอม โดยใหความสําคัญกับการลดผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจากกิจกรรมทองเท่ียว เชน การใชเสนทางเดินปาท่ีไมทําลาย

ธรรมชาติ การจัดกิจกรรมในสถานท่ีที่มีการจํากัดจํานวนคนเขารวมเพื่อปองกันการเสื่อมโทรมของพื้นที่ จัดใหมีระบบการ

จัดการขยะท่ีมีประสิทธิภาพ เชน การจัดหาถังขยะแยกประเภทตามจุดทองเท่ียวตาง ๆ การรณรงคใหนักทองเท่ียวและชุมชน

ลดการใชพลาสติก โดยสนับสนุนใหใชวัสดุที่สามารถนํากลับมาใชใหม หรือผลิตภัณฑจากธรรมชาติ เชน กระเปาผา ขวดนํ้า

แบบนํากลับมาใชซํ้า เพ่ือชวยลดขยะท่ีเกิดจากการทองเท่ียว  

4) ดานการมีสวนรวมของชุมชน พบวา ควรจัดกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูประวัติศาสตรและวัฒนธรรมวิถีพุทธ

ในชุมชนผานการเสวนาและการบรรยาย เพื่อใหคนในพื้นที่เห็นความสําคัญของวัฒนธรรมทองถิ่น สงเสริมใหประชาชนใน

ชุมชนรวมกันสรางสรรคเสนทางการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมวิถีพุทธ โดยการเชิญชวนใหเสนอความคิดเห็นและใหมีการพูดคุย
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กันในชุมชนอยางเปดเผย จัดการฝกอบรมพัฒนาทักษะในการตอนรับและบริการนักทองเที่ยว เพื่อใหคนในชุมชนสามารถมี

สวนรวมอยางมีคุณภาพในการเปนเจาบานท่ีดี 

5) ดานการบริหารจัดการ พบวา ควรจัดตั้งคณะกรรมการทองถ่ินท่ีมีสวนรวมจากทุกภาคสวนในชุมชน เชน วัด 

สถานศึกษา ผูนําชุมชน หนวยงานทองถ่ิน และผูประกอบการ เพ่ือกําหนดแนวทางและการพัฒนาการทองเท่ียวชุมชน กําหนด

นโยบายการพัฒนาแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมพุทธ โดยใหทุกภาคสวนมีบทบาทหนาที่ชัดเจน และเชื่อมโยงกับการรักษา

วัฒนธรรมทองถิ่น วางแผนการใชจายงบประมาณและจัดสรรรายไดจากการทองเที่ยวใหเปนไปอยางยั่งยืน โดยคํานึงถึง

ประโยชนท่ีเกิดข้ึนตอชุมชน กระตุนใหชุมชนในอําเภอเมืองชลบุรี รวมมือกันสรางเสนทางการทองเท่ียวท่ีเช่ือมโยงกัน โดยเนน

ความเปนเอกลักษณของแตละพ้ืนท่ี และจัดกิจกรรมรวมกัน 

2. การพัฒนากิจกรรมการทองเที่ยวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ ในอําเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี มี

ผลการวิจัยตามรายละเอียดตารางท่ี 2 

 

ตารางที่ 2 คาเฉลี่ยสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกิจกรรมการทองเที่ยวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ ในอําเภอเมือง

ชลบุรี จังหวัดชลบุรี โดยภาพรวม 

รายการประเมิน 
ระดับการปฏิบัติ 

𝒙𝒙� S.D. ความหมาย 

1) ดานเรื่องราว (Stories) 4.37 0.621 มาก 

2) ดานอรรถรส (Senses) 4.12 0.417 มาก 

3) ดานลีลา (Sophistication) 4.25 0.538 มาก 

ภาพรวม 4.24 0.525 มาก 

 

จากตารางที่ 2 พบวา กิจกรรมการทองเที่ยวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ ในอําเภอเมืองชลบุรี จังหวัด

ชลบุรี โดยภาพรวม อยูในระดับมาก (𝒙𝒙� = 4.24) โดยดานที่มากที่สุดคือ ดานเรื่องราว (Stories) (𝒙𝒙� = 4.37) รองลงมาคือ 

ดานลีลา (Sophistication) (𝒙𝒙� = 4.25) และนอยท่ีสุดคือ ดานอรรถรส (Senses) (𝒙𝒙� = 4.12) ตามลําดับ 

ในสวนแนวทางการพัฒนากิจกรรมการทองเที่ยวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ ในอําเภอเมืองชลบุรี จังหวัด

ชลบุรี จากการสัมภาษณเชิงลึก มีประเด็นท่ีสําคัญอยู 3 ประเด็น ดังน้ี 

1. ดานเรื่องราว (Stories) พบวา ควรสงเสริมการเลาเรื่องผานบุคคลในชุมชน โดยใหชาวบานหรือผูท่ีมีความรู

เชิงลึกเก่ียวกับวิถีพุทธเปนผูนําเสนอประวัติศาสตรและเรื่องราวของวัด สถานท่ีศักดิ์สิทธ์ิ และพิธีกรรมท่ีสําคัญในชุมชน ทําให

เกิดความเชื่อมโยงระหวางนักทองเที่ยวกับชุมชนผานประสบการณที่แทจริง และจัดกิจกรรมที่ใหนักทองเที่ยวไดมีสวนรวม 

เชน การปฏิบัติธรรม การเรียนรูการทําบุญ หรือการสรางเครื่องบูชา เพื่อใหนักทองเที ่ยวไดสัมผัสถึงวิถีพุทธและเขาใจ

ความหมายท่ีอยูเบ้ืองหลังพิธีกรรมตาง ๆ 

2. ดานลีลา (Sophistication) พบวา ควรสงเสริมการจัดกิจกรรมท่ีใหพระสงฆหรอืผูนําทางศาสนาในพ้ืนท่ีเปน

ผูถายทอดความรูเกี่ยวกับหลักธรรมคําสอนทางพุทธศาสนา ความหมายของพิธีกรรม รวมถึงการแนะนําการปฏิบัติธรรม 

เพ่ือใหนักทองเท่ียวไดรับประสบการณทางศาสนาอยางแทจริง และการไดลงมือทํางานฝมือหรือผลิตภัณฑทางวัฒนธรรม เชน 

การประดิษฐเครื่องบูชา การทําธง หรือการทําอาหารทีเ่กี่ยวของกับประเพณีในพุทธศาสนา โดยมีชาวบานหรือผูเชี่ยวชาญใน

ชุมชนเปนผูสอน ทําใหนักทองเท่ียวไดมีสวนรวมในการอนุรักษวัฒนธรรมทองถ่ิน 

3. ดานอรรถรส (Senses)  พบวา ควรเนนความเช่ือมโยงกับพุทธศาสนาและวัฒนธรรมทองถ่ินท่ีมีความสําคญั

กับชุมชน เชน การจัดกิจกรรมทางศาสนาท่ีมีการประยุกตใชวัฒนธรรมทองถ่ินอยางสรางสรรค เพ่ือใหเปนประสบการณท่ีไม
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เหมือนใคร การสรางและพัฒนาเทศกาลเฉพาะท่ีสะทอนเอกลักษณของวัฒนธรรมวิถีพุทธในชุมชน เชน เทศกาลว่ิงควายคาด

นาดี เปนตน เปนการจัดกิจกรรมท่ีไมสามารถหาพบไดในท่ีอ่ืน ๆ การเลาเรื่องเก่ียวกับประวัตศิาสตรของวัดสําคัญในพ้ืนท่ี เชน 

วัดท่ีมีประวัติความเปนมายาวนาน วัดท่ีเก่ียวของกับบุคคลสําคัญทางพุทธศาสนา หรือเรื่องราวของชุมชนท่ีสอดคลองกับพุทธ

ศาสนา เปนตน ทําใหกิจกรรมทองเท่ียวมีความหมายลึกซึ้งและสรางความประทับใจแกผูเขารวม 

3. การพัฒนาความรวมมือและเครือขายการทองเท่ียวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ ในอําเภอเมืองชลบุรี

จังหวัดชลบุรี มีผลการวิจัยตามรายละเอียดตารางท่ี 3 

 

ตารางที่ 3 คาเฉลี่ยสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความรวมมือและเครือขายการทองเที่ยวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ 

ในอําเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี โดยภาพรวม 

รายการประเมิน 
ระดับการปฏิบัติ 

𝒙𝒙� S.D. ความหมาย 

1. ผูนําของเครือขาย  3.48 1.10 ปานกลาง 

2. ระบบการติดตอสื่อสาร และการมีกิจกรรมรวมกัน  3.56 1.15 มาก 

3. การจัดระบบสารสนเทศ  3.42 1.15 ปานกลาง 

4. ทรัพยากรสนับสนุนอยางเพียงพอ  3.50 1.11 ปานกลาง 

5. ระบบการเรียนรูรวมกัน 3.42 1.06 ปานกลาง 

ภาพรวม 3.48 1.11 ปานกลาง 

 

จากตารางที่ 3 พบวา ความรวมมือและเครือขายการทองเที่ยวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ ในอําเภอเมือง

ชลบุรีจังหวัดชลบรุี โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง (�̅�𝑥 = 3.48) โดยดานที่มากที่สุดคือ ดานระบบการติดตอสื่อสาร และ

การมีกิจกรรมรวมกัน (�̅�𝑥 = 3.56) รองลงมาคือ ดานทรัพยากรสนับสนุนอยางเพียงพอ (�̅�𝑥 = 3.50) รองลงมาคือ ดานผูนําของ

เครือขาย (�̅�𝑥 = 3.48) และนอยท่ีสุดคือ ดานการจัดระบบสารสนเทศ และดานระบบการเรยีนรูรวมกัน (�̅�𝑥 = 3.42) ตามลําดบั 

ในสวนแนวทางการพัฒนาความรวมมือและเครือขายการทองเที่ยวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ ในอําเภอ

เมืองชลบุรีจังหวัดชลบุรี จากการสัมภาษณเชิงลึก มีประเด็นท่ีสําคัญอยู 5 ประเด็น ดังน้ี 

1. ดานผูนําของเครือขาย พบวา ผูนําของเครือขายทําหนาที่ในการนําพาสมาชิกในชุมชนมารวมกันวางแผน

และพัฒนาการทองเท่ียววิถีพุทธ โดยการกําหนดทิศทางและวัตถุประสงครวมกัน ผูนําตองมีความสามารถในการสื่อสารและทํา

ความเขาใจกับสมาชิกทุกคน เพื่อใหทุกคนมีสวนรวมและรูสึกวาเปนเจาของโครงการรวมกัน และการสรางความสัมพันธ

ระหวางชุมชนและหนวยงานภายนอก ผูนําเครือขายมีบทบาทสําคัญในการสรางความสัมพันธและความรวมมือกับหนวยงาน

ตาง ๆ เชน ภาครัฐ, องคกรทองถิ่น, สถาบันการศึกษา และผูประกอบการทองเที่ยว เพื่อใหไดรับการสนับสนุนทั้งในดาน

ทรัพยากรและความรูในการพัฒนาแหลงทองเท่ียว และการจัดกิจกรรมตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับวิถีพุทธ 

2. ดานระบบการติดตอสื่อสาร และการมีกิจกรรมรวมกัน พบวา ควรมีศูนยขอมูลหรือแพลตฟอรมออนไลนท่ี

รวบรวมขอมูลสําคัญ เชน ปฏิทินกิจกรรม ขาวสาร หรือเอกสารที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยววิถีพุทธ เพื่อใหสมาชิกทุกคน

สามารถเขาถึงขอมูลไดงายและทันเวลา การสื่อสารภายในเครือขายควรมีความโปรงใสและมีการอัปเดตขอมูลอยางสมํ่าเสมอ 

เชน การแจงขอมูลเกี่ยวกับกิจกรรมตาง ๆ หรือการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญ เพื่อใหสมาชิกไดรับขอมูลที่ถูกตองและทันเวลา มี

กิจกรรมรวมกันที่สรางความสัมพันธ ควรจัดอบรมและสัมมนาเพื่อเพิ่มพูนความรูและทักษะที่จําเปนสําหรับการพัฒนาการ

ทองเท่ียวชุมชน  
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3. ดานการจัดระบบสารสนเทศ พบวา ควรมีการจัดทําฐานขอมูลกลางที่รวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับการ

ทองเท่ียวชุมชนวิถีพุทธ ซึ่งจะชวยใหการวางแผนและการจัดการทองเท่ียวเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ การรวบรวมขอมูลควรมี

การกําหนดมาตรฐานในการจัดเก็บ เพื่อใหสามารถคนหาและใชงานขอมูลไดอยางสะดวกและรวดเร็ว และควรพัฒนาหรือ

เลือกใชระบบจัดการขอมูลที่สามารถเก็บรักษาและจัดการขอมูลที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวไดอยางเปนระบบ และสามารถ

เขาถึงไดจากสมาชิกในเครือขายหรือผูท่ีเก่ียวของตามสิทธ์ิท่ีกําหนด การใชเทคโนโลยีในการวิเคราะหขอมูล 

4. ดานทรัพยากรสนับสนุนอยางเพียงพอ พบวา ควรมีการสํารวจความตองการของชุมชนในดานทรัพยากรท่ี

จําเปน เชน ทุนสนับสนุน อุปกรณและวัสดุ อาสาสมัคร และบุคลากร เพื่อใหสามารถจัดหาและจัดสรรทรัพยากรไดอยาง

เหมาะสม การสรางความรวมมือกับพันธมิตรตาง ๆ เชน สถาบันการศึกษา, องคกรวิชาชีพ, และหนวยงานท่ีเก่ียวของ จะชวย

เพิ่มทรัพยากรทั้งในดานความรูและการสนับสนุนดานอื่น ๆ เชน อุปกรณการจัดกิจกรรม หรือทรัพยากรบุคคล และควร

สงเสริมการพัฒนาทรัพยากรที่ยั่งยืน เชน การฝกอบรมและพัฒนาทักษะบุคลากรในชุมชน การสรางธุรกิจหรือกิจการชุมชนท่ี

สามารถสรางรายไดเพ่ือนํากลับมาพัฒนาและสนับสนุนการทองเท่ียวไดอยางตอเน่ือง 

5. ดานระบบการเรียนรูรวมกัน พบวา ควรมีกลุมหรือคณะทํางานเฉพาะกิจท่ีมุงเนนการเรียนรูรวมกันเก่ียวกับ

การทองเท่ียววิถีพุทธ โดยคณะทํางานน้ีสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรูและแลกเปลี่ยนความรูระหวางสมาชิกในเครือขาย ควร

มีการสรางเครือขายการเรียนรูท่ีเช่ือมโยงสมาชิกในชุมชน หนวยงานภาครัฐ และสถาบันการศึกษาท่ีเก่ียวของ เพ่ือสงเสริมการ

แลกเปลี่ยนขอมูลและแนวคิดท่ีเก่ียวกับการทองเท่ียววิถีพุทธ 

4. การยกระดับการทองเที่ยวชุมชนบนฐานวัฒนธรรมวิถีพุทธอยางยั่งยืน ในอําเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี มี

ผลการวิจัยตามรายละเอียดตารางท่ี 4 

 

ตารางท่ี 4 คาเฉลี่ยสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของการทองเท่ียวชุมชนบนฐานวัฒนธรรมวิถีพุทธอยางยั่งยืน ในอําเภอเมืองชลบุรี 

จังหวัดชลบุรี โดยภาพรวม 

รายการประเมิน 
ระดับการปฏิบัติ 

𝒙𝒙� S.D. ความหมาย 

1. ดานความสามารถในการจัดโปรแกรมการทองเท่ียว 3.81 0.560 มาก 

2. ดานความสามารถในการเขาถึง 3.86 0.545 มาก 

3. ดานสิ่งดึงดูดใจ 3.61 0.305 มาก 

4. ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 3.55 0.161 มาก 

5. ดานกิจกรรม 3.61 0.385 มาก 

6. ดานการใหบริการของแหลงทองเท่ียว 3.73 0.394 มาก 

ภาพรวม 3.67 0.326 มาก 

 

จากตารางที่ 4 พบวา การทองเที่ยวชุมชนบนฐานวัฒนธรรมวิถีพุทธอยางยั่งยืน ในอําเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี 

โดยภาพรวม อยูในระดับมาก (�̅�𝑥 = 3.67) โดยดานที่มากที่สุดคือ ดานความสามารถในการเขาถึง (�̅�𝑥 = 3.86) รองลงมาคือ 

ดานความสามารถในการจัดโปรแกรมการทองเที่ยว (�̅�𝑥 = 3.81) รองลงมาคือดานการใหบริการของแหลงทองเที่ยว (�̅�𝑥 = 

3.73) รองลงมาคือดานสิ่งดึงดูดใจและดานกิจกรรม (�̅�𝑥 = 3.61) และนอยที่สุดคือ ดานสิ่งอํานวยความสะดวก (�̅�𝑥 = 3.55) 

ตามลําดับ 
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ในสวนแนวทางการยกระดับการทองเที่ยวชุมชนบนฐานวัฒนธรรมวิถีพุทธอยางยั่งยืน ในอําเภอเมืองชลบุรี จังหวัด

ชลบุรี จากการสัมภาษณเชิงลึก มีประเด็นท่ีสําคัญอยู 6 ประเด็น ดังน้ี 

1. ดานความสามารถในการจัดโปรแกรมการทองเท่ียว (Available Package) พบวา ควรเลือกวัดและสถานท่ี

ที่มีความสําคัญทางศาสนา ประวัติศาสตร และวัฒนธรรม พรอมกําหนดระยะเวลาที่เหมาะสม ควรจัดโปรแกรมใหเหมาะสม

กับเวลาของผูเขารวม เตรียมขอมูลเก่ียวกับสถานท่ีและความสําคัญทางศาสนา จัดเตรียมการเดินทางท่ีสะดวกสบายควรมีการ

จัดเตรียมยานพาหนะท่ีเหมาะสม 

2. ดานความสามารถในการเขาถึง (Accessibility) พบวา ควรสรางเสนทางการเขาถึงวัดหรือสถานที่สําคัญ

ทางศาสนาควรมีถนนท่ีดี มีปายบอกทางชัดเจน การเขาถึงกิจกรรมทางศาสนา การจัดกิจกรรมท่ีหลากหลาย การเขาถึงบริการ

และความสะดวกสบาย ท่ีพักและอาหาร และชุมชนทองถ่ินควรมีสวนรวมในการสงเสริมและสนับสนุนการทองเท่ียวเชิงพุทธ 

3. ดานสิ่งดึงดูดใจ (Attraction) พบวา มีศิลปะและสถาปตยกรรมพุทธศาสนา พระพุทธรูปและวัดที่มีความ

งดงาม พระพุทธรูปขนาดใหญและสวยงาม มีกิจกรรมทางศาสนาและการปฏิบัติธรรม พิธีกรรมและกิจกรรมทางศาสนา แสดง

ความเปนเอกลักษณทางวัฒนธรรมและประวัติศาสตร ประวัติศาสตรและเรื่องราวทองถิ่น สงเสริมการเรียนรูและพัฒนา 

การศึกษาเก่ียวกับพระพุทธศาสนา การจัดการบรรยายหรือกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับการศึกษาพระพุทธศาสนา 

4. ดานสิ่งอํานวยความสะดวก (Amenities) พบวา ควรมีบริการขนสงสาธารณะท่ีสะดวกสบาย การเขาถึงและ

ความสะดวกในการเดินทาง ทางลาดและลิฟต สําหรับผู สูงอายุและผูพิการ บริการขอมูลและคําแนะนํา ศูนยบริการ

นักทองเท่ียว ควรมีศูนยบริการนักทองเท่ียวท่ีใหขอมูลเก่ียวกับสถานท่ีทองเท่ียว กิจกรรมทางศาสนา การรักษาความปลอดภัย

และการดูแลสุขภาพ การรักษาความปลอดภัย มีการจัดเตรียมเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยเพื่อดูแลความปลอดภัยของ

นักทองเท่ียว 

5. ดานกิจกรรม (Activities) พบวา ควรจัดกิจกรรมทําบุญ การปฏิบัติธรรม การนั่งสมาธิ จัดกิจกรรมการน่ัง

สมาธิหรือการฝกสติ เพื่อใหผูเขารวมไดสัมผัสประสบการณการปฏิบัติธรรมและการสงบจิตใจ จัดกิจกรรมที่ใหผูเขาชมไดชม

งานศิลปะพุทธศาสนา จัดกิจกรรมเดินปาหรือทองเท่ียวในธรรมชาติท่ีเช่ือมโยงกับการทําสมาธิและการผอนคลายจิตใจ มุงเนน

การบริการและความสะดวกสบาย การใหคําแนะนํา และการใชเทคโนโลยีและสื่อสาร 

6. ดานการใหบริการของแหลงทองเที่ยว (Ancillary Service) พบวา ควรมีบริการรถรับสงหรือรถทัวรท่ี

สะดวกสบายสําหรับนักทองเที่ยวเพื่อการเดินทางไปยังสถานที่ทองเที่ยว สิ่งอํานวยความสะดวก หองนํ้าและพื้นที่พักผอน 

จัดเตรียมหองน้ําท่ีสะอาดและเพียงพอ ควรมีการจัดเตรียมท่ีพักท่ีสะดวกสบายและมีคุณภาพใกลกับสถานท่ีทองเท่ียว และการ

ใหการตอนรับและการบริการลูกคา การตอนรับท่ีอบอุน มีการตอนรับท่ีอบอุนและเปนมิตรจากเจาหนาท่ีหรือคนในชุมชน 

 

การอภิปรายผลการวิจัย และขอเสนอแนะ 

 การศึกษา เรื่อง การพัฒนากิจกรรมและเครือขายความรวมมือการทองเที่ยวชุมชนบนฐานวัฒนธรรมวิถีพุทธ อยาง

ยั่งยืน ในอําเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี สามารถนํามาอภิปรายประเด็นท่ีสําคัญ ดังน้ี 

1. การศึกษาศักยภาพและเสนทางการทองเท่ียวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ 

การจัดการทรัพยากรมนุษยในชุมชน ปรับปรุงถนนและเสนทางคมนาคมไปยังสถานที่ทองเที่ยวสําคัญ สงเสริมการ

ทองเที่ยวเชิงนิเวศที่เนนการอนุรักษสิ ่งแวดลอม และจัดตั้งคณะกรรมการทองถิ่นที่มีสวนรวมจากทุกภาคสวนในชุมชน 

สอดคลองกับงานวิจัยของ ณัฐปภัสญ นวลสีทอง กมลรัตน ทองสวาง และธนาวทิย กางการ (2565) เรื่อง การทองเที่ยวเชิงน

วัตวิถีพุทธ พบวา แนวทางการขับเคลื่อนชุมชนนวัตวิถพีุทธมีองคประกอบหลายดาน และตองไดรับความรวมมือจากทุกฝาย

จากผูนําชุมชนและประชาชนในพื้นท่ี โดยการใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกตใช จึงเกิดการจางงาน สรางรายได

ใหกับคนในชุมชน สามารถพัฒนาการทองเที่ยวนวัตวิถีพุทธ และเปนแนวทางการจัดทํากลยุทธในการวางแผนการทองเที่ยว
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อยางยั่งยืนสืบไป ในทัศนคติของผูวิจัยเห็นวา การศึกษาศักยภาพและเสนทางการทองเที่ยวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถี

พุทธ เปนแนวคิดที่นาสนใจและมีประโยชนอยางยิ ่งตอการพัฒนาการทองเที่ยวของประเทศไทย โดยเฉพาะในพื้นที่ที ่มี

ศูนยกลางทางพุทธศาสนา การศึกษาในลักษณะนี้จะชวยใหเราเขาใจถึงศักยภาพที่ซอนอยูของชุมชน และนําไปสูการพัฒนา

เสนทางการทองเท่ียวท่ีนาสนใจ มีเอกลักษณ และสอดคลองกับวัฒนธรรมทองถ่ิน 

2. การพัฒนากิจกรรมการทองเท่ียวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ  

การสงเสริมการจัดกิจกรรมที่ใหคนในพื้นที่เปนผูถายทอดความรูเกี่ยวพิธีกรรมในทองถิ่น ใหเกิดความเชื่อมโยงกับ

พ ุ ท ธศ าสนาและว ัฒน ธร รมท  อ ง ถ ิ ่ น ท ี ่ ม ี ค ว ามส ํ า ค ั ญ ก ั บ ช ุ ม ชน  สอดคล  อ งก ั บ ง านว ิ จ ั ย ข อ ง  ธนา ว ดี   

ปนประชานันท ชมพูนุท ภาณุภาส และจุฑาธิปต จันทรเอียด (2564) เรื่อง การพัฒนากิจกรรมการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค

เพ่ืออนุรักษวัฒนธรรมกลุมชาติพันธุอูรักลาโวยจ ในพ้ืนท่ีเกาะลันตา จังหวัดกระบ่ี พบวา ควรพัฒนาทรัพยากรบุคคล ปรับปรุง

ระบบสาธารณูปโภค และจัดกิจกรรมท่ีนําเสนอวิถีชีวิตดั้งเดิม โดยนักทองเท่ียวสวนใหญท่ีมาทองเท่ียวในพ้ืนท่ีตองการกิจกรรม

ที่ตนเองนั้น ไดลงมือทํารวมกับคนในชุมชน รวมถึงมีกิจกรรมที่หลากหลาย โดยเกี่ยวเนื่องกับวิถีชีวิตและภูมิปญญาทองถ่ิน 

นอกจากนี้ยังตองการระบบรักษาความปลอดภัยและสิ่งอํานวยความสะวดกในการเดินทาง ในทัศนคติของผูวิจัยเห็นวา การ

พัฒนากิจกรรมการทองเท่ียวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ เปนโอกาสท่ีดีในการสงเสริมท้ังดานเศรษฐกิจและวัฒนธรรม

ของจังหวัดชลบุรี แตตองดําเนินการอยางรอบคอบและคํานึงถึงปจจัยตางๆ เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุด 

3. การพัฒนาความรวมมือและเครือขายการทองเท่ียวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ 

ผูนําทําหนาที่นําชุมชนมารวมกันวางแผนและพัฒนาการทองเที่ยว มีศูนยขอมูลหรือแพลตฟอรมออนไลนที่รวบรวม

ขอมูลสําคัญ มีการจัดทําฐานขอมูลกลางที่รวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวชุมชนวิถีพุทธและมีการสํารวจความ

ตองการของชุมชนในดานทรพัยากรที่จําเปน เพื่อสรางคณะทํางานเฉพาะกิจที่มุงเนนการเรียนรูรวมกันเกี่ยวกับการทองเที่ยว

วิถีพุทธ สอดคลองกับงานวิจัยของ จิระพงค เรืองกุน และวิทยา นามเสาร (2563) เรื่อง สมรรถนะผูนํากลุมทองเที่ยวเชิง

วัฒนธรรมของชุมชนทองเที่ยวที่ประสบความสําเร็จในประเทศไทย พบวา สมรรถนะผูนํากลุมทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของ

ชุมชนทองเท่ียว ประกอบดวย แรงขับในการพัฒนาชุมชน ความไววางใจ การมีวิสัยทัศน ความสามารถทางการบริหาร ทักษะ

การสื่อสาร ความสามารถทางการตลาด และความสามารถในการสรางเครือขาย ในสวนของผูนํากลุมทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

ควรตระหนักถึงความจําเปน ที่จะตองรวมกลุมกันดานการทองเที่ยว เพื่อสรางงานและสรางรายได แกประชาชนในชุมชน ใน

ทัศนคติของผูวิจัยเห็นวา การพัฒนาความรวมมือและเครือขายการทองเท่ียวชุมชนบนฐานรากวัฒนธรรมวิถีพุทธ มีความสําคญั

อยางยิ่งตอการสงเสริมการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของประเทศไทย การสรางเครือขายจะชวยใหชุมชนตางๆ ท่ีมีวัฒนธรรมวิถี

พุทธที่คลายคลึงกันสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรู พัฒนาผลิตภัณฑทองเที่ยวรวมกัน และสรางความเขมแข็งใหกับชุมชนไดอยาง

ยั่งยืน 

4. การยกระดับการทองเท่ียวชุมชนบนฐานวัฒนธรรมวิถีพุทธอยางย่ังยืน 

การสรางเสนทางการเขาถึงวัดหรือสถานที่สําคัญทางศาสนาควรมีถนนที่ดี มีปายบอกทางชัดเจน แสดงความเปน

เอกลักษณทางวัฒนธรรมและประวัติศาสตร ประวัติศาสตรและเรื่องราวทองถิ่น มีบริการขนสงสาธารณะที่สะดวกสบาย มี

บริการรถรับสงหรือรถทัวรที่สะดวกสบายสําหรับนักทองเที่ยวเพื่อการเดินทางไปยังสถานที่ทองเที่ยว สิ่งอํานวยความสะดวก 

หองน้ําและพ้ืนท่ีพักผอน จัดเตรียมหองน้ําท่ีสะอาดและเพียงพอ สอดคลองกับงานวิจัยของ อนุวัฒน ชมภูปญญา และธนัสถา 

โรจนตระกูล (2565) เรื่อง การพัฒนาศักยภาพชุมชนแบบมีสวนรวมสูชุมชนทองเที่ยวที่ยั่งยืน พบวา การพัฒนาศักยภาพ

ชุมชนแบบมีสวนรวม มีแนวทางดังน้ี 1) สิ่งดึงดูดใจทางการทองเท่ียวใหเกิดความสนใจตองการท่ีจะไปยังแหลงทองเท่ียว โดย

พ้ืนท่ีน้ันจะตองเปนพ้ืนท่ีท่ีมีสิ่งดึงดูดใจดานการทองเท่ียวเปนสิ่งสําคัญ มีจุดท่ีเปนจุดท่ีนาสนใจจนดึงดูดใจทางการทองเท่ียวจุด

หนึ่งหรือหลายจุด 2) สิ่งอํานวยความสะดวกที่สามารถที่จะรองรับการเดินทางมาทองเที่ยวเพื่อทําใหการทองเที่ยวมีความ

สะดวกสบาย และ 3. การเขาถึงไดเปนการเขาถึงแหลงทองเที่ยวนั้นไดตองมีการคมนาคมขนสง นักทองเที่ยวไปยังแหลง
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ทองเท่ียวน้ันอยางปลอดภัย ในทัศนคติของผูวิจัยเห็นวา การยกระดับการทองเท่ียวชุมชนบนฐานวัฒนธรรมวิถีพุทธอยางยั่งยืน 

มีความสําคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาสถานท่ีทองเท่ียวในจังหวัดชลบุรี ในปจจุบัน การนําเอาหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาและ

วัฒนธรรมทองถ่ินมาผสมผสานกับการทองเท่ียว ไมเพียงแตจะชวยสรางรายไดใหกับชุมชน แตยังเปนการอนุรักษและสงเสริม

วัฒนธรรมไทยใหคงอยูสืบไป 

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

1. ควรจัดกิจกรรมการทองเที่ยวที่สงเสริมใหผูเขารวมไดเรียนรูและปฏิบัติตามหลักคําสอนทางพุทธศาสนา 

นอกจากนี้ควรพัฒนาเสนทางทองเที่ยวที่นําเสนอเรื่องราวความเปนมาและความสําคัญของวัดในพื้นที่ เพื่อใหผูเขาชมมีความ

เขาใจในวิถีพุทธและวัฒนธรรมทองถ่ินมากข้ึน 

2. ควรสงเสริมใหภาครัฐมีบทบาทในการกํากับดูแลและสนับสนุนการพัฒนากิจกรรมการทองเที ่ยวเชิง

วัฒนธรรม โดยจัดการฝกอบรมและใหคําแนะนําแกชุมชนและผูประกอบการทองถิ่นในเรื่องการจัดการการทองเที่ยวอยาง

ยั่งยืน 

3. ควรสงเสริมการจัดกิจกรรมหรือโครงการที่ใหคนในชุมชนไดมีโอกาสถายทอดความรูและประสบการณ

เก่ียวกับวิถีพุทธใหกับคนรุนใหมและนักทองเท่ียว โดยการใชสื่อสมัยใหมหรือจัดนิทรรศการวัฒนธรรมทองถ่ิน 

ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

1. ควรมีการศึกษาและประเมินผลกระทบจากกิจกรรมการทองเที ่ยวที่ดําเนินการในปจจุบัน ทั ้งในดาน

เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาแผนงานใหดียิ่งข้ึน 

2. ควรศึกษาความตองการและความสนใจของนักทองเท่ียวในดานการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมและพุทธศาสนา 

เพ่ือพัฒนากิจกรรมท่ีตอบโจทยและดึงดูดนักทองเท่ียวไดมากข้ึน 

3. ควรศึกษาการสรางความรวมมือกับองคกรระหวางประเทศที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและ

พุทธศาสนา เพ่ือแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณ 
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บทคัดยอ 

 การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ1.เพ่ือศึกษาระดับความสุขในการทํางานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน

ในเขตอําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช  และ 2. เพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางานของบุคลากรองคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยมีผลการศึกษาดังน้ี1.ผลการวิเคราะหปจจัยสวนบุคคลในการทําวิจัยครั้งน้ี มี

ผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 184 คน สวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 80 ซึ่งมีอายุเฉลี่ยระหวาง 36 - 45 ป รอยละ 

46.70 มีสถานภาพสมรส รอยละ 67.90 โดยกลุมตัวอยางมีระดับการศึกษาระดับ ปริญญาตร ีรอยละ 65.80 รายไดตอเดือน

เฉลี่ยอยูในชวงมี 15,001 - 20,000 บาท รอยละ 30.40 และสวนใหญมีอายุงานอยูในชวง 5 - 10 ป คิดเปนรอยละ 35.902.

ปจจัยที่เกี่ยวของกับความสุขในการทํางานโดยรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายปจจัยพบวาดานลักษณะงานเปน

ปจจัยท่ีบุคลากรมีความสุขในการทํางานสูงเปน อันดับแรกรองลงมา คือดานสัมพันธภาพในท่ีทํางานและดานคาตอบแทนและ

สวัสดิการเปน ปจจัยท่ีบุคลากรมีความสุขในการทํางานนอยสุดเปนอันดับสุดทาย3.ผลการวิเคราะหระดับความสุขในท่ีทํางาน 

พบวาระดับความสุขในการทํางาน ของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ ่นในเขตพื ้นที ่อ ําเภอทาศาลา จังหวัด

นครศรีธรรมราช อยูในระดับม ความสุข (Happy) โดยมิติที่ 5 ครอบครัวดีเปน มิติที่บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นใน

เขตพ้ืนท่ีอําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช มีความสุขในการทํางานสูงเปนอันดับแรก รองลงมามิติท่ี 4 คือจิต วิญญาณดี 

มิติที่1สุขภาพดีมิติที่ 3 นํ้าใจดี มิติที่ 6 สังคมดี มิติที่ 9 การงานดี มิติที่ 7 ใฝ รูดี มิติที่ 2 ผอนคลายดี ตามลําดับ และมิติท่ี8

สุขภาพเงินดี เปนมิติที่บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตพื้นที่อําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราชมีความสุขใน

การทํางานนอยสุดซึ่งเปนอันดับสุดทาย4.ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยทีสงผลตอความสุขในการทํางานดาน

ลักษณะงานกับความสุขในการทํางานของบุคลากรโดยใชการวิเคราะหสถิติคาสัมประสิทธิ สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson 

Product Moment Correlation Coefficient) พบวา โดย ภาพรวมปจจัยทีสงผลตอความสุขในการทํางานดานลักษณะงานมี

ความสัมพันธกับความสุขใน การทํางานของบุคลากร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีระดับ 0.01โดยมีความสัมพันธในทิศทาง 

เดียวกัน ในระดับตํ่า กลาวคือเมื่อปจจัยดานลักษณะงานเพ่ิมข้ึน บุคลากรจะมีความสุขในการ ทํางานเพ่ิมข้ึนตํ่าในขณะเดียวกัน

ปจจัยทีสงผลตอความสุขในการทํางาน ดานสัมพันธภาพในท่ี ทํางานและดานคาตอบแทนและสวัสดิการน้ันมีความสัมพันธกับ
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ความสุขในการทํางานของ บุคลากร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีระดับ 0.01โดยมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน ในระดับ 

ปานกลาง กลาวคือเมื่อปจจัยดานสัมพันธภาพในท่ีทํางานและดานคาตอบแทนและสวัสดิการ เพ่ิมข้ึน บุคลากรจะมีความสุขใน

การทํางานเพ่ิมข้ึนปานกลาง 

 

คําสําคัญ:  บุคลากร; ความสุขในการทํางาน; ปจจัยดานลักษณะงาน; ปจจัยดานสัมพันธภาพในท่ีทํางาน 

 

Abstract 

 The objectives of this study were: 1. To study the level of happiness at work among personnel of 

local government organizations in Tha Sala District. Nakhon Si Thammarat Province and 2. To study factors 

affecting the happiness at work of personnel in local government organizations. Nakhon Si Thammarat 

Province The results of the study are as follows: 1. Results of the analysis of personal factors in this research. 

There were 184  respondents, most of whom were female. Accounting for 80  percent, the average age is 

between 36  -  45 years, 46 .70 percent have marital status, 67 .90 percent. The sample has a bachelor's 

degree level, 65.80 percent. The average monthly income is in the range. 15,001  -  20,000 baht, 30.40 

percent, and most of them have a working period of 5  -  10  years, calculated as a percentage 3 5 . 9 0 2 . 

Factors related to overall happiness at work are at a high level. And when considering each factor, it was 

found that the nature of work is the factor that makes personnel highly happy at work. first, second namely, 

the relationship aspect at work and the aspect of compensation and benefits. Factors that make personnel 

least happy at work are ranked last. 3. Results of analysis of happiness levels at work. It was found that the 

level of happiness at work of personnel of local government organizations in the Tha Sala District area 

Nakhon Si Thammarat Province is at the level of happiness (Happy) with the 5 th dimension being a good 

family. Dimension that personnel of local government organizations in the Tha Sala District area Nakhon Si 

Thammarat Province Having high happiness at work is the first priority. Followed by the 4 th dimension: 

good spirit, 1 st dimension: good health, 3 rd dimension: good spirits, 6 th dimension: good society, 9 th 

dimension: good work, 7 th dimension: eager to know well, 2 nd dimension: good relaxation, respectively, 

and 8th dimension: health. Good money It is a dimension that personnel of local government organizations 

in the Tha Sala District area Nakhon Si Thammarat Province has the least happiness at work, which is ranked 

last. 4 .  Results of the analysis of the relationship between factors affecting happiness at work in terms of 

job characteristics and happiness at work of personnel using statistical analysis of the values. efficiency 

Pearson Product Moment Correlation Coefficient found that, overall, factors affecting happiness at work in 

terms of job characteristics are related to happiness in personnel work Statistically significant at the level 

0 . 0 1  with a relationship in the same direction at a low level, that is, when work characteristics factors 

increase Personnel will be happy to working hours increased at the same time, factors affecting happiness 

at work Relationships in the place Work and compensation and welfare are related to happiness at work of 

personnel at a statistical significance level. 0 . 0 1 , with a relationship in the same direction at a moderate 

level, that is, when factors in workplace relationships and compensation and benefits increase, personnel 

will have a moderate increase in happiness at work. 
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บทนํา 

การทํางานมีความสําคัญตอชีวิตของคนเราเปนอยางยิ่ง เน่ืองจากคนเราสวนใหญ จะใชเวลาอยูกับการทํางานไมนอย

กวาแปดช่ัวโมงตอวัน หรือเรียกไดวาท่ีทํางานเปรียบเสมือนเปน บานหลังท่ีสอง (ขวัญลดา สุรินทร, 2559) ดังน้ัน การเอาใจใส

ตอสถานท่ีทํางานใหมีบรรยากาศ และสิ่งแวดลอมท่ีเอ้ือตอการทํางานจึง เปนสิ่งจําเปนและสําคัญ เพราะหากสถานท่ีทํางานนา

อยู คนทํางานก็จะมีความสุข อยากไปทํางานและแสดงผลงานใหออกมาดี สงผลใหงานประสบ ความสําเร็จตามเปาหมาย จะ

เห็นไดวาการสรางความสุขในการทํางานจึงเปนสิ่งจําเปนอยางมาก ในการปฏิบัติงานในองคกร องคกรจะขับเคลื่อนไปใน

ทิศทางลบหรือทิศทางบวกขึ้นอยูกับ ความสุขในการทํางาน เพราะถาคนในองคกรไมมีความสุขในการทํางาน จะทําใหการ

ทํางานใน องคกรเปนไปอยางไมมีประสิทธิภาพ และไมบังเกิดผลเทาท่ีควร แลวถางานไมบังเกิดผลและไมมี ประสิทธิภาพก็จะ

สงผลเสียใหเกิดขึ ้นแกองคกรเปนอยางมาก (ศุภวัฒน วิรักขะโม, 2563) ดังนั ้นปจจัยสําคัญในการปฏิบัติงานใหประสบ

ความสําเร็จไดน้ัน คือบุคลากร ถึงแมวาปจจุบันจะมี การนําเอาเทคโนโลยีเขามาชวยในการทํางาน หรือนํามาใชแทนคนในการ

ปฏิบัติงาน แตก็ไมได เปนตัวบงชี้วัดความสําเรจ็ได คนที่ปฏิบัติงานในองคกรตางหากที่จะเปนตัวบงชี้ความสําเร็จ เพราะ คน

เปนผูวางแผน วางแนวคิด ดังน้ันถาคนมีคุณภาพ มีความสุขในการทํางาน งานก็จะประสบ ความสําเร็จไดตามเปาหมาย 

จากการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วทั้งทางดานเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี ทําใหคนทํางานในทุกวิชาชีพไดรับ

ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนน้ีอยางหลีกเลี่ยงไมไดการปรับตัวใหทันกับการเปลี่ยนแปลงจึงจําเปนอยางยิ่งในสังคม

ที่มีการแขงขันสูงนี้นอกจากนี้จากสภาพเศรษฐกิจที่ถดถอย สถานการณการเมือง ปญหาความไมสงบ ทําใหคนทํางานเกิด 

ความเครียด วิตกกังวล และไมมีความสุขในการทํางาน สงผลกระทบตอองคกรท้ังภาครัฐและ เอกชน ทําใหตองมีการปรับปรุง

พัฒนาประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการทาํงานของบุคลากร เพื่อใหบุคลากรมีทัศนคติที่ดี สุขภาพจิตดี สามารถปรับตัวให

เขากับเพื่อนรวมงาน คานิยม วัฒนธรรมองคกร และมีความสุขในการทํางาน ซึ่งที่ผานมามีงานวิจัยทีศ่ึกษาแนวความคิดและ 

ปจจัยที่สรางคนในองคกรใหมีความสุข สะทอนใหเห็นถึงคานิยมในการมองความสุขในองคการที่ ตางกัน เชน องคกรแหงสุข

ภาวะที ่ด ี (Healthy Organization) องคกรแหงความสุข (Happy Workplace) จิตวิญญาณแหงองคกร (Spirituality 

Organization) คุณภาพชีว ิตในการทํางาน (Quality of Work life) ภาวะอยู เย็นเปนสุข (Well-being) การจัดการกับ

ความเครียด (Stress Management) ความผูกพันของพนักงานที่มีตอองคกร (Employee Engagement) ความพึงพอใจ ใน

งาน (Job Satisfaction) องคกรที่มีความยืดหยุน (Flexible Organization) และความสมดุล ระหวางชีวิตกับการทํางาน 

(Work-life Balance) (นฤมล แสวงผล, 2554) ปจจุบันนี้หลาย องคกรไดใหความสนใจในเรืองของการทําใหบุคลากรใน

องคกรมีความสุขในการทํางาน เห็นได จากการที่สํานักสนับสนุนสุขภาวะองคกร  สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริม

สุขภาพ (สสส.) ไดกําหนดตัวชี้วัดความกาวหนาของมนุษย เรียกวาความสุข 8 ประการ โดยนํามาพัฒนา เปนองคกรแหง

ความสุข ซึ่งประกอบดวยความสุข 8 มิติ ไดแก สุขภาพดี ผอนคลายดี น้ําใจดี จิตวิญญาณดี ครอบครัวดี สังคมดี ใฝรูดี สุขภาพ

เงินดี และไดเพ่ิมอีก 1 มิติ เปนความสุข 9 มิติ โดยมิติท่ี 9 คือ การเงินดี 

องคการบริหารสวนตําบลเปนหนวยการบริหารราชการสวนทองถิ่น เปน หนวยงานราชการที่มีความใกลชิดกับ

ประชาชน และเปดโอกาสใหประชาชนไดเขามามีสวนรวมใน การบริหารจัดการและพัฒนาทองถ่ินของตนเองมากที่สุด อาทิ

เชน การใหสิทธิแกประชาชนใน การเลือกสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลเปนตัวแทนของประชาชนในหมูบาน เขามาทํา 

หนาที่ในสภาองคกรปกครองสวนทองถิ่นเพื่อปฏิบัติหนาที่ตอบสนองความตองการประชาชน การ เปดโอกาสใหประชาชนได
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แสดงความคิดเห็นหรอืเสนอความตองการของชุมชนผานการประชุม ประชาคมในคราวจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่น หรือการให

ผูแทนของชุมชนเขามามีสวนรวมในการ ตรวจสอบการปฏิบัติงานของผูบริหารในรูปของคณะกรรมการจัดซื้อจัดจาง เปนตน  

พนักงานองคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนอาชีพหน่ึงท่ีทําใหพนักงานเกิด ความเครียด ขาดความสุขในการปฏิบัติงาน เน่ืองจาก

ตองปฏิบัติหนาท่ีใหบริการประชาชน ทามกลางความเปลี่ยนแปลงทางการเมอืง เศรษฐกิจ วัฒนธรรมและคานิยมทางสังคม ทํา

ให สถานะของพนักงานถูกลดความสําคัญลง นอกจากนี้ปริมาณงานที่มากเกินไปจากการถายโอนภารกิจจากหนวยงาน

สวนกลาง สวนภูมิภาค จนเกิดงานลนคน ทําใหพนักงานตองรับผิดชอบงานที่นอกเหนือจากหนาที่ประจําเพิ่มมากขึ้น ขาด 

ทักษะความรูในการปฏิบัติงาน มีการเก่ียงงาน และสงผลใหเกิดความขัดแยงระหวางเพ่ือนรวมงานในท่ีสุด ดังน้ัน  

องคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตพ้ืนท่ีทาศาลา มีความหลากหลายท้ังดานงบประมาณ เงินสะสม กองทุนหมุนเวียน

ตางๆ ที่แตกตางกันเปนอยางมากทําให พนักงานทองถิ่นเมื่อเจอปญหาที่ถูกสะทอนจากประชาชนทําใหการบริหารจัดการ

แตกตางกันไป ตามงบประมาณที่ไดรับการจัดสรร จนทําใหการบริหารเปนไปไดอยาก จึงทําใหผูวิจัยศึกษาระดับความสุขใน

การทํางานของบุคลากรและปจจัยที่สงผลตอ ความสุขในการทํางานของบุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอทา

ศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช จะกอใหเกิดประโยชนทั้งตอองคกรและบุคลากร เพราะการทําใหบุคลากรมีความสุข ใช ชีวิต

อยางเหมาะสม มีความมั่นคง และมีความกาวหนาในอาชีพการงาน จะทําใหบุคลากรรูสึกวา ตนเองเปนทรัพยากรที่มีคุณคา

และสําคัญตอองคกร มีความสัมพันธที่ดีกับเพื่อนรวมงาน มี แรงจูงใจในการทํางานยิ่งขึ้น ชวยผลักดันประสิทธิภาพในการ

ทํางานใหสูงยิ ่งขึ ้น โดยผูศึกษาสนใจ นํากรอบแนวคิดความสุข 9 มิติมาใชวัดความสุขในการทํางานของบุคลากรองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยใช HAPPINOMETER เปนเครื่องมือในการวัด ติดตาม 

และประเมินผลความสุขคนทํางาน 

 

วัตถุประสงคการวิจัย  

1.เพ่ือศึกษาระดับความสุขในการทํางานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตอําเภอทาศาลา จังหวัด

นครศรีธรรมราช   

2. เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอความสุขในการทํางานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัด

นครศรีธรรมราช 

ทบทวนวรรณกรรม 

ความสุขในการทํางาน (สุภัทรา เผือกโสภา, 2562) หมายถึง ความสุขเมือ่ทํางานไดผลดี มีโอกาสกาวหนา มีเพ่ือน 

รวมงาน มีการสังสรรค และมีการยกยองนับถือในหมูคนทํางานโดยมี HAPPINOMETER 9 มิติ เปนเครื่องมือวัดระดับความสุข 

ดังน้ี 

 1. สุขภาพดี (Happy Body) หมายถึง การท่ีบุคคลมีสุขภาพรางกายแข็งแรง สมสวน มีพฤติกรรมการบร

โภคท่ีดี/เหมาะสม มีความพึงพอใจสภาวะสุขภาพกายของตนเอง  

 2.  ผอนคลาย (Happy Relax) หมายถึง การท่ีบุคคลสามารถบริหารเวลาในแตละ วันเพ่ือการพักผอนได

อยางมีคุณภาพ พอใจกบการบรหารจดการปญหาของตนเอง และทําชีวิต ใหงาย สบายๆ  

 3.  นํ้าใจดี (Happy Heart) หมายถึง การท่ีบุคคลมีจิตสาธารณะ มีสวนรวมในการ สรางประโยชนใหกับ

สวนรวม และมีเมตตากับคนรอบขาง  

 4.  จิตวิญญาณดี (Happy Soul) หมายถึง การท่ีบุคคลมีความตระหนักถึงคุณธรรม และศีลธรรม รูแพรู

ชนะ รูจักให และมีความกตัญูรูคุณ  

 5. ครอบครัวดี (Happy Family) หมายถึง การท่ีบุคคลมีความรูสึกผูกพัน เช่ือใจ มั่นใจ และอุนใจกับ

บุคคลในครอบครัวของตนเอง  
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 6.  สังคมดี (Happy Society) หมายถึง การท่ีบุคคลมีความสัมพันธท่ีดีตอเพ่ือน บาน ไมทําใหผูอ่ืน

เดือดรอน ไมเอาเปรียบผูคนรอบขาง ไมทําใหสังคมเสื่อมถอย  

 7.  ใฝรู (Happy Brain) หมายถึง การท่ีบุคคลมีความตื่นตัว กระตือรือรนในการ เรียนรูสิ่งใหม ๆ เพ่ือ

ปรับตัวใหเทาทัน และตั้งรับการเปลีย่นแปลงไดตลอดเวลา และพอใจท่ีจะ แสดงความทันสมัยอยูเสมอ   

 8.  สุขภาพเงินดี (Happy Money) หมายถึง การท่ีบุคคลมีวินัยในการใชจายเงินมี ความสามารถและพึง

พอใจในการบริหารจัดการระบบการรับ จาย และออมเงินในแตละเดือน  

 9.  การงานดี (Happy work-life) หมายถึง การท่ีบุคคลมีความสบายใจในท่ีทํางาน มีความรัก ความ

ผูกพัน และความภาคภูมิใจในองคกร มีความมั่นใจในอาชีพรายได และมีความ พึงพอใจกับความกาวหนาของตนเองในองคกร 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

จากการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของกับความสุขในการทํางาน จึงไดนํากรอกแนวคิดของ

สุภัทรา เผือกโสภา (2562) ที่ไดศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับ ความสุขในการทํางานของอาจารยและ

เจาหนาท่ีมหาวิทยาลัยหอการคาไทย โดยสามารถนํามากําหนดเปนกรอบแนวคิดไดดังน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1    กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง  

 ประชากรสําหรับการศึกษาครั้งน้ี คือ กลุมพนักงานองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตอําเภอทาศาลา อําเภอทาศาลา 

จังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งมีจํานวน 611 คน (สํานักงานทองถ่ินจังหวัดนครศรีธรรมราช, 30 มกราคม 2567 )   

 กลุมตัวอยางที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อนํามาวิเคราะหขอมูล1.เพื่อศึกษาระดับความสุขในการทํางานของ

บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช  และ 2. เพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอ

ความสุขในการทํางานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดนครศรีธรรมราช เปนกลุมที่ถูกคัดเลือกจากกลุม

พนักงานองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตอําเภอทาศาลา อําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งมีจํานวน 611 คน ซึ่ง

ตัวแปรอิสระ 

• ปจจัยดานลักษณะงาน 

• ปจจัยดานสัมพันธภาพ ในที่ทํางาน 

• ปจจัยดานคาตอบแทนและสวัสดิการ 

ตัวแปรตาม 

1.สุขภาพดี (Happy Body) 

2.ผอนคลายดี (Happy Relax) 

3.นํ้าใจดี(Happy Heart) 

4.จิตวิญญาณดี (Happy Soul) 5.

ครอบครัวดี (Happy Family) 

6.สังคมดี (Happy Society) 

7.ใฝรูดี (Happy Brain) 

8.สุขภาพเงินดี (Happy Money)  

9.การงานดี(Happy work-life) 
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กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยใน ครั้งนี้ ผูวิจัยไดกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง กรณีที่ทราบจํานวนประชากรที่แนนอน โดย 

กําหนดใหเกิดความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยาง 0.05 คํานวณขนาดของกลุมตัวอยาง โดยใช สูตรของยามาเน (Yamane, 

1973) การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ประชากรกลุมเปาหมายที่เปนบุคลากรองคการปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอทาศาลา จังหวัด

นครศรีธรรมราช ได จํานวนกลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งน้ี จํานวน 242 คน โดยแบงตามตารางดังน้ี 

2.การสุมกลุมตัวอยาง 

 ผูวิจัยไดมีการสุมตัวอยางแบบตามสะดวก(Convenience Sampling) เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถามให

ครบตามจํานวนกลุมตัวอยางท่ีไดกําหนดไว 

3. เคร่ืองมือในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เรือง ความสุขในการทํางานของบุคลากรองคการปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอทาศาลา 

จังหวัดนครศรีธรรมราช คือ แบบสอบถาม โดยผูวิจัยไดใชแบบ สํารวจความสุขดวยตนเอง : HAPPINOMETER ความสุขวัดเอง

ไดของ ศิรินันท กิตติสุขสถิต และคณะ(2555) โดยสถาบันประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล  

4.การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากบุคลากรองคการปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช ดวย

ตัวเองตามข้ันตอน ดังน้ี 

1. ประสานงานกับหนวยงานอองคการปกครองสวนทองถิ ่นในอําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช เพ่ือ

ดําเนินการเก็บรวมรวมขอมูลตามกลุมตัวอยาง 

2. ดําเนินการเก็บรวมรวบขอมูล โดยใชแบบสอบถาม จํานวน 184 ราย โดย ผูวิจัยเปนผูออกไปเก็บขอมูล และ

รวบรวมแบบสอบถามกลับดวยตนเอง 

3. ในระหวางเก็บขอมูล ผูวิจัยทําการตรวจสอบขอมูลที่เก็บไดทุกฉบับวามี ความสมบูรณของขอมูลหรือไม หากพบ

ขอผิดพลาดหรือตอบแบบสอบถามไมครบถวน ผูวิจัยจะ ดําเนินการสอบถามใหมทันที เพ่ือใหไดขอมูลท่ีมีความถูกตองสมบูรณ 

5. การวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยใชแบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอมูลจากกล◌ุมตัวอยางพรอมท้ังได ตรวจสอบความถูกตอง และครบถวน

ของขอมูล แลวนําไปวิเคราะหขอมูล โดยใชโปรแกรม สําเร็จรูป Statistical Package for the Social Sciences ดังน้ี 

1. แบบสอบถาม ตอนท่ี 1 ขอมูลทัวไปของผูตอบแบบสอบถามวิเคราะหดวย การแจกแจงความถี (Frequency) คา

รอยละ (Percentage) 

2. แบบสอบถามตอนท่ี 2 วิเคราะหระดับปจจัยท่ีสงผลตอความสุขในการทํางาน ของบุคลากรองคการปกครองสวน

ทองถ่ินในอําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช วิเคราะหดวยการหา คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) 

3. แบบสอบถามตอนที่ 3 วิเคราะหระดับความสุขในการทํางานขององคการปกครองสวนทองถิ่นในอําเภอทาศาลา 

จังหวัดนครศรีธรรมราช วิเคราะหดวยการหาคารอยละ (Percentage) เพ่ือแปลเปนคาคะแนนระดับความสุข 
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4. วิเคราะหระดับปจจัยท่ีสงผลตอความสุขในการทํางานขององคการปกครองสวนทองถ่ินในอําเภอทาศาลา จังหวัด

นครศรีธรรมราช โดยใชสถิติ คือ คาสัมประสิทธิ ์ สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson Product Moment Correlation 

Coefficient) เพ่ือหาคา ความสัมพันธของตัวแปรสองตัวท่ีอิสระตอกัน หรือหาคาความสัมพันธระหวางขอมูล 2 ชุด (ชูศรี วงศ

รัตนะ, 2544 : 314) 

ผลการวิจัย 

1. ระดับปจจัยท่ีสงผลตอความสขุในการทํางานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขตพ้ืนท่ีทาศาลา จังหวัด

นครศรีธรรมราช 

1) ปจจัยดานลักษณะงาน 

โดยภาพรวมของปจจัยดานลักษณะงานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตพ้ืนท่ีอําเภอทาศาลา จังหวัด

นครศรีธรรมราช มีระดับ ความคิดเห็นอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 3.92 เมื่อพิจารณารายขอพบวาบุคลากรไดปฏิบัติงานที่ มี

ความสําคัญตอองคกรมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.98 รองลงมาคือบุคลากรไดปฏิบัติงานตรง กับทักษะ ความชํานาญ และ

ความสารถ มีคาเฉลี่ย 3.96 นอกจากน้ีบุคลากรไดปฏิบัติงานท่ีมี ความหลากหลาย และทาทายความสามารถมีคาเฉลี่ยเทากับ 

3.95 และบุคลากรไดปฏิบัติงานที่มี ผลกระทบตอชีวิต ความเปนอยูของบุคคลอยูในระดับตํ่าที่สุด มีคาเฉลียเทากับ3.16 และ

พบวา ประเด็นทานไดปฏิบัติงานทีมีความสําคัญตอองคกรทําใหบุคลากรมี ความสุขในการทํางานสูงเปนอันดับแรก รองลงมา

คือ ประเด็นทานไดปฏิบัติงานตรงกับทักษะความชํานาญ และความสามารถของทานและประเด็นทานไดปฏิบัติงานทีมี

ผลกระทบตอชีวิต ความเปนอยูของบุคคล ทําใหบุคลากรมีความสุขในการทํางานนอยสุดเปนอันดับสุดทาย 

2) ปจจัยดานสัมพันธภาพในท่ีทํางาน 

โดยภาพรวม ของปจจัยดานสัมพันธภาพในท่ีทํางานของของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตพ้ืนท่ีอําเภอ

ทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 3.86 เมื่อพิจารณารายขอมีคาเฉลี่ย พบวาบุคลากรและ

เพื่อนรวมงานตางใหความชวยเหลือ ใหคําแนะนําซึ่งกันและกันมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.20 รองลงมาคือ บุคลากรูสึก

สบายใจเปนกันเอง เมื่อไดทํางานรวมกับเพื่อนรวมงานคาเฉลี่ย 4.16 และบุคลากรมีเพื่อนรวมงานทีสามารถทํางานรวมกนัได 

และรับรู เปาหมายของการทํางานมีคาเฉลี่ย 4.10 สวนบุคลากรไดรับคาํชมเชยยกยองสรรเสริญจาก ผูบังคับบัญชาและเพือ่น

รวมงาน เมื่อไดปฏิบัติงานสําเร็จมีคาเฉลียตํ่าทีสุดเทากับ 3.58 

และพบวา ประเด็นทานและเพ่ือนรวมงานตางใหความชวยเหลือ ใหคําแนะนํากันและกันทําใหบุคลากรมีความสุขใน

การทํางานสูงเปนอันดับแรก รองลงมาคือ ประเด็นทาน รูสึกสบายใจ เปนกันเอง เมื่อไดทํางานรวมกับเพื่อนรวมงานและ

ประเด็นทานไดรับคําชมเชยยก ยองสรรเสริญจากผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงาน เมื่อไดปฏิบัติงานสําเร็จทําใหบุคลากรมี 

ความสุขในการทํางานนอยสุดเปนอันดับสุดทาย 

3) ปจจัยดานคาตอบแทนและสวัสดิการ 

โดย ภาพรวมของปจจัยดานคาตอบแทนและสวัสดิการของบุคลากรของของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินใน

เขตพ้ืนท่ีอําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก 3.70 เมื่อพิจฉามีคาเฉลี่ยรายขอพบวา

บุคลากรไดรับการอํานวยความสะดวกทางดานความปลอดภัยในการทํางาน หรือใน สถานที่ทํางาน มีคาเฉลี่ยมากที่สุดคือ 

3.79 รองลงมาคือบุคลากรไดรับคาตอบแทน(เงินเดอืน คาจาง)ท่ีเปนธรรมและเหมาะสมกับความรูความสามารถ ประสบการณ
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และบุคลากรไดรับการ ประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือเลื่อนข้ึนเงินเดือนอยางเปนธรรมมีคาเฉลี่ย 3.67 สวนบุคลากร ไดรับการ

สงเสริมสนับสนุนเพ่ิมพูนความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน เชน การศึกษาอบรมสัมมนามีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุดเทากับ 3.51 

และพบวา ประเด็นทานไดรับการอํานวยความสะดวกทางดานความปลอดภัยใน การทํางาน หรือในสถานที่ทํางาน 

ทําใหบุคลากรมีความสุขในการทํางานสูงเปนอันดับแรก รองลงมา คือ ประเด็นทานไดรับคาตอบแทน(เงินเดือน คาจาง) ท่ีเปน

ธรรมและเหมาะสมกับ ความรู ความสามารถ ประสบการณและประเด็นทานไดรับการสงเสริมสนับสนุนเพิ่มพูนความรู 

ความสามารถในการปฏิบัติงาน เชน การศึกษาตออบรมสัมมนาทําใหบุคลากรมีความสุขในการ ทํางานนอยที่สุดเปนอันดับ

สุดทาย 

สรุปผลการวิเคราะหปจจัยท่ีเก่ียวของกับความสุขในการทํางานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตพ้ืนท่ี

อําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช ในภาพรวม 3 ดาน ประกอบดวยปจจัยดานลักษณะงาน ปจจัยดานสมัพันธภาพในท่ี

ทํางานและปจจัยดานคาตอบแทนและสวัสดิการ 

2. ระดับความสุขในการทํางานของบุคลาบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิน่ในเขตพ้ืนท่ีอําเภอทาศาลา จังหวัด

นครศรีธรรมราช 

การวิเคราะหระดับความสุขในที่ทํางาน พบวาระดับความสุขในการทํางานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขต

พ้ืนท่ีอําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช ในภาพรวมอยูในระดับมีความสุข(Happy) คาระดับความสุขเทากับ 72.80 โดย

ในมิติที่ 5  ครอบครัวดี มีคาระดับความสุขมากที่สุด รองลงมาคือความสุข มิติที่ 4 จิตวิญญาณดีคาระดับ ความสุขเทากับ 

83.80 และ 82.20 ตามลําดับ และระดับความสุขในมิติที่ 8 สุขภาพเงินดี มีคาระดับความสุขตํ่าที่สุด ตามดวยมิติที่ 2 ผอน

คลายดี และมิติท่ี 7 ใฝ รูดีคาระดับความสุขเทากับ 58.00 66.60 และ 68.60 ตามลําดับ 

และมิติที่ 5 ครอบครัวดีเปน มิติที่การทํางานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตพื้นที่อําเภอทาศาลา จังหวัด

นครศรีธรรมราช มีความสุขในการทํางานสูงเปนอันดับแรก รองลงคือมิติท่ี 4 จิต วิญญาณดี มิติท่ี 1 สุขภาพดี มิติท่ี 3 น้ําใจดี 

มิติท่ี 6 สังคมดี มิติท่ี 9 การงานดี มิติท่ี 7 ใฝ รูดี มิติท่ี 2 ผอนคลายดี ตามลําดับ และมิติท่ี 8 สุขภาพเงินดี เปนมิติท่ีบุคลากร

องคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตพ้ืนท่ีอําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช มีความสุขในการทํางานนอยสุด 

4.4 ปจจัยที่สงผลตอความสุขในการทํางานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตพื้นที่อําเภอทาศาลา 

จังหวัดนครศรีธรรมราช 

การวิเคราะหความพันธระหวางปจจัยท่ีสงผลตอความสุขในการทํางานของบุคลากร จากกรอบแนวความคิดการวิจัย 

กําหนดความสุขในการทํางาน 9 มิติสุขภาพดี ( ผอนคลายดี นํ้าใจดี จิตวิญญาณดี ครอบครัวดี สังคมดี สุขภาพดี เงินดี ใฝรูดี 

และการงานดี) เปน ตัวแปรตาม และปจจัยดานลักษณะงานดานสัมพันธภาพในที่ทํางานและดานคาตอบแทนและ สวัสดกิาร 

เปนตัวแปรอิสระโดยใชสถิติ คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเพียรสัน (Pearson's Correlation Coefficient) 

3 ปจจัยท่ีสงผลตอความสขุในการทํางานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตพ้ืนท่ีอําเภอทาศาลา จังหวัด

นครศรีธรรมราช 

การวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยทีสงผลตอ ความสุขในการทํางานดานลักษณะงานกับความสุขในการทํางาน

ของบุคลากรโดยใชการวิเคราะห สถิติคาสัมประสิทธิสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson Product Moment Correlation 

Coefficient) พบวา โดยภาพรวมปจจัยทีสงผลตอความสุขในการทํางานดานลักษณะงานมีความสัมพันธกับ ความสุขในการ
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ทํางานของบุคลากร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีระดับ 0.01 โดยมีความสัมพันธใน ทิศทางเดียวกัน ในระดับตํ่า กลาวคือ เมื่อ

บุคลากรมีความคิดเห็นตอปจจัยทีสงผลตอความสุขใน การทํางานดานลักษณะงานมีความสําคัญมากข้ึนความสุขในการทํางาน

เพ่ิมข้ึนตํ่าจะมีเมื่อพิจารณารายมิติ ปจจัยทีสงผลตอความสุขในการทํางานพบวาดานลักษณะงานมีความสัมพันธกับความสุขใน

การทํางานของบุคลากร ในมิติท่ี 2 ผอนคลายดี มิติท่ี 3 น้ําใจดี มิติท่ี 5 ครอบครัวดี มิติท่ี 6 สังคมดีอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที

ระดับ 0.01 โดยมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน ในระดับตํ่ากลาวคือ เมื่อบุคลากรมีความคิดเห็นตอปจจัยทีสงผลตอความสขุ

ในการทํางานดานลักษณะงานมีความสําคัญมากขึ้นความสุขในการทํางานก็จะเพิ่มขึ้นตามเปนนัยสําคัญ มิติที่ 2 ผอนคลายดี 

มิติที่ 3 นํ้าใจดี มิติที่ 5 ครอบครัวดี มิติที่ 6 สังคมดี เพิ่มขึ้นตํ่าสวนในมิติที่ 7 ใฝ รูดี มิติที่ 9 การงานดี อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติทีระดับ 0.01 โดยมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน ในระดับปานกลาง กลาวคือ เมื่อบุคลากรมีความคิดเห็นตอปจจัยที

สงผลตอความสุขในการทํางานดานลักษณะงาน มีความสําคญัมากขึ้นความสุขในการทํางาน มิติที่ 7ใฝ รูดี และ มิติที่ 9 การ

งานดีเพ่ิมข้ึนปานกลาง 

 

อภิปรายผล 

จากผลการวิเคราะหขอมูลความสัมพันธระหวางความสัมพันธความสุขของพนักงานองคกรปกครองสวนทองถิ่นใน

เขตพ้ืนท่ีทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช ผูวิจัยสามารถนํามาอภิปรายผลตามวัตถุประสงคไดดังน้ี 

1. เพื่อศึกษาระดับความสุขในการทํางานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตอําเภอทาศาลา จังหวัด

นครศรีธรรมราช  

ระดับของความสุขในการทํางานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ ่นในเขตพื้นที ่อําเภอทาศาลา จังหวัด

นครศรีธรรมราช มีความสุขมากอยูในระดับ (Very happy) สามารถอภิปรายผลดังน้ีผลการวิเคราะหระดับของความสุขในการ

ทํางานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตพ้ืนท่ีอําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยภาพรวมอยูในระดับมี

ความสุข(Happy) ซึ่งไม สอดคลองกับสมมติฐานรวิจัยที่กําหนดไว ทั้งนี้ แสดงใหเห็นวาในการทํางานของบุคลากร องคกร

ปกครองสวนทองถ่ินในเขตพ้ืนท่ีอําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช น้ันยังมีอีกหลายปจจัยท่ีทําให ความสุขของบุคลากร

ลดลง หากผูบริหารสงเสริมใหบุคลากรมีความสุขยิ่งขึ้นไปหรือทําใหมี ความสุขไปถึงระดับ “มีความสุขมาก (Very happy)” 

จะสงผลตอประสิทธิภาพและคุณภาพใน การทํางานเปนอยางยิ่งเนื่องจากความสุขมีบทบาทสําคัญตอคุณภาพชีวิตและมี

ความสัมพันธ กับพฤติกรรมในการทํางานอีกดวยซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของจุฑามาศ นามวงศ(2555) ทีพบวาระดับความสุข

ของประชากรในชุมชนทิพยเนตรอยูในระดับปานกลางชินกรนอยคํายาง และปภาดา นอยคํายาง(2555) ทีพบวา ความสุขใน

การทํางานของบุคลากรสํานักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ อยูในระดับปานกลางและเชนเดียวกันกับงานวิจัย

ของสุภัทรา เผือกโสภา (2556) ที่พบวาอาจารยและเจาหนาทีมีความสุขในการทํางานโดยรวมอยูระดับมี ความสุขและจาก

ระดับของความสุขในการทํางานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตพ้ืนท่ีอําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช มี

คาระดับความสุขมากท่ีสุดคือมิติครอบครัวดีเน่ืองจาก อําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช   

2. เพื ่อศ ึกษาปจจัยที ่ส งผลตอความสุขในการทํางานของบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ ่น จ ังหวัด

นครศรีธรรมราช  

ดานลักษณะงานบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขตพ้ืนท่ีอําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราชมีความเห็น

โดยภาพรวมอยูในระดับมากบุคลากรไดโดยปฏิบัติงานท่ีมี ความสําคัญตอองคกรมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด รองลงมา คือ บุคลากรได

ปฏิบัติงานตรงกับทักษะ ความชํานาญ และความสามารถของทานซึ่งแสดงใหเห็นวาบุคลากรเหลานี้ใหความสําคัญตองานที่มี

ผลตอองคกรเปนอยางมากใหความสําคัญตองานที่ไดรับมอบหมายทีทั้งยังตองตรงกับทักษะ ความชํานาญ และความสามารถ
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ของตน เพ่ือทีจะปฏิบัติงานน้ันๆไดเต็มศักยภาพน่ันเองซึ่ง สอดคลองกับคํากลาวHackman and Oldham (1980 อางถึงในสิริ

นทร แซฉ่ัว, 2553) ทีวา คุณลักษณะของงานมีความสัมพันธกับแรงจูงใจและความพึงพอใจในงาน 

ดานส ัมพันธภาพในที ่ท ํางาน บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ ่นในเขตพื ้นที ่อ ําเภอทาศาลา จ ังหวัด

นครศรีธรรมราช มีความเห็นโดยภาพรวมอยูในระดับมากโดยทานและเพ่ือนรวมงานตางใหความชวยเหลือ ใหคําแนะนําซึ่งกัน

และยมากทีสุดันมีคาเฉลี่ย รองลงมา คือ ทานรูสึกสบายใจ เปนกันเอง เมื่อไดทํางานรวมกับเพื่อนรวมงาน ซึ่งแสดงใหเห็นวา

ความเปนอยูดวยกันฉันนกันเอง พี่นอง และการทํางานเปนทีมที่ดีนั้นสามารถสรางความสุขและความผูกพันในองคกรอันจะ

นําไปสูประสิทธิภาพในการทํางานของบุคลากรแตละคนงสอดวยคล องกับคํากลาวของ ปพิชญา วะนะสุข (2552) ท่ีวา เพ่ือน

หรือมิตรภาพ เปนความจําเปนข้ันพ้ืนฐานคนของมนุษย เพราะมนุษยเปนสัตวสังคม ตองการการยอมรับจากกลุม ตองการเปน

สวนหน่ึงของกลุม ความผูกพันภายในกลุม ซึ่งเมื่อไดรับการยอมรับจากกลุมแลวก็จะสรางความสขุใหกับเมื่อถูกตัดขาดจากกลุม

ก็จะเกิดความรูสึกถูกทอดทิ้งและโดดเดนสาเหตุของความทุกข ในจิตใจ จึงไมอาจปฏิเสธไดวาความสัมพันธในที่ทํางานเปน

ปจจัยสําคัญประการหนึ่งในการสราง การทํางานอยางมีความสุข เพราะความตองการมีปฏิสัมพันธกับบุคคลอื่นยอมรับจาก

การเปนท่ี กลุมรูสึกเปนสวนหน่ึงของกลุม ความสัมพันธในเชิงสรางสรรคน้ันเปนปจจัยพ้ืนฐานของควรตองการข้ันพ้ืนฐานของ

มนุษยดังนั้น ความสัมพันธทีดีระหวางสมาชิกในองคกรจึงเปนสําคัญนสิ่งที่ ในการสรางการทํางานอยางมีความสุข เนื่องจาก

องคกรเปรียบเสมือนชุมชนหรือกลุมทีพนักงาน เขาไปมีสวนรวมดวยและเชนเดียวกันกับคํากลาวของ Aristotle (อางใน 

รวมศิริ เมนะโพธ์ิ,2550) ท่ีวา มนุษยเปนสัตวสังคมไมสามารถอยูอยางโดดเดียวได ตองมีการรวมกลุมกันเพ่ือ สรางชุมชนหรือ

สังคมแวดลอม เพ่ือตอบสนองความตองการข้ันพ้ืนฐานในเรื่องของความปลอดภัย 

ดานคาตอบแทนและสวัสดิการบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ ่นในเขตพื ้นที ่อ ําเภอทาศาลา จังหวัด

นครศรีธรรมราช มีความเห็นโดยภาพรวมอยูในระดับมากทานไดรับการอํานวยความสะดวกทางดานความปลอดภัยในการ

ทํางาน หรือในสถานทีทํางานมีคาเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมา คือทานไดรับคาตอบแทน (เงินเดือน คาจาง) ที่เปนธรรมและ

เหมาะสมกับความรู ความสามารถ ประสบการณและทานไดรับการประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือเลื่อนข้ึนเงินเดือนอยางเปน

ธรรมซึ่งแสดงใหเห็นวาความปลอดภัยดานตาง ๆ และคาตอบแทนท่ีเหมาะสมกับงานท่ี ไดรับมอบหมาย น้ันเปนแรงจูงใจอยาง

หนึ่งในการทํางานใหมีประสิทธิภาพและเต็มศักยภาพสอดคลองกับคํากลาวของสํานักงาน ก.พ คาตอบแทนเปนคาใชจายเพ่ือ

ตอบแทนการปฏิบัติงาน ตามหนาที่ความรับผิดชอบ จูงใจใหมีการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ สงเสริมขวัญและของ

ผูปฏิบัติงาน และเสริมสรางฐานะความเปนอยูของครอบครัวผูปฏิบัติงานใหดีข้ึน 

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. มิติครอบครัวดีเปนตัวแปรสําคัญของความสุขในการ ทํางานของบุคลากร ดังนั้นองคกรควรมกีารเสริมแรงในการ

ทํางานจากบุคคลรอบตัว โดยเฉพาะ จากสถาบันครอบครัวสนับสนุนการพัฒนาสถาบันครอบครัวใหเขมแข็งอยูเสมอ ดํารงชีวิต

ตามหลักการที่เกื้อกูลกันสงผลใหครอบครัวดี มีความสุข อันนําไปสูประสิทธิภาพและประสิทธิผล การทํางานไดเปนอยางดใีน

ขณะเดียวกันองคกรควรปรับอัตราคาตอบแทนทั้งเงินเดือน คาจาง ใหเหมาะสมและเพียงพอกับคาใชจายและสงเสริม

สวัสดิการ สิทธิประโยชนตางๆ อยางทั่วถึง รวมทั้งเปดโอกาสใหบุคลากรทํางานอยางเต็มศักยภาพ ลดภาวะกดดันในการ

ทํางานเพิ่มประสิทธิภาพและทักษะการทํางานเปนทีมสงเสริมสนับสนุนเพิ่มพูนความรูความสามารถในการ จัดการปญหาใน

ชีวิตไดอยากตองเหมาะสมถู และอํานวยความสะดวกทางดานความปลอดภัยใน การทํางาน หรือในสถานท่ีทํางานอยูเสมอ 

2.ขอเสนอแนะเกี่ยวกับปจจัยดานลักษณะงาน องคกรควรเนนผลการปฏิบัติงานทีตอบสนองตอเปาหมาย และ

ทิศทางขององคกร เนนการบริหารขอตกลง มากกวาการบริหารโดยคําสั่งนพันธะความรับผดิชอบและเนน รวมกันของบุคลากร
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ที่เกี่ยวของทั้งหมด มีการดําเนินการบริหารงานใหปฏิบัติงานมีความสําคัญ ตอองคกรเกิดผลประโยชนตอองคกรและสังคม

โดยรวมมากท่ีสุดตามความสามารถ ความถนัด มีความสอดคลองกับบริบทของสังคม 

3. ขอเสนอแนะเกี่ยวกับปจจัยดานสัมนธภาพัในที่ทํางานมีการสงเสริม สนับสนุน การทํางานเปนทีม ใหความ

ชวยเหลือ ใหคําแนะนํากันและกันและทํางานอยางกัลยาณมิตรตลอดจนมีการยกยอง ชมเชย หรือใหรางวัล ใหกับ บุคลากรท่ี

มผลงานดี ท้ังในระดับฝายงานและระดับองคกร 

4.ขอเสนอแนะเก่ียวกับปจจัยดานคาตอบแทนและสวัสดิการ อํานวยความสะดวกในการทํางาน หรือในสถานท่ี

ทํางานอยางปลอดภัยและท่ัวถึงและมีการประเมินเลื่อนข้ันเงินเดือนอยางเปนธรรม โดยให ความสอดคลองกับความ 

ความสามารถ ประสบการณ และปริมาณงาน รวมท้ังปรับคาตอบแทนและสวัสดิการใหเหมาะสม เพียงพอตอการดํารํางชีพใน

ภาวะเศรษฐกิจปจจุบัน ท้ังเงินเดือน คาจาง และสิทธิประโยชนตาง 

5. ขอเสนอแนะเก่ียวกับแนวทางในการพัฒนาบุคลากรใหมีความสุขในการทํางาน 

ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

1.องคกรควรให ความสําคัญกับการจัดกิจกรรมทีสงเสริมการกระชับ ความสัมพันธระหวางบุคคลในองคกร ระหวาง

องคกร และระหวางองคกรกับชุมชน เชนอาทิแขงขันกีฬาพนักงาน ทัศนศึกษาดูงานรจัดกิจกรรมในเทศกาลตางๆหรือวัน

สําคัญทางศาสนา เปนตน จะชวยใหบุคลากรในองคกรไดผอนคลายลดความตึงเครียดจากการทํางาน อีกทั้งได ละลาย

พฤติกรรม และมีทัศนคติทีดีตอองคกร 

2.เขตพื้นที่อําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช เปนสังคมพหุวัฒนธรรมซึ่งการเกียรติซึ่งกันและกัน เคารพใน

ความแตกตางทางวัฒนธรรม ภาษา และวิถีชีวิตของบุคลากรในองคกรไมแบงพรรคแบงพวกจะชวยสรางบรรยากาศในการ

ทํางานท่ีดีได นอกจากน้ีการอยูรวมกันแบบพ่ีนองชวยเหลือเก้ือกูลกัน มีความไววางใจมารถปรึกษาหารือในเรื่องนอกเหนือจาก

งานไดจะกอใหเกิดความรักความผูกพันตอองคกร 

ขอเสนอแนะในการศึกษาคร้ังตอไป 

1.ควรมีการศึกษาระดับความสุขของบุคลากรตามลักษณะงานที่ปฏิบัติไดแก งานบริหารทั่วไป การเกี่ยวกับการเงิน

การคลัง และงานดานโยธา เน่ืองจากมีความยุงยาก สลับซับซอน และความเสียงแตกตางกัน 

2.ควรมีการศึกษาความสัมพันธของปจจัยสวนบุคคลตอระดับความสุขของบุคลากร 

3.ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบความสุขของบุคลากรที่ปฏิบัติงานในองคกรปกครองสวนทองถิ่น ในเขตอําเภอเมือง

กับใกล เคียง เชนอําเภอเมือง อําเภอนบพิตํา 
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บทคัดยอ 

การคนควาอิสระนี้มีวัตถุประสงค 1.) เพื่อศึกษาความคาดหวังและความพึงพอใจของผูที่ไดรับเงินอุดหนุนเด็กแรก

เกิด ในเขตอําเภอนาบอน จังหวัดนครศรีธรรมราช  2.) เพื่อเปรียบเทียบความคาดหวังและความพึงพอใจของผูที่ไดรับเงิน

อุดหนุนเด็กแรกเกิดในเขตอําเภอนาบอน จังหวัดนครศรีธรรมราช จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล กลุมตัวอยาง คือประชากรผูท่ี

มีเด็กทารกตั้งแตแรกเกิดจนถึง 6 ป อาศัยอยูในเขต อําเภอนาบอน จังหวัดนครศรีธรรมราช จํานวน 177 คน โดยใช

แบบสอบถามเปนเครื่องมือ ในการวิจัย วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติพรรณนา ประกอบดวย ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวน

เบี่ยงเบน มาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมาน ประกอบดวย Independent Samples t - test, One - way ANOVA และการ

วิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple Regression. Analysis) ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 

ผ ลกา รศ ึ กษาพบว  า  ผ ู  ต อบแบบสอบถามส  วน ใหญ  เ ป  น เ พศหญ ิ ง  อ าย ุ ร ะหว  า ง  26  –  3 0  ป   

จบการศึกษาระดับปริญญาตรี มีสถานภาพหยาราง ประกอบอาชีพพนักงานบริษัท  รายไดตอเดือนระหวาง 15,001 – 20,000 

บาท อาศัยอยูในอําเภอนาบอน 5 – 10 ป และอาศัยในเขตพื้นที่ตําบลแกวแสน ดานความคาดหวังและความพึงพอใจโดย

รวมอยูในระดับมาก ผลการเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลที่ มีผลตอความคาดหวังและความพึงพอใจของผูที่ไดรับเงินอุดหนุน

เด็กแรกเกิด พบวาปจจัยสวนบุคคลดานระดับการศึกษา และรายไดตอเดือนที่ตางกัน มีความคาดหวังตอนโยบายเงินอุดหนุน

เด็กแรกท่ีแตกตางกัน สวนปจจัยสวนบุคคลดานเพศ อายุ สถานภาพ และอาชีพท่ีตางกัน     

 

คําสําคัญ : ความคาดหวัง; ความพึงพอใจ; เงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด 
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Abstract 

 The objectives of this independent study are: 1) To study the expectations and satisfaction of those 

who receive child birth grants. In Na Bon District Nakhon Si Thammarat Province  

2) To compare the expectations and satisfaction of those receiving newborn child support in Na Bon District. 

Nakhon Si Thammarat Province Classified according to personal factors sample group It is a population of 

177 people with infants from birth to 6 years living in Na Bon District, Nakhon Si Thammarat Province, using 

questionnaires as a research tool. Data were analyzed using descriptive statistics including frequency, 

percentage, mean, standard deviation, and statistics. Inferential analysis consists of Independent Samples 

t-test, One - way ANOVA and multiple regression analysis (Multiple Regression. Analysis) statistical 

significance level 0.05. 

 The results of the study found that Most of the respondents were female, aged between 26 - 30 

years, graduated with a bachelor's degree. Have divorced status Occupation: Company employee Monthly 

income between 15,001 - 20,000 baht, lived in Na Bon District 5 - 10 years and lived in Kaeo Saen Subdistrict 

area. Overall expectations and satisfaction were at a high level. Results of comparing personal factors that 

It affects the expectations and satisfaction of those who receive child birth grants. It was found that personal 

factors regarding educational level and different monthly incomes There are different expectations regarding 

the child support policy. As for personal factors such as gender, age, status, and different occupations 

 

Keywords: expectations; satisfaction; newborn child support 

 

บทนํา 

 การพัฒนาเด็กตั้งแตเริ่มคลอดเปนสิ่งสําคัญ ซึ่งองคการยูนิเซฟไดกลาวถึงการลงทุนการพัฒนาสมองของเด็กเล็กให

มากข้ึนเพราะเปนวิธีฉลาดท่ีสุดในการพัฒนาทักษะการเรยีนรูสังคมและอารมณใหแกเด็กและยังชวยลดความเหลื่อมลํา้ในระยะ

ยาวเด็กที่มีการพัฒนาการลาชาตํ่ากวามาตรฐานเปนสวนหนึ่งของปญหาที่ทําใหเด็กอานไมออกเขียนไมไดและคิดไมเปนเด็ก

หลายลานคนทั่วโลกกําลังเจริญเติบโตในสภาพแวดลอมที่ไมปลอดภัยหรือไมเอื้ออํานวยตอการพัฒนาทางสมองไมไดรับการ

ดูแลและกระตุนพัฒนาการอยางเหมาะสมขอมูลจากวารสารการแพทยเดอะเลนส เสร็จระบุวาเด็กเกือบ 250 ลานคนใน

ประเทศที่กําลังพัฒนาเสี่ยงตอการมีพัฒนาการไมสมวัยเนื่องจากภาวะเตี้ย แคระแกน และยากจนเสี่ยงตอการเจ็บปวยและ

เสียชีวิตของเด็กซึ่งทุกฝายตองรวมกันแกปญหาเรื่องนี้โดยหันมาใหความสําคัญในการลงทุนพัฒนาเด็กเปนอันดับแรกเพราะ

ชวงหนึ่งพันวันแรกของชีวิตถือวาเปนชวงที ่สําคัญที ่สุดของการพัฒนาการของเด็ก ดังที ่ ศ.ดร.เจมส เจ เอคแมน นัก

เศรษฐศาสตรรางวัลโนเบล 2542 ระบุขอดีไววา “การลงทุนพัฒนาเด็กปฐมวัยเปนการลงทุนท่ีคุมคาใหผลตอบแทนแกสังคมท่ี

ดีที่สุดในระยะยาว โดยใหผลตอบแทนกลับมาในอนาคต 7 - 10เทา” เราจึงเห็นวาในหลายประเทศไดจัดใหมีระบบสวัสดิการ

เงินอุดหนุนเพ่ือการพัฒนาเด็กเล็ก เชน อินโดนีเซีย ฟลิปปนส ปากีสถาน มองโกเลีย และศรีลังกา เปนตน (ศ.ดร.เจมส เจ. เอค

แมน, 2542) 
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ประเทศไทย ถือเปนผูนําระบบสวัสดิการของประเทศกําลังพัฒนาแตเด็กแรกเกิดและเด็กเล็ก กลับเปนชองวางระบบ

สวัสดิการท่ียังขาดหายไป ท้ังท่ีเด็กแรกเกิดเปนกลุมท่ีตองการพ่ึงพิงท่ีหากถูกปลอยปะละเลย และไมไดรับการเลี้ยงดูท่ีดี เด็กท่ี

เติบโตมาก็สูญเสียโอกาสในการพัฒนาศักยภาพของตนเองอยางเต็มที่ ลดโอกาสที่จะเติบโตไปเปนประชากรที่มีคุณภาพ การ

แกไขปญหาความยากจนและการลดความเหลื่อมลํ้าของสังคมไทย รัฐบาลใหความสําคัญกับกลุมเปาหมายที่เปนเด็กปฐมวัย 

(อายุ 0 - 6 ป) เปนชวงวัยที่สําคัญที่สุดในการพัฒนารางกายและสติปญญา รัฐบาลจึงไดจัดทํานโยบายเรื่อง โครงการเงิน

อุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดเปนอีกหน่ึงนโยบายของรัฐบาลท่ีตองการลดความเหลื่อมลํ้าทางสังคมและเปนการสรางระบบ

คุมครองทางสังคม (Social Protection) โดยจัดสวัสดิการเงินอุดหนุนใหกับเด็กแรกเกิดในครัวเรือนยากจนหรือครัวเรือนท่ีเสี่ยง

ตอความยากจนเปนการประกันสิทธิใหเด็กไดรับสิทธิโดยตรงทางดานการอยูรอดแลวยังเปนการสรางชองทางใหเด็กเขาถึงสิทธิ

ในเรื่องอ่ืน ๆ ตามมาเปนมาตรการให พอแมนําเด็กเขาสูระบบบริการของรัฐเพ่ือใหเด็กไดรับการดูแลใหมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน     

 

นโยบายเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดเปนนโยบายสําคัญของรัฐบาล เพื่อลดความเหลื่อมลํ้าทางสังคม ซึ่ง

คณะรัฐมนตรีมีมติเมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2558 เห็นชอบหลักการโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด โดยใหเงิน

อุดหนุนแกเด็กแรกเกิด ท่ีเกิดระหวางวันท่ี 1 ตุลาคม 2558 ถึง 30 กันยายน 2559 อยูในครัวเรือนยากจนและครัวเรือนท่ีเสี่ยง

ตอความยากจน รายละ 400 บาท ตอเดือน เปนเวลา 12 เดือน และเมื่อวันท่ี 22 มีนาคม 2559 คณะรัฐมนตรีไดมีมติเหน็ชอบ

ใหดําเนินงานโครงการตอเนื่อง โดยใหเงินอุดหนุนแกเด็กแรกเกิดจนถึง 3 ปเพิ่มเงินอุดหนุนจากรายละ 400 บาท ตอเดือน 

เปนเงินรายละ 600 บาท ตอเดือน โดยเริม่ในปงบประมาณ 2560 จากนั้น คณะรัฐมนตรีมีมติเมื่อวันที่ 7 พฤศจิกายน 2560 

ใหสิทธ์ิกับเด็กในระบบประกันสังคมแตอยูในครัวเรือนยากจนตามระเบียบฯ โดยเริ่มในปงบประมาณ 2561 โครงการน้ีถือเปน

สวัสดิการขั้นพื้นฐานที่รัฐบาลสงผานไปยังมารดา หรือผูปกครอง หรือผูดูแลเด็กแรกเกิดโดยใหเงินอุดหนุนเพื่อแบงเบาภาระ

คาใชจาย ทําใหเด็กไดรับการเลี้ยงดูอยางมีคุณภาพและมีพัฒนาการเหมาะสมตามวัย เปนการคุมครองทางสังคมและสวัสดิการ

พ้ืนฐานท่ีทัดเทียมนานาประเทศ (กรมกิจการเด็กและเยาวชน, 2561)  

ทั้งนี้อําเภอนาบอน จังหวัดนครศรีธรรมราช ไดดําเนินการโดยการประชาสัมพันธโครงการ ประกอบดวย โปสเตอร

แผนพับ และคูมือการดําเนินงาน ใหหญิงตั้งครรภหรือมารดาเด็กแรกเกิด ท่ีมีสัญชาติไทย สําหรับเด็กท่ีเกิดตั้งแตเดือนตุลาคม 

2558 เปนตนไป ซึ่งเด็กแตละคนจะไดรับการดูแลจนถึงอายุ 3 ป (36 เดือน) และเด็กแรกเกิดไมเปนผูรับเงินสงเคราะหบุตร

จากกองทุนประกันสังคมสวัสดิการ หรือสิทธิประโยชนอ่ืนใด จากหนวยงานของรัฐ หรือรัฐวิสาหกิจ และไมอยูในความอุปการะ

ของหนวยงานของรัฐ ซึ่งไมรวมสิทธ์ิการไดรับเงิน สงเคราะหเปนครั้งคราวและเบ้ียความพิการ ซึ่งผูขอรับสิทธ์ิจะตองอาศัยอยู

ในครัวเรือนยากจน หรือครัวเรือน ที่เสี่ยงตอความยากจนโดยมีรายไดครัวเรือนทั้งหมดเฉลี่ยตํ่ากวา 3,000 บาท ตอคน ตอ

เดือนหรือตํ่ากวา 36,000 บาท ตอคน ตอปทั้งนี้ใหนับรวมรายไดในรอบเดือนหรือรอบปของสมาชิกทุกคนที่อาศัยอยูใน

ครัวเรือนแหงนั้น ซึ่งสมาชิกของครัวเรือนมีความสัมพันธเปนเครือญาติโดยสายโลหิตหรือการสมรส หรือดวยเหตุอื่นตาม

กฎหมาย แตไมนับรวมผูซึ่งเปนลูกจางหรือผูซึ่งไดอนุญาตใหอยูอาศัยดวยติดตอกันมาไมนอยกวา 180 วันในรอบ 1 ปท่ีผานมา 

โดยใหนับรวมเด็กแรกเกิดดวย แลวนําจํานวนสมาชิกมาหารดวยรายไดทั้งหมดในครัวเรือน สามารถลงทะเบียนระหวาง 

ตั้งครรภหรือภายหลังจากคลอดบุตรแลวได สามารถลงทะเบียนเพ่ือขอรับสิทธิเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด ซึ่งมีผูยื่น

ขอรับสิทธิแลวจํานวน 4,025 ราย (กรมกิจการเด็กและเยาวชน, 2561)  

ทั้งน้ีนโยบายเงินอุดหนุนบุตรแรกเกิดมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง เพื่อดําเนินการตามนโยบายและลดอัตราการตก

หลนของโครงการฯเพื่อทําใหมั่นใจวาเด็กที่มีสิทธิทกุคนจะไดรับเงินอุดหนุนฯ เสริมสรางการปฏิบัติงานอยางมีคุณภาพในทุก

ระดับ รวมทั้งพัฒนาสื่อเพื่อสื่อสารกับกลุมเปาหมายที่แตกตางกัน และ จัดอบรมใหแกเจาหนาผูปฏิบัติงานในพื้นที่อยาง

สมํ่าเสมอ เสริมสรางระบบการติดตามและรายงานผลของเงินอุดหนุนฯใหมีคุณภาพโดยใชกรอบการติดตามผลตัวชี้วัดที่ปรับ
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ใหมใหสอดคลองและทันสมัย รวมถึงดําเนินการติดตามและรายงานผลอยางสมํ่าเสมอ เสริมสรางการเช่ือมโยงเงินอุดหนุนฯกับ

บริการสังคมอื่นๆเพื่อลดปญหาและชวยพัฒนาคุณภาพชีวิตของเด็กใหดียิ่งขึ้น ดวยเหตุผลดังกลาวขางตน ผูวิจัยเล็งเห็นถึง

ความสําคัญของโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด จึงมีความประสงคท่ีจะศึกษาเรื่อง ความคาดหวังและความพึง

พอใจของผูที่ไดรับเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด ในเขตอําเภอนาบอน จังหวัดนครศรีธรรมราช เพื่อนําผลการศึกษาในครั้งนี้ไป

ปรับปรุงและประยุกตใชในการทํางานของหนวยงานภาครัฐตอไป 

 

วัตถุประสงคการวิจัย  

 1) เพื่อศึกษาความคาดหวังและความพึงพอใจของผูที่ไดรับเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด ในเขตอําเภอนาบอน จังหวัด

นครศรีธรรมราช   

 2) เพื่อเปรียบเทียบความคาดหวังและความพึงพอใจของผูที่ไดรับเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิดในเขตอําเภอนาบอน 

จังหวัดนครศรีธรรมราช จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

 

ทบทวนวรรณกรรม 

 ความคาดหวัง หมายถึง ความรูสึก ความคิดหรือการคาดการณตอสถานการณหรือสิ่งใดไว ลวงหนา ไดแก  

  1. ดานการสนับสนุนจากนโยบาย   

  2. ดานกระบวนการ/ข้ันตอนการเขารวมโครงการ และ  

  3. ดานการสนับสนุนนโยบายแกประชาชน 

 ความพึงพอใจ หมายถึง  ความรูสกึและความคิดเห็นของ ผูรับบริการ ซึ่งในการประเมินความพึงพอใจในครั้งน้ี ไดแก 

  1. ดานบุคลากร/เจาหนาท่ีท่ีใหบรกิาร  

  2. ดานความพึงพอใจในภาพรวม และ  

  3. ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 

 เงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด เปนการจดัสวัสดิการในรปูแบบเงินสดท่ีใหโดยไมมีเง่ือนไข และผูไดรับประโยชนไมตองจาย

สมทบ โดยมีกลุมเปาหมายเปนเดก็ท่ีมีอายุระหวาง 0 – 6 ป ครอบครัวท่ีมีสิทธิ ไดรับเงินอุดหนุนฯ เปนครอบครัวท่ียากจน

หรือเสีย่งท่ีจะยากจน มรีายไดเฉลีย่ไมเกิน 100,000 บาทตอป ในเขตอําเภอนาบอน จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

ผูวิจัยไดกําหนดกรอบแนวคิดวิจัยเก่ียวกับความคาดหวังของประชาชนท่ีมีผลตอนโยบายเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด ใน

เขตตําบลแกวแสน อําเภอนาบอน จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยนําแนวคิดของวิภาวดี อรามอรพรรณ (2548) มากําหนดความ

คาดหวังของผูที่ไดรับเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด ประกอบดวย คือ ดานการสนับสนุนของนโยบายเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด ดาน

การสนับสนุนนโยบายแกประชาชน และดานกระบวนการ/ข้ันตอนการเขารวมโครงการ ในสวนของความพึงพอใจของผูท่ีไดรับ
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เงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด ผูวิจัยนําแนวคิดของศิริวรรณ เสรีรัตน (2541) มากําหนดประกอบดวย ดานบุคลากร/เจาหนาที่ท่ี

ใหบริการ และดานสิ่งอํานวยความสะดวก 

 

                  ตัวแปรตน                                                                                  ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1   กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

การดําเนินการศึกษาวิจัย เรื่อง ความคาดหวังและความพึงพอใจของผูที่ไดรับเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด ในเขตอําเภอ

นาบอน  จังหวัดนครศรีธรรมราช  ใชวิธีวิจัยเชิงปริมาณ 

1.  ประชากร 

   ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ ผูท่ีมีเด็กทารกตั้งแตแรกเกิดจนถึง 6 ป อาศัยอยูในเขต อําเภอนาบอน จังหวัด

นครศรีธรรมราช จํานวน 177 คน (อางอิงจากฝายบริหารจัดการ สํานักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ธันวาคม 

2566) 

2. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการศึกษา เรื่อง ความคาดหวังและความพึงพอใจของผูที่ไดรับเงิน

อุดหนุนเด็กแรกเกิด ในเขตอําเภอนาบอน จังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งผูวิจัยไดใชแบบสอบถาม (Questionare) ในการเก็บ

ขอมูล โดยแบงแบบสอบถามออกเปน 3 สวน ดังน้ี 

 สวนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม  

 สวนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับความคาดหวังและความพึงพอใจของผูที่ไดรับเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด ใน

เขตอําเภอนาบอน จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ความพึงพอใจ 

1. ดานบุคลากร/เจาหนาท่ีท่ีใหบรกิาร 

2. ดานความพึงพอใจในภาพรวม 

3. ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 

ความคาดหวัง 

1. ดานการสนับสนุนจากนโยบาย   

2. ดานกระบวนการ/ข้ันตอนการเขารวมโครงการ 

3. ดานการสนับสนุนนโยบายแกประชาชน 

ปจจัยสวนบุคคล 

1. เพศ 

2. อาย ุ

3. ระดับการศึกษา 

4. สถานภาพ 

5. อาชีพ 

6. รายไดตอเดือน 

7. ระยะเวลาการอยูอาศัยในพ้ืนท่ี 

8. เขตท่ีอยูอาศัย 
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 สวนที่ 3 ขอเสนอแนะในความคาดหวังของประชาชนที่มีตอนโยบายเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด อําเภอนาบอน 

จังหวัดนครศรีธรรมราช 

3. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลในการศึกษาคนควาครั้งนี้ ผูศึกษาคนควาไดดําเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม

คอมพิวเตอรสําเร็จรูปชวยในการคํานวณสถิติท่ีใชดังน้ี 

 1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  

  1.1 คารอยละ(Percentage) 

  1.2 คาเฉลี่ย (𝑥𝑥𝑥) 

  1.3 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  

 2. สถิติเชิงอนุมาน  ไดแก 

   2.1 คาสถิติทดสอบ T-Test Independent  สําหรับการวิเคราะหความแตกตางคาเฉลี่ย 2 กลุม 

   2.2  การวิเคราะหความแปรปรวน F-test (ANOVA -Analysis of Variance)  

 

ผลการวิจัย 

1. การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความคาดหวังของประชาชนท่ีมีผลตอนโยบายเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด 

ตารางท่ี 1 แสดงคาเฉลี่ย (x�) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของประชากรกับความคาดหวังในการสนับสนุนของ

นโยบายเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิดในภาพรวม 

 

ความคาดหวัง x� S.D ระดับ 

1. ดานการสนับสนุนจากนโยบาย   4.31 0.648 มากท่ีสุด 

2. ดานกระบวนการ/ข้ันตอนการเขารวมโครงการ 4.12 0.827 มาก 

3. ดานการสนับสนุนนโยบายแกประชาชน 3.89 0.887 มาก 

รวม 4.11 0.787 มาก 

 

จากตารางท่ี 1 พบวาความคาดหวังในการสนับสนุนของนโยบายเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิดของประชากรใน

ภาพรวมอยูในระดับมาก (x� = 4.11, S.D. = 0.787) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ประชากรสวนใหญมีความคาดหวังใน

การสนับสนุนของนโยบายเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิดดานการสนับสนุนจากนโยบายมากที่สุด (x� = 4.31, S.D. = 0.648) 

รองลงมาคือ ดานกระบวนการ/ขั้นตอนการเขารวมโครงการ (x� = 4.12, S.D. = 0.827) และดานการสนับสนุนนโยบายแก

ประชาชน (x� = 3.89, S.D. = 0.887) ตามลําดับ 
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2. การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีผลตอนโยบายเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด 

ตารางท่ี 2 แสดงคาเฉลี่ย (x�) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของประชากรกับความพึงพอใจในการสนับสนุนของ

นโยบายเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิดในภาพรวม  

ความพึงพอใจ x� S.D ระดับ 

1. ดานบุคลากร/เจาหนาท่ีท่ีใหบรกิาร 4.15 0.785 มาก 

2. ดานความพึงพอใจในภาพรวม 4.08 0.819 มาก 

3. ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 4.02 0.777 มาก 

รวม 4.08 0.793 มาก 

 

จากตารางท่ี 2 พบวา ความพึงพอใจในการสนับสนุนของนโยบายเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิดในภาพรวมอยูใน

ระดับมาก (x� = 4.08, S.D. = 0.793) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวาประชากรสวนใหญมีความพึงพอใจดานบุคลากร / 

เจาหนาท่ีท่ีใหบริการมากท่ีสดุ (x� = 4.15, S.D. = 0.785) รองลงมาคือ ดานความพึงพอใจในภาพรวม (x�= 4.08, S.D. = 

0.819) และ ดานสิ่งอํานวยความสะดวก  

(x� = 4.02, S.D. = 0.777) ตามลําดับ  

3. ผลการวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอความคาดหวังและความพึงพอใจตอนโยบายเงินอุดหนุนเด็กแรก 

ตารางท่ี 3 แสดงผลการว ิ เ ค ร าะห  ป  จ จ ั ยท ี ่ ม ี ผ ลต  อความคาดหว ั งและความพ ึ งพอ ใจต  อน โยบาย 

เงินอุดหนุนเด็กแรก ดวยสถิติ multiple regression 

ปจจัย B Beta t p-value 

1. เพศ - 0.013 - 0.041 - 0.476 0.635 

2. อาย ุ 0.070 0.550 5.810 0.000** 

3. ระดับการศึกษา - 0.021 - 0.084 - 0.945 0.347 

4. สถานภาพ - 0.057 - 0.292 - 3.193 0.002** 

5. อาชีพ - 0.046 - 0.302 - 2.773 0.006** 

6. รายไดตอเดอืน - 0.016 - 0.098  0.330 

7. ระยะเวลาการอยูอาศัยในพ้ืนท่ี - 0.005 0.028 0.324 0.746 

8. เขตท่ีอยูอาศัย - 0.003 - 0.018 - 0.211 0.833 

 

**แสดงนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดับ < 0.01, R2= 0.295, Constant= 25.215 
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จากตารางท่ี 3  ผลการวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอความคาดหวังและความพึงพอใจตอนโยบายเงินอุดหนุน

เด็กแรกเกิด ดวยสถิติ multiple regression ไดแก ปจจัยสวนบุคล คือ เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ อาชีพ 

รายไดตอเดือน ระยะเวลาการอยูอาศัยในพื้นที่ และเขตที่อยูอาศัย จากผลการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ พบวาปจจัย

สวนบุคล ไดแก อายุ สถานภาพ และอาชีพ ผลตอความคาดหวังและความพึงพอใจตอนโยบายเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด 

รอยละ 29.5 โดยเรียงลําดับตามคา Beta ไดแก อายุ (Beta = 0.550) มีผลตอความคาดหวังและความพึงพอใจตอ

นโยบายเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิดมากที่สุด รองลงมาคือ อาชีพ (Beta = -0.302) และสถานภาพ (Beta = -0.292) 

ตามลําดับ  

อภิปรายผล 

การศึกษาเรื่อง ความคาดหวังและความพึงพอใจของผูที่ไดรับเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด ในเขตอําเภอนาบอน จังหวัด

นครศรีธรรมราช เมื่อพิจารณาผลการวิจัยและการทดสอบสมมติฐานประกอบดวยแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของตาง ๆ 

พบวามีประเด็นท่ีนาสนใจมาอภิปรายตามวัตถุประสงคของการศึกษาไดดังน้ี 

1. ความคาดหวังของผูท่ีไดรับเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด ในเขตอําเภอนาบอน จังหวัดนครศรีธรรมราช  

 ดานนโยบายเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด โดยประชากรใหความพึงพอใจอยูในระดับมาก ซึ่งใหความสําคัญตอพอแม

ที่มีรายไดนอย ใหมีการปรับระยะเวลารับเงินใหเร็วขึ้นกวาเดิม และคาดหวังใหมีการขยายการรับเงินอุดหนุนในเด็กที่อายุ

มากกวา 6 ป ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของสุภา อุมยืนยง (2566) ท่ีกลาววา การนํานโยบายโครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดู

เด็กแรกเกิดมาปฏิบัติมีการดําเนินงานรวมกันของบุคลากรทั้งภาครัฐและชุมชนโดยแตละหนวยงานจะดําเนินงานตามขั้นตอน

และบทบาทในสวนท่ีรับผิดชอบ  

 ด  า น ก า รส น ั บ ส น ุ น น โ ยบ ายแก  ป ร ะ ชาช น  โ ด ยประชาชน ให  ค ว าม เห ็ นอย ู  ใ น ร ะด ั บ ม า ก  

ซึ่งประชาชนคาดหวังใหสนับสนุนหนวยงานที่เกี่ยวของเพิ่มความรวดเร็วในการจัดการขอมูล คาดหวังความเปนธรรมในการ

ไดรับสิทธิตามท่ีรัฐจัดสรรให และ คาดหวังใหหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ิมสิทธิและสวัสดิการ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของณัฏฐณิ

ชา ทิพยสังข (2566) ที่กลาววา ปจจัยความคาดหวังตอนโยบายดานการพัฒนา ประกอบไปดวย 4 ดาน คือ ดานการพัฒนา

ระบบคมนาคมและโครงสรางพื้นฐาน ดานสังคมสาธารณสุขและคุณภาพชีวิต ดานสิ่งแวดลอม และดานพัฒนาการบริหาร

จัดการ โดยตัวแปรดังกลาวสามารถอธิบายความคาดหวังตอนโยบายดานการพัฒนามีความสัมพันธทางบวกกับการมสีวนรวม

ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองคอหงส จังหวัดสงขลา 

 ดานกระบวนการ / ขั้นตอนการเขารวมโครงการ โดยประชาชนใหความเห็นอยูในระดับมาก ซึ่งตองการความ

คาดหวังความชัดเจนในการอธิบายขอมูลเก่ียวกับโครงการ การปรับเพ่ิมวงเงินในการสนับสนุน เรื่องระยะเวลาในการสูนโยบาย 

ความรวดเร็วในการใชบริการ และรวมไปถึงความสะดวกท่ีไดรับจากการเขารวมนโยบาย ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของรัณธนา 

โรจนบวร (2563) ผลการศึกษา พบวาระดับการรับรูของประชาชนที่มีตอชองทางการรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับโครงการเงิน

อุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดของประชาชนในพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตําบลบอวิน อําเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี พบวา

ระดับการรับรูขอมูลขาวสารผานชองทางดานสื่อบุคคลมีการรับรูอยูในระดับมาก ดานการใชเครือขายทางอิเลคทรอนิกสมีการ

รับรูอยูในระดับมาก ดานสื่อโฆษณาทางโทรทัศนมีการรับรูอยูในระดับนอย ดานสื่อโฆษณาทางสิ่งพิมพการรับรูอยูในระดับ

นอย และดานสื่อโฆษณาทางวิทยุมีการรับรูอยูในระดับนอยท่ีสุด ตามลําดับ 
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2. ความพึงพอใจของผูมีไดรับเงินอุดหนุนเด็กแรกเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดไปปฏิบัติ  

 ดานสิ่งอํานวยความสะดวก ประชาชนสวนใหญแสดงความคิดเห็นในภาพรวมอยูในระดับ ปานกลาง โดยมี

ความพึงพอใจดานการใหความสําคัญแกประชาชน มีความพึงพอใจดานการพัฒนาความรู มีความพึงพอใจในเรื่องนการลด

ปญหาความเดือดรอน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของชมพูนุช อินทศรี (2566) ผลการวิจัย พบวา บุคลากร เทคโนโลยี การ

สื่อสาร สิ่งอํานวยความสะดวกและภาพรวมมีความสัมพันธทางบวกกับความคาดหวังและความพึงพอใจ อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ 0.01  

 ดานของบุคลากร / เจาหนาที่ที่ใหบริการ ประชาชนสวนใหญแสดงความคิดเห็นในภาพรวมอยูในระดับ ปาน

กลาง โดยมีความพึงพอใจดานการใหความสาํคัญแกประชาชน ดานเจาหนาท่ีมีความเอาใจใส พึงพอใจดานความซื่อสัตยในการ

ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี พึงพอใจดานความเหมาะสมในการเก็บขอมูลสวนตัว เดือดรอน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของชมพูนุช 

อินทศรี (2566) ทําการศึกษาเรื่อง ความคาดหวังและความพึงพอใจของผูรับบริการที่มีตอระบบการใหบริการผูปวยนอก

โรงพยาบาลของรัฐแหงหนึ่งในจังหวัดฉะเชิงเทรา ผลการวิจัย พบวา บุคลากร เทคโนโลยี การสื่อสาร สิ่งอํานวยความสะดวก

และภาพรวมมีความสัมพันธทางบวกกับความคาดหวังและความพึงพอใจอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

3.  เปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลท่ีตางกัน มีผลตอความคาดหวังและความพึงพอใจของผูท่ีไดรับเงินอุดหนุนเด็ก

แรกเกิดในเขตอําเภอนาบอน จังหวัดนครศรีธรรมราชท่ีตางกัน 

 จากผลการศึกษาพบวาปจจัยสวนบุคคลดานระดับการศึกษา และรายไดตอเดือนที่ตางกัน มีความคาดหวังตอ

นโยบายเงินอุดหนุนเด็กแรกท่ีแตกตางกัน สวนปจจัยสวนบุคคลดานเพศ อายุ สถานภาพ และอาชีพท่ีตางกัน  มีความคาดหวัง

ตอนโยบายเงินอุดหนุนเด็กแรกท่ีไมแตกตางกัน ท้ังน้ีสอดคลองกับงานวิจัยของชมพูนุช อินทศรี (2566) โดยผลการวิจัย พบวา 

เพศ สถานภาพสมรส ประสบการณท่ีมารับบริการ ระยะเวลาเดินทางมารับบริการท่ีแตกตางกัน มีความคาดหวังและความพึง

พอใจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เพศและระยะเวลาเดินทางมารับบริการมีความสัมพันธกับความ

คาดหวังและความพึงพอใจอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

ขอเสนอแนะ 

1.  ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 1.1 ควรจัดใหเปนสวัสดิการแหงรัฐและดําเนินการอยางตอเนื่อง ซึ่งเปนโครงการที่ รัฐบาลจัดขึ้น เพื่อลดของ

ร  า ง ข อ ง ร ะ บ บ ค ุ  ม ค ร อ ง ท า ง ส ั ง ค ม ข อ ง ก ล ุ  ม ป ร ะ ช า ก ร เ ด ็ ก ก  อ น ว ั ย เ ร ี ย น  

ซึ่งเปนเพียงกลุมเดียว มีระบบคุมครองทางสังคมใด ๆ มารองรับท้ัง ๆ ท่ีเปนกลุมประชากรท่ีสําคัญมากตอการพัฒนาทุนมนุษย  

 1.2 ควรจัดการเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดแบบถวนหนา ใหกับเด็กแรกเกิดทุกราย เนื่องจากยังมี

การตกหลนจากกระบวนการคัดกรอง ที่อยูในครอบครัวยากจน หรือเสี่ยงตอความยากจนอีกสวนหนึ่ง ซึ่งเปนประเด็นที่ตอง

พิจารณาอยางเรงดวน เพราะทําใหเด็ก แรกเกิดที่ตกหลนไมไดรับสวัสดิการ ตองสูญเสียโอกาสในการมีภาวะโภชนาการที่ดี 

และการเขาถึงสวัสดิการท่ีรัฐจัด ใหกับกลุมเปาหมาย 

2. ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 

 2.1 จากการศึกษาพบวา ความคาดหวังและความพึงพอใจของผูที่ไดรับเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด ในเขตอําเภอ

นาบอน จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยปจจัยสําคัญดานการสนับสนุนของนโยบายเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด การเพ่ิมงบประมาณ
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ของนโยบายฯ การสนับสนุนเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด และการขยายการรับเงินอุดหนุนในเด็กที่มีอายุมากกวา 6 ป เพื่อให

ความสําคัญตอประชาชนที่ตองรับนโยบาย อีกทั้งการสงเสริมใหนโยบายฯ ชวยสนับสนุนใหไดรับสวัสดิการเพิ่มมากขึ้น เพ่ือ

เปนการลดความขัดแยงทางครอบครัว  นอกจากน้ันยังเปนนโยบายท่ีมีความสําคัญตอพอแมและคนในครอบครวัท่ีมีรายไดนอย  

 2.2 จากการศึกษาพบวา ความพึงพอใจของผูที่ไดเงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด ในเขตอําเภอนาบอน จังหวัด

นครศรีธรรมราช จะเปนการเพิ่มสทิธิและสวัสดิการสําหรับเด็กแรกเกิดใหมากขึ้น  และการเพิ่มความอํานวยความสะดวกให

ประชาชน ท้ังดานการประชาสัมพันธท่ีมีความสําคัญ ดานความเขาใจเก่ียวกับนโยบายฯ เงินอุดหนุนเด็กแรกเกิด และสามารถ

นําไปปฏิบัติเพ่ือเปนประโยชนใหแกประชาชนไดอีกดวย  

3. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

 3.1 ควรศึกษาประชากรผูท่ีมีเด็กทารกตั้งแตแรกเกิดจนถึง 6 ป เพ่ือใหครอบคลุมทุกเขตพ้ืนท่ี 

  3.2 ควรมีการศึกษา ความคาดหวัง ความพึงพอใจ และคุณภาพการใหบริการ หนวยงาน อยางตอเนื่องทุกป 

และนําผลท่ีไดจากการศึกษาในแตละปมาปรับปรุงและ พัฒนาคุณภาพการใหบริการใหดียิ่งข้ึน 

 3.3 ควรมีการศึกษาในรูปแบบอื่นรวมดวย เชน การศึกษาทัศนคติของผูใชบริการ ดวยเพื่อนําขอมูลที่ไดมา

ปรับปรุงคุณภาพของการใหบริการใหดียิ่ง ๆ ข้ึนไป 
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บทคัดยอ 

การศึกษานี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมของนักทองเที่ยวในการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เพื่อเปรียบเทียบกับ

พฤติกรรมของนักทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช จําแนกตาม ปจจัยดานบุคคคล 

สวนประสมทางการตลาด และแรงจูงใจในการทองเท่ียว กลุมตัวอยาง คือ กลุมนักทองเท่ียวและผูมาเยือนวัดยางใหญ จํานวน 

400 คน เครื่องมือการวิจัย คือ แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลใชสถิติคาความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ผลการศึกษาพบวา สวนประสมทางการตลาดที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที ่ยวเชิงวัฒนธรรมของ

นักทองเที ่ยว ในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื ่อพิจารณารายดาน พบวา ดานผลิตภัณฑ อยู ในระดับมาก เปนอันดับแรก 

รองลงมาคือ ดานการสงเสริมการตลาด อยูในระดับมาก ดานบุคลากร อยูในระดับมาก และดานราคา อยูในระดับมาก 

แรงจูงใจการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว ในภาพรวมดานตาง ๆ อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานการ

เรียนรูทางวัฒนธรรม อยูในระดับมาก เปนอันดับแรก รองลงมาคือ ดานเกียรติภูมิ อยูในระดับมาก และดานการพักผอน อยูใน

ระดับมาก พฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเท่ียว สวนใหญเคยมา 1 ครั้ง รับทราบขอมูลจากการบอกตอจาก

คนรูจัก / บุคคลใกลชิด ไมคางคืน พักอําเภอสิชล / อําเภอขนอม / อําเภอทาศาลา เดินทางมาในชวงวันหยุดสุดสัปดาห / 

วันหยุดนักขัตฤกษ / วันหยุดเทศกาล เดินทางมากับคูครอง / ครอบครัว / ญาติ เดินทางดวยรถยนตสวนตัว คาใชจายในการ

เดินทาง 1,000 - 3,999 บาท การเปรียบเทียบพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว โดยจําแนกตามตัวแปร

อิสระ ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ และรายไดตอเดอืน พบวา เพศ สถานภาพ และรายไดตอเดือนท่ีแตกตางกัน มีพฤติกรรมการ

ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ไมแตกตางกัน อายุตางกัน มีพฤติกรรมในการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม แตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับ

สมมติฐานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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Abstracts 

The objective is to study the behavior of tourists in cultural tourism. To compare with the behavior 

of cultural tourists at Wat Yang Yai (Ta Phran Bun), Nakhon Si Thammarat Province, classified according to 

personal factors. marketing mix and incentives for traveling The sample group used in the study was a group 

of 400 tourists and visitors. The instrument used to collect data was a questionnaire. The data were analyzed 

using frequency, percentage, mean, and standard deviation statistics. T - test statistics. 

The results of the study found that Marketing mix that is related to cultural tourism behavior of 

tourists In the overview of various aspects at a high level When considering each aspect, it was found that 

the product side at a high level is the first, followed by marketing promotion. is at a high level, personnel is 

at a high level, and prices are at a high level. Tourists' cultural tourism motivations In the overview of various 

aspects at a high level When considering each aspect, it was found that Cultural learning at a high level It is 

the first thing, followed by the honor aspect. at a high level and relaxation at a high level Cultural tourism 

behavior of tourists Most have been here 1 time. They received information from word of mouth from 

acquaintances / close people. They did not stay overnight. Most overnight accommodations stayed in Sichon 

District/Khanom District / Tha Sala District. Arrive during weekends / public holidays / holidays. Traveling with 

spouse / family / relatives Travel by private car Travel expenses 1,000 - 3,999 baht.  Comparison of cultural 

tourism behavior by independent variables such as gender, age, status, and monthly income showed that 

different gender, status and monthly income showed no difference in cultural tourism behavior, age difference, 

and difference in cultural tourism behavior, which was consistent with a statistically significant assumption of 0.05. 

 

Keywords: Tourism Behavior; Cultural Tourism; Wat Yang Yai (Tapran Boon) 

 

บทนํา 

อุตสาหกรรมการทองเที่ยวไทยมีบทบาทความสําคัญตอระบบเศรษฐกิจของประเทศเปนอยางมาก อุตสาหกรรมการ

ทองเที่ยวกอใหเกิดประโยชนทั้งทางตรงและทางออมตอเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอมและวัฒนธรรม โดยเฉพาะอยางยิ่งเปน

หนึ่งในแหลงรายไดที่สําคัญที่นํามาซึ่งเงินตราตางประเทศกระแสเงินตราไหลเวียนในประเทศ การสรางงาน และการกระจาย

ความเจริญไปสูภูมภิาคตาง ๆ ของประเทศ ในป พ.ศ. 2562 อุตสาหกรรมการทองเท่ียวมีผลติภัณฑมวลรวมภายในประเทศดาน

การทองเท่ียว (Tourism Gross Domestic Product : TGDP) มากถึง 3,005,552 ลานบาท หรือเทากับสัดสวนรอยละ 17.79 

ของผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ (Gross Domestic Product : GDP) ดังนั้น เพื่อใหอุตสาหกรรมการทองเที่ยวมีการ

พัฒนาและกระจายผลประโยชนไปยังภาคสวนตาง ๆ ของประเทศไดอยางตอเน่ืองและกวางขวาง (คณะกรรมการนโยบายการ

ทองเที่ยว, 2565) ซึ่งสอดคลองกับแผนพัฒนายุทธศาสตรชาติ 20 ป ที่มีเปาหมายหนึ่งคือการกระจายรายไดและลดความ

เหลื่อมลํ้าของประเทศผานการทองเที ่ยวโดยชุมชน เพื่อใหบรรลุตามเปาหมายดังกลาวหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน  

ตางรวมมือผลักดันใหเกิดการทองเที่ยวโดยชุมชนผานโครงการตาง ๆ นโยบายของรัฐบาลที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวที่มีผล

สําคัญในการผลักดันการทองเที่ยวของประเทศไทยมหีลายประการ โดยแผนยุทธศาสตรชาติระยะ 20 ป (พ.ศ.2561 – 2580) 

กําหนดแผนแมบทภายใตย ุทธศาสตร ประเด็นการทองเที ่ยว มี 6 ยุทธศาสตร ประกอบดวย การทองเที ่ยวเชิงธุรกิจ  
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การทองเท่ียวเชิงสุขภาพ ความงามและแพทยแผนไทย การทองเท่ียวสําราญทางน้ํา การทองเท่ียวเช่ือมโยงภูมิภาค การพัฒนา

ระบบนิเวศการทองเท่ียว และการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคและวัฒนธรรม (สถาบันนโยบายสาธารณะ, 2566) 

การทองเที่ยวเชิงสรางสรรคและวัฒนธรรมเปนการทองเที่ยวรูปแบบหนึ่งที่ชวยสนับสนุนใหเกิดการกระจายรายไดสู

ชุมชนทองถ่ิน และสนับสนุนการเพ่ิมความสามารถในการแขงขันดานการทองเท่ียวของประเทศไทย ประเทศไทยจึงไดสนับสนุน

ใหมีเมืองและชุมชนที่มีศักยภาพดานการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคและวัฒนธรรมเพิ่มขึ้น เพื่อรองรับการทองเที่ยวรูปแบบ

ดังกลาวโดยการตอยอดฐานทรัพยากรดานการทองเท่ียวในทองถ่ินใหเกิดประโยชนสูงสุด และสรางคุณคาใหกับทรัพยากรในพ้ืนท่ี

ใหตอบโจทยความตองการของนักทองเที่ยว เกิดประสบการณและความประทับใจ ตลอดจนสรางความโดดเดนทั้งสินคาและ

บริการทางการทองเที่ยว จากอัตลักษณและวัฒนธรรมที่แตกตาง รวมทั้งการสื่อสารทางการตลาดเชิงสรางสรรค โดยให

ความสําคัญกับการใชนวัตกรรมเพื่อตอยอดทนุทางวัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถิ่น การบริหารจดัการเมืองและชุมชน ตลอดจน

การสรางสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเพิ่มขึ้นของเมืองและชุมชนทองเที่ยวเชิงสรางสรรคและวัฒนธรรม การบูรณาการการ

ทํางานรวมกับภาคีเครือขายในการสงเสริมกิจกรรมสรางสรรคและวัฒนธรรม และการพัฒนาสินคาและบริการดวยวิธีการ

สมัยใหม (แผนแมบท 05, 2566 : 20) 

จังหวัดนครศรีธรรมราช มีแหลงทองเท่ียวท่ีครอบคลุมหลายประเภท ไดแก แหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติท้ังน้ําตก 

ภูเขา และแหลงทองเท่ียวทางทะเลท่ีมีความสวยงาม เปนท่ีดึงดูดใจแกนักทองเท่ียวใหมาเยือนแหลงทองเท่ียวเชิงประวัติศาสตร

และวัฒนธรรมทัง้วัดพระมหาธาตุวรมหาวิหาร ซึ่งอยูในระหวางการขอขึ้นทะเบียนเปนมรดกโลก การทองเที่ยวเชิงศรัทธา วัด

ยางใหญเปนวัดเกาแกสมัยโบราณ โดดเดนดวยสีชมพูสดใส  อําเภอทาศาลา ที่กลายเปนการทองเที่ยวกระแสหลักจังหวัด

นครศรีธรรมราช ทําใหจังหวัดนครศรีธรรมราชเปนหน่ึงในเมืองทองเท่ียวเมืองรองยอดนิยมสําหรับนักทองเท่ียวชาวไทย สงผล

ทําใหเกิดการพัฒนาที่รองรับการทองเที ่ยว ไดแก ระบบการคมนาคมของจังหวัดที่สะดวกสบายมากขึ้นและมีทางเลือก

หลากหลายทางเลือกท้ังทางบก ไดแก รถไฟ รถยนต และทางอากาศ (สํานักงานการทองเท่ียวจังหวัดนครศรีธรรมราช, 2564 : 

30) 

วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) เดิมช่ือ วัดคงคาลอม ตั้งอยูตําบลทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช เปนวัดมีสีชมพูสดใส 

มีตาพรานบุญ อีกหน่ึงสิ่งศักดิ์สิทธ์ิ ท่ีชาวปกษใตใหความนับถือ ท่ีวัดใชสีชมพูน้ันมาจากตํานานของพญานาคราช ท่ีช่ือวา “ทาว

ชมพูจิต” ที่พรานบุญ ไดเคยชวยชีวิตเอาไว บริเวณรอบวัดตกแตงดวยสีชมพูสดใส มีตาพรานบุญ ซึ่งเปนรูปปนชายชราขนาด

ใหญ ผิวกายออกไปทางสีชมพู นุงหมเสื้อผาอยางคนโบราณ กางเกงสีแดง มีผาขาวมาพาดไหล และทาหนาดวยสีแดงสด 

ซึ่งแทจริงแลวคือหนากากมโนราห นั่งทาชันเขาดานขวา มือขวาถือไมตะพด มือซายกุมถุงทองที่เขียนวารวย ตั้งอยูในอุโบสถ

ของวัดยางใหญ ซึ่งอุโบสถทั้งหลังจะทาดวยสีชมพูแปลกตา ตั้งโดดเดนอยูภายในวัด มีผูเขามาไหวสักการะตลอดทั้งวันไมขาด

สาย ทําใหสังเกตไดงาย (วัดยางใหญ, 2567) 

จากความโดดเดนและความนาสนใจดานศิลปวัฒนธรรมและความเช่ือ ทําใหมีนักทองเท่ียวจํานวนมากหลั่งไหลเขา

มาในพื้นที่ ซึ่งปจจัยสิ่งสําคัญที่ทําใหนักทองเที่ยวเขามาทองเที่ยว คือ แรงจูงใจในการทองเที่ยว การทองเที่ยวจึงจําเปนตอง

สรางแรงดึงดูดหรือแรงจูงใจเพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวใหเขามาเที่ยวใหมากขึ้น  ซึ่งแรงจูงใจเหลานี้เปนพื้นฐานเบื้องตนในการ

ตัดสินใจเดินทางมาทองเที่ยว และมีบทบาทสําคัญในการดึงดูดนักทองเที่ยวใหมาทองเที่ยว  สําหรับแรงจูงใจในการทองเที่ยว

วัดยางใหญ เนื่องจากเชื่อในความศักดิ์สิทธิ์ของตาพรานบุญ มีผูคนบนคนไดไปบนบานศาลกลาวตาพรานบุญ วัดยางใหญ  

ในเรื่องของเงินทองโชคชะตาและเมตตามหานิยมกันอยางมากมาย คนสวนใหญมักจะไปไหวขอเรื่องของการงาน โชคลาภ รวมไป

ถึงการมีเมตตามหานิยม และหาคาขายก็เจริญรุงเรืองมากขึ้น มีเสนหเมตตามหานิยมคนรักเอ็นดู โดยนักทองเที่ยวสวนใหญจะ

นิยมเดินทางมาชวงวันหยุดสุดสัปดาห วันหยุดในชวงเทศกาล หรือวันหยุดนักขัตฤกษ นอกจากนี้สิ่งดูดใจอยางหนึ่งของการมา

ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมคือ การนํามโนราห ซึ่งศิลปวัฒนธรรมพื้นบานภาคใต มาสรางสรรคเปนรูปปนที่สวยงาม มีการตกแตง
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วัดดวยสีชมพูสดใส เปนที่ดึงดูใจแกนักทองเที่ยว นอกจากจะไดชื่นชมความสวยงามของวัดแลวยังไดเรียนรูเกี่ยวกับวัฒนธรรม 

ประเพณีของภาคใตที่ทางวัดไดจัดขึ้น ดังนั้นการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมของนักทองเที่ยวจะทําใหทราบถึงพฤติกรรมของ

นักทองเท่ียวไดและสามารถหาวิธีในการรองรับพฤติกรรมของนักทองเท่ียวได และทําใหเราทราบถึงแนวโนมการเปลี่ยนแปลงวิธี

คิดและพฤติกรรม ซึ่งเปนผลใหเกิดการพัฒนารูปแบบกระแสการเดินทางทองเท่ียวในรูปแบบใหมๆ 

จากเหตุผลดังกลาว ทําใหผูวิจัยมีความตองการศึกษาถึงพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : 

กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช ผลวิจัยท่ีไดจะเปนประโยชนแกผูท่ีเก่ียวของในการพิจารณาเปน

แนวทางในการพัฒนาการทองเท่ียวของจังหวัดนครศรีธรรมราช และสงเสริมใหเปนการทองเท่ียวยั่งยืน และสามารถตอบสนอง

ความตองการของนักทองเท่ียวอยางมีประสิทธิภาพ 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมของนักทองเท่ียวในการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช  

2. เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมของนักทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช 

จําแนกตาม ปจจัยสวนบุคคล สวนประสมทางการตลาด และแรงจูงใจในการทองเท่ียว 

 

วิธีการวิจัย 

การวิจัยในครั้งนี้เปนการศึกษาเรื่องแรงจูงใจและพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : กรณีศึกษา 

วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยใชวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เพ่ือใหไดขอมูลท่ี

ครบถวนสมบูรณและตรงตามวัตถุประสงคของการศึกษาผูวิจัยไดเสนอวิธีการดําเนินการวิจัย โดยจําแนกรายละเอียดของแตละ

วิธีดังน้ี 

ประชากรและกลุมตัวอยาง  

ประชากร (Population) ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้คือ นักทองเที่ยวและผูมาเยือนที่เดินทางมาทองเที่ยว ณ วัดยางใหญ 

(ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช 

กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา คือ กลุมนักทองเที่ยวและผูมาเยือนที่เดินทางมาทองเที่ยววัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) 

จังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งไมสามารถระบุจํานวนประชากรท่ีแนนอนได  การคัดเลือกกลุมตัวอยาง ผูศึกษาใชใชวิธีการสุม

ตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  โดยพิจารณานักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีอายุไมตํ่ากวา 15 ป ท่ีเดินทางไปทองเท่ียว

เชิงวัฒนธรรมที่วัดยางใหญ (วัดตาพรานบุญ) และใชวิธีการสุมตัวอยางแบบสะดวก (Convenience Sampling) ทําการเก็บ

ตัวอยางจากนักทองเท่ียวท่ีวัดยางใหญ (วัดตาพรานบุญ) ท่ีมีเวลาและเต็มใจตอบแบบสอบถามจนครบ จํานวน 400 คน 

เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา  

ในการวิจัยครั้งน้ีมีรูปแบบงานวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในงานวิจัย

ครั้งนี้คือ แบบสอบถามออนไลน (Google Form) ซึ่งในการสรางแบบสอบถามผูวิจัยไดศึกษาและทบทวนทฤษฎี แนวคิดและ

เอกสารงานวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวของ โดยแบบสอบถามแบงออกเปน 4 สวน  ไดแก สวนที่ 1 เปนคําถามเกี่ยวกับขอมูลทัว่ไปของ

ผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ และรายได โดยใหผูตอบเลือกตอบเพียงขอเดียว มีลักษณะคําถามเปนแบบมี

หลายคําตอบใหเลือก (Multiple Choice Questions)  สวนที่ 2 เปนคําถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

ผู ว ิจ ัยไดแนวทางการศึกษาจากการวิเคราะหแนวคิดพฤติกรรมการทองเที ่ยวของสุร ีร ัตน เตชาทวีวรรณ (2556)  

สวนที่ 3 เปนคําถามเกี่ยวกับแรงจูงใจของนักทองเที่ยวในการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในวัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัด

นครศรีธรรมราช โดยผูวิจัยไดแนวทางการศึกษาของวรพรรณ สงัดศรี (2558) ซึ ่งปรับปรุงมาจากทฤษฎีแรงจูงใจในการ
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ทองเที่ยวของแมคอินทอซและโกลดเดอร (McIntosh  & Goeldler, 1995) ซึ่งไดกลาวไววา แรงจูงใจทางการทองเที่ยวมี 3 

ดาน ไดแก แรงจูงใจดานการเรียนรูทางวัฒนธรรม  ดานเกียรติภูมิ และดานการพักผอนเปนคําถามแบบเลือกตอบ  

การเก็บรวบรวมขอมูล  

1. ติดตอขอหนังสือจากมหาวิทยาลัยวลัยลักษณถึงเจาอาวาสวัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) อําเภอทาศาลา จังหวัด

นครศรีธรรมราชเพ่ือขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูล 

2. นําหนังสือขอความอนุเคราะหในการเก็บรวบรวมขอมูลไปติดตอเจาอาวาสวัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) อําเภอทา

ศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราชเพื่อขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลพรอมทั้งบอกระยะเวลา วันเวลาที่ดําเนินการเก็บ

รวบรวมขอมูล  

3. จัดเตรียมเครื่องมือท่ีใชในการวิจัยใหเพียงพอกับจํานวนนักทองเท่ียวท่ีเปนกลุมตัวอยาง 

4. ผู ว ิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองตามวันเวลาที ่วางแผนไว โดยใหนักทองเที ่ยวเปนผู ตอบ

แบบสอบถามดวยตนเองโดยผูวิจัยจะเปนผูช้ีแจงดวยตนเองเพ่ือจะใหขอมูลท่ีถูกตองและเปนจริงมากท่ีสุด 

5. ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล 

6. ผูวิจัยทําการตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม และทําการบันทึกขอมูล เพื่อนําไปวิเคราะหตามวิธีทาง

สถิติตอไป 

7. นําคะแนนที่ไดไปทําการทดสอบตามขอตกลงเบื้องตนและวิเคราะหขอมูลทางสถิติเพื ่อทําการทดสอบตาม

สมมติฐานท่ีตั้งไวและรายงานผลการวิจัยตอไป 

การวิเคราะหขอมูล  

วิเคราะหขอมูลโดยนําแบบสอบถามท่ีผานการทดลองและตรวจสอบความเรยีบรอยสมบูรณแลวนํามาประมวลผลดวย

โปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป ดังตอไปน้ี 

1. การตรวจสอบความสมบูรณของขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ และวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม

โดยการแจกแจงความถ่ี และการหาคารอยละ ของผูตอบแบบสอบถาม 

2. วิเคราะหขอมูลพฤติกรรมของนักทองเที่ยวในการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัด

นครศรีธรรมราช โดยการแจกแจงความถ่ี หาคารอยละ และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

3. วิเคราะหเปรียบเทียบพฤติกรรมของนักทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช 

จําแนกตาม ปจจัยสวนบุคคล สวนประสมทางการตลาด และแรงจูงใจในการทองเที่ยว ทดสอบสมมติฐานซึ่งเปนการวเิคราะห

ทางสถิติท่ีระดับสําคัญทางสถิติ 0.05 การวิเคราะหใชคาสถิติไคสแควร (Chi - Square)  

 

ผลการวิจัย 

การวิเคราะหสวนประสมทางการตลาดที่มีความสัมพนัธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : 

กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช ในภาพรวมอยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดาน

ผลิตภัณฑ อยูในระดับมาก เปนอันดับแรก รองลงมาคือ ดานการสงเสริมการตลาด อยูในระดับมาก ดานบุคลากร อยูในระดับ

มาก และดานราคา อยูในระดับมาก เปนอันดับสุดทาย ซึ่งสามารถสรุปผลการศึกษาในแตละดานไดดังน้ี 

1. ดานผลิตภัณฑ พบวา มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบวา สถานท่ีทองเท่ียว

เชิงวัฒนธรรมความมีชื่อเสียงและเปนของรูจัก อยูในระดับมาก รองลงมาคือ กิจกรรมการทองเที่ยว แสดงถึงเอกลักษณของ

วัฒนธรรมประเพณี อยูในระดับมาก ความสวยงามของสถานที่ทองเที่ยว อยูในระดับมาก ความหลากหลายของกิจกรรมการ

ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม อยูในระดับมาก และมีท่ีพัก / รานอาหาร เพียงพอและเหมาะสม อยูในระดับมาก เปนอันดับสุดทาย 
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2. ดานราคา พบวา มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบวา ราคาอาหารและ

เครื่องดื่ม/ของฝากและของที่ระลึกมีความเหมาะสม อยูในระดับมาก รองลงมาคือ ความคุมคาที่ไดรับเมื่อเทียบกับคาใชจาย

ท้ังหมด อยูในระดับมาก คาบริการเชารถ และอ่ืน ๆ ในการทองเท่ียวมีความเหมาะสม อยูในระดับมาก คาใชจายในการเขารวม

กิจกรรมมีความเหมาะสม อยูในระดับมาก และไมมีการเก็บคาธรรมเนียมการเขาชมสถานท่ีทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม อยูในระดับ 

ปานกลาง เปนอันดับสุดทาย 

3. ดานการสงเสริมการตลาด พบวา มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก เมื ่อพิจารณาในรายละเอียด พบวา

ประชาสัมพันธขอมูลการทองเท่ียวอยางท่ัวถึง อยูในระดับมาก รองลงมาคือ ความสะดวกรวดเร็วในการคนหาสถานท่ีทองเท่ียว 

/ ที่พัก อยูในระดับมาก โฆษณาสถานที่ทองเที่ยวสําคัญผานสื่อตาง ๆ  อยูในระดับมาก การจัดกิจกรรมตามเทศกาล ณ สถานท่ี

ทองเที่ยว / ที่พัก อยูในระดับมาก และมีการแจกของที่ระลึกที่แสดงถึงเอกลักษณและภูมิปญญาของทองถิ่น อยูในระดับมาก 

เปนอันดับสุดทาย 

4. ดานบุคลากร พบวา มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบวา มีเจาหนาท่ีนําเท่ียว

ภายในสถานท่ีทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม อยูในระดับมาก รองลงมาคือ  เจาหนาท่ี / คนในพ้ืนท่ี มีความสุภาพ กระตือรือรน และ

เต็มใจใหบริการ อยูในระดับมาก มีเจาหนาที่เพียงพอในการใหบริการ / ใหความรู อยูในระดับมาก เจาหนาท่ี / คนในพื้นที่ให

คําแนะนําและตอบขอซักถามไดอยางชัดเจน อยูในระดับมาก และการใหคําแนะนําในเรื่องตาง ๆ โดยคนในพื้นที่ที่มีความรู

เก่ียวกับแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม อยูในระดับปานกลาง เปนอันดับสุดทาย 

การวิเคราะหแรงจูงใจการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัด

นครศรีธรรมราช ในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานการเรียนรูทางวัฒนธรรม มีแรงจูงใจอยูในระดับ

มาก เปนอันดับแรก รองลงมาคือ ดานเกียรติภูมิ  มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก และดานการพักผอน มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก 

เปนอันดับสุดทาย ซึ่งสามารถสรุปผลการศึกษาในแตละดานไดดังน้ี 

1. ดานการเรียนรูทางวัฒนธรรม พบวา แรงจูงใจการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดยาง

ใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาในรายละเอียด สรุปไดดังนี้ วัดยางใหญ  

(ตาพรานบุญ) มีความสวยงาม ดึงดูดใจ  มีแรงจูงใจอยูในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ สถานที่ทองเที่ยว วัดยางใหญ รูปปน 

ตาพรานบุญขนาดใหญ  มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก การมีสวนรวมในการอนุรักษวัฒนธรรม ประเพณีตาง ๆ เชน ประเพณี 

สงกรานต การใหทานไฟ และการทอดกฐิน มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) มีการแสดงถึงศิลปวัฒนธรรม

พื้นบานภาคใต เชน การแสดงมโนราห มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก และการเรียนรูประเพณีวัฒนธรรมไทย และศาสนาจากงาน

เทศกาลตาง ๆ และวิถีชีวิตของชุมชน มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก ตามลําดับ 

2. ดานเกียรติภูมิ พบวา แรงจูงใจการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพราน

บุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช  มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาในรายละเอียด สรุปไดดังน้ี การทองเท่ียวในสถานท่ีแหง

นี ้ทานถือวาเปนรางวัลใหแกชีวิต มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก รองลงมาคือ การทองเที ่ยววัดยางใหญทําใหมีแรงผลักดัน  

มีกําลังใจในการดําเนินชีวิตตอไป การทองเที่ยวในสถานที่แหงนี้สงเสริมใหทานเกิดการพัฒนาตนเองในดานสุขภาพ จิตใจและ

อารมณที่ดีขึ้น มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก วัดยางใหญมีการแสดงถึงวิถีวัฒนธรรม การมาเที่ยวสถานที่แหงนี้ทําใหรูสึกเหมือน

ไดรับรางวัลของชีวิต มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก และวัดยางใหญมีการแสดงถึงวิถีวัฒนธรรม การมาเที่ยวสถานที่แหงนี้ทําให

รูสึกเหมือนไดรับรางวัลของชีวิต มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก ตามลําดับ 

3. ดานการพักผอน พบวา แรงจูงใจการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพราน

บุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาในรายละเอียด สรุปไดดังนี้ การทองเที่ยววัดยางใหญ  

ทําใหเกิดความผอนคลาย มีความสุขกับวัดที่สวยงาม  มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก รองลงมาคือ พื้นที่ใกลเคียงวัดยางใหญ  
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มีสถานท่ีทองเท่ียวอ่ืนๆ ใหไดเท่ียวชม และพักคางคืน เชน ทะเล การเท่ียววัดยางใหญ ถือเปนการพักผอนและกราบไหวขอพร

ตาพรานบุญ  มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก เมื่อมาทองเที่ยววัดยางใหญรูสึกมีความสุขและเพลิดเพลินกับสถานที่ที่แปลกตา

สวยงาม มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก และวัดยางใหญ มีพ้ืนท่ีใหน่ังพักผอนเพียงพอ มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก ตามลําดับ 

การวิเคราะหเก่ียวกับพฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเท่ียว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) 

จังหวัดนครศรีธรรมราช สวนใหญเคยมา 1 ครั้ง รับทราบขอมูลจากการบอกตอจากคนรูจัก / บุคคลใกลชิด กลุมตัวอยางสวน

ใหญไมคางคืน สถานที่ที่พักคางคืนสวนใหญพักอําเภอสิชล / อําเภอขนอม / อําเภอทาศาลา เดินทางมาในชวงวันหยุดสุด

สัปดาห / วันหยุดนักขัตฤกษ / วันหยุดเทศกาล เดินทางมาทองเที่ยววัดยางใหญกับคูครอง / ครอบครัว / ญาติ สวนใหญ

เดินทางดวยรถยนตสวนตัว คาใชจายในการเดินทางมาวัดยางใหญ 1,000 - 3,999 บาท  

การเปรียบเทียบพฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเท่ียว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัด

นครศรีธรรมราช จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ และรายไดตอเดือน พบวา นักทองเที่ยวที่มีเพศ

ตางกันมีพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช ไมแตกตางกัน 

สถานภาพที่แตกตางกัน พฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยววัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) ไมแตกตางกัน และ

รายไดตอเดือนที่แตกตางกัน พฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยววัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) ไมแตกตางกัน 

จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย 

แตกลับพบวา นักทองเที่ยวที่มีอายุตางกัน มีพฤติกรรมในการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมวัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) 

แตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานและไดทําการทดสอบความแตกตางดวยวิธีการ LSD (Least Significant Difference 

Test) พบวา  

1. อายุ 16 - 29 ป มีความคิดเห็นตอพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยววัดยางใหญ (ตาพราน

บุญ) แตกตางจากอายุ 40 - 49 ป   

2. อายุ 30 – 39 ป มีความคิดเห็นตอพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยววัดยางใหญ (ตาพราน

บุญ) แตกตางจากอายุ 40 - 49 ป และอายุ 50 ปข้ึนไป  

3. อายุ 40 – 49 ป มีความคิดเห็นตอพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยววัดยางใหญ (ตาพราน

บุญ) แตกตางจากอายุ  50 ปข้ึนไป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

อภิปรายผล 

1. พฤติกรรมของนักทองเที่ยวในการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช  

จากการศึกษาสวนประสมทางการตลาดที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที ่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที ่ยว : 

กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช ในภาพรวมดานตางๆ อยูในระดับมาก  เมื่อพิจารณารายดาน

พบวา ดานผลิตภัณฑ อยู ในระดับมาก เปนอันดับแรก รองลงมาคือ ดานดานการสงเสริมการตลาด อยู ในระดับมาก  

ดานบุคลากร อยูในระดับมาก และดานราคา อยูในระดับมาก เปนอันดับสุดทาย  ซึ่งสามารถอภิปรายผลไดดังน้ี 

1. ดานผลิตภัณฑ พบวา  สวนประสมทางการตลาดที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของ

นักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก  ซึ่งผล

การศึกษาดังกลาวสอดคลองกับทัศนียา กิตติภาคยพฤทธ (2563) ที่ไดทําการศึกษาพฤติกรรมนักทองเที่ยวและปจจัยสวน

ประสมการตลาดบริการ ที่มีผลตอการตัดสินใจทองเที่ยวแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดลําปาง ปจจัยสวนประสม

การตลาดบริการพบวาภาพรวมอยูในระดบัมาก ผลิตภัณฑทางการทองเท่ียว อยูในอันดับมากท่ีสุด ดังน้ัน จากผลการศึกษาสรปุ

ไดวา สวนประสมทางการตลาดท่ีมีความสมัพันธกับพฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเท่ียว : กรณีศึกษา วัดยาง
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ใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช ดานผลิตภัณฑ อยูในระดับมากนั้นอาจเนื่องมาจาก วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) 

เปนสถานท่ีทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่มีชื่อเสียงและเปนรูจักของนักทองเที่ยว นอกจากนั้นแลววัดยางใหญยังเปนสถานที่ที่มี

เอกลักษณ และสวยงาม 

2. ดานราคา พบวา  สวนประสมทางการตลาดที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที ่ยวเชิงวัฒนธรรมของ

นักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก ซึ่งผล

การศึกษาดังกลาวสอดคลองกับสุกัญญา พวกสนิท (2564) ไดทําการศึกษา พฤติกรรมของนักทองเที่ยวเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

จังหวัดฉะเชิงเทรา พบวาระดับปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมใน

จังหวัดฉะเชิงทรา โดยภาพรวม พบวา มีผลตอการตัดสินใจอยูในระดับมาก เมื่อแยกเปนรายดาน พบวา ดานราคา คาเฉลี่ย

สูงสุด  ดังนั้น จากผลการศึกษาสรุปไดวา สวนประสมทางการตลาดที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวเชงิวัฒนธรรม

ของนักทองเที ่ยว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช ดานราคา อยูในระดับมากนั้นอาจ

เน่ืองมาจากราคาของอาหาร และเครื่องดื่ม / ของฝากและของท่ีระลึกมีความเหมาะสม รวมถึงคาใชจายตาง ๆ ในการทองเท่ียว

วัดยางใหญไมสูงเกินไป 

3. ดานการสงเสริมการตลาด พบวา  สวนประสมทางการตลาดที่มีความสัมพันธกับทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของ

นักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก ซึ่งผล

การศึกษาดังกลาวสอดคลองกับเบญจวรรณ บวรกุลภา และคณะ (2563) ไดทําการศึกษากลยุทธการตลาดเพ่ือการพัฒนาตลาด

ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดนครปฐม กลยุทธการตลาดท่ีมีผลตอการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมมากท่ีสดุคือ กลยุทธดานสงเสรมิ

การตลาดคาเฉลี่ย 3.81  ดังนั้น จากผลการศึกษาสรุปไดวา สวนประสมทางการตลาดที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ

ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช ดานการสงเสริม

การตลาด อยูในระดับมากนั้นอาจเนื่องมาจาก มีการประชาสัมพันธขอมูลของวัดยางใหญอยางทั่วถึง ผานสื่อตาง ๆ รวมถึงมี

ความสะดวกรวดเร็วในการคนหาสถานท่ีทองเท่ียวและท่ีพัก 

4. ดานบุคลากร พบวา  สวนประสมทางการตลาดที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของ

นักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมาก  ซึ่งผล

การศึกษาดังกลาวสอดคลองกับเบญจวรรณ บวรกุลภา และคณะ (2563) ไดทําการศึกษาเรื่อง กลยุทธการตลาดเพ่ือการพัฒนา

ตลาดทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัดนครปฐม กลยุทธการตลาดที่มีผลตอการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมมากที่สุดคือ กลยุทธดาน

บุคลากรคาเฉลี่ย 3.95 ดังน้ัน จากผลการศึกษาสรุปไดวา สวนประสมทางการตลาดท่ีมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเท่ียว

เชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช ดานผลิตภัณฑ อยูในระดับ

มากนั้นอาจเนื่องมาจาก วัดยางใหญ มีเจาหนาที่ไวคอยใหบริการแกนักทองเที่ยว โดยการแนะนําเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยว  

มีความสุภาพและกระตือรือรนในการใหบริการแกนักทองเท่ียว 

2. แรงจูงใจการทองเที ่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที ่ยว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัด

นครศรีธรรมราช ดานการเรียนรู ทางวัฒนธรรม มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก เปนอันดับแรก รองลงมาคือ ดานเกียรติภูมิ   

มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก และดานการพักผอน มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก  

 1. ดานการเรียนรูทางวัฒนธรรม พบวา  แรงจูงใจการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัด

ยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช  มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก ซึ่งผลการศึกษาดังกลาวสอดคลองกับธิดาภรณ ชัย

เอียด (2561) ไดศึกษาแรงจูงใจและพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดเจดีย (ไอไข) 

อําเภอสิชล จังหวัด ผลการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีแรงจูงใจดานวัฒนธรรมอยูในระดบัมากที่สุด (คาเฉลี่ย 4.21) 

ดังนั้น จากผลการศึกษาสรุปไดวา แรงจูงใจการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพราน
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บุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช ดานการเรียนรูทางวัฒนธรรมมีแรงจูงใจอยูในระดับมากนั้นอาจเนื่องมาจาก วัดยางใหญ (ตา

พรานบุญ) มีความสวยงาม ดึงดูดใจ สถานที่ทองเที่ยว วัดยางใหญ รูปปนตาพรานบุญขนาดใหญ และการมีสวนรวมในการอนุ

รักษวัฒนธรรม ประเพณีตาง ๆ เชน ประเพณีสงกรานต การใหทานไฟ และการทอดกฐิน 

 2. ดานเกียรติภูมิ พบวา แรงจูงใจการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเท่ียว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพราน

บุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช  มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก ซึ่งผลการศึกษาดังกลาวสอดคลองกับสุกัญญา พวกสนิท (2564) 

ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมของนักทองเที่ยวเที่ยวเชิงวัฒนธรรม จังหวัดฉะเชิงเทรา พบวา ระดับแรงจูงใจทางการทองเที่ยวที่มี

ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดฉะเชิงเทรา โดยภาพรวม พบวา ดานแรงจูงใจในดานเกียรติภูมิ 

มีผลตอการตัดสินใจอยูในระดับมาก ดังน้ัน จากผลการศึกษาสรุปไดวา แรงจูงใจการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเท่ียว : 

กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช ดานเกียรติภูมิ มีแรงจูงใจอยูในระดับมากนั้นอาจเนื่องมาจาก

การไดมาทองเที่ยววัดยางใหญแหงนี้ถือเปนรางวัลใหแกชีวิต การไดมาไหวขอพรตาพรานบุญทําใหมีแรงผลักดัน มีกําลังใจใน

การดําเนินชีวิตตอไป 

  3. ดานการพักผอน พบวา  แรงจูงใจการทองเที ่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ  

(ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช  มีแรงจูงใจอยูในระดับมาก ซึ่งผลการศึกษาดังกลาวสอดคลองกับสุกัญญา พวกสนิท 

(2564) ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมของนักทองเท่ียวเท่ียวเชิงวัฒนธรรม จังหวัดฉะเชิงเทรา พบวา ระดับแรงจูงใจทางการทองเท่ียวท่ี

มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดฉะเชิงเทรา โดยภาพรวม พบวา มีผลตอการตัดสินใจอยูใน

ระดับมาก เมื ่อพิจารณาเปนรายดานที่มีคาเฉลี ่ยสูงสุด ไดแก ดานแรงจูงใจในการเรียนรู ทางวัฒนธรรม มีคาเฉลี่ยสูงสุด 

รองลงมาคือ ดานแรงจูงใจในดานเพ่ือการพักผอน  ดังน้ัน จากผลการศึกษาสรุปไดวา แรงจูงใจการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของ

นักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช ดานการพักผอน มีแรงจูงใจอยูในระดับมากน้ัน

อาจเนื่องมาจาก การทองเที่ยววัดยางใหญ ทําใหเกิดความผอนคลาย มีความสุขกับวัดที่สวยงาม และในพื้นที่ใกลเคียงยังไม

สถานทองเท่ียวอ่ืน ๆ ใหไดเท่ียวชม และพักคางคืน  เชน ทะเล 

3. พฤติกรรมการทองเที ่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที ่ยว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัด

นครศรีธรรมราช  

1. จากการศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว จากการศึกษาวิจัยพบวา กลุมตัวอยางสวน

ใหญ มีจํานวนครั้งที่นักทองเที่ยวมาทองเที่ยววัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) คือ สวนใหญเคยมา 1 ครั้ง ซึ่งผลการศึกษาดังกลาว

สอดคลองกับธิดาภรณ ชัยเอียด (2561) ไดศึกษา แรงจูงใจและพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : 

กรณีศึกษา วัดเจดีย (ไอไข) อําเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวา กลุ มตัวอยางสวนใหญมาเที ่ยวมากกวา 2 ครั้ง 

สอดคลองกับการศึกษาของทัศนียา กิตติภาคยพฤทธ (2563)  ไดศึกษาพฤติกรรมนักทองเท่ียวและปจจัยสวนประสมการตลาด

บริการ ท่ีมีผลตอการตัดสินใจทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดลําปาง พบวา จํานวนท่ีมาเท่ียวเคยมามากกวา 2 

ครั ้ง และสอดคลองกับการศึกษาของภคมน หงษคู (2565) ศึกษาเรื ่อง พฤติกรรมการทองเที ่ยวและความพึงพอใจของ

นักทองเที่ยวชาวไทยในการทองเที่ยว ยานเมืองเกา จังหวัดสงขลา ผลการวิจัย พบวา มีพฤติกรรมในการเขามาทองเที่ยว  

โดยเดินทางมาเท่ียว 1-2 ครั้ง  

2.  แหลงขอมูลที่ไดรับเกี่ยวกับวัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) คือ รับทราบขอมูลจากการบอกตอจากคนรูจัก / บุคคล

ใกลชิด ซึ่งผลการศึกษาดังกลาวสอดคลองกับธิดาภรณ ชัยเอียด (2561) ศึกษาเรื่อง แรงจูงใจและพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิง

วัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดเจดีย (ไอไข) อําเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ

ทราบขอมูลจากการบอกตอจากบิดามารดา ญาติพ่ีนอง เพ่ือน แฟน  
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3. การมาพักคางคืน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญไมคางคืน ซึ่งผลการศึกษาสอดคลองกับธิดาภรณ ชัยเอียด (2561) 

ไดศึกษา แรงจูงใจและพฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเท่ียว : กรณีศึกษา วัดเจดีย (ไอไข) อําเภอสิชล จังหวัด

นครศรีธรรมราช ไมพักคางคืนในจังหวัดนครศรีธรรมราช รอยละ 83.5  

4. สถานที่ที่พักคางคืนสวนใหญพักอําเภอสิชล / อําเภอขนอม / อําเภอทาศาลา ซึ่งผลการศึกษาขัดแยงกับไดศกึษา 

แรงจูงใจและพฤติกรรมการทองเที ่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที ่ยว : กรณีศึกษา วัดเจดีย (ไอไข) อําเภอสิชล จังหวัด

นครศรีธรรมราช พักคางคืนในจังหวัดนครศรีธรรมราช รอยละ 16.5 ประกอบดวย พักคางคืนในอําเภอสิชล อําเภอขนอม 

อําเภอทาศาลา รอยละ 7 พักคางคืนในอําเภอเมือง คิดเปนรอยละ 6 

5. ชวงเวลาในการเดินทาง นักทองเท่ียวสวนใหญเดินทางมาในชวงวันหยุดสุดสัปดาห / วันหยุดนักขัตฤกษ / วันหยุด

เทศกาล ซึ่งผลการศึกษาสอดคลองกับทัศนียา กิตติภาคยพฤทธ (2563)  ไดศึกษา พฤติกรรมนักทองเที่ยวและปจจัยสวน

ประสมการตลาดบริการ ท่ีมีผลตอการตัดสินใจทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดลําปาง ผลการวิจัย พบวา กลุม

ตัวอยางสวนเดินทางทองเท่ียวในวันเสาร - อาทิตย สอดคลองกับการศึกษาของพูนทรัพย เศษศรี (2566) ศึกษาเรื่อง พฤติกรรม

นักทองเที่ยวชาวไทยและการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมตามอัตลักษณทางวัฒนธรรมจังหวัด พบวา ชวงเวลาใน

การเดินทางมาจังหวัดยโสธรคือวันเสารและวันอาทิตย 

6. ผูรวมเดินทางมาทองเท่ียววัดยางใหญ คือ คูครอง / ครอบครัว / ญาติ ซึ่งผลการศึกษาสอดคลองกับทัศนียา กิตติ

ภาคยพฤทธ (2563) ไดศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมนักทองเที่ยวและปจจัยสวนประสมการตลาดบริการ ที่มีผลตอการตัดสินใจ

ทองเท่ียวแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดลําปาง นักทองเท่ียวสวนใหญเดินทางทองเท่ียวโดยใชรถสวนตัวกับครอบครัว 

/ ญาติ สอดคลองกับการศึกษาของพูนทรัพย เศษศรี (2566) ไดศึกษา พฤติกรรมนักทองเท่ียวชาวไทยและการตัดสินใจเดินทาง

ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมตามอัตลักษณทางวัฒนธรรมจังหวัดยโสธร ผลการศึกษาพบวา นักทองเที่ยวเดินทางมากับครอบครัว

หรือญาติ  

7. พาหนะที่ใชเดินทางในการทองเที่ยว คือ เดินทางดวยรถยนตสวนตัว ซึ่งผลการศึกษาสอดคลองกับธิดาภรณ ชัย

เอียด (2561) ไดศึกษา แรงจูงใจและพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดเจดีย (ไอไข) 

อําเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวา พาหนะท่ีใช คือ รถยนตสวนตัว รอยละ 83 สอดคลองกับทัศนียา กิตติภาคยพฤทธ 

(2563) ไดศึกษาพฤติกรรมนักทองเท่ียวและปจจัยสวนประสมการตลาดบริการ ท่ีมีผลตอการตัดสินใจทองเท่ียวแหลงทองเท่ียว

เชิงวัฒนธรรมในจังหวัดลําปาง พบวา นักทองเท่ียวสวนใหญเดินทางทองเท่ียวโดยใชรถสวนตัว รวมท้ังสอดคลองกับการศึกษา

ของภคมน หงษคู (2565) ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการทองเท่ียวและความพึงพอใจของนักทองเท่ียวชาวไทยในการทองเท่ียว ยาน

เมืองเกา จังหวัดสงขลา ผลการวิจัย พบวา นักทองเท่ียวชาวไทยสวนใหญเดินทางโดยรถยนตสวนตัว 

8. คาใชจายในการเดินทางมาวัดยางใหญ 1,000 - 3,999 บาท ซึ่งผลการศึกษาสอดคลองกับพูนทรัพย เศษศรี 

(2566) ไดศึกษา พฤติกรรมนักทองเท่ียวชาวไทยและการตัดสินใจเดินทางทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมตามอัตลักษณทางวัฒนธรรม

จังหวัดยโสธร มีคาใชจายในการเดินทางมาทองเท่ียวจังหวัดยโสธรแตละครั้งมากกวา 3,001 บาท ข้ึนไป  

4. การเปรียบเทียบพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) 

จังหวัดนครศรีธรรมราช จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล  

1. เพศ นักทองเที่ยวที่มีเพศตางกันมีพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) 

จังหวัดนครศรีธรรมราช ไมแตกตางกัน ตามนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก

นักทองเท่ียวชาย และหญิง นิยมทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมวัดยางใหญ ดวยวัตถุประสงคเดียวกับ จึงมีพฤติกรรมการทองเท่ียวไม

แตกตางกัน ซึ่งผลการศึกษาสอดคลองกับพูนทรัพย เศษศรี (2566) ไดศึกษาพฤติกรรมนักทองเที่ยวชาวไทยและการตัดสินใจ
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เดินทางทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมตามอัตลักษณทางวัฒนธรรมจังหวัดยโสธร พบวา นักทองเท่ียวท่ีมีเพศท่ีแตกตางกันมีระดับการ

ตัดสินใจในการเดินทางทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมตามอัตลกัษณจงัหวัดยโสธรไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

2. สถานภาพที่แตกตางกัน พฤติกรรมการทองเที ่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที ่ยววัดยางใหญ (ตาพรานบุญ)  

ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยววัดยางใหญน้ัน 

สวนใหญเดินทางกันมาเปนครอบครัว ซึ่งผลการศึกษาสอดคลองกับพูนทรัพย เศษศรี (2566) ไดศึกษาพฤติกรรมนักทองเที่ยว

ชาวไทยและการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมตามอัตลักษณทางวัฒนธรรมจังหวัดยโสธร พบวา สถานภาพของ

นักทองเที่ยวชาวไทยที่แตกตางกันมีระดับการตัดสินใจในการเดินทางทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมตามอัตลักษณจังหวัดยโสธรไม

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

3. รายไดตอเดือนที่แตกตางกัน พฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยววัดยางใหญ (ตาพรานบุญ)  

ไมแตกตางกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยววัดยางใหญน้ัน  

มีคาใชจายไมมากจนเกินไป ทําใหนักทองเท่ียวสามารถมาเท่ียวชมไดโดยไมตองกังวลเรื่องรายไดท่ีมี ซึ่งผลการศึกษาสอดคลอง

กับพูนทรัพย เศษศรี (2566) ไดศึกษาพฤติกรรมนักทองเที่ยวชาวไทยและการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมตามอัต

ลักษณทางวัฒนธรรมจังหวัดยโสธร พบวา รายได ของนักทองเที่ยวชาวไทยที่แตกตางกันมีระดับการตัดสินใจในการเดินทาง

ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมตามอัตลักษณจังหวัดยโสธรไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

4. อายุ นักทองเท่ียวท่ีมีอายุตางกัน มีพฤติกรรมในการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมวัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) แตกตางกัน 

ตามนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย ทั้งนี้อาจเนื่องมากจากการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของ

นักทองเที่ยววัดยางใหญนั้น ตองมีการเดินทางผูสูงอายอุาจไมสะดวกในการเดินทาง หรือนักทองเที่ยวที่มีอายุนอยก็ไมนิยมใน

การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ซึ่งผลการศึกษาสอดคลองกับธิดาภรณ ชัยเอียด (2561) ไดศึกษาแรงจูงใจและพฤติกรรมการ

ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดเจดีย (ไอไข) อําเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวา อายุ  

มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 สอดคลองกับพูนทรัพย เศษศรี 

(2566) ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมนักทองเที ่ยวชาวไทยและการตัดสินใจเดินทางทองเที ่ยวเชิงวัฒนธรรมตามอัตลักษณทาง

วัฒนธรรมจังหวัดยโสธร  พบวา อายุของนักทองเท่ียวมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเดินทางของนักทองเท่ียวชาวไทยอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และสอดคลองกับสุกัญญา พวกสนิท (2564) ไดศึกษาพฤติกรรมของนักทองเที่ยวเที่ยวเชิง

วัฒนธรรม จังหวัดฉะเชิงเทรา นักทองเที่ยวที่มีคณุลักษณะสวนบุคคลแตกตางกัน ไดแก อายุ จะมีพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิง

วัฒนธรรมในจังหวัดฉะเชิงเทราแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.0 

 

สรุปและขอเสนอแนะ 

จากการศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัด

นครศรีธรรมราช มีสวนประสมทางการตลาดที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยว ในภาพรวมอยูในระดับมาก และ

แรงจูงใจการทองเที ่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช  

ในภาพรวมอยูในระดับมาก ผูวิจัยจึงมีขอเสนอแนะ ดังน้ี 

ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. สํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช ควรมีนโยบายสงเสริมการประชาสมัพันธการทองเที่ยว 

หรือจัดกิจกรรมการทองเท่ียวเพ่ือดึงดูดนักทองเท่ียวใหเดินทางมาทองเท่ียวมากข้ึน เชน การจัดเคมเปญทองเท่ียวนครเมืองสอง

ธรรม จัดใหมีกิจกรรมไหวพระขอพรในวัดตาง ๆ ภายในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
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2 สํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช และองคการบริหารสวนตําบลทาขึ้นควรรวมมือกับ

หนวยงานเอกชน เพื่อสรางเครือขายในการพัฒนาและปรับปรุงสถานที่ทองเที่ยวใหมีความนาสนใจ เดินทางเขาถึงงาย และมี

ระบบสาธารณูปโภคท่ีเอ้ืออํานวยความสะดวกแกนักทองเท่ียว 

3. สํานักงานการทองเที่ยวจังหวัดนครศรีธรรมราช รวมกับหอการคาจังหวัดนครศรีธรรมราช ควรมีนโยบายเชิงรุกและ

จัดสรรงบประมาณสําหรับการสงเสริมการทองเท่ียวผานสื่อตาง ๆ เพ่ือเขาถึงกลุมลูกคาเปาหมาย และกลุมลูกคาใหมใหมากข้ึน 

ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 

1. องคการบริหารสวนตําบลทาขึ้นสงเสริมใหชุมชนเขามาสนับสนุนการทองเที่ยวโดยการจัดใหมีกิจกรรมทองเที่ยว

เสริมใหคนในชุมชนมีสวนรวมในการจัดการทองเที ่ยว และกิจกรรมโดยประยุกตการทองเที ่ยวสรางสรรคที ่ชุมชนและ

นักทองเท่ียวไดรวมกันทํากิจกรรมเรียนรูประสบการณ เพ่ือเปนดึงดูดนักทองเท่ียวและเสริมสรางรายไดใหกับชุมชน 

2. องคการบริหารสวนตําบลทาขึ้นจัดโครงการสงเสริมทางศาสนาในวันสําคัญตาง ๆ โดยใหนักทองเที่ยวไดมีสวน

รวมในกิจกรรมดังกลาว เชน กิจกรรมน่ังสมาธิ กิจกรรมสวดมนต เปนตน  

3. องคการบริหารสวนตําบลทาขึ้นจัดโครงการศิลปวัฒนธรรมภาคใต ใหนักทองเที่ยวไดเขามามีสวนรวม มีการจัด

แหลงเรียนรูเกี่ยวกับศิลปการแสดงโดยเฉพาะอยางยิ่งการแสดงมโนราห ซึ่งเปนเอกลักษณของวัดยางใหญ ใหนักทองเที่ยวได

เรียนรูศิลปวัฒนธรรมรวมกัน  

ขอเสนอแนะเชิงวิชาการ 

1. ในการศึกษาวิจัยครั้งตอไป ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมในตัวแปรอื่นที่อาจจะสงผลตอพฤติกรรมของนักทองเที่ยวใน

การทองเท่ียวเชิงวัฒธรรม เชน ปจจัยดานเศรษฐกิจ ปจจัยดานสังคม และความพึงพอใจของนักทองเท่ียว เปนตน 

2.  ทําการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเพื ่อรับทราบถึงปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการทองเที ่ยวเชิงวัฒนธรรมของ

นักทองเท่ียว : กรณีศึกษา วัดยางใหญ (ตาพรานบุญ) จังหวัดนครศรีธรรมราช 
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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1)ศึกษาระดับสมรรถนะเชิงบริหาร 2) ศึกษาระดับการบริหาร 3)ศึกษา

ความสัมพันธของสมรรถนะเชิงบริหารกับการบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

หนองคาย กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ บุคลากรทางการศึกษา จํานวน 385 คน เครื่องมือท่ีใชคือแบบสอบถามการสถิติ

ท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลคือ  แจกแจงความถ่ี การหาคารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหคา

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน  

ผลการศึกษาพบวา 1) สมรรถนะเชิงบริหาร โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา 

อันดับ 1 คือ ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ รองลงมาคือ ดานคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ และอันดับสุดทายคือ ดาน

การพัฒนาตนเอง 2) การบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา 

อันดับท่ี 1 คือ ดานการบริหารงานวิชาการ รองลงมาคือ ดานการบริหารงานบุคคล ดานการบริหารงานงบประมาณ และ

อันดับสุดทายคือ ดานการบริหารงานท่ัวไป ตามลําดับ 3) ความสัมพันธของสมรรถนะเชิงบริหารกับการบริหารสานศึกษาใน

ทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสมรรถนะเชิงบริหารตอการ

บริหารสานศึกษา พบวา ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.847 และสามารถอธิบายความผันแปร

ของสมรรถนะเชิงบริหารตอการบริหารสถานศึกษา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ไดรอยละ 87.80 (R2 = 0.878)  

และผลการทดสอบสมมติฐานสมรรถนะเชิงบริหารสงผลทางบวกตอการบริหารสถานศึกษาและพบวา มีนัยสําคัญทางสถิติท่ี

ระดับ 0.01 

 

คําสําคัญ : สมรรถนะเชิงบริหาร; การบริหารบุคลากรทางการศึกษา 
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The purpose of this research is to 1) Study the level of administrative competency 2) Study the 

level of management 3) Study the relationship of administrative competency with educational 

administration of educational personnel. Nong Khai Secondary Educational Service Area Office. The 

sample group used in this research was 385 educational personnel. The instrument used was a 

questionnaire. The statistics used to analyze the data were:  Frequency breakdown Finding percentages, 

averages, standard deviations and analysis of the Pearson correlation coefficient. 

The results of the study found that 1) Overall administrative competency was at a moderate 

level. When considering each aspect, it was found that number 1 was achievement-oriented, followed by 

morality and ethics. and professional ethics And the last ranking is Self-development 2) Educational 

institution administration Overall, the average is at a moderate level.  When considering each aspect, it 

was found that number 1 was academic administration, followed by personnel administration. Budget 

management And the last ranking is General administration, respectively 3) The relationship between 

administrative competencies and educational administration is in the same direction with statistical 

significance at the 0.000 level. The results of the analysis of the relationship between administrative 

competencies and educational administration found that the results-oriented aspect  There is a 

correlation coefficient of 0.847.and can explain the variation in administrative competency towards the 

administration of educational institutions. Statistically significant at the 0.01 level was 87.80 percent (R2 = 

0.878) and the results of the test of the administrative competency hypothesis had a positive effect on 

educational institution administration and found that Statistically significant at the 0.01 level. 

Keywords : administrative competencies; management of educational personnel 

 

บทนํา 

การบริหาร หมายถึง ศิลปะในการทํางานใหบรรลุเปาหมายรวมกับผูอ่ืน เปนการสรางนุษยสัมพันธภายในองคการใหผู

ปฏิบัติการทํางานดวยความพึงพอใจ ซึ่งกระบวนการท้ังหมดของการใชทรัพยากรท่ีเตรียมไวอยางเหมาะสม คือ คน เงิน และวัสดุ

อุปกรณ เปนเทคนิคการทํางาน คือ การตัดสินใจของกลุมโดยมีความมุงหมายและจุดประสงค การบริหาร หมายถึง การบริหาร

ของธุรกิจหรือการเขาทํางานของสวนราชการ นอกจากน้ี การบริหารเปนกระบวนการท่ีทําหนาท่ีรับผิดชอบกับการดําเนินการ

ขององคการธุรกิจใหบรรลุเปาหมายท่ีกําหนดไวการบริหารเปนศิลปะผูบริหารท่ีมีศิลปะเทาน้ันจึงจะประสบความสําเร็จในการ

ทํางาน และเปนการดําเนินงานใหบรรลุวัตถุปะสงคท่ีตั้งไว นอกจากน้ี การบริหาร ยังหมายถึง กระบวนการการจัดองคการและ

การใชทรัพยากรตางๆ ใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวลวงหนา การบริหารเปนการดําเนินงานของบุคคลตั้งแต 2 คนข้ึนไป 

รวมกันปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีตั้งไว โดยอาศัยปจจัยท้ังหลาย ไดแก คน เงิน วัสดุ สิ่งของ ซึ่งนับวาเปนอุปกรณของ

การจัดการน้ันๆ รวมถึงกระบวนการจัดหนวยงานและการใชทรัพยากรตาง ๆ ใหการทํางานบรรลุเปาหมายรวมกัน ดังน้ัน การ

บริหารจึงเปนกระบวนการทางสังคมตั้งแต 2 คนข้ึนไป รวมมือกันดําเนินการเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคโดยใชกระบวนการอยาง

เปนระบบเพ่ือใหบรรลุเปาหมาย เปนศิลปะในการทําสิ่งตางๆ ไดรับการกระทําจนเปนผลสําเร็จการดําเนินงานอยางมีศิลปะใน

การใชคนและทรัพยากรตาง ๆ เพ่ือใหงานบรรลุวัตถุประสงคท่ีกําหนดไวเดล (Dale, 1973, อางถึงใน พรศิริ ประสพบุญ. 2561) 

การบริหารสถานศึกษาเปนการจัดกิจกรรมทุกสิ่งทุกอยางท่ีเก่ียวกับการปรับปรุงการเรียนการสอนใหไดผลดี เปนการ

ดําเนินกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษาท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาและปรับปรุงแกไข การจัดแผนการเรียนการจัดตารางเรียน การ

สอน การจัดครูเขาสอน การพัฒนาการเรียนการสอน การพัฒนาบุคลากรทางดานตาง ๆ การวัดผลและประเมินผล รวมถึงการ
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นิเทศการสอน นอกจากน้ี ยังเปนการบริหารบุคลากรทางการศึกษา ครู นักเรียน เพ่ือใหไดความรวมมือ รวมแรงรวมใจในการ

ปฏิบัติงานในโรงเรียน ใหบุคคลท้ัง 3 กลุม เห็นดวย และดําเนินการตามขอตกลงท่ีวางไว และพึงยึดปฏิบัติโดยเครงครัดดังน้ัน 

การบริหารสถานศึกษาจึงเปนการบริหารงานโดยการจัดกิจกรรมตาง ๆ อยางมีระบบระเบียบตามกระบวนการทํางานเพ่ือนําไป

พัฒนาสถานศึกษาท้ังในดานบุคลากรและผูเรียนอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค ดักเกอร (Drucker, 1954 อางถึงใน 

กณิษฐา ทองสมุทร. 2561) 

การบริหารและการจัดการศึกษาจะมีลักษณะแตกตางไปจากเดิม โดยสถานศึกษาจะมีอํานาจในการบริหารและการจัด

การศึกษามากข้ึน ทําใหผูบริหารจะตองปรับบทบาทหนาท่ีเพ่ือปฏิบัติงานบริหารสถานศึกษาในรูปแบบใหม ซึ่งปจจุบันไดเกิด

แนวคิดทฤษฎีทางการบริหารท่ีหลากหลายข้ึน มุงเนนการบูรณาการใหผสมผสานกลมกลืน การบริหารเชิงบูรณาการ จึงมี

ความสําคัญและความจําเปนในปจจุบันเพราะการบรหิารเชิงบูรณาการชวยทําใหการบริหารงานเกิดประสิทธิผลสูงสุดเปนไปตาม

เปาหมายขององคกร สรางความตระหนักของบุคลากรในการท างานโดยเนนกระบวนการปฏิสัมพันธ เพ่ือใหการบริหารเกิด

ประสิทธิผลสรางทีมงานแบบบูรณาการ เนนเปาหมายและประโยชนขององคกร สรางพลังใหบุคลากร ลดความสูญเสีย และเพ่ิม

ประสิทธิภาพของงานลดความเสี่ยงในการทํางาน ทําใหบุคลากรปลอดภัย จัดลําดับความสําคัญของระบบงาน เพ่ือใหเกิด

ประโยชนสูงสุดขององคกร บุคลากรหมุนเวียนเปลี่ยนหนาท่ี ทําใหเพ่ิมประสบการณในการทํางาน ตอบสนองความตองการของ

บุคลากรท้ังภายในและภายนอกองคกร ประหยัดเวลา การเงินและกําลังคนปรับปรงุกระบวนการภายในและการสื่อสารในองคกร

อีกท้ังการบริหารเชิงบูรณาการ ยังเนนการบริหารเชิงอนาคตท่ีมีการวางแผนปองกันปญหาท่ีเกิดข้ึน มีกระบวนการท่ีชัดเจน ท่ี

ชวยบริหารทรัพยากรใหเกิดความคุมคา ผูมีสวนไดสวนเสียในองคกรยอมรับในคุณภาพท่ีเกิดข้ึน ตลอดจนเกิดความสุข ความ

ปลอดภัย เพราะไดรับการดูแลปองกันเปนอยางดีทําใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตอบสนองโลกาภิวัตนท่ีเนนความทา

ทายในการเปลี่ยนแปลงระบบการบริหารงานเนนมุมมองท่ีแตกตาง ไมแยกสวนแตพิจารณาแบบองครวมทําใหสามารถแกปญหา

ไดท้ังระบบ กระตุนใหบุคลากรเกิดความคิดสรางสรรค สรางทีมงานท่ีเขมแข็ง ปรับปรุงระบบการคิด และสภาพแวดลอมให

ปลอดภัย ชวยยกระดับการศึกษา และสนับสนุนการพัฒนาขององคกร ชวยใหมีชองทางหลากหลายในการสื่อสาร สรางระบบ

ประกันคุณภาพท่ีเขมแข็ง ใหบุคลากรเกิดความสุขและความปลอดภัย สนับสนุนใหมีการจัดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือตอการท างาน

ของบุคลากรอ่ืนๆท่ีสําคัญการบริหารเชิงบูรณาการสรางความไดเปรียบใหกับองคกร ดวยการจัดกิจกรรมเชิงกระบวนการ ชวย

ทําใหการจัดสภาพแวดลอมเกิดความปลอดภัยแกบุคลากร สงเสริมสุขภาพของบุคลากร ยกระดับคุณภาพการศึกษา ตอบสนอง

ตอการบริหารยุคใหมท่ีทันตอยุคโลกาภิวัตน ทําใหการจัดการเชิงนโยบายและการบริหารงานมีประสิทธิภาพ สามารถควบคุม

และลดปญหาและความเสี่ยงตางๆในองคกรดังน้ันจะเห็นวาการบริหารเชิงบูรณาการนับวามีความสําคัญดังกลาว และสามารถ

แกปญหาไดอยางมีประสิทธิภาพ (พิมพรภัส ประสีระเตสัง, 2562) 

สถานศึกษาจึงเปนองคการหลักท่ีสําคัญในการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายท่ี

กําหนด บริหารจัดการใหการบริการการศึกษาแกประชาชนอยางท่ัวถึงและเสมอภาค (บุญสง กรุงชาลี, 2561) สถานศึกษาใน

ฐานะเปนหนวยงานทางการศึกษามีหนาท่ีในการพัฒนาคุณภาพของผูเขียนใหมีคุณภาพตามท่ีสังคมตองการ งานของ

สถานศึกษาจะมีประสิทธิภาพเกิด และเกิดประสิทธิผลข้ึนอยูกับความรวมมือรวมใจของบุคคลากรในสถานศึกษา ผูบริหาร

สถานศึกษาจึงตองแสดงบทบาทของผูนําทางการศึกษาท้ังในดานการเรียนการสอน การรวมมือกับสมาคมวิชาชีพ มีความรอบ

รูทันเหตุการณเก่ียวกับแนวคิดใหม และนวัตกรรมทางดานการศึกษา และทําใหมีการสรางความสัมพันธอันดีระหวาง

สถานศึกษา และชุมชน ผูบริหารสถานศึกษานับเปนกลไกสําคัญและมีอิทธิพลสูงตอคุณภาพของผลลัพธท่ีไดจากระบบ

การศึกษา ท้ังดานประสิทธิภาพของการบริหารการศึกษา และประสิทธิผลขององคการทางการศึกษานักวิชาการหลายทานมี

ความเห็นตรงกันวาความสําเร็จและความสมเหลวทางการศึกษาน้ัน ผูบริหารนับวาเปนตัวแปรสําคัญโดยเฉพาะอยางยิ่งใน

สังคมไทย คุณภาพและประสิทธิภาพทางการศึกษา มักแปรปรวนไปตามผูนําเสนอ ซึ่งหนาท่ีของผูนําท่ีสําคัญน้ันจะตองจัดการ

ภายในองคการเพ่ืออํานวยการใหทรัพยากรท่ีเปนตัวคนและวัตถุประสานเขาดวยกันสามารถทํางานรวมกันไดอยางมี
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ประสิทธิภาพ เพ่ือนําองคการใหสามารถดําเนินไปได ผูนําท่ีมีความสามารถจะทําใหผูใตบังคับบัญชามีความขยันขันแข็ง 

สามัคคี มุงมั่น เต็มใจ และมีขวัญกําลังใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งจะสงผลตอความสําเร็จขององคการ (มณฑาทิพย นามนุ, 2561)  

สถานศึกษาในฐานะเปนหนวยงานทางการศึกษามีหนาท่ีในการพัฒนาคุณภาพของผูเขียนใหมีคุณภาพ ตามท่ีสังคม

ตองการ งานของสถานศึกษาจะมีประสิทธิภาพเกิดและเกิดประสิทธิผลข้ึนอยูกับความรวมมือรวม ใจของบุคคลากรใน

สถานศึกษา ผูบริหารสถานศึกษาจึงตองแสดงบทบาทของผูนําทางการศึกษาท้ังในดานการ เรียนการสอน การรวมมือกับ

สมาคมวิชาชีพ มีความรอบรูทันเหตุการณเก่ียวกับแนวคิดใหมและนวัตกรรม ทางดานการศึกษาและทําใหมีการสราง

ความสัมพันธอันดีระหวางสถานศึกษาและชุมชน (สุดารัตน เหมาะสมาน, 2561)  

ในปจจุบัน แนวคิดประสิทธิผลขององคกรมีความสําคัญอยางยิ่งตอการดําเนินงานขององคกรทุก ประเภท เพ่ือ

เพ่ิมพูนประสทิธิผลในผลผลิต บริการ และผูรับบริการในทุกกลุมและทุกประเภทขององคกร ดวย เหตุน้ีผูบริหารในฐานะผูนํา

จะตองคํานึงถึงการบริหารเพ่ือใหเกิดประสิทธิผลขององคกรเปนสําคัญ ในดาน การศึกษาเก่ียวกับการบริหารเพ่ือใหสอดคลอง

กับความเปลี่ยนแปลงขององคกรและสถานการณปจจุบัน สิ่งท่ี ทางนักวิชาการทางดานการศึกษาใหความสําคัญเปนอยางมาก 

ประการหน่ึงคือ ภาวะผูนําของผูบริหารกับ ประสิทธิผลขององคกรหรือโรงเรียน เน่ืองจากการบริหารงานใด ๆ จะเกิด

ประสิทธิผลไดน้ัน ผูบริหารจะตองใชภาวะผูนํากระจายความรับผิดชอบอยางเปนธรรมไปสูผูใตบังคับบัญชาในหนวยงานของ

ตน ผูบริหารในยุค โลกาภิวัฒนจึงมีความจําเปนท่ีจะตองใชภาวะผูนําใหเหมาะสมกับการเปลีย่นแปลงตางๆโดยสามารถปรบัตวั

ให เหมาะสมกับทุกสถานการณได และใชความรูความสามารถของตนใหเกิดประโยชนตอการบริหารงานอยาง ประสิทธิผล

ดวย การท่ีโรงเรียนมีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการองคกรจะสงผลตอประสิทธิผลขององคกร ตลอดจนรัฐบาล หากผูนํา

ปราศจากภาวะผูนําแลว การบริหารกิจการตาง ๆ ก็ไมอาจสัมฤทธ์ิผลไดเลย ฉะน้ัน จึงกลาวไดวา ถาผูบริหารโรงเรียนมีความ

เปนผูนําท่ีดี สามารถใชแบบภาวะผูนําไดอยางมีประสิทธิภาพ จะชวย ใหผูรวมงานเพ่ิมความสามารถในการปฏิบัติงานและใช

ความสามารถอยางเต็มท่ีเพ่ือชวยใชการปฏิบัติงานใน โรงเรียนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพซึ่งจะสงผลตอประสิทธิผลของ

โรงเรียน (เบ็ญจพร ไขกัญหา, 2563) ท้ังน้ี ประสิทธิผลท่ีองคกรดําเนินการประสบความสําเร็จตามเปาหมายท่ีกําหนดโดยมี

ความสําคัญ อยางยิ่งตอการดําเนินการของโรงเรียน เน่ืองจากแนวความคิดเก่ียวกับประสิทธิผลของโรงเรียนเกิดความ ตองการ

ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางเปนระบบ โดยมุงใหเกิดความเสมอภาคของการใหบริการ การศึกษาแกเด็กไทย ทุกคนมี

ความเทาเทียมกันในคุณภาพของการจัดการศึกษาในโรงเรียนและลดความ เหลื่อมลํ้าในคุณภาพของผลผลิตซึ่งหมายถึง

คุณภาพของผูเรียนท่ีไดมีการกลาวถึงอยางกวางขวางเปนสากล ดังท่ีสถาบันนานาชาติเพ่ือการวางแผนการศึกษาขององคกร

ยูเนสโก ไดกําหนดแนวทางการพัฒนาคุณภาพ การศึกษาประกอบดวยมิติท่ีสัมพันธกัน 3 มิติ ไดแก คุณภาพของทรัพยากรท่ี

ใชในการเรียนการสอนและ คุณภาพของครูและบุคลากรทางการศึกษา คุณภาพของกระบวนการเรียนการสอน และคุณภาพ

ของผลผลิตกรีสเซ และ มารเลคค (Grisay & Mahlaek, 1991, p. 48 อาง ถึงใน มาโนชญ  อรรฆภัทรโฆษิต , 2565) 

นอกจากน้ี ประสิทธิผลของโรงเรียนในแงของความสามารถมี 4 ดาน ไดแก 1) ความสามารถในการผลิตนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนสูง ซึ่งหมายถึงปริมาณและคุณภาพของ นักเรียน ประสิทธิผลของโรงเรียนท่ีสรางความเช่ือมั่นไดสูงโดยวัดจาก

ความนิยมของชุมชนและผูปกครอง นักเรียน 2) ความสามารถในการพัฒนาใหนักเรียนมีทัศนคติทางบวก หมายถึง นักเรียนมี

ความคิดเห็นทาที ความรูสึกหรือพฤติกรรมของผูท่ีไดรับการศึกษา แสดงออกในทางท่ีดีงาม สมเหตุสมผล และสอดคลองกับ 

ความตองการของสังคม 3) ความสามารถในการปรับเปลี่ยน และพัฒนาโรงเรียนซึ่งการจัดการศึกษาใหเกิด ประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลน้ัน โรงเรียนจะตองมีความสามารถในการปรับตัวไดอยางเหมาะสม การกําหนด นโยบายตาง ๆ ของโรงเรียน

จะตองสอดคลองและทันสมัย ทันตอการเปลี่ยนแปลงตางๆ โดยเฉพาะในดานการ เรียนการสอน ควรมีนวัตกรรม สื่อการสอน

ใหมๆ มีการคนควาและพัฒนาสื่ออุปกรณอยางสมํ่าเสมอ 4) ความสามารถในการแกปญหาภายในโรงเรียนการบริหารและการ

จัดการในโรงเรียนควรมีความยืดหยุน พอสมควร นับตั้งแตหลักสูตร ควรปรับใหเหมาะกับสภาพทองถ่ิน สภาพของบุคลากร

และทรัพยากรท่ีมีอยู การ จัดการวิชาตาง ๆ สําหรับการเรียนการสอน รวมท้ังกิจกรรมควรจัดใหเพอเพียงและหลากหลาย 
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(ภาคภูมิ ทองลาด, 2561) 

จากความสําคัญท่ีกลาวขางตนทําใหผูวิจัยไดตระหนักและเห็นความสําคัญของการพัฒนาสมรรถนะเชิงบริหาร ท่ี

เหมาะสมสอดคลองกับความ ตองการของชุมชน ประเทศชาติ เพ่ือใหผูบริหารสามารถพัฒนาพัฒนาตนเองในเชิงบริหาร ใหมี

คุณภาพ มี ความรู ทักษะและเจตคติท่ีดีตอวิชาชีพและพัฒนาตนเองตามความคาดหวังของทุกฝาย โดยใชแนวคิดทฤษฎีท่ี 

เก่ียวของกับสมรรถนะเชิงบริหาร ดังน้ันผูวิจัยจึงสนใจศึกษาวิจัย เก่ียวกับ ความสัมพันธของสมรรถนะเชิงบริหารกับการ

บริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย เพ่ือสรางโอกาสใหผูบริหารมี

โอกาสพัฒนาสมรรถนะเชิงบริหาร ของตัวเองไปสูความการเปนผูบริหารมืออาชีพใหเกิดประสิทธิผลสูงสุด สามารถทําหนาท่ี

ของตนเองไดอยาง เขมแข็งจริงจัง เมื่อโอกาสมาถึง และดําเนินงานดานการศึกษาใหบรรลุจุดมุงหมายท่ีมีคุณภาพของการจัด 

การศึกษาทุกระดับตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาระดับสมรรถนะเชิงบริหารของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

หนองคาย 

2. เพ่ือศึกษาระดับการบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

หนองคาย 

3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธของสมรรถนะเชิงบริหารกับการบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย 

 

วิธีการดําเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธของสมรรถนะเชิงบริหารกับการบริหารสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคายเปนการศึกษาเชิงสํารวจ(Survey Study) ทําการวิจัยโดยการเก็บรวบรวมขอมูลน้ัน ผู

ศึกษาใชแบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีผูวิจัยสรางข้ึนเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยรายละเอียดเก่ียวกับ

วิธีการดําเนินการวิจัยมีดังน้ี 

 

ขอบเขตดานประชากร 

ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก บุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย 

โดยไมทราบขนาดของประชากรท่ีแนชัด และไมทราบสัดสวนของประชากร  

กลุมตัวอยางท่ีศึกษาครั้งน้ี คือ บุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย จํานวน 

385 คน ไดมาโดยใชตารางกําหนดขนาดตัวอยางของ ทารโร ยามาเนb(Taro Yamane. 1970: 607 – 610 อางถึงใน ใน

ตะวัน กําหอม, 2559) 

 

ขอบเขตดานเนื้อหา 

 ตัวแปรท่ีศึกษา ประกอบดวยตัวแปรตนหรือตัวแปรอิสระ และตัวแปรตามมีรายละเอียดดังน้ี 

1. ตัวแปรอิสระ (Independent variables)ไดแก งสมรรถนะเชิงบริหารของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย ใน 3 ดาน ดังน้ี ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ ดานการพัฒนาตนเอง ดานคุณธรรมจริยธรรม

และจรรยาบรรณวิชาชีพ  
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2. ตัวแปรตาม (Dependent variables) คือ การบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย ใน 4 ดาน ดังน้ี ดานการบริหารงานวิชาการ ดานการบริหารงานงบประมาณ ดานการ

บริหารงานบุคคล ดานการบริหารงานท่ัวไป 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 1. การสรางเครื่องมือ  

 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี คือแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึนเพ่ือการศึกษาสมรรถนะเชิงบริหาร และ การ

บริหารสานศึกษา ซึ่งแบบสอบถามดังกลาว ไดสรางข้ึนมาจากแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ แลวนํามาเปนกรอบ

แนวคิดในการศึกษาใหมีความเหมาะสมครอบคลุมตัวแปร เน้ือหา วัตถุประสงค โดยไดรับการเสนอแนะจากผูเช่ียวชาญ  

จํานวน 3 ทาน ในการตรวจสอบและหาความเช่ือมั่น (IOC) ภายใตการดูแลของอาจารยท่ีปรึกษาอยางใกลชิด แบบสอบถามได

แบงออกเปน 2 ตอน ดังน้ี 

 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามระดับสมรรถนะเชิงบริหารของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาหนองคาย มีลักษณะเปนแบบปลายปดใน 3 ดาน ไดแก สมรรถนะเชิงบริหาร ประกอบดวย ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ  

ดานการพัฒนาตนเอง  ดานคุณธรรณจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพโดยมีหลักเกณฑการประเมินผล โดยแตละขอเปนการ

ใหความสําคัญในแตละดาน  ลักษณะคําถามเปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคอรท สเกล (Likert 

Scale) (ในตะวัน กําหอม, 2559)  

 ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามระดับการบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย มีลักษณะเปนแบบปลายปดใน องคประกอบ การบริ หารสถานสึกษา 4 ดาน ประกอบดวย 

ดานการบริหารงานวิชาการ ดานการบริหารงานงบประมาณ ดานการบริหารงานบุคคล  ดานการบริหารงานท่ัวไป โดยมี

หลักเกณฑการประเมินผล โดยแตละขอเปนการใหความสําคัญในแตละดาน  ลักษณะคําถามเปนมาตราสวนประมาณคา 5 

ระดับ (Likert Scale) (ในตะวัน กําหอม, 2559)  

 2. การพัฒนาเครื่องมือ    

  2.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือสังเคราะหสมรรถนะเชิงบริหารกับการบริหารสานศึกษา

ของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย 

  2.2 สรางแบบสอบถามเสนออาจารยท่ีปรึกษางานวิจัย และผูเช่ียวชาญเพ่ือตรวจสอบความถูกตอง

เท่ียงตรงของเน้ือหา เพ่ือพิจารณาความเหมาะสมของแบบสอบถาม  สื่อความหมายชัดเจนผูตอบอานแลวเขาใจ และนําราง

แบบสอบถามท่ีสรางข้ึน  เสนออาจารยท่ีปรึกษาและผูทรงคุณวุฒิ  ตรวจสอบความเท่ียงในเน้ือหา (Content Validity) และ

พิจารณาความเหมาะสมของสํานวนภาษาท่ีใชสื่อความหมายใหชัดเจนและใชดัชนีความสอดคลอง (Index of Item 

objective Congruence หรือ Index of Concordance)  หรือเรียกวา IOC โดยการนําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนไปให

ผูเช่ียวชาญ 3 คน พิจารณาลงความเห็น จากน้ันนําคาคะแนนของผูเช่ียวชาญในแตละขอมารวมกัน เพ่ือหาความสอดคลองกับ

สูตรดัชนีความสอดคลอ (Index of Item objective Congruence : IOC) (ในตะวัน กําหอม, 2559) คาดัชนีความสอดคลอง

ระหวาง 0.6-1.0 แสดงวา เปนแบบสอบถามท่ีใชได และจัดทําแบบสอบถามฉบับสมบูรณ เพ่ือนําไปเก็บรวบรวมขอมูลตอไป  

  2.3 นําแบบสอบถามท่ีมีคาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาไปทดลองใช (Try - out) กับบุคลากรทางการศึกษาท่ี

ไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน 

  2.4 นําแบบสอบถามท่ีทดลองใชมาตรวจใหความเช่ือมั่นโดยใชสูตรสัมประสิท์ิแอลฟา (α - Coeffcient) 

ตามแบบครอนบัค (Cronbach) ไดคาความเช่ือมั่น .977 

  2.5 นําแบบสอบถามฉบับสมบูรณไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลตอไป   
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วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

 การวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยใชแบบสอบถามจํานวนท้ังสิ้น 385 ชุด เพ่ือเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเทากับ

จํานวนประชากร โดยมีวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล ดังน้ี 

 1. แจกแบบสอบถามและช้ีแจงพรอมอธิบายวิธีการตอบแบบสอบถามอยางถูกตองใหตอบแบบสอบถามทราบ 

รวมถึงช้ีแจงใหทราบวัตถุประสงคของการวิจัยในครั้งน้ี 

 2. ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามดวยตนเองท้ังหมด   

 3. ผูวิจัยนําแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณทุกฉบับ และนับจํานวนใหเทากับจํานวนประชากร  กรณี

แบบสอบถามไมครบถวนหรือไมสมบูรณ  ผูวิจัยจะดําเนินการแจกแบบสอบถามใหมอีกครั้ง เพ่ือใหไดขอมูลครบถวน 

 4. นําแบบสอบถามท่ีไดไปวิเคราะหตามวิธีทางสถิติ 

 

การวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยนําผลคะแนนท่ีไดจากแบบสอบถามท้ังหมดไปวิเคราะหขอมูลและ

ประมวลผลเพ่ือหาคาสถิติ ดวยโปรแกรมสําเร็จรูป ดังน้ี 

 ตอนท่ี 1 การวิเคราะหขอมูลแบบสอบถามระดับสมรรถนะเชิงบริหารของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขต

พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย ชนิดมาตราสวนประมาณคา โดยวิเคราะหหาคาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เปน

รายขอและรายดาน แลวนําเสนอในรูปตาราง ประกอบคําบรรยาย กําหนดระดับการปฏิบัติ ออกเปน 5 ระดับ โดยการนําผล

การวิเคราะหขอมูลกับเกณฑแปรผลคาเฉลี่ยเปน 5 ระดับ  (ในตะวัน  กําหอม, 2559) 

ตอนท่ี 2 การวิเคราะหขอมูลแบบสอบถามการบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย ชนิดมาตราสวนประมาณคา โดยวิเคราะหหาคาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เปนรายขอ

และรายดาน แลวนําเสนอในรูปตาราง ประกอบคําบรรยาย กําหนดระดับการปฏิบัติ ออกเปน 5 ระดับ โดยการนําผลการ

วิเคราะหขอมูลกับเกณฑแปรผลคาเฉลี่ยเปน 5 ระดับ  (ในตะวัน กําหอม, 2559) 

 ตอนท่ี 3 ซึ่งผูวิจัยนําขอมูลแบบสอบถามในตอนท่ี 1 และขอมูลแบบสอบถามในตอนท่ี 2 น้ีไปวิเคราะหโดยการหา

คาเฉลี่ย คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน จากน้ันวิเคราะหหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรดานตาง ๆ ดวยสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 

(Pearson‘s Correlation) และวิเคราะห เพ่ือทดสอบสมมติฐานการวิจัย โดยการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple 

Regression Analysis) เพ่ือหาความสัมพันธระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ 

 ความหมายของคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (Pearson ‘ s Correlation)มีดังน้ี 

1. คา r เปนบวก และเขาใกล 1 หมายถึง ตัวแปร X และ Y มีความสัมพันธกันมากในเชิงเสน และมคีวามสัมพันธ

ในทิศทางเดียวกัน คือ ถาตัวแปรตัวหน่ึงเพ่ิมข้ึน อีกตัวแปรหน่ึงและมีคาเพ่ิมข้ึน หรือถาตัวแปรหน่ึงลดลง อีกตัวแปรหน่ึงจะมี

คาลดลงดวย 

2. คา r เปนลบ และเขาใกล -1 หมายถึง ตัวแปร X และ Y มีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขาม คือ ถาตัวแปรหน่ึง

เพ่ิมข้ึน อีกตัวแปรหน่ึงจะมีคาลดลง หรือถาตัวแปรหน่ึงลดลง อีกตัวแปรหน่ึงจะมีคาเพ่ิมข้ึน 

3. ถา r มีคาใกล 0 แสดงวา X และ Y มีความสัมพันธกันนอย 

4. ถา r เทากับ 0 แสดงวา X และ Y ไมมีความสัมพันธกันเลย 

เกณฑในการพิจารณาความสัมพันธคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (r) ดังน้ี 

   0.81 - 1.00  ความหมาย  มีความสัมพันธในระดับสูงมาก 

  0.61 - 0.80  ความหมาย  มีความสัมพันธในระดับสูง 

  0.41 - 0.60  ความหมาย  มีความสัมพันธในระดับปานกลาง 
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  0.21 - 0.40  ความหมาย  มีความสัมพันธในระดับตํ่า 

  0.01 - 0.20  ความหมาย  มีความสัมพันธในระดับตํ่ามาก 

  0.00   ความหมาย  ไมมีความสัมพันธเลย 

Multiple Regressions 

ใชเมื่อทําการสรางสมการถดถอย ประกอบไปดวยตัวแปรทํานายตั้งแต 1 ตัวข้ึนไปและตัวแปรเกณฑ 1 ตัว โดยตัว

แปรท้ังหมดควรจะอยูในมาตรวัดระดับ Interval หรือ Ratio Scale ถามีตัวแปรใดอยูในมาตรวัดระดับ Nominal คือ 

Ordinal Scale ควรจะเปลี่ยนใหเปนตัวแปรดัมมี่ (Dummy Variable) 

 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล  

 1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) สถิติท่ีใชวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับระดับการบริหาร คือ คาเฉลี่ย 

(Mean) และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  

 2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) สถิติท่ีใชวิเคราะหถึงสมรรถนะเชิงบริหารกับการบริหารสานศึกษา 

เปนการใชสถิติในการวิเคราะหขอมูลระหวางตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม ใชในการหาความสัมพันธของสมรรถนะเชิงบริหาร

กับการบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย เพ่ือทดสอบ

สมมติฐานท่ีกําหนดไวโดยผูวิจัยใชการวิเคราะหขอมูล คาสถิติโดยการวิเคราะห การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) 

และการหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรดวยสัมประสิทธ์ิอยางงายของเพียรสัน (Pearson ‘ s Correlation Coefficient) 

ซึ่งเปนการหาความสัมพันธระหวางตัวแปร คาท่ีไดเรียกวาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธปกติจะมีคาอยูระหวาง -1.00 ถึง 1.00 

 

สรุปผล 

1. สมรรถนะเชิงบริหารของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคายโดยภาพรวม 

อยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา อันดับ 1 คือ ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ รองลงมาคือ ดานคุณธรรม

จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ และอันดับสุดทายคือ ดานการพัฒนาตนเอง ตามลําดับ 

2. การบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย โดยภาพรวม

คาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา อันดับท่ี 1 คือ ดานการบริหารงานวิชาการ รองลงมาคือ ดาน

การบริหารงานบุคคล ดานการบริหารงานงบประมาณ และอันดับสุดทายคือ ดานการบริหารงานท่ัวไปตามลําดับ 

 

 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของสมรรถนะเชิงบริหารกับการบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย ดวยสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (Pearson’s Correlation)  

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของสมรรถนะเชิงบริหารกับการบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา 

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย พบวา ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.847 

โดยมีความสัมพันธตอการบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย ใน

ทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 ดานการพัฒนาตนเอง  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.799 โดย

มีความสัมพันธตอ การบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย ใน

ทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000  ดานคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ มีคาสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพันธเทากับ 0.771 โดยมีความสัมพันธตอการบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาหนองคาย ในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000  
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ผลการวิเคราะหความสัมพันธของสมรรถนะเชิงบริหารกับการบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา 

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย ดวยวิธีการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของสมรรถนะเชิงบริหารกับการบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา 

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย  จังหวัดพบวา ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ  ดานการพัฒนาตนเอง  ดาน

คุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ ใหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณ (R) มีคาเทากับ 0.912 และสามารถอธิบาย

ความผันแปรของสมรรถนะเชิงบริหารตอการบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาหนองคาย อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ไดรอยละ 87.80 (R2 = 0.878) โดยสามารถเขียนเปนสมการ

พยากรณไดดังน้ี 

 สมการพยากรณ 

 Y = a + B1 X1 + B2 X2 + B3 X3  

 Decision =.1.594+.095+.066+.089 

                     (5.449)     (2.219)     (5.514)      

จากสมการพยากรณพบวา ตัวแปรท่ีสงผลทางบวกตอ ไดดีท่ีสุด คือ ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ  รองลงมาคือ ดาน

คุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพและอันดับสุดทาย คือ ดานการพัฒนาตนเอง   

ผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมรรถนะเชิงบริหารกับการบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

หนองคายพบวา ทุกสมมติฐานมีความสอดคลอง คือ 1) ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิสงผลทางบวกตอการบริหารสานศึกษาของ

บุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย 2)ดานการพัฒนาตนเองสงผลทางบวกตอการ

บริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย 3) ดานคุณธรรมจริยธรรม 

และจรรยาบรรณวิชาชีพสงผลทางบวกตอการบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาหนองคาย และพบวา มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  

   

อภิปรายผลการวิจัย 

1. สมรรถนะเชิงบริหารของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย โดย

ภาพรวม อยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา อันดับ 1 คือ ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ รองลงมาคือ ดาน

คุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ และอันดับสุดทายคือ ดานการพัฒนาตนเอง ตามลําดับสอดคลองกับงานวิจัยของ 

ในตะวัน กําหอม (2559) เรื่องความตองการพัฒนาสมรรถนะเชิงบริหารของครูสังกัดสํานักงานคณะกรรมการสงเสริม

การศึกษาเอกชนใน อําเภอเสลภูมิ จังหวัดรอยเอ็ด ผลวิจัยพบวา ความตองการพัฒนาสมรรถนะเชิงบริหารของครูสังกัด

สํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการศึกษาเอกชนใน อําเภอเสลภูมิ จังหวัดรอยเอ็ดโดยรวมคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง เมื่อ

พิจารณาเปนรายดานพบวา อันดับหน่ึง คือ ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ รองลงมาคือ ดานคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณ

วิชาชีพ และอันดับสุดทายคือ ดานการพัฒนาตนเอง สอดคลองกับงานวิจัยของวันทนีย จิราธนันต (2565) เรื่อง สมรรถนะเชิง

บริหารตอองคประกอบทางการศึกษาโรงเรยีนทางเลือกตามแนวคิดมอนเตสซอรีของครูโรงเรียนนานาชาติ มอนเตสซอรี อะแค

เดมี กรุงเทพ ผลวิจัยพบวา สมรรถนะเชิงบริหารโรงเรียนทางเลือกตามแนวคิดมอนเตสซอรีของครูโรงเรียนนานาชาติ มอนเตส

ซอรี อะแคเดมี กรุงเทพ โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา อันดับ 1 คือ ดานการมุง

ผลสัมฤทธ์ิ รองลงมาคือ ดานคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ และอันดับสุดทายคือ ดานการพัฒนาตนเอง 

ตามลําดับ และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ พิชามญชุ ลาวชัย (2562) เรื่องสมรรถนะของผูบริหารกับการบริหารงานบุคคลใน
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สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม ผลวิจัยพบวาสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม โดย ภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก เรียงลําดับคามัชฌิม

เลขคณิตจากมากไปนอย ไดแก สมรรถนะในการบริหาร ตนเอง สมรรถนะในการตระหนักรับรูเรื่องโลกาภิวัตนสมรรถนะการ

ทํางานเปนทีม สมรรถนะในการสื่อสาร สมรรถนะใน การวางแผนและการบริหารจัดการ และสมรรถนะในการปฏิบัติเชิงกล

ยุทธ 

2. การบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคายโดยภาพรวม

คาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา อันดับท่ี 1 คือ ดานการบริหารงานวิชาการ รองลงมาคือ ดาน

การบริหารงานบุคคล ดานการบริหารงานงบประมาณ และอันดับสุดทายคือ ดานการบริหารงานท่ัวไปตามลําดับ สอดคลองกับ

งานวิจัยของ  จีรศักดิ์  เงินบุตรโคร (2564) เรื่อง การพัฒนาสมรรถนะเชิงบูรณาการตอการบริหารสถานศึกษาของบุคลากร

ทางการศึกษาโรงเรียนบานโกรกสิงขร อําเภอจอมบึง  จังหวัดราชบุรี ผลวิจัยพบวา การบริหารสถานศึกษาของบุคลการทาง

การศึกษาโรงเรียนบานโกรกสิงขร อําเภอจอมบึง  จังหวัดราชบุรีโดยภาพรวมคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณาเปน

รายดานพบวา อันดับท่ี 1 คือ ดานการบริหารงานวิชาการรองลงมาคือ ดานการบริหารงานบุคคล ดานการบริหารงาน

งบประมาณและอันดับสุดทายคือ ดานการบริหารงานท่ัวไป  และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ดวงดาว ภูกา (2562)  เรื่อง การ

บริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมเครือขายการศึกษาผานางคอย  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาแพร เขต 1 ผลการวิจัย พบวา การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมเครือขายการศึกษาผานาง

คอย  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาแพร เขต 1 โดยรวมและรายดาน อยูในระดับมาก เรียงลําดับคาเฉลี่ยจาก

มากไปหานอย  ดังน้ี  งานนิเทศภายใน  งานหลักสูตรและการบริหารหลักสูตรงานประกันคุณภาพการศึกษา งานวัดผล

ประเมินผล  งานจัดการเรียนการสอน  และอันดับสุดทายคืองานวิจัยในช้ันเรียนและยังสอดคลองกับงานวิจัยของ วราทิพย ธิ

บุตร (2559) เรื่อง การบรหิารงานบุคคลตามทัศนะของครูในโรงเรียน สังกัดเทศบาลนครเชียงใหม ผลการศึกษาพบวา สภาพการ

บริหารงานบุคคลตามทัศนะของครูในโรงเรียน สังกัดเทศบาลนครเชียงใหม โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน 

สวนใหญอยูในระดับมาก โดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ดังน้ี ดานการนิเทศภายใน ดานการศึกษาดูงาน ดาน

การฝกอบรม ดานการสัมมนาทางวิชาการ  ดานการศึกษาตอ ตามลําดับ และยังสอดคองกับงานวิจัยของ ศิวรินทร  ตาเต็ง 

(2558) เรื่อง ความพึงพอใจของครูตอการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียนสัตรีศรีนาน  อําเภอเมือง  จังหวัดนาน  สังกัดสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 37 (แพร - นาน) ผลการวิจัย พบวา ความพึงพอใจของครูตอการบริหารงานท่ัวไปของ

โรงเรียนสัตรีศรีนาน อําเภอเมือง จังหวัดนาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 37 (แพร - นาน) โดยภาพรวม

และรายดานอยูในระดับปานกลาง 3. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูท่ีมีเพศตางกัน มีความพึงพอใจตอการบริหารงาน

ท่ัวไปของโรงเรียนสัตรีศรีนาน  อําเภอเมือง  จังหวัดนาน  สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 37 (แพร - นาน) 

โดยภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 4. ผลการเปรียบเทียบ  ความพึงพอใจของครูท่ีมีชวง

อายุตางกัน มีความพึงพอใจตอการบริหารงานท่ัวไปของโรงเรียนสัตรีศรีนาน อําเภอเมือง จังหวัดนาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 37 (แพร - นาน) โดยภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สอดคลอง

กับงานวิจัยของวันทนีย  จิราธนันต (2565) เรื่อง สมรรถนะเชิงบริหารตอองคประกอบทางการศึกษาโรงเรียนทางเลือกตาม

แนวคิดมอนเตสซอรีของครูโรงเรียนนานาชาติ มอนเตสซอรี อะแคเดมี กรุงเทพ ผลวิจัยพบวา การบริหารองคประกอบทาง

การศึกษาโรงเรียนทางเลือกตามแนวคิดมอนเตสซอรีของครูโรงเรียนนานาชาติ มอนเตสซอรี อะแคเดมี กรุงเทพ โดยรวมอยูใน

ระดับมาก เมื่อจําแนกเปนรายดานอยูในระดับมากทุกดานพบวา ดานท่ีอยูในระดับมาก อันดับท่ี 1 คือ ดานภารกิจมอนเตสซอ

รี รองลงมา คือดานการสรางขวัญและกาลังใจ ดานการจัดสภาพแวดลอมการเรียนรู ดานนโยบายการบริหารทรัพยากรและ

หลักสูตรสถานศึกษา ดานการบูรณาการการวัดและประเมินผล และอันดับสุดทาย คือดานการจัดสิ่งอํานวยความสะดวก 

ตามลําดับและยังสอดคลองกับงานวิจัยของสมรักษ ทาวเครือ (2565) เรื่อง การเรียนรูในยุคฐานวิถีชีวิตใหมตอการบริหาร
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สถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนวัดใหมผดุงเขต สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1ผล

วิจัยพบวา การบริหารสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนวัดใหมผดุงเขต สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นนทบุรี เขต 1โดยภาพรวมคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา อันดับท่ี 1 คือ ดานการบริหารงาน

วิชาการ รองลงมาคือ ดานการบริหารงานบุคคล ดานการบริหารงานงบประมาณ และอันดับสุดทายคือ ดานการบริหารงาน

ท่ัวไปตามลําดับ และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ พิชามญชุ ลาวชัย (2562) เรื่องสมรรถนะของผูบริหารกับการบริหารงาน

บุคคลในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม ผลวิจัยพบวา การบริหารงานบุคคล

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม โดย ภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก 

เรียงลําดับคามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปนอย ไดแก การเจรจาตอรอง การใหขอมูล ขาวสาร การปฏิบัติงานอยางตอเน่ือง การ

ใหความยุติธรรม ความมั่นคงในงาน การวางแผนกําลังคน การใหคาตอบแทนหรือ สิ่งจูงใจ การประเมินผลการปฏิบัติงาน การ

พัฒนา การสรรหา การนําเขาสูหนวยงาน และการคัดเลือก 

3. ความสัมพันธของสมรรถนะเชิงบริหารกับการบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย พบวา ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.847 โดยมีความสัมพันธ

ตอการบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคายในทิศทางเดียวกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 ดานการพัฒนาตนเอง  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.799 โดยมีความสัมพันธ

ตอการบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคายในทิศทางเดียวกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 ดานคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 

0.771 โดยมีความสัมพันธตอการบริหารสานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาหนองคายใน

ทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 สอดคลองกับงานวิจัยของวันทนีย  จิราธนันต (2565) เรื่อง สมรรถนะ

เชิงบริหารตอองคประกอบทางการศึกษาโรงเรียนทางเลือกตามแนวคิดมอนเตสซอรีของครูโรงเรียนนานาชาติ มอนเตสซอรี 

อะแคเดมี กรุงเทพ ผลวิจัยพบวา ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสมรรถนะเชิงบริหารตอองคประกอบทางการศึกษา

โรงเรียนทางเลือกตามแนวคิดมอนเตสซอรีของครูโรงเรียนนานาชาติ มอนเตสซอรี อะแคเดมี กรุงเทพ จังหวัดพบวา ดานการ

มุงผลสัมฤทธ์ิ  ดานการพัฒนาตนเอง  ดานคุณธรรมจริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ ใหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณ 

(R) มีคาเทากับ 0.912 และสามารถอธิบายความผันแปรของสมรรถนะเชิงบริหารตอองคประกอบทางการศึกษาโรงเรียน

ทางเลือกตามแนวคิดมอนเตสซอรขีองครูโรงเรยีนนานาชาต ิมอนเตสซอรี อะแคเดมี กรุงเทพ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดบั 

0.01 และยังสอดคลองกับงานวิจัยของสมรักษ  ทาวเครือ (2565) เรื่อง การเรียนรูในยุคฐานวิถีชีวิตใหมตอการบริหาร

สถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนวัดใหมผดุงเขต สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1ผล

วิจัยพบวา ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางความสัมพันธของการเรียนรูในยุคฐานวิถีชีวิตใหมตอการบริหารสถานศึกษา

ของบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนวัดใหมผดุงเขต สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 ดวยวิธีการถดถอย

พหุคูณ พบวา ดานการจัดการเรียนการสอน ดานการประเมินผลในการศึกษาแบบวิถีใหม ดานการบริหารหลักสูตร ดานการ

บริหารจัดการทรัพยากรใหมตามลําดับความสําคัญใหมใหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณ (R) มีคาเทากับ 0.910 และ

สามารถอธิบายความผันแปรของการเรียนรูในยุคฐานวิถีชีวิตใหมตอการบริหารสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียน

วัดใหมผดุงเขต สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 1 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และยัง

สอดคลองกับงานวิจัยของ พิชามญชุ ลาวชัย (2562) เรื่องสมรรถนะของผูบริหารกับการบรหิารงานบุคคลในสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม ผลวิจัยพบวา สมรรถนะของผูบริหารกับการบริหารงานบุคคลใน

สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา ประถมศึกษาสมุทรสงคราม ในภาพรวมมีความสัมพันธคลอยตามกันใน

ระดับสูง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
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ขอเสนอแนะท่ีไดจากการวิจัย 

 1. ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 

              1.1 ดานการมุงผลสัมฤทธ์ิ 

1.1.1 ควรมีการสรางระบบใหคําแนะนําชวยเหลือในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนน

นักเรียนเปนสําคัญเพ่ือใหนักเรียนมีทักษะและนําไปใชในชีวิตประจําวัน 

1.1.2 ควรมีการวางนโยบายการจัดการเรียนการสอนท่ีฝกใหนักเรียนมีความสามารถและมีทักษะ

ดานการอาน คิด วิเคราะห ความคิดริเริ่มสรางสรรคอยางเปนระบบ 

1.2 ดานการพัฒนาตนเอง 

1.2.1 ควรมีการมอบรางวัลแกครูท่ีมีผลงานดีเดนในแตละกลุมสาระการเรียนรู เพ่ือยกยองเชิดชู

เกียรติเปนขวัญ และกําลังใจ 

1.2.2 ควรมีการสงบุคลากรเขารวมประชุม อบรมเชิงปฏิบัติการ ภายนอกสถานศึกษา 

            1.3 ดานคุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ 

1.3.2 ตองมีการใชคําพูดหรือพฤติกรรมท่ีแสดงถึงความรัก ความปรารถนาดีตอนักเรียน เพ่ือนครู 

และผูปกครองดวยวาจาท่ีสุภาพ นุมนวล และออนโยน เชน ไมพูดตะโกน ไมพูดตะคอกเสียงดังไมพูดคําหยาบ 

1.3.2 ตองมีการใชกิริยามารยาทท่ีสุภาพ เรียบรอย และแสดงพฤติกรรมท่ีเหมาะสมกับกาลเทศะ 

2. ขอเสนอในการวิจัยครั้งตอไป 

 2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับนโยบาย และกระบวนการพัฒนาการบริหาร เพ่ือสรุปองคความรูท่ีไดมา

พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาใหเพ่ิมข้ึน 

2.2 ทําการศึกษาวิจัยเพ่ิมเติมเก่ียวกับองคประกอบการบริหารจัดการสถานศึกษา ในสังกัดอ่ืนๆ และ / 

หรือระดับอ่ืน ๆ เพ่ือนาผลการวิจัยมาพัฒนาสถานศึกษาในสังกัดน้ัน ๆ ใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 
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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาระดับการบริหารทรัพยากร 2) ศึกษาระดับประสิทธิภาพการบริหาร และ 

3) ศึกษาความสัมพันธของการบริหารทรัพยากรกับประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ บุคลากรทางการศึกษา จํานวน 385 คน เครื่องมือท่ีใชคือแบบสอบถาม

การสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลคือ  แจกแจงความถ่ี การหาคารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห คา

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน  

ผลการศึกษาพบวา  1) การบริหารทรัพยากร โดยภาพรวมทุกดานโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อจําแนกเปนรายดาน 

พบวา อันดับท่ี 1 คือ ดานคน รองลงมา คือ ดานการบริหารจัดการ และอันดับสุดทาย คือ ดานเงิน 2) ประสิทธิภาพกาบริหาร 

โดยภาพรวม อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา อันดับท่ี 1 คือ การบริหารงานงบประมาณ รองลงมาคือ การ

บริหารงานบุคคล  และอันดับสุดทายคือ การบริหารงานท่ัวไป 3)  ความสัมพันธของการบริหารทรัพยากรกับประสิทธิภาพการ

บริหารงานสถานศึกษาพบวามีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 และสามารถอธิบายความ

ผันแปรของการบริหารทรัพยากรกับประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ไดรอยละ 

87.80 (R2 = 0.878) และผลการทดสอบสมมติฐานศึกษาการบริหารทรัพยากรกับประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาครและ

พบวา มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  

 

คําสําคัญ : ทรัพยากรทางการศึกษา; ประสิทธิภาพ; การบริหาร  
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Abstract 

The purpose of this research is to 1) Study the level of resource management. 2) study the level 

of administrative efficiency and 3) study the relationship between resource management and educational 

personnel's efficiency in school administration. Under Bangkok. The sample group used in this research was 

385 educational personnel. The instrument used was a questionnaire. The statistics used to analyze the data 

were:  Frequency breakdown Finding percentages, averages, standard deviations and analysis Pearson 

correlation coefficient 

The results of the study found that 1) resource management Overall, every aspect is at a high 

level. When classified by aspect, it was found that number 1 was the people aspect, followed by the 

management aspect. And the last ranking is money. 2) Overall administrative efficiency is at a high level. 

When considering each aspect, it was found that number 1 was budget management, followed by personnel 

management. And the last ranking is General administration3) The relationship between resource 

management and educational institution administration efficiency was found to have a relationship in the 

same direction with statistical significance at the 0.000 level and can explain the variation in resource 

management and educational institution administration efficiency. Statistically significant at the 0.01 level 

was 87.80 percent (R2 = 0.878). And the results of the test results of the hypothesis study of resource 

management and the efficiency of administration of educational institutions and found that Statistically 

significant at the 0.01 level. 

 

Keywords : Educational Resources; Efficiency; Administration 

 

บทนํา 

จากสภาพสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว เก่ียวกับความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยี และความนิยมจาก

ตางประเทศทําใหทุกอยางตองเปลี่ยนแปลงไปเพ่ือใหสอดรับกับความกาวหนาและ ความเจริญตาง ๆ ประเทศไทยไดให

ความสําคัญตอการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีคุณคาและ มีคุณภาพชีวิตท่ีเหมาะสมกับสังคมท่ีมีการเปลี่ยนแปลง ดังน้ันการจัด

การศึกษาจึงมุงพัฒนาคนใหเกิด ความสมดุล ท้ังทางดานรางกายและจิตใจ โดยเนนกระบวนการจัดการเรียนรูและขัดเกลาทาง

สังคม กระบวนการในการพัฒนาการศึกษาจึงมีความจําเปนท่ีจะตองปรับวิสัยทัศนการพัฒนาเศรษฐกิจและ สังคมของชาติ 

คุณภาพของประชากรถือวาเปนปจจัยท่ีสําคัญเปนอยางยิ่ง ซึ่งสวนหน่ึงเกิดข้ึนจากการ ไดรับการศึกษาทีมีคุณภาพ ซึ่งเปนสิทธิ

ประการหน่ึงท่ี พลเมืองไทยตองไดรับตามบทบัญญัติแหง รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 43 ท่ี

บัญญัติไววา “บุคคลยอมมีสิทธิ เสมอกัน ในการรับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานไมนอยกวาสิบสองป ท่ีรัฐจะตองจัดใหอยางท่ัวถึงและ มี

คุณภาพ โดยไมเก็บคาใชจาย” (สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร, 2560) โดยการศึกษาท่ีมีคุณภาพน้ัน ตองเปนการศึกษาท่ี

มุงพัฒนาคนไทย ใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณ ท้ังรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และมีคุณธรรม มีจริยธรรมและ วัฒนธรรมในการ

ดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข มุงเนนการปลูกจิตสํานึกท่ี ถูกตองเก่ียวกับการเมืองการปกครองในระบอบ
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ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข รูจักรักษาและสงเสริมสิทธิ หนาท่ี เสรีภาพ ความเคารพกฎหมาย ความเสมอ

ภาคและศักดิ์ศรีความ เปนมนุษย มีความภาคภูมิใจในความเปนไทย รูจักรักษา ผลประโยชนสวนรวมและของประเทศชาติ 

รวมท้ังสงเสริมศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมของชาติ การกีฬา ภูมิปญญาทองถ่ิน ภูมิปญญาไทยและ ความรูอันเปนสากล 

ตลอดจนอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม มีความสามารถในการ ประกอบอาชีพ รูจักพ่ึงตนเอง มีความคิดริเริม

สรางสรรค ใฝรูและเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ืองใน การพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศไทยในภาพรวมมีแนวโนมท่ีดีข้ึน

อยางตอเน่ือง จากผลของการ ยกระดับสุขภาวะ การเขาถึงโอกาสทางการศึกษา และระดับรายไดท่ีเพ่ิมข้ึน ตามดัชนีการพัฒนา 

มนุษยของโครงการพัฒนาแหงสหประชาชาติสะทอนวาคนไทยทุกชวงวัยมีความรูความสามารถ โดยรวมเพ่ิมข้ึน แตกลับพบวามี

ทักษะดานการอานหรือการศึกษาหาความรูลดลง และมีจํานวน เยาวชน ท่ีไมไดเรียนและไมไดทํางานใดๆ เพ่ิมสูงข้ึน ทําให

ศักยภาพของเยาวชนกลุมน้ีไมไดถูก นํามาใชประโยชนและ ไมไดรับการพัฒนา ซึ่งประเด็นดานการพัฒนาทุนทรัพยากรมนุษยเชิง

คุณภาพ เปนความทาทายท่ีสําคัญ ของไทยมาโดยตลอด (สํานักงานคณะกรรมการการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ

สํานักนายกรัฐมนตร, 2565) ดังน้ัน สถานศึกษาในฐานะท่ีเปนสถาบันทางสังคมท่ีมี หนาท่ีในการจัดการศึกษาใหแกพลเมือง เพ่ือ

สรางและพัฒนา “คน” ใหเปน “มนุษย” ท่ีดี มีคุณภาพ มี จิตใจเมตตากรุณา รักและเอ้ืออาทรตอเพ่ือนมนุษย ตลอดจนมี

ความคิดท่ีจะสรางสรรคสิ่งท่ีดีงามให เกิดข้ึนในสังคม ตามวัตถุประสงคท่ีกลาวในขางตน อยางมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล 

โดยการ พิจารณาวา สถานศึกษาสามารถจัดการศึกษาไดอยางมีประสิทธิผลหรือไม หรือจัดการศึกษาไดบรรลุ เปาหมายหรือไม 

อาจพิจารณาไดจากตัวช้ีวัดตางๆ ท่ีเก่ียวของ เชน สภาพแวดลอมเปนระเบียบและ ความปลอดภัย พันธกิจของโรงเรียนมีความ

ชัดเจน ผูบริหารมีภาวะผูนําทางวิชาการ มีบรรยากาศของ ความคาดหวังท่ีสูง ทุมเทเวลาในการทํางาน มีการตรวจสอบ

ความกาวหนาของนักเรียนอยางสมํ่าเสมอ มีความสัมพันธเชิงบวกกับผูปกครอง คุณภาพของนักเรียน ไดแก ผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนของนักเรียน ความพึงพอใจในการ ปฏิบัติงานของบุคลากร หรือความสามารถในการแกปญหาภายในโรงเรียน เปนตน ดังน้ัน 

ผูบริหารสถานศึกษาจึงจําเปนตองพัฒนาใหมีประสทิธิภาพ เพ่ือใหประสิทธิผลของสถานศึกษา เปนไปตามเปาหมายสําคัญ และให

เกิดผลบรรลุตามวัตถุประสงค หรือเปาหมายท่ีสถานศึกษาไดกําหนด ไว 13 (พ.ศ. 2566 – 2570) (สํานักงานคณะกรรมการการ

พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติสํานักนายกรัฐมนตรี, แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับ ท่ี 13 พ.ศ. 2556 – 

2570, 2565) ท่ีมุงสูการเปลี่ยนแปลงประเทศไทย มีความมั่นคงและยั่งยืน สังคมอยูรวมกัน อยางมีความสุข และนําไปสูการบรรลุ

วิสัยทัศนระยะยาว คือ ความมั่นคง ความมั่งคั่ง และความยั่งยืน ของประเทศ ปจจุบันศาสตรในการจัดการทรัพยากรมนุษย

ตลอดจนศิลปะในการบริหาร และการสื่อสาร ภายในองคกรไดรับการยอมรับโดยท่ัวไปแลววา เปนทักษะความรูท่ีสําคัญ และ

จําเปนอยางยิ่งสําหรับ ผูบริหารในทุกระดับ ทุกสายงาน และทุกสาขาอาชีพ ไมเวนแมแตคนทํางานรุนใหมๆ ท่ีเพ่ิงจะเริ่มตน เขาสู

ชีวิตการทํางานเหตุท่ีเปนเชนน้ีก็เพราะกระบวนการศึกษาในเชิงทฤษฎี และแนวคิดตาง ๆ ท่ี เก่ียวของกับศาสตรการบริหารยุค

ใหมไดใหความสําคัญกับทรัพยากรบุคคลวา เปนทรัพยากรท่ีมี คุณคาและมีความสําคัญท่ีสุดขององคกร พรอมกันน้ีก็เปนปจจัย ท่ี

ทาทายท่ีสุดสําหรับการบริหารดวย เชนกันท่ีวาการบริหารทรัพยากรมนุษยเปนเรื่องท่ียาก และทาทายก็เพราะมนุษยน้ัน ไมใชทุน 

หรือ เครื่องจักร แตมนุษยเปนทรัพยากรท่ีมีชีวิตจิตใจ มีรักมีชอบ มีโกรธมีเคือง มีความความแตกตาง หลากหลาย และมีความ

เคลื่อนไหวไมหยุดน่ิง การท่ีงาน และองคกรจะกาวไปขางหนาไดมากนอย เพียงใดน้ัน จึงข้ึนอยูกับความสามารถในการขับเคลื่อน

และแกไขปญหาในเรื่องของคนหรือท่ีเรียกวา กระบวนการจัดการคน ซึ่งกระบวนการในการบริหาร ทรัพยากรมนุษย ประกอบไป

ดวยหลายปจจัย เชน การวางแผนและการสรรหาบุคคล การทดสอบและ การคัดเลือกพนักงาน การฝกอบรมและพัฒนาพนักงาน 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน การจาย คาตอบแทนใหกับพนักงาน การจัดการแรงงานสัมพันธและการเจรจาตอรองรวม การ
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จัดการอาชีพ และการปฏิบัติท่ีเปนธรรม การปองกันความปลอดภัยและสุขภาพ เปนตน จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคม

แหงชาติท้ังสองฉบับขางตนท่ีไดกลาวน้ัน จะนับไดวา คุณภาพของงานจะดีไดน้ันข้ึนอยูกับ การบริหารทรัพยากรมนุษยหรือบริหาร

บุคลากรในองคกร จะทําใหองคกรประสบความสําเร็จ และมี ประสิทธิภาพ พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไข

เพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 และ ฉบับท่ี 3 พ.ศ.2553 มาตรา 395 ไดกําหนดใหกระทรวงกระจายอํานาจการบริหารและการ

จัด การศึกษา ท้ังดานวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานท่ัวไป ไปยัง คณะกรรมการ และสํานักงาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษา และสถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ีการศึกษาโดยตรง การกระจายอํานาจดังกลาวทําใหสถานศึกษามีความคลองตัว 

และมีอิสระในการบริหารจัดการ  ซึ่งประสิทธิผลของสถานศึกษา ข้ึนอยูกับผูบริหารสถานศึกษา จะบริหารทรัพยากรมนุษย และ

บริหาร สถานศึกษา ไดมากนอยเพียงใดน้ัน จะเปนปจจัยสําคัญท่ีจะทําใหสถานศึกษามีประสิทธิภาพ (ฐิศิณาภรณ ภมรสูตร, 

2565) 

จากการศึกษาเอกสารพบวา การดําเนินงานดานงานบริหารทรัพยากร เกิดความลาชา ขาดความยืดหยุน คลองตัว ขาด

ระบบท่ีมรความรวดเร็ว ทันสมัย ในดานการวางแผน ขาดอัตรากําลังในบางชวงเวลา หรือไดรับอัตรากําลังลาชา ขาดครูผูสอน  

ขาดอุปกรณชวยสงเสริมประสิทธิภาพ ครอาจารย ขาดเงินทุนสนับสนุน จึงสงผลตอประสิทธิภาพของสถานศึกษา และสุดทายก็

สงผลตอการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิของเรียน จากความสําคัญและความเปนมาของปญหาขางตน ผูวิจัยซึ่งเปนบุคลากรทางการศึกษา

ของ สังกัดกรุงเทพมหานคร จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาความสัมพันธของการบริหารทรัพยากรกับประสิทธิภาพการบริหารงาน

สถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร และผลท่ีไดจากการศึกษาจะนําไปใชเปนแนวทางสําหรับผูบริหาร

โรงเรียนในการปรับปรุงพัฒนาการการบริหารทรัพยากรบุคคลในโรงเรียนตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาระดับการบริหารทรัพยากรของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 

2. เพ่ือศึกษาระดับประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศกึษาของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 

3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธของการบริหารทรัพยากรกับประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทาง

การศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร  

 

วิธีการดําเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธของการบริหารทรัพยากรกับประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทาง

การศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครเปนการศึกษาเชิงสํารวจ (Survey Study) ทําการวิจัยโดยการเก็บรวบรวมขอมูลน้ัน ผูศึกษาใช

แบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีผู วิจัยสรางข้ึนเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยรายละเอียดเก่ียวกับวิธีการ

ดําเนินการวิจัยมีดังน้ี 

 

ขอบเขตดานประชากร 

ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก บุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยไมทราบขนาดของประชากรท่ี

แนชัด และไมทราบสัดสวนของประชากร  

กลุมตัวอยางท่ีศึกษาครั้งน้ี คือ บุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร จํานวน 385 คน ไดมาโดยใชตาราง

กําหนดขนาดตัวอยางของ ทารโร ยามาเน (Taro Yamane. 1970: 607 – 610 อางถึงใน ในตะวัน กําหอม, 2559) 
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ขอบเขตดานเนื้อหา 

 ตัวแปรท่ีศึกษา ประกอบดวยตัวแปรตนหรือตัวแปรอิสระ และตัวแปรตามมีรายละเอียดดังน้ี 

1. ตัวแปรอิสระ ไดแก การบริหารทรัพยากรของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครผูวิจัยมุงศึกษาตัวแปร 

ใน 4 ดาน ดังน้ี คน เงิน วัสดุอุปกรณ การบริหารจัดการ  

2. ตัวแปรตาม ไดแก ประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ผูวิจัย

มุงศึกษาตัวแปร ใน 4 ดาน ดังน้ี ดานการบริหารงานวิชาการ ดานการบริหารงานงบประมาณ ดานการบริหารงานบุคคล ดานการ

บริหารงานท่ัวไป 

 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 1. การสรางเครื่องมือ  

 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี  คือแบบสอบถามท่ีผู วิจัยสรางข้ึนเพ่ือการศึกษาการบริหารทรัพยากร และ 

ประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษา ซึ่งแบบสอบถามดังกลาว ไดสรางข้ึนมาจากแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ แลว

นํามาเปนกรอบแนวคิดในการศึกษาใหมีความเหมาะสมครอบคลุมตัวแปร เน้ือหา วัตถุประสงค โดยไดรับการเสนอแนะจาก

ผูเช่ียวชาญ  จํานวน 3 ทาน ในการตรวจสอบและหาความเช่ือมั่น (IOC) ภายใตการดูแลของอาจารยท่ีปรึกษาอยางใกลชิด  

แบบสอบถามไดแบงออกเปน 3 ตอน ดงัน้ี 

 ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามระดับการบริหารทรัพยากรของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร มีลักษณะ

เปนแบบปลายปดใน 4 ดาน คือ  คน เงิน วัสดุอุปกรณ การบริหารจัดการโดยมีหลักเกณฑการประเมินผล รวม 20 ขอ โดยแตละ

ขอเปนการใหความสําคัญในแตละดาน ลักษณะคําถามเปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ  ตามแนวคิดของลิเคอรท สเกล 

(Likert Scale) (ในตะวัน กําหอม, 2559)  

 ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามระดับประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร มีลักษณะเปนแบบปลายปดใน 4 ดาน คือ ดานการบริหารงานวิชาการ ดานการบริหารงานงบประมาณ ดาน

การบริหารงานบุคคล และ ดานการบริหารงานท่ัวไปโดยมีหลักเกณฑการประเมินผล รวม 20 ขอ โดยแตละขอเปนการให

ความสําคัญในแตละดาน  ลักษณะคําถามเปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคอรท สเกล (Likert Scale) (ใน

ตะวัน กําหอม, 2559)  

 2. การพัฒนาเครื่องมือ    

  2.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือสังเคราะห การบริหารทรัพยากรกับประสิทธิภาพการ

บริหารงานสถานศึกษา 

  2.2 สรางแบบสอบถามเสนออาจารยท่ีปรึกษางานวิจัย และผูเช่ียวชาญเพ่ือตรวจสอบความถูกตองเท่ียงตรง

ของเน้ือหา เพ่ือพิจารณาความเหมาะสมของแบบสอบถาม  สื่อความหมายชัดเจนผูตอบอานแลวเขาใจ และนํารางแบบสอบถามท่ี

สรางข้ึน  เสนออาจารยท่ีปรึกษาและผูทรงคุณวุฒิ  ตรวจสอบความเท่ียงในเน้ือหา (Content Validity  และพิจารณาความ

เหมาะสมของสํานวนภาษาท่ีใชสื่อความหมายใหชัดเจนและใชดัชนีความสอดคลอง (Index of Item objective Congruence 

หรือ Index of Concordance) หรือเรียกวา IOC โดยการนําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนไปใหผูเช่ียวชาญ 3 คน พิจารณาลง
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ความเห็น คาดัชนีความสอดคลองระหวาง 0.6-1.0 แสดงวา เปนแบบสอบถามท่ีใชได และจัดทําแบบสอบถามฉบับสมบูรณ เพ่ือ

นําไปเก็บรวบรวมขอมูลตอไป  

  2.3 นําแบบสอบถามท่ีมีคาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาไปทดลองใช (Try-out)  กับบุคลากรทางการศึกษาท่ีไมใช

กลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน 

  2.4 นําแบบสอบถามท่ีทดลองใชมาตรวจใหความเช่ือมั่นโดยใชสูตรสัมประสิทธแอลฟา (α - Coeffcient) ตาม

แบบครอนบัค (Cronbach)  ไดคาความเช่ือมั่น .900 

  2.5 นําแบบสอบถามฉบับสมบูรณไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลตอไป   

 

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

 การวิจัยครั้งน้ี  ผูวิจัยใชแบบสอบถามจํานวนท้ังสิ้น  385 ชุด เพ่ือเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเทากับ

จํานวนประชากรท้ังหมด  โดยมีวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล ดังน้ี 

 1. แจกแบบสอบถามและช้ีแจงพรอมอธิบายวิธีการตอบแบบสอบถามอยางถูกตองใหตอบแบบสอบถามทราบ  

รวมถึงช้ีแจงใหทราบวัตถุประสงคของการวิจัยในครั้งน้ี 

 2. ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามดวยตนเองท้ังหมด   

 3. ผูวิจัยนําแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณทุกฉบับ และนับจํานวนใหเทากับจํานวนประชากร กรณี

แบบสอบถามไมครบถวนหรือไมสมบูรณ ผูวิจัยจะดําเนินการแจกแบบสอบถามใหมอีกครั้ง เพ่ือใหไดขอมูลครบถวน 

 4. นําแบบสอบถามท่ีไดไปวิเคราะหตามวิธีทางสถิติ 

 

การวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยนําผลคะแนนท่ีไดจากแบบสอบถามท้ังหมดไปวิเคราะหขอมูลและ

ประมวลผลเพ่ือหาคาสถิติ ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป ดังน้ี 

 ตอนท่ี 1 การวิเคราะหขอมูลแบบสอบถามระดับการบริหารทรัพยากรของบุคลากรทางการศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร ชนิดมาตราสวนประมาณคา โดยวิเคราะหหาคาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เปนรายขอและรายดาน แลว

นําเสนอในรูปตาราง ประกอบคําบรรยาย กําหนดระดับการปฏิบัติ ออกเปน 5 ระดับ โดยการนําผลการวิเคราะหขอมูลกับเกณฑ

แปรผลคาเฉลี่ยเปน 5 ระดับ (ในตะวัน กําหอม, 2559) 

 ตอนท่ี 2 การวิเคราะหขอมูลแบบสอบถามระดับประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา 

สังกัดกรุงเทพมหานคร ชนิดมาตราสวนประมาณคา  โดยวิเคราะหหาคาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เปนรายขอและราย

ดาน แลวนําเสนอในรูปตาราง ประกอบคําบรรยาย  กําหนดระดับการปฏิบัติ ออกเปน 5 ระดับ โดยการนําผลการวิเคราะหขอมูล

กับเกณฑแปรผลคาเฉลี่ยเปน 5 ระดับ โดยใชเกณฑ (ในตะวัน กําหอม, 2559) 

 ตอนท่ี 3 ซึ่งผูวิจัยนําขอมูลแบบสอบถามในตอนท่ี 1 และขอมูลแบบสอบถามในตอนท่ี 2 น้ีไปวิเคราะหโดยการหา

คาเฉลี่ย  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน จากน้ันวิเคราะหหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรดานตาง ๆ ดวยสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 

(Pearson‘s Correlation) และวิเคราะห เพ่ือทดสอบสมมติฐานการวิจัย โดยการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple 

Regression Analysis) เพ่ือหาความสัมพันธระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ 
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 ความหมายของคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (Pearson ‘ s Correlation)มีดังน้ี 

1. คา r เปนบวก และเขาใกล 1 หมายถึง ตัวแปร X และ Y มีความสัมพันธกันมากในเชิงเสน และมีความสัมพันธใน

ทิศทางเดียวกัน คือ ถาตัวแปรตัวหน่ึงเพ่ิมข้ึน อีกตัวแปรหน่ึงและมีคาเพ่ิมข้ึน หรือถาตัวแปรหน่ึงลดลง อีกตัวแปรหน่ึงจะมีคา

ลดลงดวย 

2. คา r เปนลบ และเขาใกล -1 หมายถึง ตัวแปร X และ Y มีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขาม คือ ถาตัวแปรหน่ึง

เพ่ิมข้ึน อีกตัวแปรหน่ึงจะมีคาลดลง หรือถาตัวแปรหน่ึงลดลง อีกตัวแปรหน่ึงจะมีคาเพ่ิมข้ึน 

3. ถา r มีคาใกล 0 แสดงวา X และ Y มีความสัมพันธกันนอย 

4. ถา r เทากับ 0 แสดงวา X และ Y ไมมีความสัมพันธกันเลย 

เกณฑในการพิจารณาความสัมพันธคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (r) ดังน้ี 

   0.81 - 1.00  ความหมาย  มีความสัมพันธในระดับสูงมาก 

   0.61 - 0.80  ความหมาย  มีความสัมพันธในระดับสูง 

   0.41 - 0.60  ความหมาย  มีความสัมพันธในระดับปานกลาง 

   0.21 - 0.40  ความหมาย  มีความสัมพันธในระดับตํ่า 

   0.01 - 0.20  ความหมาย  มีความสัมพันธในระดับตํ่ามาก 

   0.00   ความหมาย  ไมมีความสัมพันธเลย 

Multiple Regressions 

ใชเมื่อทําการสรางสมการถดถอย ประกอบไปดวยตัวแปรทํานายตั้งแต 1 ตัวข้ึนไปและตัวแปรเกณฑ 1 ตัว โดยตัวแปร

ท้ังหมดควรจะอยูในมาตรวัดระดับ Interval หรือ Ratio Scale ถามีตัวแปรใดอยูในมาตรวัดระดับ Nominal คือ Ordinal Scale 

ควรจะเปลี่ยนใหเปนตัวแปรดัมมี่ (Dummy Variable) 

 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล  

 1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) สถิติท่ีใชวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารตอ

ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของครูโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย จังหวัดนครปฐม คือ คาเฉลี่ย (Mean) และคาสวน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 

 2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) สถิติ ท่ีใช วิเคราะหถึงความสัมพันธของการบริหารทรัพยากรกับ

ประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษา เปนการใชสถิติในการวิเคราะหขอมูลระหวางตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม ใชในการหา

ความสัมพันธของการบริหารทรัพยากรกับประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร เพ่ือทดสอบสมมติฐานท่ีกําหนดไวโดยผูวิจัยใชการวิเคราะหขอมูล คาสถิติโดยการวิเคราะห การถดถอยพหุคูณ 

(Multiple Regression) และการหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรดวยสัมประสิทธ์ิอยางงายของเพียรสัน (Pearson ‘ s 

Correlation Coefficient) ซึ่งเปนการหาความสัมพันธระหวางตัวแปร คาท่ีไดเรียกวาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธปกติจะมีคาอยู

ระหวาง -1.00 ถึง 1.00 
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สรุปผล 

1.การบริหารทรัพยากร โดยภาพรวมทุกดานโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อจําแนกเปนรายดาน พบวา อันดับท่ี 1 คือ 

ดานคน รองลงมา คือ ดานการบรหิารจัดการ ดานวัสดุอุปกรณ และอันดับสุดทาย คือ ดานเงิน ตามลาํดับ  

2. ประสิทธิภาพการบริหาร โดยภาพรวม อยูในระดบัมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา อันดบัท่ี 1 คือ การ

บริหารงานงบประมาณ รองลงมาคือ การบริหารงานบุคคล การบรหิารงานวิชาการ และอันดับสุดทายคือ การบริหารงานท่ัวไป 

ตามลาํดับ 

 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของการบริหารทรัพยากรกับประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทาง

การศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ดวยสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (Pearson’s Correlation)  

ความสัมพันธของการบริหารทรัพยากรกับประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร พบวา คน มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.847 โดยมีความสัมพันธตอประสิทธิภาพการบริหารงาน

สถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 เงิน มี

คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.799 โดยมีความสัมพันธตอประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทาง

การศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 วัสดุอุกรณ มีคาสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพันธเทากับ 0.771 โดยมีความสัมพันธตอประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร ในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 การบริหาร มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 

0.701 โดยมีความสัมพันธตอประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครใน

ทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000  

 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของการบริหารทรัพยากรกับประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากร

ทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครดวยวิธีการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) 

ความสัมพันธของการบริหารทรัพยากรกับประสิทธิภาพการบรหิารงานสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร พบวา คน เงิน  วัสดุอุปกรณ  การบรหิาร ใหคาสมัประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคณู (R) มีคาเทากับ 0.912 และ

สามารถอธิบายความผันแปรของนโยบายการบริหารตอประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสําคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ไดรอยละ 87.80 (R2 = 0.878) โดยสามารถเขียนเปนสมการพยากรณได

ดังน้ี 

  สมการพยากรณ 

  Y = a + B1 X1 + B2 X2 + B3 X3 + B4 X4 

  Decision=.1.594+.095+.066+.089+.092 

                    (5.449)     (2.219)     (5.514)   (4.511)     

จากสมการพยากรณพบวา ตัวแปรท่ีสงผลทางบวกตอประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทาง

การศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ไดดีท่ีสุดคือ  คน รองลงมาคือ การบริหาร และอันดับสุดทาย คือ เงิน 

ผลการทดสอบสมมติฐานการบริหารทรัพยากรกับประสทิธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา 

สังกัดกรุงเทพมหานครพบวา ทุกสมมติฐานมีความสอดคลอง คือ 1) คน สงผลทางบวกตอประสิทธิภาพการบริหารงาน



102 

สถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 2) เงิน สงผลทางบวกตอประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษา

ของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 3) วัสดุอุปกรณ สงผลทางบวกตอประสิทธิภาพการบรหิารงานสถานศึกษาของ

บุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 4) การบริหาร สงผลทางบวกตอประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของ

บุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร และพบวา มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  

   

อภิปรายผลการวิจัย 

1. การบริหารทรัพยากร โดยภาพรวมทุกดานโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อจําแนกเปนรายดาน พบวา อันดับท่ี 1 คือ 

ดานคน รองลงมา คือ ดานการบริหารจัดการ ดานวัสดุอุปกรณ และอันดับสุดทาย คือ ดานเงิน สอดคลองกับงานวิจัยของอรรณพ  

จิวราหศรีสกุล (2562) ทรัพยากรการบริหารงานท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารงาน สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลวิจัยพบวาทรัพยากรทางการบริหาร จําแนกตาม คน เงิน วัสดุอุปกรณ 

และการบริหาร โดยรวมทุกดานโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อจําแนกเปนรายดาน พบวา อันดับท่ี 1 คือ คน ผูบริหารมีการ

ดําเนินงาน รองลงมา คือ การบริหารจัดการ ผูบริหารมีการดําเนินงาน วัสดุอุปกรณ ผูบริหารมีการดําเนินงาน และอันดับสุดทาย 

คือ เงิน ผูบริหารมีการดําเนินงาน และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ พระปลัดบุญเจิด สุจิตฺโต (2561) รูปแบบการบริหารจัดการท่ี

มีประสิทธิภาพของ โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษาผลการวิจัยพบวา สภาพการบริหารจัดการของโรงเรียนพระปริยัติ

ธรรม แผนกสามัญศึกษา ในภาพรวมมีระดับ การบริหารจัดการอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน พบวา การบริหารจัดการ มี

ระดับการปฏิบัติอยูใน ระดับมากท่ีสุด สวนอีก 3 ดาน คือ วัสดุอุปกรณ การเงิน และบุคลากร มีการปฏิบัติอยูในระดับมาก และ

ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ฐิศิณาภรณ ภมรสูตร (2565) ความสัมพันธระหวางการบริหารทรัพยากรมนุษยกับประสิทธิผลของ

สถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 1 ผลการวิจัยพบวาการบริหารทรัพยากรมนุษยของ

สถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 1โดยภาพรวมอยูในระดับ มากท่ีสุด เมื่อพิจารณาราย

ดาน พบวา อยูในระดับมากท่ีสุด จํานวน 7 ขอ โดยเรียงลําดับคามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหานอยไดดังน้ีการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน การวางแผนและการสรรหาบุคคล การจัดการอาชีพและการปฏิบัติท่ีเปนธรรม การจายคาตอบแทนใหกับพนักงาน 

การจัดการแรงงานสัมพันธและการเจรจาตอรองรวมการทดสอบและการคัดเลือกพนักงาน และอยูในระดับมาก จํานวน 1 ขอ 

ไดแกฝกอบรมและพัฒนาพนักงานและยังพบวาสอดคลองกับงานวิจัยของ ติณณภพ  แกวแจมใส (2565)ทรัพยากรทางการบริหาร

กับประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนบานทาฝาง อําเภอเมือง จังหวัดประจวบคีรีขันธ 

ผลการวิจัยพบวา ทรัพยากรทางการบริหารของบุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนบานทาฝาง อําเภอเมือง จังหวัดประจวบคีรีขันธ 

โดยภาพรวมทุกดานโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อจําแนกเปนรายดาน พบวา อันดับท่ี 1 คือ ดานคน รองลงมา คือ ดานการบริหาร

จัดการ ดานวัสดุอุปกรณ และอันดับสุดทาย คือ ดานเงิน ตามลําดับ 

2. ประสิทธิภาพการบริหาร โดยภาพรวม อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา อันดับท่ี 1 คือ การ

บริหารงานงบประมาณ รองลงมาคือ การบริหารงานบุคคล  การบริหารงานวิชาการ และอันดับสุดทายคือ การบริหารงานท่ัวไป 

สอดคลองกับงานวิจัยของ เพ็ญโฉม โพธิจักร (2564) การมีสวนรวมในการบริหารงานสถานศึกษาของชุมชน โรงเรียนชุมชนบาน

ขวาว อําเภอเสลภูมิ  จังหวัดรอยเอ็ด ผลวิจัยพบวา โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อจําแนกเปนรายดานอยูในระดับมากทุกดาน 

พบวา ดานท่ีอยูในระดับมาก อันดับท่ี 1 คือ ดานงานวิชาการ รองลงมา คือ ดานงานบุคคล ดานงานงบประมาณ และอันดับ

สุดทาย คือ ดานงานบริหารท่ัวไป และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ อรรณพ  จิวราหศรีสกุล (2562) ทรัพยากรการบริหารงานท่ี

สงผลตอประสิทธิภาพการบริหารงาน สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 3จังหวัดพระนครศรีอยุธย 

ผลการวิจัยพบวา โดยรวมคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา อันดับหน่ึง คือ การบริหารงานงบประมาณ 

ผูบริหารมีการดําเนินงาน  รองลงมาคือ การบริหารงานบุคคล ผูบริหารมีการดําเนินงาน การบริหารงานวิชาการ ผูบริหารมีการ

ดําเนินงาน และอันดับสุดทายคือ การบริหารงานท่ัวไป ผูบริหารมีการดําเนินงาน  และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ฐิศิณาภรณ 
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ภมรสูตร (2565) ความสัมพันธระหวางการบริหารทรัพยากรมนุษยกับประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 1 ผลการวิจัยพบวาประสิทธิผลของสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาชุมพร เขต 1 โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณารายดาน พบวา อยูในระดับมากท่ีสุดทุกดาน โดย

เรียงลําดับคามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหานอยไดดังน้ีมีความสัมพันธเชิงบวกกับผูปกครอง มีภาวะผูนําทางวิชาการ ทุมเทเวลาใน

การทํางาน สภาพแวดลอมเปนระเบียบและปลอดภัย พันธกิจของโรงเรียนมีความชัดเจน มีบรรยากาศของความคาดหวังท่ีสูง และ

มีการตรวจสอบความกาวหนาของนักเรียนอยางสมํ่าเสมอและยังพบวาสอดคลองกับงานวิจัยของ ติณณภพ  แกวแจมใส 

(2565)ทรัพยากรทางการบริหารกับประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนบานทาฝาง 

อําเภอเมือง จังหวัดประจวบคีรีขันธ ผลการวิจัยพบวาประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา 

โรงเรียนบานทาฝาง อําเภอเมือง จังหวัดประจวบคีรีขันธ โดยภาพรวม อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา อันดับท่ี 

1 คือ การบริหารงานงบประมาณ รองลงมาคือ การบริหารงานบุคคล  การบริหารงานวิชาการ และอันดับสุดทายคือ การ

บริหารงานท่ัวไป ตามลําดับ 

3. ความสัมพันธของการบริหารทรัพยากรกับประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร พบวา คน มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.847 โดยมีความสัมพันธตอประสิทธิภาพการบริหารงาน

สถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 เงิน มี

คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.799 โดยมีความสัมพันธตอประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทาง

การศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 วัสดุอุกรณ มีคาสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพันธเทากับ 0.771 โดยมีความสัมพันธตอประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร ในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 การบริหาร มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 

0.701 โดยมีความสัมพันธตอประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครใน

ทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 สอดคลองกับงานวิจัยของ อรรณพ  จิวราหศรีสกุล (2562)ทรัพยากรการ

บริหารงานท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารงาน สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 3จังหวัดพระ

นครศรีอยุธย ผลการวิจัยพบวาความสัมพันธระหวางตัวแปรตนกับตัวแปรตาม พบวา คน เงิน วัสดุอุปกรณ การบริหาร มี

ความสัมพันธกับประสิทธิภาพการบริหารงาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01โดย คน มีความสัมพันธทางบวกกับ

ประสิทธิภาพการบริหารงาน มากท่ีสุด รองลงมาคือ เงิน วัสดุอุปกรณ การบริหาร อยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .01 และยังสอดคลอง

กับงานวิจัยของ ฐิศิณาภรณ ภมรสูตร (2565) ความสัมพันธระหวางการบริหารทรัพยากรมนุษยกับประสิทธิผลของสถานศึกษาใน

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 1 ผลการวิจัยพบวา ความสัมพันธระหวางการบริหารทรัพยากรมนุษย

กับประสิทธิผลของสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชุมพร เขต 1 มีความสัมพันธกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยเปนความสัมพันธเชิงบวกในระดับปานกลาง ในลักษณะคลอยตามกัน และยังพบวาสอดคลอง

กับงานวิจัยของ ติณณภพ  แกวแจมใส (2565) ทรัพยากรทางการบริหารกับประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากร

ทางการศึกษา โรงเรียนบานทาฝาง อําเภอเมือง จังหวัดประจวบคีรีขันธ ผลการวิจัยพบวา ความสัมพันธของทรัพยากรทางการ

บริหารกับประสิทธิภาพการบริหารงานสถานศึกษาของบุคลากรทางการศึกษา โรงเรียนบานทาฝาง อําเภอเมือง จังหวัด

ประจวบคีรีขันธ โดยภาพรวม มีคาความสัมพันธทางบวกอยูในเกณฑระดับปานกลาง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

 

ขอเสนอแนะท่ีไดจากการวิจัย 

 1.ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 

 11.ดานการบริหารงานวิชาการสถานศึกษาควรมีการจัดกิจกรรมตางๆทางวิชาการท่ีใหทุกฝายท่ีเก่ียวของมี

สวนรวม  
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1.2 ดานการบริหารงานงบประมาณสถานศึกษาควรมรีะบบตรวจสอบภายในการใชงบประมาณใหมีความ

โปรงใส 

1.3 ดานการบริหารงานบุคคลสถานศึกษาควรมีการพิจาณาความดีความชอบของบุคลากรอยางยุติธรรม  

1.4 ดานการบริหารงานท่ัวไปควรติดตามตรวจสอบผลการดําเนินงานของสถานศึกษาทุกดาน 

 2. ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 

  2.1 ควรศึกษาแนวทางการบริหารงานวิชาการของผูบริหารและครูท่ีสงผลใหงานวิชาการของสถานศึกษามี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

  2.2 ควรทําวิจัยเชิงคุณภาพเพ่ือพัฒนาการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล  
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บทคัดยอ 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ1) ศึกษาระดับภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหาร 2) ศึกษาระดับประสิทธิภาพการ

บริหารงานวิชาการและ 3) ศึกษาความสัมพันธของภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารกับประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของ

บุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ บุคลากรทางการศึกษา จํานวน 385 คน 

เครื่องมือท่ีใชคือแบบสอบถามการสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลคือ แจกแจงความถ่ี การหาคารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน และการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน  

ผลการวิจัยพบวา 1) ภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารโดยรวมอยูในระดับมาก 2) ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการ 

โดยรวมอยูในระดับมาก 3) ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการใหคา

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณ (R) มีคาเทากับ 0.917 และสามารถอธิบายความผันแปรของภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารตอ

ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ไดรอยละ 89.80 (R2 = 0.898) และผลการทดสอบ

สมมติฐานภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการพบวา ทุกสมมติฐานมีความสอดคลอง และพบวา 

มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  

 

คําสําคัญ : ภาวะผูนําเหนือผูนํา; ประสิทธิภาพ; การบรหิารงานวิชาการ 
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Abstract 

The purposes of this research are to 1) study the level of leadership over executive leaders, 2) study 

the level of efficiency in academic administration, and 3) study the relationship between leadership over 

executive leadership and the efficiency of academic administration of educational personnel. Under 

Bangkok. The sample group used in this research was 385 educational personnel. The instrument used was a 

questionnaire. The statistics used to analyze the data were: Frequency breakdown Finding percentages, 

averages, standard deviations and analysis of the Pearson correlation coefficient. 

The results of the research found that 1) overall leadership over executive leaders was at a high 

level 2) the efficiency of academic administration Overall, it is at a high level. 3) The relationship between 

leadership over executive leadership and the efficiency of academic administration gives a multiple 

correlation coefficient (R) equal to 0.917.and can explain the variation in leadership over executive leaders 

on the effectiveness of academic administration Statistically significant at the 0.01 level was 89.80 percent 

(R2=0.898) and the results of the test of the hypothesis of leadership over executive leadership on the 

efficiency of academic administration found that All assumptions were consistent and were found to be 

statistically significant at the 0.01 level. 

 

Keywords : Leadership over leaders; Efficiency; Academic administration 

 

บทนํา 

การจัดการศึกษาไทยทีผานมาไดเรงขยายปริมาณการศึกษาแตใหความสําคัญนอย ตอการปรับปรุงคุณภาพการศึกษา

โดยเฉพาะอยางยิงการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรการเรียนการสอน ประสิทธิภาพการบริหารและการจัดการศึกษายังไมดีพอ ทําให

ผูสําเร็จการศึกษามีคุณภาพยังไมเปน ทีนาพอใจ (เจือจันทร จงสถิตอยู, 2541) ซึงในปจจุบัน พบวาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ 

นักเรียนตํ่ามากจากการประเมินผลในระดับสถานศึกษา และระดับชาติพบวา ผูเรียนมีความรู ในระดับตํ่าอานไมไดเขียนไมถูกคิด

วิเคราะหไมเปน ยิงมีการกลาววาไมควรใหเด็กซํ้าช้ันทําใหครู ตองปลอยเด็กเลือนชันไป โดยทีเด็กไมพรอมทีจะเรียนจึงเปนสาเหตุ

ใหเกิดความบกพรองใน การเรียนรูสะสมยิ่งข้ึนไป จากการประเมินผลสัมฤทธ์ิ ทางการเรียน พบวา นักเรียนระดับประถมศึกษา

และ มัธยมศึกษายังมีคะแนนเฉลี่ยในหลายวิชาทีอยูในระดับตํ่า และตํ่ากวาผลการประเมินในครั้ง ทีผานมาอีกทังความสามารถใน

การแข งขัน กับประชาคมโลกยั งอยู ในระดับตํ่ าจากรายงานขอมูล  ของ International Institute for Management 

Development (IMD) ซึงทําการเปรียบเทียบจัดอันดับ ความสามารถในการแขงขันวิชาการของประเทศตาง ๆ 46 ประเทศ 

พบวาศักยภาพดานการศึกษา ของประเทศไทยดอยกวาประเทศอ่ืนๆ อยูมากแมแตจะเปนประเทศในแถบภูมิภาคเดียวกันหรือ 

ประเทศเพ่ือนบานใกลเคียงก็ตาม (วีระยุทธ ชาตะกาญจน, 2560) 

งานวิชาการนับวาเปนหัวใจสําคัญทางการศึกษาท่ีทุกสถานศึกษาตองถือปฏิบัติผลสัมฤทธ์ิท่ี เกิดข้ึนกับตัวผูเรียน ตาม

ขอบขายและภารกิจการดําเนินงานวิชาการตามคูมือการบริหารสถานศึกษา ข้ันพ้ืนฐานท่ีเปนนิติบุคคล มีดังน้ี การพัฒนาหรือ

ดําเนินการเก่ียวกับความเห็นการพัฒนาสาระ หลักสูตรทองถ่ิน การวางแผนงานดานวิชาการการจัดการเรียนการสอนใน
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สถานศึกษา การพัฒนา หลักสูตรของสถานศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู การวัดผลประเมินผล และดําเนินการเทียบ โอน

ผลการเรียนการวิจัยเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา การพัฒนาและสงเสริมใหมี แหลงการเรียนรู การนิเทศการศึกษา 

การแนะแนว การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน และมาตรฐานการศึกษา การสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทางวิชาการ 

การประสานความรวมมือ ในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองคกรอ่ืน การสงเสริมและสนับสนุนวิชาการแกบุคคล 

ครอบครัวองคกร หนวยงานสถานประกอบการ และสถาบันอ่ืนท่ีจัดการศึกษา การจัดทําระเบียบและ แนวปฏิบัติเก่ียวกับงานดาน

วิชาการของสถานศึกษาการคัดเลือกหนังสือแบบเรียนเพ่ือใชในการศึกษา การพัฒนาและใชสื่อเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาการ

บริหารจัดการท่ีดี การวางแผน การกําหนดกลยุทธ โดยมีเปาหมายหลักในการดําเนินงานท่ีจะพัฒนาใหผูเรียนมีคุณภาพ ประสบ

ความสําเร็จและออกไป เปนทรัพยากรท่ีมีคุณภาพ และมีคุณคาตอสังคม ภารกิจของสถานศึกษาจะสัมฤทธ์ิผลไดดีมากนอย 

เพียงใด ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูท่ีมีบทบาทอยางยิ่งตอการบริหารงานของสถานศึกษา ในฐานะท่ี เปนผูบังคับบัญชา และริเริ่ม

งานตางๆของสถานศึกษาใหบรรลุตามนโยบายในการบริหารสถานศึกษาในดานกระบวนการวางแผนและการบริหารงานทาง

การศึกษาก็เชนเดียวกัน ผูบริหารจะตองวางแผน และตัดสินใจดําเนินการจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพ ใชทรัพยากรท่ีมีอยูอยาง

จํากัดใหเกิดประโยชน สูงสุด ดังน้ัน เพ่ือความมีประสิทธิภาพและประสทิธิผลในการจัดการศึกษา ระบบสารสนเทศมีความ จําเปน

และสําคัญอยางยิ่งตอการบริหารจัดการ เน่ืองจากใชเปนขอมูลพ้ืนฐานสําหรับการบริการการ ตัดสินใจในการกําหนดนโยบายและ

การวางแผน ตลอดจนท้ังควบคุมติดตามและประเมินผลการ ปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ ท้ังน้ีขอมูลสารสนเทศท่ีมีคุณภาพ 

ถูกตอง ครบถวนสมบูรณ ทันสมัย และตรงกับความตองการ จะชวยใหการดําเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเกิด

ประสิทธิผล สูงสุด (มานะ ไชยโชติ, 2564) 

ภาวะผูนําเหนือผูนํา เปนภาวะผูนาของผูนําท่ีนําคนอ่ืนเพ่ือใหคนอ่ืนสามารถนาตนเองได โดยผูนําทําตนเปนผูสอนและ

แนะนําใหเกิดกรอบแนวคิดเชิงเหตุผลแกสมาชิก ไดนําเสนอกระบวนการสรางผูนา ซึ่งประกอบดวยกระบวนการท้ังหมด 7 

ข้ันตอน ไดแก การทําใหบุคคลเปนผูนําตนเอง การแสดงเปนตนแบบใหบุคลากรเปนผูนําตนเอง การกระตุนใหบุคลากร

ตั้งเปาหมายดวยตนเอง การสรางรูปแบบความคิดในทางบวก การอํานวยความสะดวกใหเกิดภาวะผูนําตนเอง การสนับสนุนให

เกิดภาวะผูนําตนเองโดยการสรางคณะทํางาน และ การอํานวยความสะดวกใหเกิดวัฒนธรรม การบริหารจัดการสถานศึกษาใน

ศตวรรษท่ี 21 ไดรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงในหลากหลายมิต ิท้ังเชิงนโยบายสังคมการเมือง ซึ่งการบริหารจัดการโดยท่ีผู

นาใชภาวะผูนําเหนือผูนําน้ันจะชวยใหคนในองคการมีโอกาสไดแสดงบทบาทอยางเต็มท่ีและมีความภาคภูมิใจในตนเองทําใหมี

พลังในการทํางานท่ีไดรับมอบหมายอยางเต็มความสามารถสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารงานของสถานศึกษา (ดาวรุวรรณ 

ถวิลการ, 2558) 

การบริหารงานวิชาการเปนพันธกิจของสถานศึกษาท่ีกําหนดไวในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติพ.ศ. 2542 แกไข

เพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 6 และกําหนดใหการศึกษาเปนกระบวนการเรียนรูเพ่ือความเจริญงอกงามของบุคคลและ

สังคม โดยการถายทอดความรู การฝกอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสรางสรรคความกาวหนาทางวิชาการ การสรางองค

ความรูอันเกิดจากการจัดสภาพแวดลอมทางสังคมแหงการเรียนรู และปจจัยเก้ือหนุนใหบุคคลเกิดการเรียนรูอยางตอเน่ืองตลอด

ชีวิต การจัดการศึกษาตองเปนไปเพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรมมี

จริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข จุดมุงหมายหลักของสถานศึกษาอยูท่ีการจัด

กระบวนการเรียนรูใหมีประสิทธิภาพ ดังน้ันการจัดกระบวนการเรียนรูจึงถือวาเปนภารกิจท่ีสําคัญยิ่งของการบริหารงานวิชาการ 

หรืออาจกลาวไดวา หัวใจของการบริหารสถานศึกษา คือ การบริหารงานวิชาการ สวนหัวใจของการบริหารงานวิชาการ คือ การ
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จัดกระบวนการเรียนรู ดังน้ันการพัฒนาคนจึงมีความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองดําเนินการใหไดโดยเร็ว เพ่ือใหทันตอการนeประเทศ

ไปสูการพัฒนาท่ียั่งยืนในอนาคตมีศักยภาพในการแขงขัน สามารถยืนหยัดอยูไดอยางมั่นคง และมีศักดิ์ศรีในสังคมโลกบนพ้ืนฐาน

ของความเปนไทย (ราวี กลิ่นหอม, 2553) 

สถานศึกษาสังกัดสํานักงานเขตกรุงเทพมหานครมีวิสัยทัศน“สํานักการศึกษาเปนองคกร หลักในการขับเคลื่อนและ

สงเสริมการศึกษาข้ันพ้ืนฐานอยางมีคุณภาพเพ่ือพัฒนาสูอัตลักษณผูเรียน แหงมหานครท่ีพรอมดวยคุณธรรม” พันธกิจ 1) สงเสริม

และพัฒนาคุณภาพการศึกษาสูความเปนเลิศ 2) สงเสริมและพัฒนาผูเรียนใหมีอัตลักษณแหงมหานคร 3) เสริมสรางประสิทธิภาพ

จัดการศึกษา ตอบสนองความตองการของนักเรียนทุกกลุมอยางเทาเทียมและท่ัวถึง 4) สงเสริมและพัฒนา ประสิทธิภาพการ

จัดการดิจิทัลเพ่ือการศึกษา 5) เสริมสรางและพัฒนาทุนมนุษยและบริหารจัดการองคการสมรรถนะสูง ซึ่งมีการบริหารงานดาน

การสงเสริมและพัฒนาผูเรียน การบริหารงานดานการ สงเสริมและพัฒนาผูเรียน เก่ียวของกับการบริหารตัวผูเรียน ซึ่งจะสงผลให

งานดานอ่ืน ๆ บรรลุตาม มาตรฐานคุณภาพและเปาหมายท่ีกําหนดไว มีบทบาทหลักในการสงเสริม สนับสนุนและอํานวยความ 

สะดวกตาง ๆ ท่ีมุงเนนผลสัมฤทธ์ิของงาน เพ่ือใหการจัดการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ประกอบดวย 4 กระบวนการ 

1) การสงเสริมกีฬาและนันทนาการนักเรียน โครงการกีฬานักเรียน กรุงเทพมหานคร โดยเริ่มตนท่ีการเขียนโครงการเสนอ

ผูอํานวยการเขตอนุมัติ ขออนุมัติเงินประจํางวด การจัดทําคําสั่ง การแตงตั้งคณะทํางาน การดําเนินการตามโครงการ การรายงาน

การแขงขันของ โรงเรียนสิ้นสุดท่ีการสรุปรายงานสํานักการศึกษา 2) การฝกอบรมนายหมูลูกเสือ ลูกเสือสามัญ สามัญรุนใหญ 

และหัวหนาหนวยยุวกาชาด โดยเริ่มตนท่ีการเขียนโครงการเสนอผูอํานวยการเขต อนุมัติ การขออนุมัติเงินประจํางวดการประชุม

ผูบริหารโรงเรียน การจัดทําคําสั่ง การแตงตั้ง คณะกรรมการ การดําเนินการตามโครงการการรายงานผล สิ้นสุดท่ีการสรุปรายงาน

ผล สํานักการศึกษา 3) การรายงานยาเสพติดในสถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครโดยเริ่มตน ท่ีการแจงโรงเรียน

รายงานขอมูล รวบรวมขอมูล สงฝายปกครอง สิ้นสุดท่ีสรุปรายงานสํานักการศึกษา 4) การรายงานมาตรการปองกันและแกไข

ปญหาภาวะทุพโภชนาการและโรคอวนโดยเริม่ตนท่ี ประสานโรงเรียนในสงักัดนอกสังกัด ดําเนินการตามกิจกรรมโรงเรียนรายงาน

ผลการจัดกิจกรรม รายงานในระบบ Daily plan สิ้นสุดท่ีรายงานผลการดําเนินการสงสํานักอนามัย (เนตรพัณณา ยาวิราช, 

2560) 

ผูบริหารจึงใหความสําคัญในการบริหารงานวิชาการโดยรวมมือกับทุกฝายท่ีเก่ียวของใน สถานศึกษาชวยกันยกระดับ

ผลสัมฤทธ์ิ และจัดกระบวนการเรียนรูใหผูเรียนมีคุณสมบัติตามท่ีหลักสูตรกําหนด โดยมีแนวคิดวาคุณภาพของผูเรียนสวนหน่ึง

เปนผลมาจากการจัดกระบวนการเรียนรู ท่ีมีหลักสูตรสถานศึกษาเปนเครื่องช้ีนําสําหรับผูบริหาร ครู และผูมีสวนเก่ียวของ 

นอกจากน้ียังพบวา คุณภาพดานกระบวนการจัดการเรียนการสอนไมสอดคลองกับหลักสูตรโดยผลจากการตรวจสอบ คุณภาพ

การจัดกระบวนการเรียนการสอน โดยการนิเทศของหัวหนาชวงช้ันพบวา ครูใหความสําคัญ กับผูเรียนนอย การเรียนรูจากแหลง

เรียนรูยังไมท่ัวถึงและยังขาดการวัดผลประเมินผลตามสภาพจริง ครูมีความเขาใจในการจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปน

สําคัญคอนขางนอย ใชหลักการถายทอด ความรูจากผูสอนสูผูเรียนในลักษณะท่ีเหมือน ๆ กัน ครูขาดความรูความเขาใจในการทํา

วิจัยเพ่ือการ พัฒนาคุณภาพการศึกษาและไมเปนปจจุบัน ขาดครูท่ีมีความรูความสามารถเฉพาะทาง โดยเฉพาะครู แนะแนว ครู

บรรณารักษ สถานศึกษาขาดสื่อการเรียนการสอนและไมทันสมัย มีสื่อเทคโนโลยีไม เพียงพอเน่ืองจากไดรับงบประมาณจํากัดไม

สามารถพัฒนางานวิชาการใหดีเทาท่ีควร จึงสงผลตอ คุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา จากสภาพปญหาและความสําคัญ

ท่ีกลาวมาขางตนแสดงให เห็นวาสถานศึกษากําลังประสบปญหาสําคัญคือ ผูเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคอนขางตํ่า ครูจัด 

กระบวนการเรียนการสอนไมสอดคลองกับหลักสูตร ครูขาดความรูความเขาใจในการทําวิจัยเพ่ือการ พัฒนาคุณภาพการศึกษา 
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ขาดครูแนะแนว และสื่อการเรียนการสอนไมเพียงพอกับความตองการของ ครูและผูเรียน หลักสูตรสถานศึกษายังไมสามารถ

ตอบสนองความตองการของผูเรียนได ดังน้ันภารกิจ หลักในการดําเนินการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนจึงตองมีการปรับปรุง

ระบบการทํางานใหมี คุณภาพยิ่งข้ึนไป (ศุภชัย บุญนาง, 2565) 

ผูศึกษาในฐานะท่ีเปนขาราชการครูเห็นถึงความสําคัญของปญหาการบริหารงานวิชาการซึ่งตองอาศัยความเปนผูนําท่ี

จําเปนตองมีความรูความสามารถท่ีมีความเปนผูนําเหนือผูนํา มาแกปญญา เก่ียวกับการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนท่ีเกิดข้ึน

ตลอดท่ีผานมามท่ีผลกระทบและประสบปญหาตอการจัดการเรียนการสอน จึงสนใจศึกษา ความสัมพันธของภาวะผูนําเหนือผูนํา

ผูบริหารกับประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร เพ่ือนําไปเปนประโยชนตอ

โรงเรียน ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมเทคโนโลยีทางการศึกษา การพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลง

เรียนรู และการสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทางวิชาการ สามารถบรรลุวัตถุประสงคการปฏิบัติงานของโรงเรียน นําไปสูการ

เพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานและบรรลุเปาหมายและวิสัยทัศนของโรงเรียนอยางสมบูรณ 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาระดับภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร   

2. เพ่ือศึกษาระดับประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร   

3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารกับประสทิธิภาพการบรหิารงานวิชาการของบุคลากร

ทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร   

 

วิธีการดําเนินการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธของภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารกับประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของ

บุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครเปนการศึกษาเชิงสํารวจ (Survey Study) ทําการวิจัยโดยการเก็บรวบรวมขอมูลน้ัน 

ผูศึกษาใชแบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีผูวิจัยสรางข้ึนเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยรายละเอียดเก่ียวกับวิธีการ

ดําเนินการวิจัยมีดังน้ี 

 

ขอบเขตดานประชากร 

ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก บุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยไมทราบขนาดของประชากร

ท่ีแนชัด และไมทราบสัดสวนของประชากร  

กลุมตัวอยางท่ีศึกษาครั้งน้ี คือ บุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร จํานวน 385 คน ไดมาโดยใชตาราง

กําหนดขนาดตัวอยางของ ทารโร ยามาเนb(Taro Yamane. 1970: 607 – 610 อางถึงใน ในตะวัน กําหอม, 2559) 

 

ขอบเขตดานเนื้อหา 

 ตัวแปรท่ีศึกษา ประกอบดวยตัวแปรตนหรือตัวแปรอิสระ และตัวแปรตามมีรายละเอียดดังน้ี 

1. ตัวแปรอิสระ คือ ภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยมุง

ศึกษาตัวแปร ใน 7 ดาน ดังน้ี ดานการทําใหบุคลากรเปนผูนํา ดานการแสดงเปนแบบฉบับใหบุคลากรเปนผูนําตนเอง ดานการ
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กระตุนใหผูตามตั้งเปาหมายดวยตนเอง ดานการสรางรูปแบบความคิดทางบวก ดานการอานวยความสะดวกใหเกิดภาวะผูนา

ตนเอง ดานการสนับสนุนใหเกิดผูนาตนเองโดยการสรางทีมงาน ดานการอานวยความสะดวกใหเกิดวัฒนธรรมของผูนาตนเอง 

2. ตัวแปรตาม คือ ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยมุง

ศึกษา ตัวแปร ใน 4 ดาน ดังน้ี ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู ดานการพัฒนาสื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีทางการศึกษา ดาน

การพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู ดานการสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทางวิชาการ     

 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 1. การสรางเครื่องมือ  

 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี คือแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึนเพ่ือการศึกษาภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารตอ

ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการ ซึ่งแบบสอบถามดังกลาว ไดสรางข้ึนมาจากแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ แลว

นํามาเปนกรอบแนวคิดในการศึกษาใหมีความเหมาะสมครอบคลุมตัวแปร เน้ือหา วัตถุประสงค โดยไดรับการเสนอแนะจาก

ผูเช่ียวชาญ จํานวน 3 ทาน ในการตรวจสอบและหาความเช่ือมั่น (IOC) ภายใตการดูแลของอาจารยท่ีปรึกษาอยางใกลชิด 

แบบสอบถามไดแบงออกเปน 3 ตอน ดังน้ี 

ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามระดับภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร  มี

ลักษณะเปนแบบปลายปดใน 7 ดาน ดานการทําใหบุคลากรเปนผูนํา ดานการแสดงเปนแบบฉบับใหบุคลากรเปนผูนําตนเอง  

ดานการกระตุนใหผูตามตั้งเปาหมายดวยตนเอง  ดานการสรางรูปแบบความคิดทางบวกดานการอานวยความสะดวกใหเกิดภาวะ

ผูนาตนเอง  ดานการสนับสนุนใหเกิดผูนาตนเองโดยการสรางทีมงาน ดานการอานวยความสะดวกใหเกิดวัฒนธรรมของผูนา

ตนเอง โดยมีหลักเกณฑการประเมินผล รวม 35 ขอ โดยแตละขอเปนการใหความสําคัญในแตละดาน  ลักษณะคําถามเปนมาตรา

สวนประมาณคา 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคอรท สเกล  (Likert Scale) (ในตะวัน กําหอม, 2559)  

ตอนท่ี 2 เปนแบบสอบถามระดับประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร มีลักษณะเปนแบบปลายปดใน 4 ดาน ประกอบดวย  ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู ดานการพัฒนาสื่อ

นวัตกรรม เทคโนโลยีทางการศึกษา ดานการพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู ดานการสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทาง

วิชาการ โดยมีหลักเกณฑการประเมินผล รวม 20  ขอ โดยแตละขอเปนการใหความสําคัญในแตละดาน  ลักษณะคําถามเปนมา

ตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคอรท สเกล (Likert Scale) (ในตะวัน กําหอม, 2559)  

 2. การพัฒนาเครื่องมือ    

  2.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ เพ่ือสังเคราะห ภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหาร และ ประสิทธิภาพ

การบริหารงานวิชาการ 

  2.2 สรางแบบสอบถามเสนออาจารยท่ีปรึกษางานวิจัย และผูเช่ียวชาญเพ่ือตรวจสอบความถูกตองเท่ียงตรง

ของเน้ือหา เพ่ือพิจารณาความเหมาะสมของแบบสอบถาม สื่อความหมายชัดเจนผูตอบอานแลวเขาใจ และนํารางแบบสอบถามท่ี

สรางข้ึน เสนออาจารยท่ีปรึกษาและผูทรงคุณวุฒิ ตรวจสอบความเท่ียงในเน้ือหา (Content Validity) และพิจารณาความ

เหมาะสมของสํานวนภาษาท่ีใชสื่อความหมายใหชัดเจนและใชดัชนีความสอดคลอง (Index of Item objective Congruence 

หรือ Index of Concordance) หรือเรียกวา IOC โดยการนําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนไปใหผูเช่ียวชาญ 3 คน พิจารณาลง 
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 คาดัชนีความสอดคลองระหวาง 0.6 - 1.0 แสดงวา เปนแบบสอบถามท่ีใชได และจัดทําแบบสอบถามฉบับสมบูรณ

เพ่ือนําไปเก็บรวบรวมขอมูลตอไป ดังปรากฏใน ภาคผนวก ค 

  2.3 นําแบบสอบถามท่ีมีคาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาไปทดลองใช (Try - out) กับบุคลากรทางการศึกษาท่ีไมใช

กลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน 

  2.4 นําแบบสอบถามท่ีทดลองใชมาตรวจใหความเช่ือมั่นโดยใชสูตรสัมประสิท์ิแอลฟา (α - Coeffcient) ตาม

แบบครอนบัค (Cronbach) ไดคาความเช่ือมั่น .966 

  2.5 นําแบบสอบถามฉบับสมบูรณไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลตอไป   

 

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

 การวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยใชแบบสอบถามจํานวนท้ังสิ้น 385 ชุด เพ่ือเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเทากับจํานวน

ประชากรท้ังหมด โดยมีวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล ดังน้ี 

 1. แจกแบบสอบถามและช้ีแจงพรอมอธิบายวิธีการตอบแบบสอบถามอยางถูกตองใหตอบแบบสอบถามทราบ  

รวมถึงช้ีแจงใหทราบวัตถุประสงคของการวิจัยในครั้งน้ี 

 2. ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามดวยตนเองท้ังหมด เพ่ือใหไดแบบสอบถามกลับมาครบถวนตามวันเวลา

ท่ีกําหนด 

 3. ผูวิจัยนําแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณทุกฉบับ และนับจํานวนใหเทากับจํานวนประชากร  กรณี

แบบสอบถามไมครบถวนหรือไมสมบูรณ ผูวิจัยจะดําเนินการแจกแบบสอบถามใหมอีกครั้ง เพ่ือใหไดขอมูลครบถวน 

 4. นําแบบสอบถามท่ีไดไปวิเคราะหตามวิธีทางสถิติ 

 

การวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยนําผลคะแนนท่ีไดจากแบบสอบถามท้ังหมดไปวิเคราะหขอมูลและ

ประมวลผลเพ่ือหาคาสถิติ ดวยโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป ดังน้ี 

ตอนท่ี 1 การวิเคราะหขอมูลแบบสอบถามระดับภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารของบุคลากรทางการศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร ชนิดมาตราสวนประมาณคา โดยวิเคราะหหาคาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เปนรายขอและรายดาน แลว

นําเสนอในรูปตาราง ประกอบคําบรรยาย  กําหนดระดับการปฏิบัติ ออกเปน 5 ระดับ โดยการนําผลการวิเคราะหขอมูลกับเกณฑ

แปรผลคาเฉลี่ยเปน 5 ระดับ (ในตะวัน กําหอม, 2559) 

ตอนท่ี 2 การวิเคราะหขอมูลแบบสอบถามระดับประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา 

สังกัดกรุงเทพมหานคร ชนิดมาตราสวนประมาณคา โดยวิเคราะหหาคาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  เปนรายขอและราย

ดาน แลวนําเสนอในรูปตาราง ประกอบคําบรรยาย  กําหนดระดับการปฏิบัติ ออกเปน 5 ระดับ โดยการนําผลการวิเคราะหขอมูล

กับเกณฑแปรผลคาเฉลี่ยเปน 5 ระดับ (ในตะวัน กําหอม, 2559) 

 ตอนท่ี 3 ซึ่งผูวิจัยนําขอมูลแบบสอบถามในตอนท่ี 1 และขอมูลแบบสอบถามในตอนท่ี 2 น้ีไปวิเคราะหโดยการหา

คาเฉลี่ย  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน จากน้ันวิเคราะหหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรดานตาง ๆ ดวยสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ 
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(Pearson‘s Correlation) และวิเคราะห เพ่ือทดสอบสมมติฐานการวิจัย โดยการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple 

Regression Analysis) เพ่ือหาความสัมพันธระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิต ิ

 ความหมายของคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (Pearson‘s Correlation)มีดังน้ี 

1. คา r เปนบวก และเขาใกล 1 หมายถึง ตัวแปร X และ Y มีความสัมพันธกันมากในเชิงเสน และมีความสัมพันธใน

ทิศทางเดียวกัน คือ ถาตัวแปรตัวหน่ึงเพ่ิมข้ึน อีกตัวแปรหน่ึงและมีคาเพ่ิมข้ึน หรือถาตัวแปรหน่ึงลดลง อีกตัวแปรหน่ึงจะมีคา

ลดลงดวย 

2. คา r เปนลบ และเขาใกล -1 หมายถึง ตัวแปร X และ Y มีความสัมพันธในทิศทางตรงกันขาม คือ ถาตัวแปรหน่ึง

เพ่ิมข้ึน อีกตัวแปรหน่ึงจะมีคาลดลง หรือถาตัวแปรหน่ึงลดลง อีกตัวแปรหน่ึงจะมีคาเพ่ิมข้ึน 

3. ถา r มีคาใกล 0 แสดงวา X และ Y มีความสัมพันธกันนอย 

4. ถา r เทากับ 0 แสดงวา X และ Y ไมมีความสัมพันธกันเลย 

เกณฑในการพิจารณาความสัมพันธคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (r) ดังน้ี 

   0.81-1.00  ความหมาย  มีความสัมพันธในระดับสูงมาก 

  0.61-0.80  ความหมาย  มีความสัมพันธในระดับสูง 

  0.41-0.60  ความหมาย  มีความสัมพันธในระดับปานกลาง 

  0.21-0.40  ความหมาย  มีความสัมพันธในระดับตํ่า 

  0.01-0.20  ความหมาย  มีความสัมพันธในระดับตํ่ามาก 

  0.00   ความหมาย  ไมมีความสัมพันธเลย 

Multiple Regressions 

ใชเมื่อทําการสรางสมการถดถอย ประกอบไปดวยตัวแปรทํานายตั้งแต 1 ตัวข้ึนไปและตัวแปรเกณฑ 1 ตัว โดยตัวแปร

ท้ังหมดควรจะอยูในมาตรวัดระดับ Interval หรือ Ratio Scale ถามีตัวแปรใดอยูในมาตรวัดระดับ Nominal คือ Ordinal Scale 

ควรจะเปลี่ยนใหเปนตัวแปรดัมมี่ (Dummy Variable) 

 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล  

 1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) สถิติท่ีใชวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารตอ

ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของครูโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย จังหวัดนครปฐม คือ คาเฉลี่ย (Mean) และคาสวน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 

 2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) สถิติท่ีใชวิเคราะหถึงความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหาร 

กับ ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการ เปนการใชสถิติในการวิเคราะหขอมูลระหวางตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม ใชในการหา

ความสัมพันธของภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารกับประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร เพ่ือทดสอบสมมติฐานท่ีกําหนดไวโดยผูวิจัยใชการวิเคราะหขอมูล คาสถิติโดยการวิเคราะห การถดถอยพหุคูณ 

(Multiple Regression) และการหาคาความสัมพันธระหวางตัวแปรดวยสัมประสิทธ์ิอยางงายของเพียรสัน (Pearson‘s 

Correlation Coefficient) ซึ่งเปนการหาความสัมพันธระหวางตัวแปร คาท่ีไดเรียกวาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธปกติจะมีคาอยู

ระหวาง -1.00 ถึง 1.00 
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สรุปผล 

1. ภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อจําแนก

เปนรายดานพบวาอันดับท่ี 1 คือดานการทําใหบุคลากรเปนผูนํา รองลงมาคือ ดานการแสดงเปนแบบฉบับใหบุคลากรเปนผูนํา

ตนเอง ดานการกระตุนใหผูตามตั้งเปาหมายดวยตนเอง ดานการอํานวยความสะดวกใหเกิดวัฒนธรรมของผูนําตนเอง ดานการ

สรางรูปแบบความคิดทางบวก ดานการอานวยความสะดวกใหเกิดภาวะผูนําตนเอง และอันดับสุดทายคือดานการสนับสนุนใหเกิด

ผูนาตนเองโดยการสรางทีมงาน ตามลําดับ 

2. ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูในระดับมาก 

เมื่อจําแนกเปนรายดานอยูในระดับมากทุกดานพบวา ดานท่ีอยูในระดับมาก อันดับท่ี 1 คือ ดานการสงเสริมชุมชนใหมีความ

เขมแข็งทางวิชาการ รองลงมา คือ ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู ดานการพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู และอันดับ

สุดทาย คือดานการพัฒนาสื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีทางการศึกษา ตามลําดับ 

 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารกับประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของ

บุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครดวยสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ (Pearson’s Correlation)  

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารกับประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทาง

การศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร พบวา ดานการทําใหบุคลากรเปนผูนํา  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.747 โดยมี

ความสัมพันธตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร  ในทิศทางเดียวกันอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 ดานการแสดงเปนแบบฉบับใหบุคลากรเปนผูนําตนเอง  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 

0.700 โดยมีความสัมพันธตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ในทิศทาง

เดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 ดานการกระตุนใหผูตามตั้งเปาหมายดวยตนเอง  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ

เทากับ 0.686 โดยมีความสัมพันธตอประสทิธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ใน

ทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 ดานการสรางรูปแบบความคิดทางบวกมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 

0.675 โดยมีความสัมพันธตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ในทิศทาง

เดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 ดานการอํานวยความสะดวกใหเกิดภาวะผูนําตนเอง  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ

เทากับ 0.613 โดยมีความสัมพันธตอประสทิธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ใน

ทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 ดานการสนับสนุนใหเกิดผูนําตนเองโดยการสรางทีมงาน  มีคา

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.466 โดยมีความสัมพันธตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา 

สังกัดกรุงเทพมหานครในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 และดานการอํานวยความสะดวกใหเกิด

วัฒนธรรมของผูนําตนเองคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.583 โดยมีความสัมพันธตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของ

บุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.00 
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ผลการวิเคราะหความสัมพันธของภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารกับประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของ

บุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ดวยวิธีการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหาร พบวา ดานการทําใหบุคลากรเปนผูนํา ดานการแสดง

เปนแบบฉบับใหบุคลากรเปนผูนําตนเอง ดานการกระตุนใหผูตามตั้งเปาหมายดวยตนเอง ดานการสรางรูปแบบความคิดทางบวก

ดานการอานวยความสะดวกใหเกิดภาวะผูนาตนเอง  ดานการสนับสนุนใหเกิดผูนาตนเองโดยการสรางทีมงาน ดานการอานวย

ความสะดวกใหเกิดวัฒนธรรมของผูนาตนเอง ใหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณ (R) มีคาเทากับ 0.917 และสามารถอธิบาย

ความผันแปรของภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ไดรอยละ 89.80 (R2 = 0.898) โดยสามารถเขียนเปนสมการพยากรณได

ดังน้ี 

 สมการพยากรณ 

 Y = a + B1 X1 + B2 X2 + B3 X3 + B4 X4 + B5 X5 + B6 X6 + B7 X7 

 Decision =.1.494+.097+.054+.092+.101+.057+.109+.151 

                   (5.999)     (2.849)     (6.264)      (7.112)     (4.112)    (9.331)     (11.559) 

จากสมการพยากรณพบวา ตัวแปรท่ีสงผลทางบวกตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา 

สังกัดกรุงเทพมหานคร ไดดีท่ีสุด คือดานการอํานวยความสะดวกใหเกิดวัฒนธรรมของผูนาตนเอง รองลงมาคือดานการสนับสนุน

ใหเกิดผูนําตนเองโดยการสรางทีมงาน ดานการสรางรูปแบบความคิดทางบวก ดานการทําใหบุคลากรเปนผูนํา ดานการกระตุนให

ผูตามตั้งเปาหมายดวยตนเอง ดานการอํานวยความสะดวกใหเกิดภาวะผูนําตนเอง และอันดับสุดทาย คือ ดานการแสดงเปนแบบ

ฉบับใหบุคลากรเปนผูนําตนเอง  โดยแสดงไดตามภาพดังน้ี 

ผลการทดสอบสมมติฐาน 

ภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร  

พบวา ทุกสมมติฐานมีความสอดคลอง คือ 1) ดานการทําใหบุคลากรเปนผูนํา  สงผลทางบวกตอประสิทธิภาพการบริหารงาน

วิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 2) ดานการแสดงเปนแบบฉบับใหบุคลากรเปนผูนําตนเอง  สงผล

ทางบวกตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร  3) ดานการกระตุนใหผูตาม

ตั้งเปาหมายดวยตนเอง  สงผลทางบวกตอประสิทธิภาพการบรหิารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 

4) ดานการสรางรูปแบบความคิดทางบวก  สงผลทางบวกตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา 

สังกัดกรุงเทพมหานคร 5) ดานการอํานวยความสะดวกใหเกิดภาวะผูนําตนเอง  สงผลทางบวกตอประสิทธิภาพการบริหารงาน

วิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 6) ดานการสนับสนุนใหเกิดผูนําตนเองโดยการสรางทีมงาน  สงผล

ทางบวกตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 7) ดานการอํานวยความ

สะดวกใหเกิดวัฒนธรรมของผูนําตนเองสงผลทางบวกตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร และพบวา มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01  
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อภิปรายผลการวิจัย 

1. ภาวะผู นําเหนือผูนําผูบริหารกับประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัด

กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อจําแนกเปนรายดานพบวาอันดับท่ี 1 คือดานการทําใหบุคลากรเปนผูนํา รองลงมา

คือ ดานการแสดงเปนแบบฉบับใหบุคลากรเปนผูนําตนเอง ดานการกระตุนใหผูตามตั้งเปาหมายดวยตนเอง ดานการอํานวยความ

สะดวกใหเกิดวัฒนธรรมของผูนําตนเอง ดานการสรางรูปแบบความคิดทางบวก ดานการอานวยความสะดวกใหเกิดภาวะผูนํา

ตนเอง  และอันดับสุดทายคือดานการสนับสนุนใหเกิดผูนาตนเองโดยการสรางทีมงาน  ตามลําดับ และยังสอดคลองกับงานวิจัย

ของ เทพรัตน ศรีคราม (2562) ภาวะผูนําเหนือผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 ผล

วิจัยพบวา ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นของครเูก่ียวกับภาวะผูนําเหนือผูนําของผูบริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครู

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับ มาก โดยดานท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ 

ดานการสนับสนุนใหเกิดผูนําตนเองโดยการสรางทีมงาน รองลงมา คือ ดานการอํานวยความสะดวกใหเกิดวัฒนธรรมของผูนํา

ตนเอง สวนดานท่ีมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด คือ ดานการแสดงเปนแบบฉบับใหบุคลากรเปนผูนํา และผลการวิจัยพบวา อนุวัตร ศรีพระนาม 

(2560) ไดศึกษาระดับพฤติกรรมภาวะผูนําเหนือผูนําของบริหารสถานศึกษา และแนวทางการพัฒนาภาวะผูนําเหนือผูนําของ

ผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 ผลการศึกษาพบวา โดยภาพรวมและรายดานอยูใน

ระดับ มาก ดานการสรางวัฒนธรรมการนาตนเองมีคาเฉลี่ยท่ีสูงสุด และดานการสนับสนุนและการเสริมแรงบุคลากรมีคาเฉลี่ย

ตํ่าสุด แนวทางการพัฒนาภาวะผูนําเหนือผูนาของผูบริหารสถานศึกษา พบวาผูบริหารควรศึกษาจุดบกพรองตนเอง สรางตนเอง

ใหเปนบุคคลแหงการเรียนรู มีความพฤติกรรมและปฏิบัติตัวเปนแบบอยางท่ีดี ใหโอกาสผูอ่ืนปฏิบัติงานจนมีความกาวหนา สราง

ขวัญกาลังใจและใหเกียรติเพ่ือนรวมงาน ท้ังยังมอบความเช่ือใจในการทํางาน ไมแสดงออกพฤติกรรมเชิงลบ สรางความตระหนัก

ตอสิ่งท่ีสรางสรรคองคกรใหดีงาม ปฏิบัติงานดวยเปาหมายแหงอุดมการณท่ีมุงมั่น สามารถสรางแรงบันดาลใจตอเพ่ือนรวมงาน 

และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ สุกัญญา สุวรรณด ี(2559) ไดศึกษาเก่ียวกับ ภาวะผูนําเหนือผูนาของผูบริหารสถานศึกษาสังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ผลการศึกษาพบวา ภาวะผูนําเหนือผูนาของผูบริหารสถานศึกษา

โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก จําแนกตามเพศ โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน ยกเวน ดานการทําใหบุคลากรเปนผูนา

ตนเองและดานการสรางรูปแบบความคิดในทางบวก แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ . 05 พบวา เพศหญิงสูงกวาเพศชายเมื่อ

จําแนกตามประสบการณการ โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน และเมื่อจําแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยรวมและรายดาน

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยขนาดเล็กอยูในระดับมาก ขนาดกลางอยูในระดับปานกลาง และขนาดใหญ

อยูในระดับมาก และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ปรียาภรณ  พลไตร (2565)ภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารตอประสิทธิภาพการ

บริหารงานวิชาการของครูโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย จังหวัดนครปฐม ผลการวิจัยพบวา ภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารของครู

โรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย จังหวัดนครปฐม โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อจําแนกเปนรายดานพบวาอันดับท่ี 1 คือดานการทําให

บุคลากรเปนผูนํา รองลงมาคือ ดานการแสดงเปนแบบฉบับใหบุคลากรเปนผูนําตนเอง  ดานการกระตุนใหผูตามตั้งเปาหมายดวย

ตนเอง ดานการอํานวยความสะดวกใหเกิดวัฒนธรรมของผูนําตนเอง ดานการสรางรูปแบบความคิดทางบวก ดานการอานวยความ

สะดวกใหเกิดภาวะผูนําตนเอง และอันดับสุดทายคือดานการสนับสนุนใหเกิดผูนาตนเองโดยการสรางทีมงาน ตามลําดับ 
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2. ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครโดยรวมอยูในระดับมาก 

เมื่อจําแนกเปนรายดานอยูในระดับมากทุกดานพบวา ดานท่ีอยูในระดับมาก อันดับท่ี 1 คือ ดานการสงเสริมชุมชนใหมีความ

เขมแข็งทางวิชาการ รองลงมา คือ ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู ดานการพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู และอันดับ

สุดทาย คือดานการพัฒนาสื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีทางการศึกษา ตามลําดับ และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ สุพรรณ ไชยา 

(2563) ประสิทธิภาพในการบริหารวิชาการของการบริหารสถานศึกษาโรงเรียนบานขุนประเทศ สังกัดเขตหนองแขม กรุงเทพมหานคร 

ผลวิจัยพบวา ประสิทธิภาพในการบริหารวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาระดับประถมศึกษาในเขตพ้ืนท่ีตําบลลานหอย สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุโขทัย เขต 1 โดยรวม อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา การบริหาร

วิชาการของสถานศึกษาในเขตพ้ืนท่ีตําบลลานหอย อยูในระดับมาก อันดับท่ีหน่ึง คือ ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู  

รองลงมา คือ ดานการพัฒนาสื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีทางการศึกษา ดานการสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทางวิชาการ และ

อันดับสุดทาย คือ ดานการพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงเรียนรูและยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ปรียาภรณ พลไตร (2565) ภาวะ

ผูนําเหนือผูนําผูบริหารตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของครูโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย จังหวัดนครปฐม ผลการวิจัย

พบวา ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของครูโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย จังหวัดนครปฐมโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อจําแนก

เปนรายดานอยูในระดับมากทุกดานพบวา ดานท่ีอยูในระดับมาก อันดับท่ี 1 คือ ดานการสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทาง

วิชาการ รองลงมา คือ ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู ดานการพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู และอันดับสุดทาย คือ

ดานการพัฒนาสื่อนวัตกรรม เทคโนโลยีทางการศึกษา ตามลําดับ 

3. ความสัมพันธของภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารกับประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทาง

การศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร พบวา ดานการทําใหบุคลากรเปนผูนํา มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.747 โดยมี

ความสัมพันธตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ในทิศทางเดียวกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 ดานการแสดงเปนแบบฉบับใหบุคลากรเปนผูนําตนเอง มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 

0.700 โดยมีความสัมพันธตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ในทิศทาง

เดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 ดานการกระตุนใหผูตามตั้งเปาหมายดวยตนเอง  มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ

เทากับ 0.686 โดยมีความสัมพันธตอประสทิธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ใน

ทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 ดานการสรางรูปแบบความคิดทางบวกมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 

0.675 โดยมีความสัมพันธตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ในทิศทาง

เดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 ดานการอํานวยความสะดวกใหเกิดภาวะผูนําตนเอง มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ

เทากับ 0.613 โดยมีความสัมพันธตอประสทิธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร ใน

ทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 ดานการสนับสนุนใหเกิดผูนําตนเองโดยการสรางทีมงาน  มีคา

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.466 โดยมีความสัมพันธตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของบุคลากรทางการศึกษา 

สังกัดกรุงเทพมหานครในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.000 และดานการอํานวยความสะดวกใหเกิด

วัฒนธรรมของผูนําตนเองคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.583 โดยมีความสัมพันธตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของ

บุคลากรทางการศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.00และยังสอดคลองกับ

งานวิจัยของ โรเบิรท (Robert. 1991 ; อางถึงใน สุกัญญา สุวรรณด,ี 2559) ไดศึกษาบทบาทภาวะผูนําในการปฏิรูปโรงเรียนของ

ศึกษาธิการเขตโดยทาการศึกษาใน 3 ประเด็น ไดแกดานคุณภาพของการวางแผน การสรรหา และการคัดเลือกและการวัดความ
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รับผิดชอบท่ีสามารถตรวจสอบไดผลการศึกษาพบวา ในประเด็นดานคุณภาพของการวางแผนงานกลุมตัวอยางเห็นวา หนาท่ีของ

พวกเขา คือ การเพ่ิมสิ่งอํานวยความสะดวกในการพัฒนาแผนการเรียนการสอน และการจัดทําหลักสูตร สวนในประเด็นท่ีสอง 

กลุมตัวอยางเช่ือวาความรับผิดชอบท่ีสําคัญท่ีสุด คือการจัดตั้งระบบสนับสนุนท่ีเขมแข็งแกโรงเรียนโดยการสรางภาวะผูนําในดาน

การเรียนการสอน และในประเด็นท่ีสาม ไดแก การวัดผลสัมฤทธ์ิและความรับผิดชอบท่ีสามารถตรวจสอบไดน้ันกลุมตัวอยางเนน

ถึงความจาเปนในการบริหารระบบขอมูลขาวสาร ซึ่งเอ้ืออานวยใหสามารถเขาถึงขอมูลนักเรียน และความสามารถของโรงเรียนได

อยางรวดเร็ว นอกจากน้ัน กลุมตัวอยางมีความเห็นวา ภาวะผูนํามีความสําคัญนอกเหนือจากน้ันคือ ภาวะผูนาเชิงสัญลักษณใน

การสรางคานิยม ความเช่ือท่ีนาจะเปนองคประกอบหน่ึงท่ีรวมอยูดวย และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ปรียาภรณ  พลไตร 

(2565)ภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของครูโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย จังหวัดนครปฐม 

ผลการวิจัยพบวา ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเหนือผูนําผูบริหารตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของ

ครูโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย จังหวัดนครปฐม พบวา ดานการทําใหบุคลากรเปนผูนํา  ดานการแสดงเปนแบบฉบับใหบุคลากร

เปนผูนําตนเอง  ดานการกระตุนใหผูตามตั้งเปาหมายดวยตนเอง ดานการสรางรูปแบบความคิดทางบวกดานการอานวยความ

สะดวกใหเกิดภาวะผูนาตนเอง  ดานการสนับสนุนใหเกิดผูนาตนเองโดยการสรางทีมงาน  ดานการอานวยความสะดวกใหเกิด

วัฒนธรรมของผูนาตนเอง ใหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธพหุคูณ (R) มีคาเทากับ 0.910 และสามารถอธิบายความผันแปรของภาวะ

ผูนําเหนือผูนําผูบริหารตอประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของครูโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย จังหวัดนครปฐม อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

 

ขอเสนอแนะท่ีไดจากการวิจัย 

1. ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 

1.1 ผูบริหารตองใหคําแนะนํากับบุคลากรเก่ียวของกับขอบขายงานท่ีปฏิบัติตามบทบาทหนาท่ีท่ีไดรับ

มอบหมาย 

1.2 ผูบริหารตองเปนผูมีมนุษยสัมพันธและอัธยาศัยดี 

1.3 ผูบริหารตองใชวิธีการใหมท่ีทาทายแทนการทํางานแบบเดิม 

1.4 ผูบริหารตองสงเสริมสนับสนุนบุคลากรคิดคนและเลือกแนวทางท่ีหลากหลายในการปฏิบัติงาน 

1.5 ผูบริหารตองเปนผูอํานวยความสะดวกใหการดําเนินงาน เปนไปอยางราบรื่น 

1.6 ผูบริหารตองสงเสริมใหบุคลากรชวยเหลือซึ่งกันและกันพรอมท่ีจะรับและใหความชวยเหลืออยางจริงใจ 

1.7 ผูบริหารตองกําหนดกฎระเบียบหรือแนวทางปฏิบัติเพ่ือสรางวัฒนธรรมและคานิยมท่ีดีในโรงเรียน 

2. ขอเสนอในการวิจัยครั้งตอไป 

 2.1 ควรมีการศึกษาภาวะผูนําเหนือผูนําท่ีสงผลกับประสิทธิภาพการบริหารงาน และผลสัมฤทธ์ิทางการ

บริหารงานของสถานศึกษา ของผูบริหารสถานศึกษา ใหมีความหลากหลายโดยเฉพาะในประเด็นท่ีมีคาเฉลี่ยนอย เก่ียวกับการ

พัฒนาสงเสริมใหดียิ่งข้ึน 

2.2 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบการนาภาวะผูนําเหนือผูนํา ของสถานศึกษาท่ีไดรับรางวัลการบริหารงาน 

โดยเฉพาะเจาะจงลงไป เพ่ือใหไดขอมูลและแนวทางท่ีมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  
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คาํแนะนําสาํหรบัผูเ้ขียน 

 

ขอบเขตของผลงานท่ีตีพิมพ ์

 วารสารรัฐประศาสนศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยชินวัตร ตีพิมพ์บทความทัง้

ภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ และมขีอบเขตเน้ือหาครอบคลุมด้าน รฐัศาสตร์ รฐัประศาสน

ศาสตร ์นิตศิาสตร ์และสหวทิยาการดา้นมนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์

 

การประเมินบทความ (Peer Review Process) 

 บทความทีล่งตพีมิพใ์นวารสารฯ จะตอ้งผา่นการพจิารณาใหค้วามเหน็ ทบทวน และ

ตรวจสอบ วพิากษ์ วจิารณ์ ความถูกตอ้ง เหมาะสมทางวชิาการ จากผูท้รงคุณวุฒใินสาขาวชิาที่

เกีย่วขอ้ง จาํนวนอยา่งน้อย 3 ทา่น ตอ่บทความ ในรปูแบบพชิยพจิารณ์ (Peer-Reviewed) ก่อนลง

ตพีมิพ ์และเป็นการประเมนิแบบการปกปิดสองทาง (Double blinded) 

 

ประเภทของบทความท่ีรบัตีพิมพ ์

 1. บทความวิจยั (Research article) หมายถงึ บทความทีเ่ขยีนจาก รายงานวจิยั รายงาน

ผลการศกึษา คน้ควา้ วจิยั หรอืวทิยานิพนธ ์จากขอ้มลูเชงิปฐมภมูขิองผูว้จิยั โดยสรุปยอ่

กระบวนการวจิยั ของงานวจิยันัน้ ๆ ใหม้คีวามกระชบัและสัน้ อยูใ่นรปูแบบของบทความความ ตาม

โครงสรา้ง องคป์ระกอบของบทความวจิยั โดยมคีวามยาวบทความ 10-15 หน้ากระดาษ A4 

 2. บทความวิชาการ (Academic article) หมายถงึ บทความทีเ่ขยีนจากการรวบรวม

ความรู ้ทบทวนวรรณกรรมในเรือ่งใดเรือ่งหน่ึงหรอืหลายเรือ่ง ในสาขาทีร่บัตพีมิพ ์เรยีบเรยีงเน้ือหา

ขึน้ใหม ่เพือ่อธบิาย วเิคราะห ์ขอ้มลูจากเน้ือหา หรอืเสนอแนะองคค์วามรูท้างวชิาการ นวตักรรม 

ผลงานทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสงัคม โดยมคีวามยาวบทความ 10-15 หน้ากระดาษ A4 

 3. บทความปริทรรศน์ (Review Article) หมายถงึ บทความในลกัษณะวจิารณ์หรอื

อธบิายเหตุผลสนบัสนุนในประเดน็ทีเ่หน็ดว้ย และ มคีวามเหน็แตกต่างในมมุมองวชิาการ 

 4. บทวิจารณ์หนังสือ (Book Review) หมายถงึ บทความทีว่พิากษ์วจิารณ์เน้ือหาสาระ 

คุณคา่ และคณูุปการของหนงัสอื บทความหรอืผลงานศลิปะ อาท ินิทรรศการ ทศันศลิป์ และการ

แสดงละครหรอืดนตร ีโดยใชห้ลกัวชิาและดุลยพนิิจอนัเหมาะสม 



หลกัเกณฑใ์นการส่งบทความ 

 1. บทความทีผู่แ้ต่งสง่มาเพือ่ตพีมิพจ์ะตอ้งเป็นบทความทีย่งัไมเ่คยตพีมิพเ์ผยแพรห่รอือยู่

ระหวา่งการเสนอขอตพีมิพจ์ากวารสารอื่น ๆ            

 2. เน้ือหาในบทความตอ้งไมค่ดัลอก ลอกเลยีน หรอืไมต่ดัทอนจากบทความอื่นโดยเดด็ขาด 

(การละเมดิลขิสทิธิถ์อืเป็นความรบัผดิชอบของผูแ้ต่งเทา่นัน้)           

 3.  ผูแ้ต่งตอ้งเขยีนบทความตามรปูแบบทีก่าํหนดไวใ้นระเบยีบการสง่บทความของวารสาร

รฐัประศาสนศาสตรแ์ละนิตศิาสตร ์มหาวทิยาลยัชนิวตัร  

 4. การพจิารณาบทความเพือ่ตพีมิพใ์นวารสารรฐัประศาสนศาสตรแ์ละนิตศิาสตร ์

มหาวทิยาลยัชนิวตัร จะพจิารณาเฉพาะบทความทีไ่ดร้บัการประเมนิใหต้พีมิพเ์ผยแพรจ่าก

ผูท้รงคุณวุฒเิทา่นัน้           

 5. กรณีขอ้เสนอแนะจากผูท้รงคุณวุฒ ิผูแ้ต่งตอ้งปรบัแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของ

ผูท้รงคุณวุฒ ิและชีแ้จงการแกไ้ขตน้ฉบบัดงักล่าว มายงักองบรรณาธกิารฯ 

 

การเตรียมต้นฉบบั 

 รบัการตพีมิพบ์ทความทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ จดัพมิพด์ว้ยโปรแกรม Microsoft 

Word 2003 ขึน้ไป โดยใชต้วัหนงัสอืแบบ TH Sarabun New ขนาด 14 pt. ของบทความภาษาไทย

บทความภาษาองักฤษ ใช ้Time New Roman ขนาด 12 pt. กาํหนดตัง้คา่หน้ากระดาษ บน 1.5 น้ิว 

ล่าง 1.0 น้ิว ขวา 1.0 น้ิว โดยความยาวของบทความไมเ่กนิ 15 หน้า โดยมรีปูแบบและ

สว่นประกอบ ดงัต่อนี้ 

 

 

 

 

 

 

 



 

[ช่ือเร่ือง ภาษาไทย] 

 [TITLE IN CAPITAL LETTERS (ชือ่เรือ่ง ภาษาองักฤษ ใช้ตวัพิมพใ์หญ่ทุกตวั)] 

 
ชือ่ – สกุล (ภาษาไทย) *1 ชือ่ – สกุล (ภาษาไทย) 2  

ชือ่ – สกุล (ภาษาองักฤษ) *1, ชือ่ – สกุล (ภาษาองักฤษ) 2 

 

*1 คณะ/สงักดั......... มหาวทิยาลยั............................(ภาษาไทย) 
2 คณะ/สงักดั......... มหาวทิยาลยั............................ (ภาษาไทย) 

*1 คณะ/สงักดั......... มหาวทิยาลยั............................(ภาษาองักฤษ) 
2 คณะ/สงักดั......... มหาวทิยาลยั............................(ภาษาองักฤษ) 

* E-mail ผูร้บัผดิชอบบทความ (Corresponding Author): xxx@mail.com 

 
วนัทีร่บับทความ          xx xxxxx 2566 วนัแกไ้ขบทความ         xx xxxxx 2566 วนัตอบรบับทความ      xx xxxxx 2566 

 

 

บทคดัย่อ 

 ระบุถงึความสําคญัของเรื่อง ครอบคลุมปัญหา วตัถุประสงค์ ขอบเขตการวจิยั วธิกีารวจิยั การเก็บ

รวบรวมขอ้มูล เครื่องมอื อุปกรณ์ กลุ่มตวัอย่างทีศ่กึษา และผลการวจิยัโดยสงัเขป บทคดัย่อเขยีนเป็นภาษาไทย 

พมิพโ์ดยตวัอกัษร TH Sarabun New ขนาด 14 points โดยมเีนื้อหารวมกนัจาํนวน 150 - 300 คาํ  

(บทความภาษาองักฤษ ไม่ต้องเขียนบทคดัย่อภาษาไทยในบทความ) 

 

คาํสาํคญั: คาํสาํคญั1; คาํสาํคญั2; คาํสาํคญั3  (คาํสาํคญัจาํนวน 3 - 5 คาํ คัน่ดว้ยเครือ่งหมาย ; ) 

 

ABSTRACT 

 ระบุถงึความสําคญัของเรื่อง ครอบคลุมปัญหา วตัถุประสงค์ ขอบเขตการวจิยั วธิกีารวจิยั การเก็บ

รวบรวมข้อมูล เครื่องมือ อุปกรณ์ กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา และผลการวิจัยโดยสังเขป บทคัดย่อเขียนเป็น

ภาษาองักฤษ พมิพโ์ดยตวัอกัษร TH Sarabun New ขนาด 14 points โดยมเีนื้อหารวมกนัจาํนวน 150 - 300 คาํ 

 

Keywords: คาํสาํคญั1; คาํสาํคญั2; คาํสาํคญั3  (คาํสาํคญัจาํนวน 3 - 5 คาํ คัน่ดว้ยเครือ่งหมาย ; ) 

 

1. บทนํา 

 อธบิายความสาํคญัของทีม่าและปัญหาของงานวจิยั บทความทีเ่สนอจะตอ้งพมิพเ์ป็นภาษาไทย หรอื

ภาษาองักฤษ โดยมคีวามสาํคญัทีนํ่าไปสู่การวจิยั ซึ่งการเริม่ตน้เขยีนบทนําจะกล่าวถงึปัญหาทีนํ่ามาทดลองหรอื

mailto:xxx@mail.com


ศึกษาวิจัย โดยเน้นถึงสภาพปัญหาของความรู้ในตอนเริ่มการวิจัย บอกวัตถุประสงค์ ขอบเขตและวิธีการ

ดาํเนินการวจิยั และควรมกีารอา้งองิเอกสารทีเ่กีย่วขอ้งเรือ่งทีก่าํลงัดาํเนินการวจิยัอยู ่

 

2. ทบทวนวรรณกรรม 

 กล่าวถงึภมูหิลงัของงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง การตัง้คา่หน้ากระดาษตามรปูแบบทีก่าํหนด [1]   

 

3. วิธีการวิจยั 

 อธบิายเทคนิคและวธิกีารวจิยั เช่น รายละเอยีดของหน่วยทดลอง การบนัทกึขอ้มลู แผนการทดลองที่

ใช ้อยา่งชดัเจน การวเิคราะหข์อ้มลูทางสถติทิีเ่หมาะสม สถานทีแ่ละชว่งเวลาดาํเนินการวจิยั 

3.1 การจดัทาํรปูภาพ 

 ตวัอกัษรทัง้หมดในรปูภาพ จะตอ้งมขีนาดใหญ่สามารถอ่านไดส้ะดวก รปูภาพทุกรปูจะตอ้งมหีมายเลข

และคาํบรรยายไดภ้าพ หมายเลขและคาํบรรยายรวมกนัแลว้ควรจะมคีวามยาวไมเ่กนิ 2 บรรทดั 

 คําบรรยายใตภ้าพ หา้มใชค้ําว่า “แสดง” เช่น หา้มเขยีนว่า”ภาพที ่1 แสดงความสมัพนัธ.์..” ทีถู่กตอ้ง

ควรเป็น “ภาพที ่1 ความสมัพนัธร์ะหวา่ง...” 

 รูปลายเสน้จะต้องเป็นเสน้หมกึดํา ส่วนรูปถ่ายควรจะเป็นรูปขาวดําทีม่คีวามคมชดั รูปสอีนุโลมใหไ้ด ้

และเพื่อความสวยงามใหเ้วน้บรรทดัเหนือรูปภาพ 1 บรรทดั และเวน้ใตค้ําบรรยายรปูภาพ 1 บรรทดั ตวัอย่างดงั

แสดงในภาพที ่1  

 
 

ภาพท่ี 1 ธนบตัรแบบต่างๆ ของประเทศไทย (ทีม่า: [1]) 

 

 

 

 

 

 



3.2 การเขยีนสมการ 

 สมการทุกสมการจะต้องมหีมายเลขกํากบัอยู่ภายในวงเล็บ และเรยีงลําดบัที่ถูกต้อง ตําแหน่งของ

หมายเลขสมการจะตอ้งอยูช่ดิขอบดา้นขวาของคอลมัน์ ดงัแสดงตวัอยา่งในสมการที ่(1) 
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3.3 การจดัทาํตาราง 

 ควรตเีสน้กรอบตารางดว้ยหมกึดําใหช้ดัเจน ตารางทุกตารางจะตอ้งมหีมายเลขและคําบรรยายกํากบั

เหนือตาราง เมื่อรวมกนัแล้วควรมคีวามยาวไม่เกิน 2 บรรทดั ในคําบรรยายเหนือตารางห้ามใช้คําว่า “แสดง” 

เชน่เดยีวกบักรณีรปูภาพ 

 เพือ่ความสวยงาม ใหเ้วน้บรรทดัเหนือคาํบรรยายตาราง 1 บรรทดั และเวน้บรรทดัใตต้าราง 1 บรรทดั 

ดงัแสดงในตารางที ่1  

 

ตารางท่ี 1 รายละเอยีดรปูแบบตวัอกัษรสาํหรบัการจดัทาํบทความตน้ฉบบั 

 

องคประกอบ ตัวอักษร รูปแบบอักษร ขนาดอักษร (pt.) 

ชื่อเรื่องบทความ  TH Sarabun New หนา 16 

ชื่อผูเขียน TH Sarabun New ธรรมดา 16 

ชื่อหนวยงานหรือสถาบัน
ของผูเขียน และท่ีอยู E-mail 

TH Sarabun New ตัวเอียง 14 

บทคัดยอ TH Sarabun New ธรรมดา 14 

เนื้อหา TH Sarabun New ธรรมดา 14 

เอกสารอางอิง TH Sarabun New ธรรมดา 14 

 

 

3.4 ความยาวของบทความ 

 เมือ่รวมทุกส่วนแลว้ แต่ละบทความมคีวามยาวดงันี้ บทความทัว่ไปมคีวามยาว 5 - 8 หน้ากระดาษ 

A4  

3.5 กรณีบทความภาษาองักฤษ 

 ผูพ้มิพบ์ทความเป็นภาษาองักฤษ ใหเ้ขยีนบทคดัยอ่ภาษาไทยดว้ย 

 

4. ผลการวิจยั 

 อธบิายผลการทดลองต่างๆ ผลการวเิคราะหข์อ้มลู การแปลความ ผลทีไ่ดจ้ากการวเิคราะห ์การเสนอ

ผลการวจิยัควรเสนอตามลาํดบัของวตัถุประสงค ์และหรอืสมมตฐิาน อาจแสดงในรปูของตาราง หรอืภาพประกอบ 

 



5. อภิปรายผลและข้อเสนอแนะการวิจยั 

 อธบิายเหตุผลทีไ่ดจ้ากการศกึษา แสดงความเชื่อมโยง โดยการวเิคราะหค์วามสอดคลอ้งหรอืขดัแยง้

กับสมมุติฐานและหลักทฤษฎี หรือแนวคิด ตลอดจนเปรียบเทียบและอธิบายความเหมือนหรือความต่างใน

สาระสาํคญักบัผลการศกึษาของผูอ้ื่น ขอ้เสนอแนะจากการทาํวจิยัและแนวทางในการทาํวจิยัต่อไป 

 

คาํขอบคณุ (ถ้ามี) 

 เป็นการแสดงความขอบคุณสาํหรบัหน่วยงานทีใ่หทุ้นวจิยั และผูช้ว่ยเหลอืงานวจิยั (แต่มไิดเ้ป็น

ผูร้ว่มงานวจิยั) 

 

6. เอกสารอ้างอิง 

 รวบรวมรายการเอกสารทัง้หมดทีผู่ว้จิยัไดใ้ชอ้า้งองิในการเขยีนบทความ บอกแหล่งทีม่าของขอ้ความ 

แนวคดิ หรอืขอ้มลูต่าง ๆ เพื่อเป็นการใหเ้กยีรตแิก่บุคคลหรอืสถาบนั องคก์รผูเ้ป็นเจา้ของขอ้ความ การอา้งองิใน

บทความ ให้ใช้เครื่องหมายวงเล็บเหลี่ยม เช่น [2] จะต้องเรยีงลําดบัหมายเลขอ้างอิงจากหมายเลขน้อยไปสู่

หมายเลขมากใหถู้กตอ้ง การอา้งองิหมายเลขทีม่ลีําดบัตดิต่อกบัใหใ้ชรู้ปแบบดงันี้ [1] [2] หากมกีารอา้งองิซํ้าใน

เนื้อหาใหใ้ส่หมายเลขเดมิ โดยต้องระบุชื่อบทความทีอ่้างองิใหช้ดัเจน ใหจ้ดัรายการอ้างองิใหอ้ยู่ในแนวตรงตาม

ตวัอย่าง โดยเวน้ระยะจากขอบซ้ายใหต้รงกนัทุกรายการ โดยใชรู้ปแบบ  APA Style (American Psychological 

Association)  

 

 

การเขียนบรรณานุกรมสาํหรบัหนังสือทัว่ไป 

[x] ชือ่ผูแ้ต่ง./ชื่อเรือ่ง./ครัง้ทีพ่มิพ ์(พมิพค์รัง้ที ่2 เป็นตน้ไป)./สถานทีพ่มิพ:์/สาํนกัพมิพ.์/ปีทีพ่มิพ.์  

 

บทความในวารสาร 

[x] ชือ่ผูเ้ขยีนบทความ./ชือ่บทความ./ชือ่วารสาร, /ปีทีพ่มิพ,์/ปีที ่(ฉบบัที)่,เลขหน้าทีป่รากฏ. 

 
งานประชุมวิชาการ 
[x] ชื่อผูแตง, “ชื่อเรื่อง”/ใน ชื่องานท่ีประชุมวิชาการ,/สถานท่ีจัดงาน,/ป,/pp.เลขหนา. 
 
การเขียนรายการอ้างอิงวิทยานิพนธ ์

[x] ชือ่ผูเ้ขยีนวทิยานิพนธ.์/ชือ่วทิยานิพนธ.์/(วทิยานิพนธป์รญิญามหาบณัฑติ หรอืวทิยานิพนธป์รญิญาดุษฎี

บณัฑติ,/ชือ่มหาวทิยาลยั/สถาบนัการศกึษา)./ปีทีพ่มิพ.์ 

 

เอกสารในเวบ็ไซต ์

[x] ชือ่ผูแ้ต่ง./ชื่อเรือ่ง,/ ปีทีพ่มิพ.์/สืบคนจาก URL หรอืเวบ็ไซตข์องขอ้มลู 

 

[1] Fischer and Jordan. Security analysis and portfolio management, 6th edition.  



 Prentice-Hall, 1995, p.p. 38 - 41.  

[2] ภญิโญ สาธร. หลกับริหารการศึกษา. กรุงเทพฯ: วฒันาพานิช, 2521. 

[3] สายสนม ประดษิฐด์วง. ข้าวกล้องและราํข้าว-อาหารป้องกนัโรค. วารสารอุตสาหกรรมเกษตร, 2541, 9(2), 

หน้า 38 - 41. 

[4] ไมตร ีอนิทรป์ระสทิธิ ์และคณะ. การปฏิรปูกระบวนการเรียนรู้คณิตศาสตร ์ในโรงเรียนโดยกระบวนการ

ทางคณิตศาสตร,์ 2544. สบืคน้จาก http//:22web.kku.ac.th/% 7Ecrme/CRN/FilePDF/ThAbstract.pdf 
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 Provide the study background in simple words. Provide text references to all the facts 
presented in this section in APA style [1]. 
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 A review of literature can be written to meet the needs of your research. This section can 
also be combined with the introduction section. The author can discuss the research gap that this 
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