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วตัถปุระสงค ์ 

 เพื่อเป็นแหล่งเผยแพร่ผลงานวิจยัและผลงานทางวิชาการด้านรฐัประศาสนศาสตร์ นิติศาสตร์ 

รฐัศาสตร ์ตลอดจนถงึ สาขามนุษยศ์าสตร ์และสงัคมศาสตรใ์หก้บันกัศกึษา อาจารย ์นกัวชิาการ นกัวจิยั ทัง้

ในประเทศ และต่างประเทศ และการสรา้งเสรมิเครอืขา่ยความร่วมมอืทางวชิาการระหวา่งนกัศกึษา อาจารย ์

นักวจิยั นักวชิาการ นักนวตักรรม ทัง้ในประเทศและต่างประเทศ ตลอดจนเป็นแหล่งขอ้มูลความรู้ทาง

วชิาการ และนวตักรรมด้านรฐัประศาสนศาสตร์ และนิติศาสตร์ ที่สามารถนําไปปฏิบตัิได้จรงิ สามารถ

ขบัเคลื่อนการพฒันาสงัคม และประเทศได ้

 

 

เจ้าของวารสาร 

 คณะรฐัประศาสนศาสตร ์และนิตศิาสตร ์มหาวทิยาลยัชนิวตัร 

 

 

 

 

 



 

รปูแบบการดาํเนินการกลัน่กรองบทความ 

 กองบรรณาธกิารได้ให้ความสําคญักระบวนการจดัทําวารสารตัง้แต่การคดัเลอืกบทความ จะต้อง

จะตอ้งผ่านการพจิารณาใหค้วามเหน็ ทบทวน และตรวจสอบ วพิากษ์ วจิารณ์ ความถูกตอ้ง เหมาะสมทาง

วชิาการ จากผู้ทรงคุณวุฒใินสาขาวชิาที่เกี่ยวขอ้ง จํานวนอย่างน้อย 3 ท่าน ในสาขาวชิาที่เกี่ยวขอ้งต่อ

บทความเพื่อใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานทางวชิาการ และในการประเมนิใชรู้ปแบบผูป้ระเมนิไม่ทราบชื่อผูแ้ต่ง 

และผูแ้ต่งไมท่ราบชือ่ผูป้ระเมนิ  

 

คณะท่ีปรึกษา 

ศาตราจารยก์ติตคิุณ ดร.สเุทพ  เชาวลติ  ทีป่รกึษาสถาบนัการศกึษาเอกชน  

ศาตราจารย ์ดร.บุญทนั  ดอกไธสง กรรมการสภามหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณ์ราช

วทิยาลยั 

ศาตราจารย ์ดร.สนิ พนัธุพนิิจ   อดตีอธกิารราชมงคลตะวนัออกจกัพงษภูวนาถ 

รองศาสตราจารย ์ดร.ทองหล่อ วงศอ์นิทร ์ กรรมการสภามหาวทิยาลยัราชภฎัพระนคร 

รองศาสตราจารย ์ดร.ปรยีาพร วงศอ์นุตรโรจน์        กรรมการสภามหาวทิยาลยัปทุมธานี 

รองศาสตราจารย ์ดร.ทศันา แสวงศกัดิ ์  ทีป่รกึษาสถาบนัการศกึษาเอกชน 

รองศาสตราจารย ์ดร.จุไรรตัน์  ดวงเดอืน  ทีป่รกึษา มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุร ี

รองศาสตราจารย ์ดร.สรุชาต ิณ หนองคาย  อดตีนายกสภาวทิยาลยันครราชสมีา 

ผูช้ว่ยศาสตราจารย ์ดร.ไพลนิ  นุกลูกจิ  รองอธกิารบดมีหาวทิยาลยัปทุมธานี 

ผูช้ว่ยศาสตราจารย ์ดร.ภมูนินัทร ์รุง่เรอืงกรู  ทีป่รกึษาสถาบนัการศกึษาเอกชน 

 

 

 



 

บรรณาธิการวารสาร 

รองศาสตราจารย ์ดร.รฐับุรุษ คุม้ทรพัย ์ มหาวทิยาลยัชนิวตัร 

 

 

ผูช่้วยบรรณาธิการ 

ดร.ศุภกานต ์มงักรสรุกาล มหาวทิยาลยัชนิวตัร 

 

 

กองบรรณาธิการ 
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ดร.ศุภกานต ์มงักรสรุกาล มหาวทิยาลยัชนิวตัร 

ดร.กาํพล วนัทา มหาวทิยาลยัชนิวตัร 

ดร.ปรชัญา มโีนนทองมหาศาล มหาวทิยาลยัชนิวตัร 

ดร.กติตศิกัดิ ์นิธณิฐัเจรญิกุล มหาวทิยาลยัชนิวตัร 

อาจารยจ์รีวรรณ เทพประสทิธิ ์เทวาเวศมธ์าํรงค ์ มหาวทิยาลยัชนิวตัร 

อาจารยช์ยพทัธ� ยางศร ี มหาวทิยาลยัชนิวตัร 



ดร.ชยัพฒัน์ ลาพนีิ  มหาวทิยาลยัพะเยา 

ดร.ศศริดา แพงไทย วทิยาลยัพชิญบณัฑติ 

ดร.ทศันีย ์ทพิยค์งคา มหาวทิยาลยัปทุมธานี 
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อาจารยพ์เิชฐ ภู่เฉลมิตระกลู มหาวทิยาลยัปทุมธานี 

อาจารยม์าลรีชัต ์ ฉานสงูเนิน มหาวทิยาลยัปทุมธานี 

ดร.ณรงคฤ์ทธิ ์ วงัครี ี มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้

พระนครเหนือ 

อาจารยท์วิากร สทุธบิาก  โรงเรยีนบา้นดอนแดง 

อาจารยธ์าราทพิย ์ มลูศาสตร ์  วทิยาลยัทองสขุ 

 

 

สาํนักงานกองบรรณาธิการวารสาร 

         คณะรฐัประศาสนศาสตรแ์ละนิตศิาสตร ์มหาวทิยาลยัชนิวตัร 

         99 หมู ่10 ตาํบลบางเตย อาํเภอสามโคก จงัหวดัปทุมธานี 12160 

         โทรศพัท ์(+66) 2599 0000  

         E-mail : supakran.m@siu.ac.th และ https://so17.tcithaijo.org/index.php/palsiuj/index 
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กาํหนดออก 

 วารสารมกีาํหนดออก ตามเวลาทีก่าํหนด ปีละ - 3 ฉบบั (ราย 4 เดอืน) 

 ฉบบัที ่1 เดอืน มกราคม – เมษายน  

 ฉบบัที ่2 เดอืน พฤษภาคม – สงิหาคม 

 ฉบบัที ่3 เดอืน กนัยายน – ธนัวาคม 

 

 

การเผยแพร ่

ผูท้ีส่นใจสามารถคน้หาที ่      https://so17.tci-thaijo.org/index.php/palsiuj/index 
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รายนามผู้ทรงคณุวฒิุประเมินบทความ 

รองศาสตราจารย ์ดร.สวงค ์เศวตวฒันา                 สาขาวชิาบรหิารธุรกจิ มหาวทิยาลยัปทุมธานี 
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ผูช้ว่ยศาสตราจารย ์ดร.ญาณกร โทป้ระยรู              สาขาวชิาบรหิารธุรกจิ สงักดัสมาคมนกัวจิยัแหง่ประเทศ

ไทย                                                                                      

ผูช้ว่ยศาสตราจารย ์บุญธรรม พรเจรญิ                    สาขาวชิาบรหิารธุรกจิ มหาวทิยาลยัราชมงคลพระนคร                                                                                         

ดร.ณฐัพล บวัเปลีย่นส ี                                สาขาวชิาบรหิารธุรกจิ มหาวทิยาลยัราชภฏัราชนครนิทร ์ 

วา่ทีร่อ้ยตร ีดร.ธนเดช กงัสวสัดิ ์                             สาขาวชิาบรหิารธุรกจิ มหาวทิยาลยัราชภฏัราชนครนิทร ์                                                                                       

ดร.เดชา โลจนสริศิลิป                                            สาขาวชิาบรหิารธุรกจิ วทิยาลยัเทคโนโลยสียาม 

รองศาสตราจารย ์ดร.กิง่พร  ทองใบ                        สาขาวชิาวทิยาการจดัการ 

มหาวทิยาลยัสโุขทยัธรรมาธริาช                                                                                      

ผูช้ว่ยศาสตราจารย ์ดร.จริภทัร เริม่ศร ี                     สาขาวชิานิเทศศาสตรก์ารตลาด มหาวทิยาลยัราชภฏั

สกลนคร                                                                                         

รองศาสตราจารย ์ดร.วราฤทธิ ์พานิชกจิโกศล

กุล      

สาขาวชิาสถติปิระยกุต ์มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร ์
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รองศาสตราจารย ์ดร.ทศันา แสวงศกัดิ ์                       สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา นกัวชิาการอสิระ 
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ผูช้ว่ยศาสตราจารย ์ดร.ในตะวนั กาํหอม                        สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา วทิยาลยัทองสขุ 
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ดร.นิพฐิพนธ ์ สนิทเหลอื                                                   สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา สถาบนัเทคโนโลยแีหง่

สวุรรณภมู ิ                                                                                                    

พระปลดักลา้ณรงค ์ญาณวโีร (โตนดแกว้), ดร.     สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา ผูบ้รหิาร Dhammakaya 

Eigersund 

ดร.ธรีะพงศ ์บุศรากลู                                                          สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา วทิยาลยัเทคโนโลยสียาม                                                                                                 

ดร.พนิิจ มคีาํทอง                                                               สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา รองผูอ้าํนวยการโรงเรยีน

พระยนืวทิยาคาร สงักดัองคก์ารบรหิารสว่นจงัหวดั

ขอนแก่น                                                                                                                                                                                    

ดร.วริลัพชัร วงศว์ฒัน์เกษม                                                  สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา วทิยาลยันครราชสมีา                                                                                               
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บา้นไผ ่ประถมศกึษา สาํนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

ประถมศกึษา ขอนแก่น เขต 2                                                                                                                                              

ดร.ศริมิงคล ทนทอง                                                             สาขาวชิาการบรหิารการศกึษาศกึษานิเทศก ์สาํนกังาน

เขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาสรุนิทร ์เขต 3                                                                                                                

พระมหาวุฑฒ ์ สวุุฑฺฒโิก (บุญเสนอ), ดร.                         สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา สาํนกัพระปรยิตัธิรรม วดั

พระธรรมกาย                                                                                   

ดร.วโิรจน์ โกศลฤทธชิยั                                                    สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา มหาวทิยาลยับรูพา 

วทิยาเขตจนัทบุร ี

ดร.จรีนาถ ภูรเิศวตกาํจร                                             สาขาวชิาการบรหิารการศกึษา วทิยาลยัทองสขุ                            

รองศาสตราจารย ์ดร.อาํพล บุดดาสาร     พทุธศาสนาและปรชัญา มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนคร                                                           

รองศาสตราจารย ์ดร.บญัชา  วทิยอนนัต ์           สาขานิตศิาสตร ์วทิยาลยันครราชสมีา 

ดร.วชิาญ จนัทรอ์นิทร ์                สาขานิตศิาสตร ์วทิยาลยันอรท์เทริน์ 

ผูช้ว่ยศาสตราจารย ์ดร.ณฐัวนิ อศัวภวูดล สาขานิตศิาสตร ์มหาวทิยาลยัเวสเทริน์ 

รองศาสตราจารย ์ดร.พฤทธส์รรค ์สทุธไิชยเมธ ี สาขาวชิารฐัประศาสนศาสตร ์นกัวชิาการอสิระ 



 

                                                                                       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูช้ว่ยศาสตราจารย ์ดร.ธดิารกัษ์ ลอืชา สาขาวชิารฐัประศาสนศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฏั

เพชรบรูณ์ 

รองศาสตราจารย ์ดร.วรรณวภิา ไตลงัคะ              สาขาวชิารฐัประศาสนศาสตร ์มหาวทิยาลยัปทุมธานี                                                                                              

ผูช้ว่ยศาสตราจารย ์ดร.สชุนิ ชยัยนัต ์                                      สาขาวชิารฐัประศาสนศาสตร ์นกัวชิาการอสิระ                                                                                                

ผูช้ว่ยศาสตราจารย ์ดร.ศกัดา ศลิปาภสินัทน์ สาขาวชิารฐัประศาสนศาสตร ์วทิยาลยัเทคโนโลยสียาม 
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Abstract 

This study delves into the advanced applications of Structural Equation Modeling (SEM) 
in modern quantitative research. SEM's versatility and power allow researchers to simultaneously 
examine multiple relationships and account for measurement errors, offering significant 
advantages over traditional regression models. This research highlights SEM's capacity to provide 
detailed and nuanced insights into complex constructs, particularly beneficial in social sciences, 
business administration, and psychology. A rigorous preparatory process is essential for the 
robustness and reliability of SEM models. This process includes defining the research problem, 
conducting a comprehensive literature review, developing a theoretical framework, identifying 
relevant variables, designing the study, and validating measurement instruments. Evaluating the 
measurement model fit using various indices, such as the Chi-Square Test, RMSEA, CFI, TLI, 
SRMR, GFI, and AGFI, ensures a comprehensive model accuracy assessment. The findings 
underscore the significant implications of SEM for advancing quantitative research 
methodologies. Researchers can enhance their studies' precision and explanatory power by 
leveraging SEM. This approach paves the way for exploring intricate relationships and contributes 
to developing sophisticated and reliable research techniques. This study provides an example 
process, valuable insights, and practical recommendations for researchers aiming to employ 
advanced statistical methods, ultimately leading to more robust and insightful findings in various 
research domains. 

Keywords: Structural Equation Modeling (SEM), quantitative Research, measurement Model 
Fit 
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Modern quantitative research requires sophisticated statistical methods to 
comprehend intricate correlations between variables. Structural Equation Modeling 
(SEM) is a technique that enables researchers to examine and estimate causal links 
using statistical data and theoretical assumptions (Little, 2023). The value of 
Structural Equation Modeling (SEM) rests in its capacity to effectively represent 
both observable and latent variables, providing a more nuanced examination of 
complex entities (Fu et al., 2024). 

Structural Equation Modeling (SEM) is not just a statistical technique but a 
versatile tool that finds applications in various disciplines. Its effectiveness in 
solving complex research inquiries that classic regression models struggle with 
makes it essential in social sciences, business administration, and psychology. 
SEM's ability to comprehensively analyze the complex relationships among many 
components has been demonstrated in numerous studies, such as its use in 
investigating the influence of service quality on customer satisfaction across 
different sectors (Hair et al., 2014). This versatility of SEM will intrigue and pique 
the curiosity of researchers across various fields. 

SEM, or Structural Equation Modeling, is a statistical technique that combines 
factor analysis and multiple regression analysis. It examines the structural 
correlation between observed variables and underlying constructs. Unlike traditional 
approaches, SEM can handle several dependent variables and evaluate both direct 
and indirect effects simultaneously (Byrne, 2016). One of the key benefits of using 
SEM is its ability to offer a comprehensive perspective by enabling the concurrent 
analysis of various relationships, thereby providing a holistic and enlightening view 
of the research data (Kurtaliqi et al., 2024). 

Despite the significant advantages of SEM, more research is needed to 
comprehensively apply it in recent studies. Previous research has primarily focused 
on SEM's fundamental concepts and uses but has yet to explore its integration with 
other advanced statistical approaches. This study aims to fill this gap by examining 
the extensive application of SEM in contemporary research, providing a robust 
foundation for researchers to model complex interactions more accurately. By 
adopting these approaches, we can expand the scope of Structural Equation 
Modeling (SEM), particularly in disciplines that demand intricate depictions of 
relationships, such as psychometrics and econometrics. This integration promises 
growth and development in the field of SEM, offering hope for future research. 
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Preparatory Measures Before Building a Structural Equation Modeling 
(SEM) Model 
 

Before creating a Structural Equation Modeling (SEM) model, researchers 
must engage in many essential preliminary measures to guarantee the model's 
validity and dependability. These stages are crucial for establishing a solid basis for 
the SEM analysis. 

Step 1 Define the Research Problem:  
Expose the research question or hypothesis. Gaining a comprehensive 

understanding of the problem you aim to tackle will direct the choice of variables 
and the design of the structural equation modeling (SEM) model. A precisely 
formulated research challenge guarantees that the structural equation modeling 
(SEM) model is concentrated and pertinent (Hair et al., 2014). 

Step 2 Literature Review: 
Researchers must examine the current literature extensively to uncover 

pertinent theories, models, and empirical evidence. This step facilitates the 
development of the theoretical framework and establishes a foundation for 
specifying the model (Vaithilingam et al., 2024). Conducting a literature review is 
essential to ensure that the model is based on existing information and fills in the 
gaps in the current research (Kline, 2011). 

Step 3 Create a Theoretical Framework: 
Using the literature review findings, construct a theoretical framework that 

delineates the anticipated associations among variables (Sharma et al., 2024). This 
framework functions as the architectural plan for the SEM model. A robust 
theoretical framework is necessary to direct the model design and guarantee that it 
is firmly based on known ideas (Byrne, 2016). 

Step 4 Variable Identification:  
Determine the observable (measured) and latent (unobserved) variables that 

should be incorporated into the model. Verify if these variables are theoretically 
justified and directly applicable to the study problem. Accurate and relevant variable 
identification ensures the model's precision and significance (Schumacker & Lomax, 
2015) 

Step 5 Develop the study: 
Formulate the research design, encompassing the sampling technique, data 

collection protocols, and measuring tools. Ensure that the sample size is sufficient 
for SEM analysis, as SEM requires extensive samples to obtain dependable 
outcomes. A well-designed study improves the accuracy and consistency of the 
results (Westland, 2010). 

Step 6 Design measurement instruments:  
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Develop or modify instruments (such as surveys or questionnaires) to capture 
the observed variables precisely. Verify the validity of these instruments by 
conducting pilot testing and reliability analysis. Accurate data can only be obtained 
using reliable and valid measurement instruments (Devellis, 2016). 

Step 6 Data Collection:  
Gather the data using the established process. Maximize data integrity by 

reducing biases and errors throughout the data collection process. The validity of the 
SEM analysis relies heavily on high-quality data (Hair et al., 2014). 

Step 7 Initial Data Analysis:  
Perform initial data analysis to identify any missing data or outliers and assess 

the normality of the data. Resolve any concerns related to data preparation for SEM 
analysis. Preliminary data analysis is crucial in ensuring the data is error-free and 
prepared for the modeling process (Tabachnick & Fidell, 2013). 

Step 8 Conduct an Exploratory Factor Analysis (EFA) 
Perform EFA to explore the underlying factor structure of the observed 

variables (Bollen et al., 2024). This step helps understand the data's dimensionality 
and refine the measurement model. EFA is useful for identifying potential latent 
constructs (Fabrigar & Wegener, 2011). 

Step 9 Improve the Measurement Model:  
Based on the Exploratory Factor Analysis (EFA) results, adjustments should 

be made to enhance the measurement model. Make sure that each hidden variable is 
accurately represented by its associated observable variables. Enhancing the 
measuring model enhances its validity and reliability (Brown, 2015). 

Step 10 Confirmatory Factor Analysis (CFA): 
Perform Confirmatory Factor Analysis (CFA) to assess the validity of the 

measurement model (Lesia et al., 2023). Confirmatory factor analysis (CFA) enables 
the evaluation of the extent to which the observed variables accurately reflect the 
underlying components. Validating the measurement model is an essential and 
crucial stage (Byrne, 2016). 

Step 11 Evaluate Measurement Model Fit:  
Assess the adequacy of the measurement model by examining different fit 

indices such as the Chi-Square Test, RMSEA, CFI, and TLI. Before advancing to 
the structural model, verifying that the model satisfies the established criteria for 
acceptable fit is imperative. Ensuring a good model fit is crucial to describing the 
data appropriately (Kline, 2015). 

By rigorously adhering to these procedures, researchers may guarantee that 
their structural equation modeling (SEM) model is built upon a robust theoretical 
framework, precise measurement tools, and top-notch data. Properly preparing for 
the implementation of SEM in quantitative research is essential for success. 
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Table 1 Model Specification for Structural Equation Modelling 

Fit Index Acceptable 
Threshold Description 

Chi-Square Test p > 0.05 A lower value indicates a better fit. A non-
significant chi-square (p > 0.05) indicates a good 
fit. 

Root Mean Square Error of 
Approximation (RMSEA) 

< 0.06 RMSEA values less than 0.06 indicate a good fit 
between the model and the data. 

Comparative Fit Index (CFI) > 0.95 CFI values above 0.95 indicate a good fit. It 
compares the fit of a target model to an 
independent model. 

Tucker-Lewis Index (TLI) > 0.95 TLI values above 0.95 indicate a good fit. They 
are a comparison measure between a target and a 
baseline model. 

Standardized Root Mean 
Square Residual (SRMR) 

< 0.08 SRMR values less than 0.08 indicate a good fit. 
It represents the standardized difference between 
observed and predicted correlations. 

Goodness of Fit Index (GFI) > 0.90 GFI values above 0.90 indicate a good fit. It 
measures the proportion of variance accounted 
for by the estimated population covariance. 

Adjusted Goodness of Fit 
Index (AGFI) 

> 0.90 AGFI values above 0.90 indicate a good fit. The 
algorithm adjusts the GFI based on the model's 
degrees of freedom. 

 

Assessing Measurement Model Fit in SEM 
 

Chi-Square Test: 

The Chi-Square Test evaluates the overall fit of the SEM model by assessing 
the discrepancy between the observed covariance matrix and the model-implied 
covariance matrix. A lower chi-square value indicates a better fit, suggesting the 
model-implied covariance matrix is close to the observed covariance matrix. A non-
significant chi-square (p > 0.05) indicates no significant difference between the 
observed and model-implied matrices, suggesting a good fit (Zheng & Bentler, 
2024). However, this test is sensitive to sample size, often leading to substantial 
results (indicating poor fit) in large samples even when the model fit is acceptable 
(Byrne, 2016). 

Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA): 
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RMSEA measures how well a model, with unknown but optimally chosen 
parameter estimates, would fit the population's covariance matrix. RMSEA values 
less than 0.06 indicate a good fit between the model and the data. It accounts for 
model complexity and is relatively insensitive to sample size, making it a reliable fit 
measure. Lower values of RMSEA indicate a better fit (Kline, 2015). 

Comparative Fit Index (CFI): 

CFI is an incremental fit index that compares the fit of the target model to the 
fit of an independent (null) model, which assumes that all variables are uncorrelated. 
CFI values above 0.95 indicate a good fit. It adjusts for sample size and model 
complexity, providing a comparison between the tested model and a baseline model. 
Higher CFI values signify that the model fits the data better than the null model, with 
values closer to 1 indicating a better fit (Hair et al., 2014). 

Tucker-Lewis Index (TLI): 

TLI, also known as the Non-Normed Fit Index (NNFI), is an incremental fit 
index that penalizes model complexity. TLI values above 0.95 indicate a good fit. 
Unlike CFI, TLI can sometimes exceed 1.0 or fall below 0.0. It compares the target 
model to a baseline model. It adjusts for the number of parameters in the model, 
making it helpful in evaluating the balance between model fit and complexity 
(Schumacker & Lomax, 2016). 

Standardized Root Mean Square Residual (SRMR): 

SRMR is an absolute fit index representing the standardized difference 
between observed and predicted correlations. SRMR values less than 0.08 indicate 
a good fit. It provides a straightforward measure of how well the model reproduces 
the sample data, with lower values indicating a better fit. SRMR is easy to interpret 
and helpful in assessing the overall fit of the model (Hu & Bentler, 1999). 

Goodness of Fit Index (GFI): 

GFI is an absolute fit index measuring the variance proportion accounted for 
by the estimated population covariance matrix. GFI values above 0.90 indicate a 
good fit. It assesses how the model-implied covariance matrix explains the observed 
covariance matrix. Higher GFI values suggest a better fit, with values above 0.90 
desirable (Tabachnick & Fidell, 2013). 

Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI): 

AGFI is a variant of the GFI that adjusts for the degrees of freedom in the 
model. AGFI values above 0.90 indicate a good fit. By adjusting for model 
complexity, AGFI provides a more conservative fit measure than GFI. Higher AGFI 
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values suggest that the model accounts for a substantial proportion of the variance 
in the data, with values above 0.90 being preferred (Bollen, 1989). 

The indices of the Measurement Model Fit in SEM provide several 
perspectives on the adequacy of the SEM model in representing the data, assisting 
researchers in verifying the accuracy of their model. By combining these indexes, it 
is possible to conduct a thorough evaluation of the model's suitability. 

 

Sample SEM Model and Description 
 

Title: Examining the Impact of Service Quality on Customer Satisfaction and 
Loyalty in the Airline Industry 

Objective: To analyze the relationships between service quality, customer 
satisfaction, and customer loyalty in the airline industry using Structural Equation 
Modeling (SEM). 

Variables: 

Latent Variables: 

Service Quality (SQ):  

Five observed variables were measured (for easy drawing of the model, 
researchers should conduct abbreviation for variables): Tangibles (SQ1), Reliability 
(SQ2), Responsiveness (SQ3), Assurance (SQ4), and Empathy (SQ5). 

Customer Satisfaction (CS):  

Three observed variables were measured: Overall satisfaction (CS1), 
Satisfaction with services (CS2), and Satisfaction with staff (CS3). 

Customer Loyalty (CL):  

Three observed variables were measured: Repeat purchase intention (CL1), 
Willingness to recommend (CL2), and Loyalty program participation (CL3) 

Hypotheses: 

H1: Service quality positively influences customer satisfaction. 

H2: Customer satisfaction positively influences customer loyalty. 

H3: Service quality positively influences customer loyalty. 
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Model Framework 

 
Figure 1: Path diagram Example model Illustrated by AMOS software program 

 

 

SEM Analysis Steps 
 

Step 1 Model Specification: 

Define the relationships between latent variables (SQ, CS, CL) and their 
corresponding observed variables (SQ1-SQ5, CS1-CS3, CL1-CL3). Specify the 
hypothesized paths: SQ → CS, CS → CL, and SQ → CL. 

Step 2 Model Identification: 

Ensure that the model is identifiable, meaning there are sufficient data points 
to estimate the parameters. This involves setting constraints, such as fixing one of 
the loadings for each latent variable to 1. 

Step 3 Data Collection: 

Collect data from airline customers using a structured questionnaire to 
measure the observed variables. Ensure a sample size that is large enough to provide 
reliable SEM results. 

Step 4 Preliminary Data Analysis: 

Check for missing data, outliers, and normality. Conduct preliminary analyses 
to prepare the data for SEM. 
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Step 5 Model Estimation: 

Estimate the model parameters using software like AMOS, LISREL, or 
Mplus. Estimation methods such as Maximum Likelihood Estimation (MLE) should 
be applied. 

Step 6 Model Evaluation: 

Evaluate the model fit using various indices, including the Chi-Square Test, 
RMSEA, CFI, TLI, SRMR, GFI, and AGFI. Ensure that the model meets acceptable 
fit criteria (table 1). 

Step 7 Model Modification: 

Modify the model based on fit indices and theoretical justification to improve 
fit if necessary. Then, re-estimate and re-evaluate it. 

Step 8 Interpretation: 

Interpret the estimated parameters and path coefficients to understand the 
relationships between service quality, customer satisfaction, and customer loyalty. 
Assess the direct and indirect effects and their significance. 

Example Results: 

H1: Service quality positively influences customer satisfaction (path 
coefficient = 0.75, p < 0.001), indicating that higher service quality leads to higher 
customer satisfaction. 

H2: Customer satisfaction positively influences customer loyalty (path 
coefficient = 0.60, p < 0.001), suggesting that satisfied customers are more likely to 
remain loyal. 

H3: Service quality positively influences customer loyalty (path coefficient = 
0.40, p < 0.01), showing that high service quality directly enhances customer loyalty, 
even when controlling for customer satisfaction. 

Conclusion 

The SEM analysis of the relationships between service quality, customer 
satisfaction, and customer loyalty in the airline industry provides significant insights 
into how these constructs interact. The results confirm the hypothesized paths and 
underscore the importance of service quality in fostering customer satisfaction and 
loyalty. 

Service Quality Positively Influences Customer Satisfaction (H1): 
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The analysis reveals a strong positive relationship between service quality and 
customer satisfaction (path coefficient = 0.75, p < 0.001). This finding indicates that 
higher levels of service quality significantly enhance customer satisfaction. Airlines 
that focus on improving tangibles, reliability, responsiveness, assurance, and 
empathy can expect a marked increase in customer satisfaction. 

Customer Satisfaction Positively Influences Customer Loyalty (H2): 

Customer satisfaction is shown to have a substantial positive effect on 
customer loyalty (path coefficient = 0.60, p < 0.001). Satisfied customers are more 
likely to engage in repeat purchases, recommend the airline to others, and participate 
in loyalty programs. This highlights the critical role of customer satisfaction in 
retaining customers and building long-term loyalty. 

Service Quality Directly Influences Customer Loyalty (H3): 

The direct relationship between service quality and customer loyalty is also 
significant (path coefficient = 0.40, p < 0.01). This finding suggests that 
improvements in service quality can directly lead to higher customer loyalty, even 
when accounting for the mediating effect of customer satisfaction. Airlines that 
invest in service quality enhancements can benefit from increased satisfaction and 
direct loyalty gains. 

Conclusion 
 

This study explores the potent and adaptable uses of Structural Equation 
Modeling (SEM) in contemporary quantitative research, emphasizing its crucial 
function in comprehending intricate connections among variables. Structural 
equation modeling (SEM) transcends typical regression models in its capacity to 
answer complex research issues by simultaneously analyzing many correlations and 
compensating for measurement errors. SEM is highly beneficial in social sciences, 
business administration, and psychology. Incorporating SEM with sophisticated 
analytical tools, such as vector analysis, signifies a notable progression in research 
methodology, enabling a more intricate and subtle examination of complicated 
constructions. An intensive preparatory process is essential to guarantee the strength 
and dependability of SEM models. The approach entails many key steps: defining 
the research problem, doing an extensive literature review, constructing a theoretical 
framework, identifying variables, designing the study, and validating measuring 
instruments. Assessing the adequacy of the measurement model fit through the 
utilization of diverse indices, including the Chi-Square Test, RMSEA, CFI, TLI, 
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SRMR, GFI, and AGFI, offers distinct viewpoints on the model's appropriateness, 
guaranteeing that the model appropriately reflects the data. 

The results of this study have significant consequences for academics who 
want to use sophisticated statistical methods in their quantitative studies. By using 
the advantages of SEM and incorporating vector analysis, researchers can improve 
their findings' accuracy and explanatory capability, facilitating the investigation of 
intricate associations and contributing to the advancement of sophisticated and 
dependable research procedures. Researcher are advised to utilize Structural 
Equation Modeling (SEM) in their investigations to represent complex interactions 
accurately. Subsequent investigations should continue to examine and enhance these 
approaches, tackle rising obstacles, and broaden their suitability across diverse 
fields. This work enhances the current knowledge by thoroughly analyzing SEM 
principles and showcasing their incorporation with vector analysis. This offers 
valuable insights for improving quantitative research procedures and achieving more 
reliable and insightful results. 
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บทคดัย่อ 

 บทความนี้ตอ้งการศกึษากระบวนการจดัสมดุลทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้มบนฐานระเบยีง

เศรษฐกจิภาคตะวนัออก ในจงัหวดัชลบุร ีใชก้ารวจิยัแบบผสานวธิ ี(Mixed Method Research) กลุ่มตวัอย่าง

ไดแ้ก่ ประชาชนจงัหวดัชลบุร ีจาํนวน 400 คน และ ผูใ้หข้อ้มลูสาํคญัและการสนทนากลุ่ม จาํนวน 19 คน ใช้

แบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์เป็นเครื่องมอืในการวจิยั วเิคราะหข์อ้มูลดว้ยค่าความถี ่ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย 

ค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน และการวเิคราะหเ์ชงิเนื้อหา ผลการศกึษาพบว่า 1) สภาพทัว่ไปของกระบวนการ

จดัสมดุลทรพัยากรธรรมและสิง่แวดลอ้ม โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด เมื่อพจิารณารายดา้นจากมากไป

หาน้อยได้แก่ ด้านความสอดคล้องกระบวนการ ด้านการสอดส่องดูแล และด้านกลไกในการจดัการความ

ขดัแยง้ ดา้นการจดัการทรพัยากร ดา้นการรบัรูแ้ละใหส้ทิธแิก่ผูใ้ชท้รพัยากร ดา้นการไดร้บัผลจากการจดัการ

ทรพัยากร ดา้นกตกิาและการจดัการทรพัยากร ดา้นการลงโทษอย่างค่อยเป็นค่อยไป ดา้นความชดัเจนของ

ขอบเขต ตามลําดบั 2) ปัญหาของกระบวนการจดัสมดุลทรพัยากรธรรมและสิง่แวดล้อม พบว่า ปัญหาส่วน

ใหญ่เกดิจากการขดัแยง้เรื่องสทิธ ิ4 ประเภท คอื เกดิปัญหาสทิธใินการเขา้ใชท้รพัยากร ปัญหาสทิธใินการใช้

ประโยชน์จากระบบทรพัยากร ปัญหาสทิธใินการจดัการทรพัยากรธรรมชาต ิปัญหาสทิธใินการกดีกนัทาง

ทรพัยากรรธรรมชาต ิปัญหาสทิธใินการขายหรอืให้ยมืสทิธ ิมกีารละเมดิสทิธทิี่ยงัไม่ได้รบัอนุญาต 3) การ

เสนอแนวทางการพฒันากระบวนการจดัสมดุลทรพัยากรธรรมและสิง่แวดล้อมโดยการศกึษาค้นควา้ปัญหา

และสาเหตุของปัญหาทีเ่กดิขึน้ ร่วมคดิหาและสรา้งรูปแบบและวธิกีารพฒันาเพื่อแกปั้ญหา ร่วมวางนโยบาย

หรอืแผนงาน ร่วมตดัสนิใจในการใชท้รพัยากร  ร่วมจดัหรอืปรบัปรุงระบบการบรหิารงาน ร่วมการลงทุนใน

กจิกรรมดา้นสิง่แวดล้อม ร่วมปฏบิตัติามนโยบายสิง่แวดล้อม และร่วมควบคุมตดิตาม ประเมนิผล และร่วม

บาํรุงรกัษาโครงการ 

 

คาํสาํคญั : ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม; เขตเศรษฐกจิพเิศษภาคตะวนัออก; จงัหวดัชลบุร ี
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ABSTRACT 

 This article aims to study the process of balancing natural resources and the 

environment based on the economic development platform in the eastern region of Thailand, 

particularly in Chonburi province. It employs mixed-method research, utilizing a sample group 

consisting of 400 residents of Chonburi province and 19 key informants and focus group discussion 

participants. Questionnaires and interviews were used as research tools. Data were analyzed using 

frequency, percentage, mean, standard deviation, and content analysis methods. The study findings 

reveal that: 1) The overall condition of the process of balancing natural resources and the environment 

is at the highest level, considering aspects such as process coherence, oversight, conflict management 

mechanisms, resource management, user perception and rights, outcomes of resource management, 

regulations and resource management, and the clarity of boundaries. 2) Problems encountered in the 

process include mainly conflicts related to rights in four categories: rights to access resources, rights 

to benefit from resource systems, rights in natural resource management, and rights conflict in resource 

access and lending. Violations of unauthorized rights were also identified. 3) Recommendations for 

the development of the process include studying and investigating problems and their causes, 

collectively devising and creating models and methods for problem-solving, participating in policy 

formulation or plans, decision-making on resource use, organizing or improving management systems, 

investing in environmental activities, adhering to environmental policies, and participating in monitoring, 

evaluation, and maintenance of projects. 

 

Keywords : natural resources and the environment; Eastern Economic Corridor; Chonburi province. 

 

บทนํา 

 การพัฒนาเศรษฐกิจ อุตสาหกรรมสมัยใหม่นี้  มีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์โดยตรงกับการใช้

ทรพัยากรธรรมชาติและสิง่แวดล้อมทัง้ทางตรง และทางอ้อม ทัง้นี้เป็นเพราะว่า ทรพัยากรธรรมชาติและ

สิง่แวดลอ้ม  เป็นแหล่งทีม่าของวตัถุดบิเป็นทีร่องรบักจิกรรมทางเศรษฐกจิต่างๆของมนุษยแ์ละช่วยเกือ้กูลให้

มนุษย์ได้ดํารงชีวิตอยู่ ได้ เ ป็นแหล่งรองรับของเสียจากกระบวนการผลิตสินค้าและบริการของ

ภาคอุตสาหกรรมและจากการใช้วตัถุดบิจากธรรมชาติเป็นจํานวนมาก ย่อมนํามาสู่ ปัญหาการขาดแคลน

ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม ทีปั่จจุบนันี้พบว่า ทรพัยากรธรรมชาตไิดเ้สื่อมโทรมลงเป็นอย่างมากเมื่อ

เทยีบกบัอดตี ซึ่งก็มทีี่มาจากหลายปัจจยั เช่น จากการเพิม่ขึน้ของประชากร การพฒันาเศรษฐกจิที่มุ่งการ

เจรญิเตบิโตและการแขง่ขนัทางดา้นการลงทุน และการคา้ ซึง่ทาํใหม้กีารใชป้ระโยชน์ทรพัยากรธรรมชาตเิป็น

จํานวนมาก ทําให้เกดิผลกระทบในเชงินิเวศ และความสมดุลทางธรรมชาต ิพื้นที่ป่าไมล้ดลงอย่างต่อเนื่อง 

ส่งผลใหเ้กดิภยัพบิตัสิาธารณะ อุทกภยั เพราะ ไม่มพีืน้ทีป่่าไมใ้นการช่วยดูดซบัน้ําตามธรรมชาต ิทําใหเ้กดิ

ภยัแลง้ มคีวามเสือ่มโทรมและมกีารขดัแยง้ในการใชป้ระโยชน์ทีด่นิ มกีารเขา้ถอืครองพืน้ทีต่ามธรรมชาต ิการ

เขา้ครอบครองใชป้ระโยชน์ทีด่นิในพืน้ทีอ่นุรกัษ์ รวมทัง้การขยายตวัของเมอืง พืน้ทีอุ่ตสาหกรรมและพณิชยก

รรม รุกพื้นที่เกษตรกรรมมากขึน้ ซึ่งเป็นสภาพปัญหาและอุปสรรคของการจดัการทรพัยากรธรรมชาตแิละ

สิง่แวดลอ้มของสงัคมไทยในยคุปัจจุบนั (อารต ีอยทุธคร, 2564) 



16 

 

ในยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี คอืยุทธศาสตร์ชาติที่ 5 ด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรต่อ

สิ่งแวดล้อม (คณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ, 2561) มุ่งเน้นการอนุรกัษ์และรกัษาทรัพยากรธรรมชาติ 

สิง่แวดลอ้ม และวฒันธรรมใหค้นรุน่ต่อไปไดใ้ชอ้ยา่งยัง่ยนื มสีมดุล ฟ้ืนฟูและสรา้งใหมฐ่านทรพัยากรธรรมชาติ

และสิง่แวดล้อม เพื่อลดผลกระทบทางลบจากการพฒันาสงัคมเศรษฐกจิของประเทศ ใชป้ระโยชน์และสรา้ง

การเตบิโต บนฐานทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อมใหส้มดุลภายในขดีความสามารถของระบบนิเวศ ใน

การจดัการทรพัยากรจะประสบความสําเร็จนัน้ในลกัษณะคงทนถาวรและยัง่ยนืต้องให้ชุมชนซึ่งเป็นผู้ใช้

ทรพัยากร เขา้มามสี่วนร่วมในการออกแบบกตกิา ในการจดัการทรพัยากรร่วมไว ้8 ประการ (ชล บุนนาค, 

2555) ไดแ้ก่ (1) ความชดัเจนของขอบเขต (2) ความสอดคลอ้ง (3) การไดร้บัผลจากการจดัการทรพัยากร (4) 

การสอดส่องดูแล (5) การลงโทษอย่างค่อยเป็นค่อยไป (6) กลไกในการจดัการความขดัแยง้ (7) การรบัรูแ้ละ

ให้สิทธิแก่ผู้ใช้ทรพัยากร (8) กติกาและการจัดการทรพัยากร ในขณะที่ Elinor Ostrom (1990) ได้เสนอ

รูปแบบการบรหิารจดัการทรพัยากรธรรมชาต ิที่เป็นแนวคดิในการจดัการทรพัยากรร่วมโดยให้ชุมชนผู้ใช้

ทรพัยากรเป็นผูเ้ขา้มาบรหิารจดัการ ควบคุมดูแล จดัสรรทรพัยากรธรรมชาตใิหส้อดคลอ้งวถิชีวีติของแต่ละ

ชุมชน ประกอบดว้ย (1) สทิธใินการเขา้ใชท้รพัยากร (2) สทิธใินการใชป้ระโยชน์จากระบบทรพัยากร (3) สทิธิ

ในการจดัการ (4) สทิธใินการกดีกนั (5) สทิธใินการขายหรอืใหย้มืสทิธ ิในขณะทีก่ระบวนการในการจดัสมดุล

ธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้มทีม่ปีระสทิธภิาพ ควรประกอบดว้ย (1) ร่วมทาํการ ศกึษา คน้ควา้ปัญหาและสาเหตุ

ของปัญหาทีเ่กดิขึน้ในชุมชนรวมตลอดถงึความตอ้งการของชุมชน (2) ร่วมคดิหาและสรา้งรปูแบบและวธิกีาร

พฒันาเพื่อแก้และลดปัญหาของชุมชนหรอืเพื่อสร้างสรรค์สิง่ใหม่ที่มปีระโยชน์ต่อชุมชน หรอืสนองความ

ตอ้งการของชุมชน (3) ร่วมวางนโยบายหรอืแผนงาน หรอืโครงการ หรอืกจิกรรม เพื่อขจดัและแกไ้ข ปัญหา

ตามความต้องการของชุมชน (4) ร่วมตดัสนิใจในการใชท้รพัยากรทีม่จีํากดัใหเ้ป็นประโยชน์ต่อส่วนร่วม (5) 

ร่วมจดัหรอืปรบัปรุงระบบการบรหิารงาน พฒันาให้มปีระสทิธิภาพและประสทิธิผล (6) ร่วมการลงทุนใน

กจิกรรม โครงการของชุมชนตามขดีความสามารถของตนเองและของหน่วยงาน (7) ร่วมปฏบิตัติามนโยบาย 

แผนงาน โครงการ และกจิกรรมใหบ้รรลุตามเป้าหมายทีไ่ดว้างไว ้(8) ร่วมควบคุมตดิตาม ประเมนิผล และ

ร่วมบํารุงรกัษาโครงการและ กจิกรรมทีไ่ดท้าํไวโ้ดยเอกชนและรฐับาลใหใ้ชป้ระโยชน์ตลอดไป (ไพรตัน์ เดชะ

รนิทร,์ 2525) 

 ทัง้นี้ จงัหวดัชลบุร ีมเีขตพืน้ทีต่ดิต่อกบัทะเลอ่าวไทยเป็นระยะทางทีย่าวและเป็นพืน้ทีส่าํหรบัการ

ทาํการประมงชายฝัง่ซึง่ใชเ้ป็นแหล่งอาหาร แหล่งท่องเทีย่ว และเป็นแหล่งสนิคา้ทางทะเลทีม่มีายาวนาน โดย

มแีหล่งท่องเทีย่วทีส่าํคญั  คอื เมอืงพทัยา ชายหาดบางแสน และยงัเป็นจงัหวดัทีม่คีวามสาํคญัทางเศรษฐกจิ

ของภาคตะวนัออกอย่างมาก ทัง้ในด้านพาณิชยกรรมและอุตสาหกรรมต่าง ๆ เป็นหนึ่งในโครงการพฒันา

ระเบยีงเศรษฐกจิพเิศษภาคตะวนัออก การพฒันาเขตพฒันาพเิศษภาคตะวนัออก เป็นการพฒันาเชงิพืน้ทีท่ีม่ ี

การลงทุนโครงสร้างพื้นฐานขนาดใหญ่ (Mega-Project) และการพัฒนาในทุกมิติที่จะส่งผลกระทบด้าน

ทรัพยากรธรรมและสิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจ อุตสาหกรรม ที่สําคัญ ดังนัน้ การสร้างความตระหนักรู้ 

กระบวนการมสีว่นรว่มจากทุกภาคสว่น จงึมคีวามสาํคญัต่อการดาํเนินงาน เพือ่รองรบัปัญหาและอุปสรรคทีจ่ะ

เกดิขึน้ จากการพฒันาระเบยีงเศรษฐกจิพเิศษภาคตะวนัออก ในการขบัเคลื่อนนโยบายเขตพฒันาพเิศษภาค

ตะวนัออก นอกจากประสานงานกบัหน่วยงานซึง่รบัผดิชอบโดยตรงแลว้ ยงัตอ้งรกัษาทรพัยากรธรรมชาตแิละ

สิง่แวดล้อมในจงัหวดัให้คงอยู่อย่างยัง่ยนืด้วย เพราะหากภาครฐั หน่วยงานในพื้นที่ ปล่อยปละละเลย ไม่

วางแผนหรอืแนวทางในการป้องกนัทีด่ ีกจ็ะเป็นสาเหตุก่อใหเ้กดิมลพษิและสิง่แวดลอ้มในเขตพฒันาระเบยีง
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เศรษฐกจิภาคตะวนัออก ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อสงัคมและชุมชนในระยะยาว (กระทรวงทรพัยากรธรรมชาติ

และสิง่แวดลอ้ม, 2562) 

 ดงันัน้ การบริหารจดัการทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เพื่อรองรบัการพฒันาระเบียง

เศรษฐกิจภาคตะวันออก จึงมีความสําคัญเป็นอย่างมาก เพราะว่าหากกระบวนการบริหารจัดการ

ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้มมปัีญหาขึน้มาจากการพฒันาระเบยีงเศรษฐกจิภาคตะวนัออก ไมว่า่จะเป็น

ในทางด้านการคมนาคม ด้านอุตสาหกรรม การขนส่ง ด้านการท่องเที่ยว ด้านมลพษิและสิง่แวดล้อม กจ็ะ

ส่งผลกระทบต่อประชาชนและนักท่องเที่ยวที่มาเที่ยวในจงัหวดั และอาจส่งผลกระทบต่อภาพลกัษณ์การ

ท่องเที่ยวของประเทศไทยอีกด้วย การวิเคราะห์สภาพปัญหาและอุปสรรคของการบริหารจัดการ

ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้มเพื่อรองรบัการพฒันาระเบยีงเศรษฐกจิภาคตะวนัออกขององคก์รปกครอง

สว่นทอ้งถิน่ในจงัหวดัชลบุร ีจงึมคีวามน่าสนใจเป็นอยา่งมากทัง้ในระดบัจุลภาค และในระดบัมหพัภาคอกีดว้ย 

 

วตัถปุระสงค ์

 1. เพือ่ศกึษาสภาพทัว่ไปของกระบวนการจดัสมดุลทรพัยากรธรรมและสิง่แวดลอ้มเพือ่รองรบั

การพฒันาระเบยีงเศรษฐกจิภาคตะวนัออก (EEC) ในจงัหวดัชลบุร ี

 2. เพือ่วเิคราะหปั์ญหาของกระบวนการจดัสมดุลทรพัยากรธรรมและสิง่แวดลอ้มเพือ่รองรบัการ

พฒันาระเบยีงเศรษฐกจิภาคตะวนัออก (EEC) ในจงัหวดัชลบุร ี

 3. เพือ่เสนอแนวทางการพฒันากระบวนการจดัสมดุลทรพัยากรธรรมและสิง่แวดลอ้มเพือ่รองรบั

การพฒันาระเบยีงเศรษฐกจิภาคตะวนัออก (EEC) ในจงัหวดัชลบุร ี

 

วิธีการวิจยั 

 1. รปูแบบการวิจยั  

 บทความวจิยันี้เป็นการวจิยัแบบผสานวธิ ี(Mixed Method Research) ระหวา่งการวจิยัเชงิปรมิาณ 

(Quantitative Research) และการวจิยัเชงิคุณภาพ (Qualitative Research) 

 2. ประชากรกลุ่มตวัอย่าง 

  2.1 ประชากรกลุ่มตวัอย่าง คอื ประชาชนทีอ่าศยัอยู่ในจงัหวดัชลบุร ีซึง่ทาํการคาํนวนโดย

ใช้สูตรทาโร่ ยามาเน่ (1967) ได้กลุ่มตัวอย่าง จํานวน 400 คน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple 

Random Sampling) 

  2.2 ผูใ้ห้ขอ้มูลสําคญั ผูว้จิยัใช้การเลอืกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) รวม 19 คน 

ประกอบด้วย 1) กลุ่มผู้บรหิารหน่วยงานส่วนราชการด้านสิง่แวดล้อม และมคีวามเชี่ยวชาญในการจดัการ

สิง่แวดลอ้ม จงึถูกเลอืกเป็นผูใ้หข้อ้มูลสาํคญั จํานวน 8 คน 2) ปลดัอําเภอจากอําเภอต่าง ๆ ในจงัหวดัชลบุร ี

เกีย่วขอ้งกบัประเดน็ทีศ่กึษา จงึถูกเลอืกเป็นผูใ้หข้อ้มูลสาํคญั จํานวน 11 คน เพื่อนํามาประกอบผลการวจิยั

ใหส้มบรูณ์ 

 3. วิธีวิจยั 

  3.1 วธิวีจิยัเชงิปรมิาณ การเก็บรวบรวมขอ้มูล มกีารปฏบิตักิารศกึษาวจิยัมขี ัน้ตอนการ

ดําเนินการ ดงันี้  ขอหนังสอืจากสถาบนัวจิยัพุทธศาสตร ์มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั เพื่อนํา

ลงไปขอความร่วมมอืในพื้นที่หรอืองค์กรที่ศึกษา นําข้อมูลมาสงัเคราะห์โดยสถิติที่ใช้ในการวจิยัและการ

วเิคราะหข์อ้มลู 
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  3.2 วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ภายหลังจากการขอหนังสือจากสถาบันวิจัยพุทธศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั ทําการส่งใหผู้ใ้หข้อ้มูลสาํคญั และไดท้ําการนัดแนะเวลา สถานที ่

เรยีบรอ้ยแลว้  ผูว้จิยัจะใชเ้วลาในการสมัภาษณ์ 30-50 นาท ีต่อผูใ้หข้อ้มลูสาํคญั 1 ท่าน หรอืจนกว่าผูว้จิยัจะ

ได้ข้อมูลที่ครอบคลุมประเด็นที่ศึกษา และจะหยุดการสมัภาษณ์ เมื่อข้อมูลมีความครบถ้วน หรืออิ่มตัว 

(Saturation of data) โดยพบว่าข้อมูลเริ่มซํ้ากับข้อมูลเดิม ไม่มีข้อมูลใหม่ที่เพิ่มเติมจากข้อมูลเดิมที่เก็บ

รวบรวมได ้ซึง่ในการศกึษาครัง้นี้ขอ้มลูมคีวามครบถว้น หรอือิม่ตวั 

 4. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 

  4.1 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัเชงิปรมิาณ ผูว้จิยัเลอืกใชแ้บบสอบถาม (Questionnaire) เป็น

เครื่องมอืในการวจิยั โดยนําแบบสอบถามฉบบัร่างให้ผู้เชี่ยวชาญหรอืผู้ทรงคุณวุฒ ิ5 คน เพื่อตรวจสอบ 

ประเมนิเพื่อหาคุณภาพ ความเทีย่งตรงเชงิเนื้อหา (Content Validity) หาค่าดชันีความสอดคลอ้ง IOC (Item-

Objective Congruence Index) แลว้คดัเลอืกขอ้คาํถามทีม่คี่าความเทีย่งตรงทางเนื้อหามากกว่า ๐.๘๐ ขึน้ไป 

ทัง้นี้  ค่าความเชื่อมัน่ (Reliability) ของแบบสอบชเท่ากับ ๐.๙๔๔  จึงนําผลการวิเคราะห์ไป ปรับปรุง

แบบสอบถามต่อไป จากนัน้นําเครื่องมอืที่ผ่านการ IOC หาคุณภาพของแบบสอบถามทัง้ฉบบั โดยนําไป

ทดลองใช ้(Try Out) กบัประชากร จาํนวน 30 คนทีไ่ม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง เพื่อหาความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม

โดยใช้สูตรสมัประสิทธิ ์อลัฟา (Alpha Coeffcient Cronbach) (บุญชม ศรสีะอาด, 2554) ซึ่งในที่นี้ผล การ

ทดลองใช ้(Try Out) ของแบบสอบเท่ากบั ๐.๙๖๐ จากกระบวนการสรา้งเครื่องมอืทําใหไ้ดเ้ครื่องมอืฉบบั ที่

สมบูรณ์ เพื่อไปใชใ้นการเกบ็ขอ้มลูกบักลุ่มตวัอย่างจรงิทีใ่ชใ้นการศกึษาวจิยัต่อไป โดยแบบสอบถามดงักล่าว 

ผูว้จิยัไดก้ําหนดเกณฑใ์นการใหค้่าน้ําหนักคะแนนแบบสอบถามตามหลกัการของลเิคริท์ (Likert Scale) แบ่ง

ออกเป็น 5 ระดบั จาํนวน 40 ขอ้คาํถาม 

  4.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยเลือกใช้เครื่องมือการวิจัยเป็นแบบ

สมัภาษณ์ แบบกึง่โครงสรา้ง (Semi-Structured Interview) โดยผูว้จิยัไดก้ําหนดหวัขอ้คําถามทีท่ําการศกึษา

ไว้ ในลกัษณะกว้าง ๆ ล่วงหน้าก่อนทําการสมัภาษณ์ เป็นลกัษณะคําถามแบบปลายเปิด (Open Ended 

Questions) เพื่อให้ได้ขอ้มูลระดบัเชงิลกึ การตัง้คําถามในการสมัภาษณ์เป็นหน้าที่ของผู้วจิยัที่จะ ซกัถาม

รายละเอยีดจากผูใ้หส้มัภาษณ์ โดยเป็นการสมัภาษณ์แบบรายบุคคล (Individual Interview) เพือ่ใหผู้ใ้หข้อ้มลู

สาํคญัมคีวามเป็นอสิระและมคีวามเป็นสว่นตวัในการใหข้อ้มลู มจีาํนวน 12 ขอ้ คาํถาม 

 5. การวิเคราะหข้์อมลู 

  5.1 การวเิคราะหข์อ้มูลเชงิปรมิาณ โดยสถติวิจิยัทีใ่ชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลประกอบด้วย 

ค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) และการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามมาตราส่วน

ประเมนิคา่ (Rating Scale) สถติวิจิยัทีใ่ช ้คอื คา่เฉลีย่ (Mean) สว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: 

S.D.) จากนัน้ทําการนําเสนอขอ้มูลจะอยู่ในลกัษณะการนําเสนอขอ้มูลในเชงิสถติ ิซึ่งประกอบด้วยสถติเิชงิ

พรรณนา เช่น ค่าเฉลี่ย ค่าร้อย ความถี่ และการวิเคราะห์ข้อมูลที่เชื่อมโยงกับสถิติการวิจยั รวมถึงการ

พรรณนาความ (Descriptive Presentation) 

  5.2 การวเิคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วจิยัวเิคราะห์ข้อมูล ที่ได้จากการสมัภาษณ์แบบ

เจาะลึก และการสนทนากลุ่ม ด้วยการบรรยายเชิงพรรณนาโดยนําข้อมูลที่ ได้รบัจากการสมัภาษณ์กลุ่ม

ตัวอย่างมาจัดกลุ่มและสรุปภาพรวมของข้อมูล โดยประยุกต์ใช้แนวทาง ๖ ขัน้ตอนของเมาสทากาส 

(Moustakas, 1994) ดงันี้  การถอดความข้อมูล (Data Transcribing) การจดัการข้อมูล (Data Managing) 
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การอ่านและการบันทึก (Reading and Memoing) การอธิบาย (Describing) และการจัดหมวดหมู่ข้อมูล 

(Classifying) จากนัน้ทาํการรายงานผลในลกัษณะการพรรณนาความ (Descriptive Presentation) 

 

ผลการวิจยั 

  1. สภาพทัว่ไปของกระบวนการจดัสมดุลทรพัยากรธรรมและสิง่แวดลอ้มเพือ่รองรบัการ

พฒันาระเบยีงเศรษฐกจิภาคตะวนัออก (EEC) ในจงัหวดัชลบุร ีมผีลการศกึษาตามตารางที ่๑ 

 

สภาพทัว่ไป 
ระดบัการปฏิบติั 

𝒙𝒙� S.D แปลผล 

ดา้นความชดัเจนของขอบเขต 4.39 0.72 มากทีส่ดุ 

ดา้นความสอดคลอ้งกระบวนการ 4.75 0.83 มากทีส่ดุ 

ดา้นการจดัการทรพัยากร 4.71 0.57 มากทีส่ดุ 

ดา้นการไดร้บัผลจากการจดัการทรพัยากร 4.66 0.58 มากทีส่ดุ 

ดา้นการสอดสอ่งดแูล 4.75 0.54 มากทีส่ดุ 

ดา้นการลงโทษอยา่งคอ่ยเป็นค่อยไป 4.46 0.55 มากทีส่ดุ 

ดา้นกลไกในการจดัการความขดัแยง้ 4.75 0.51 มากทีส่ดุ 

ดา้นการรบัรูแ้ละใหส้ทิธแิก่ผูใ้ชท้รพัยากร 4.70 0.60 มากทีส่ดุ 

ดา้นกตกิาและการจดัการทรพัยากร 4.64 0.72 มากทีส่ดุ 

รวม 4.65 0.62 มากท่ีสดุ 

 

ตารางท่ี 1 สภาพทัว่ไปของกระบวนการจดัสมดุลทรพัยากรธรรมและสิง่แวดลอ้มเพื่อรองรบัการ

พฒันาระเบยีงเศรษฐกจิภาคตะวนัออก (EEC) ในจงัหวดัชลบุร ี

 

จากตารางที่ 1 ผลการศกึษาพบว่า สภาพทัว่ไปของกระบวนการจดัสมดุลทรพัยากรธรรมและ

สิง่แวดลอ้มเพื่อรองรบัการพฒันาระเบยีงเศรษฐกจิภาคตะวนัออก (EEC) ในจงัหวดัชลบุร ีโดยภาพรวมอยู่ใน

ระดบัมากที่สุด (x�=4.65) เมื่อพจิารณารายดา้นจากมากไปหาน้อยได้แก่ ด้านความสอดคล้องกระบวนการ 

ด้านการสอดส่องดูแล และด้านกลไกในการจัดการความขดัแย้ง (x�=4.75) ด้านการจัดการทรัพยากร 

(x�=4.71) ด้านการรบัรู้และให้สทิธแิก่ผูใ้ช้ทรพัยากร (x�=4.70) ด้านการได้รบัผลจากการจดัการทรพัยากร 

(x�=4.66) ดา้นกตกิาและการจดัการทรพัยากรอ (x�=4.64) ดา้นการลงโทษอย่างค่อยเป็นค่อยไป (x�=4.46) 

ดา้นความชดัเจนของขอบเขต (x�=4.39) ตามลาํดบั 

2. วเิคราะหปั์ญหาของกระบวนการจดัสมดุลทรพัยากรธรรมและสิง่แวดลอ้มเพื่อรองรบัการพฒันา

ระเบยีงเศรษฐกจิภาคตะวนัออก(EEC)ในจงัหวดัชลบุร ีพบว่า ปัญหาส่วนใหญ่เกดิจากการขดัแยง้เรือ่งสทิธ ิ5 

ประเภท คอื   

1) ปัญหาสทิธใินการเขา้ใชท้รพัยากร โดยปัญหาการเขา้ถงึแหล่งน้ํา เป็นทรพัยากรทีส่ําคญัมาก

สําหรบัชีวิตของมนุษย์และสิ่งมีชีวิตอื่น ๆ ก่อให้เกิดข้อขดัแย้งระหว่างผู้ครอบครองทรัพยากรและผู้ใช้

ทรพัยากรในพืน้ที่เดยีวกนัหรอืหลายพื้นที่ การเขา้ถงึและการใช้งานพื้นที่ที่ดนิมคีวามสําคญัในการเกษตร 
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การพฒันาทีด่นิ การอนุรกัษ์ธรรมชาตแิละการจดัการทรพัยากรธรรมชาต ิการเขา้ถงึทรพัยากรป่าไม ้การตดั

ไม ้การใชป่้าไมเ้พือ่เพาะปลูก และการสรา้งอนุรกัษ์ธรรมชาตเิป็นตน้ เป็นเรือ่งทีต่อ้งพจิารณาถงึสทิธขิองพวก

เขาทีอ่าจไดร้บัผลกระทบจากการใชง้านทรพัยากรป่าไม ้และการเขา้ถงึทรพัยากรทางทะเลและแหล่งน้ําเคม็ 

เชน่ ประมง การท่องเทีย่วทะเล และการพฒันาชายฝัง่ 

2) ปัญหาสทิธใินการใชป้ระโยชน์จากระบบทรพัยากร สามารถแบ่งออกเป็นหลายประเภทดงันี้ ขอ้

ขดัแยง้ระหว่างผูใ้ชท้รพัยากร การใชป้ระโยชน์จากระบบทรพัยากรธรรมชาตอิาจสรา้งขอ้ขดัแยง้ระหว่างกลุ่ม

หรอืบุคคลที่มีสิทธิใ์นการเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากทรพัยากรนัน้ๆ ปัญหาความเป็นอยู่ที่ย ัง่ยนื การใช้

ประโยชน์จากระบบทรัพยากรธรรมชาติโดยไม่คํานึงถึงความยัง่ยืนอาจทําให้เกิดการลดลงของ

ทรพัยากรธรรมชาตแิละมลพษิทีม่ผีลกระทบต่อสุขภาพและสภาพแวดลอ้มในระยะยาว และปัญหาการบงัคบั

ใชส้ทิธ ิบางครัง้มกีารบงัคบัใชส้ทิธใินการใชป้ระโยชน์จากระบบทรพัยากรธรรมชาตอิยา่งไมเ่ท่าเทยีม  

3) ปัญหาสิทธิในการจัดการทรัพยากร อาจเกิดขึ้นเนื่องจากปัจจัยต่าง ๆ ดังนี้ การจัดการ

ทรพัยากรอาจถูกผกูขาดกบัการสรา้งกระแสรายไดท้นัท ีทาํใหเ้กดิความขดัแยง้ระหว่างการรกัษาความยัง่ยนื

ของทรัพยากรและการทํากําไร ปัญหาข้อกําหนดกฎหมาย การจัดการทรัพยากรอาจต้องปฏิบัติตาม

ขอ้กาํหนดกฎหมายทีก่าํหนดโดยรฐับาล ซึง่อาจมขีอ้จาํกดัและเงือ่นไขทีจ่าํเป็นตอ้งปฏบิตัติาม ปัญหาการขาด

ความร่วมมอื ผูท้ีม่สีทิธิใ์นการจดัการทรพัยากรอาจไม่เป็นไปตามความตอ้งการต่อการร่วมมอืกบัผูอ้ื่น ทําให้

เกดิความขดัแยง้และการพงัทลายของระบบการจดัการทรพัยากร 

4) ปัญหาสิทธิในการกีดกันทางทรัพยากรรธรรมชาติ อาจทําให้เกิดผลกระทบที่สําคัญต่อ

สิง่แวดลอ้ม สงัคม และเศรษฐกจิ ดงันี้ การแข่งขนัเพื่อทรพัยากร เกดิการต่อสูส้าํหรบัการควบคุมหรอืการใช้

ประโยชน์จากทรพัยากรธรรมชาติอาจทําให้เกิดการแข่งขนัระหว่างกลุ่มหรอืองค์กรที่มคีวามสําคญัในการ

ควบคุมทรพัยากรนัน้ๆ ความขดัแยง้ระหวา่งกลุ่ม โดยการแขง่ขนัทางทรพัยากรอาจสรา้งความขดัแยง้ระหว่าง

กลุ่มหรอืชุมชนทีม่ผีลกระทบต่อความสงบสขุในชุมชนและอาจเป็นสาเหตุของความขดัแยง้ระหว่างกลุ่ม ความ

ไม่เท่าเทยีมในการเขา้ถึง โดยการกดีกนัทางทรพัยากรธรรมชาติอาจสรา้งความไม่เท่าเทยีมในการเขา้ถึง

ทรพัยากรนัน้ๆ ซึง่อาจสง่ผลต่อการพฒันาของชมุชนทีม่สีทิธิน้์อยหรอืตํ่ากวา่ในการเขา้ถงึทรพัยากรเหล่านัน้ 

5) ปัญหาสทิธใินการขายหรอืให้ยมืสทิธ ิมกีารละเมดิสทิธิที่ยงัไม่ได้รบัอนุญาต โดยให้ยมืสทิธิ

ทรพัยากรธรรมชาตอิาจทาํใหเ้กดิการละเมดิสทิธทิีย่งัไม่ไดร้บัอนุญาตจากเจา้ของทรพัยากรหรอืจากองคก์รที่

เกีย่วขอ้ง การส่งผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มและชุมชน อาจส่งผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มและชุมชนในพืน้ทีน่ัน้ ๆ 

อย่างไม่พงึประสงค ์ความไม่สมเหตุสมผลในการใชท้รพัยากร อาจทาํใหเ้กดิการใชท้รพัยากรไม่สมเหตุสมผล 

และเสีย่งต่อความยัง่ยนืของทรพัยากรนัน้ ความไม่เท่าเทยีมในการเขา้ถงึ อาจทาํใหเ้กดิความไม่เท่าเทยีมใน

การเขา้ถงึทรพัยากรระหวา่งกลุ่มหรอืบุคคลทีม่สีทิธิน้์อยกวา่กลุ่มหรอืบุคคลทีม่สีทิธิม์ากกวา่ 

3. การเสนอแนวทางการพฒันากระบวนการจดัสมดุลทรพัยากรธรรมและสิง่แวดล้อมเพื่อรองรบั

การพฒันาระเบยีงเศรษฐกจิภาคตะวนัออก (EEC) ในจงัหวดัชลบุร ีพบวา่  

1) การศกึษาคน้ควา้ปัญหาและสาเหตุของปัญหาทีเ่กดิขึน้ โดยการกําหนดหวัขอ้หรอืปัญหาทีคุ่ณ

สนใจศกึษาและคน้ควา้ เช่น การเปลีย่นแปลงสภาพภูมอิากาศ, การลดปรมิาณขยะพลาสตกิ, การเสื่อมสภาพ

ของป่าไม้ เป็นต้นจากนัน้ทําการรวบรวมข้อมูล เช่น งานวิจัยทางวิทยาศาสตร์, รายงานจากองค์กรที่

เชี่ยวชาญ, และขอ้มูลสถติ ินําขอ้มูลที่ได้วเิคราะห์ขอ้มูลที่คุณได้รวบรวมเพื่อเขา้ใจปัญหาและสาเหตุที่อาจ

เกดิขึน้ เรยีงลําดบัหรอืสรุปสิง่ที่คุณพบเป็นแนวคดิหรอืขอ้เทจ็จรงิที่สําคญั จากนัน้ตรวจสอบและพจิารณา

หลกัฐานทีเ่กี่ยวขอ้งกบัปัญหาและสาเหตุ คุณต้องการทราบว่าขอ้มูลมคีวามเชื่อถอืไดแ้ละสามารถใชใ้นการ
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สนับสนุนการวเิคราะห์ของคุณหรอืไม่ และสร้างรายงานหรอืนําเสนอผลการศกึษาและค้นคว้าของคุณเพื่อ

แบ่งปันขอ้มลูและแนวทางการแกไ้ขปัญหากบัผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง ซึง่อาจเป็นองคก์รระดบัสากล, รฐับาล, หรอืชุมชน

ทอ้งถิน่ 

2) ร่วมคดิหาและสร้างรูปแบบและวธิกีารพฒันาเพื่อแก้ปัญหารวมถึงสาเหตุและผลกระทบของ

ปัญหาเหล่านัน้ การเขา้ใจสภาพปัญหาจะช่วยใหส้ามารถกําหนดและวางแผนรปูแบบและวธิกีารในการแกไ้ข

ไดอ้ย่างเหมาะสม กําหนดเป้าหมายทีต่อ้งการใหร้ปูแบบและวธิกีารนัน้สามารถปฏบิตัไิดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 

โดยการตัง้เป้าหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัการปรบัปรุงสภาพแวดลอ้มหรอืการลดผลกระทบต่อมนุษยแ์ละธรรมชาต ิ

รวบรวมขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งกบัสภาพแวดลอ้มและการประเมนิผลของแนวทางและวธิกีารทีใ่ช ้การประเมนิผลจะ

ช่วยให้สามารถปรบัปรุงและปรบัเปลี่ยนรูปแบบและวธิกีารต่อไปไดต้ามความเหมาะสม ออกแบบแผนการ

ดําเนินงานที่เป็นรายละเอียดเพื่อการให้การบริการและการดําเนินการตามเป้าหมายและวตัถุประสงค์ที่

กําหนดไว ้นําแผนการดาํเนินงานมาใชใ้นการดําเนินการตามเป้าหมายและวตัถุประสงคท์ีก่ําหนดไว ้การนํา

แผนการดําเนินงานมาปฏบิตัจิรงิจะช่วยใหส้ามารถปรบัปรุงและปรบัเปลีย่นไดอ้ย่างรวดเรว็ตามสถานการณ์ 

ติดตามและประเมินผลของการดําเนินการเพื่อให้มัน่ใจว่ากิจกรรมที่ดําเนินการตรงกับเป้าหมายและ

วตัถุประสงค ์การประเมนิผลยงัชว่ยใหส้ามารถแสวงหาวธิกีารปรบัปรุงในอนาคตได ้

3) ร่วมวางนโยบายหรอืแผนงาน โดยการ ประชุมเพื่อวเิคราะหปั์ญหาสิง่แวดลอ้มทีต่อ้งการแกไ้ข 

การเขา้ใจและทาํความเขา้ใจในรายละเอยีดของปัญหาเหล่านี้จะช่วยใหท้ราบถงึขอบเขตและปัจจยัทีเ่กีย่วขอ้ง

ศึกษาและรับรู้จากประสบการณ์ที่ผ่านมาของนโยบายหรือแผนการที่เคยนํามาใช้ในการแก้ไขปัญหา

สิง่แวดลอ้มในทีแ่ต่ละทอ้งถิน่หรอืองคก์ร กาํหนดเป้าหมายและวตัถุประสงคท์ีช่ดัเจนเพือ่การวางแผนนโยบาย

หรอืแผนงานที่มเีป้าหมายชดัเจนและสามารถวดัได้ รวบรวมขอ้มูลที่เกี่ยวขอ้งกบัสภาพแวดล้อมและการ

ประเมนิผลของนโยบายหรอืแผนงานทีเ่คยใช ้วเิคราะหข์อ้มลูเพือ่เขา้ใจปัญหาอยา่งลกึซึง้และเพือ่วางแผนการ

แก้ไข ออกแบบนโยบายหรือแผนงานที่เหมาะสมและมีการสนับสนุนที่แข็งแกร่งจากผู้ที่เกี่ยวข้อง การ

ออกแบบควรใหค้ําแนะนําเกี่ยวกบัขัน้ตอนการดําเนินงาน และผูร้บัผดิชอบ นําเสนอนโยบายหรอืแผนงานที่

ออกแบบไวใ้หก้บัผูท้ีเ่กี่ยวขอ้ง เช่น ผูบ้รหิาร, นักวชิาการ, และสมาชกิในชุมชน เพื่อใหไ้ดร้บัความเหน็และ

การสนบัสนุน 

4) ร่วมตดัสนิใจในการใชท้รพัยากร โดยระดมขอ้มูลทีเ่กีย่วขอ้งกบัทรพัยากรธรรมชาตทิีม่อียู่ เช่น 

สถานการณ์ปัจจุบนัของทรพัยากร, ผลกระทบของการใชท้รพัยากร, และวธิกีารทีม่อียูใ่นการจดัการทรพัยากร 

เก็บความเหน็และความต้องการจากผูท้ี่เกี่ยวขอ้ง เช่น ชุมชนท้องถิน่, นักวชิาการ, และองค์กรสิง่แวดล้อม 

พจิารณาและวเิคราะหท์างเลอืกในการใชท้รพัยากรธรรมชาต ิเช่น การใชเ้ทคโนโลยทีีเ่ป็นมติรกบัสิง่แวดลอ้ม

หรอืการทาํงานร่วมกบัชุมชนทอ้งถิน่ ร่วมกนัตดัสนิใจในการใชท้รพัยากรธรรมชาตโิดยพจิารณาความเป็นไป

ได้และผลกระทบที่เกิดขึ้น และวางแผนการดําเนินงานที่เหมาะสม ดําเนินการตามแผนงานที่ได้รบัการ

ตดัสนิใจและตดิตามผลการใชท้รพัยากรธรรมชาต ิเพือ่ปรบัปรุงและป้องกนัปัญหาทีอ่าจเกดิขึน้ในอนาคต 

5) ร่วมจัดหรือปรบัปรุงระบบการบริหารงาน โดยวิเคราะห์และประเมินระบบการบริหารงาน

ทรพัยากรธรรมชาตทิีม่อียูใ่นปัจจุบนั เพือ่ใหเ้ขา้ใจขอ้บกพรอ่งและโอกาสในการปรบัปรุงกาํหนดเป้าหมายและ

วตัถุประสงค์ของการปรบัปรุงระบบ วตัถุประสงค์อาจการปรบัปรุงประสทิธภิาพการใช้ทรพัยากร, การลด

ผลกระทบต่อสิง่แวดล้อม, หรอืการเพิม่รายไดจ้ากการใช้ทรพัยากรวางแผนขัน้ตอนการดําเนินการและการ

ทาํงานทีจ่าํเป็นในการปรบัปรุงระบบ รวมถงึการกาํหนดเวลา, การแบ่งหน้าที,่ และการจดัทาํงบประมาณสรา้ง

ความร่วมมอืและความเขา้ใจกบัผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง การปรบัปรุงระบบการบรหิารจะตอ้งมกีารร่วมมอืระหว่างหลาย
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กลุ่มเพื่อใหม้กีารยอมรบัและการดําเนินการอย่างรวดเรว็ดําเนินการตามแผนการปฏบิตัทิีไ่ดร้บัการวางแผน 

และตดิตามผลลพัธ์เพื่อให้แน่ใจว่าการปรบัปรุงระบบได้ทํางานอย่างเหมาะสมและเป็นไปตามที่วางแผนไว้

ประเมนิผลลพัธ์ของการปรบัปรุงระบบการบรหิารทรพัยากรธรรมชาต ิเพื่อทําการปรบัปรุงและปรบัเปลี่ยน

ต่อไปใหส้อดคลอ้งกบัเป้าหมายและวตัถุประสงค ์

6) ร่วมการลงทุนในกจิกรรมด้านสิง่แวดล้อม โดยการ ระดมทุนและวเิคราะห์โอกาสทางธุรกิจที่

เกีย่วขอ้งกบัสิง่แวดลอ้ม โดยการศกึษาและวเิคราะหข์อ้มลูทีเ่กีย่วขอ้ง เช่น แนวโน้มทางธุรกจิ, ความตอ้งการ

ของตลาด, และการกําหนดเป้าหมายของกิจกรรม เลือกกิจกรรมที่มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับ

วตัถุประสงค์ของการลงทุนในสิง่แวดล้อม เช่น การลงทุนในพฒันาเทคโนโลยสีิง่แวดล้อม, การจดัการขยะ, 

หรอืการลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก สรา้งพนัธมติรและการรว่มมอืกบัองคก์รทอ้งถิน่, ภาครฐั, และสมาคมที่

เกี่ยวข้อง เพื่อให้มีความสามารถในการดําเนินกิจกรรมอย่างเหมาะสมและมปีระสิทธิภาพ วางแผนการ

ดาํเนินการโดยใชข้อ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งเพือ่สรา้งกจิกรรมทีม่ผีลต่อการลดความเสีย่งและเพิม่ประสทิธภิาพ ตดิตาม

และประเมนิผลการลงทุนโดยใชต้วัชีว้ดัทีเ่หมาะสม เพื่อใหม้ัน่ใจว่ากจิกรรมทีล่งทุนนัน้สามารถทําใหเ้กดิผล

ลพัธต์ามเป้าหมาย 

7) รว่มปฏบิตัติามนโยบายสิง่แวดลอ้ม โดยทาํความเขา้ใจเกีย่วกบันโยบาย แผนงาน และโครงการ

ที่เกี่ยวขอ้งกบัสิง่แวดล้อม โดยอ่านหรอืศกึษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง เพื่อเขา้ใจวตัถุประสงค์, ขอบเขต, และ

หน้าทีท่ีเ่กีย่วขอ้งร่วมกนัในการวางแผนและการดาํเนินการตามนโยบาย แผนงาน และโครงการ เพื่อใหแ้น่ใจ

ว่ากิจกรรมทัง้หมดสอดคล้องกบัเป้าหมายของสิง่แวดล้อมติดตามการดําเนินการและประเมนิผลลพัธ์ตาม

นโยบาย แผนงาน และโครงการ เพื่อใหม้ัน่ใจว่ากจิกรรมได้ผลตามที่ต้องการและมผีลต่อสิง่แวดล้อมอย่าง

เชื่อถอืไดส้ื่อสารและเขา้สงัคมกบัผูอ้ื่นทีเ่กี่ยวขอ้ง เช่น การแชร์ขอ้มูล, การประชาสมัพนัธ์เกี่ยวกบักจิกรรม, 

และการสนับสนุนและเขา้ร่วมกจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้งการเรยีนรูจ้ากประสบการณ์และการปรบัปรุงตามแนวทางที่

เหมาะสม เพื่อเพิ่มความเข้าใจและประสิทธิภาพในการปฏิบตัิตามนโยบายและแผนงานที่เกี่ยวข้องการ

สนับสนุนและกระตุน้ผูอ้ื่นในองคก์รหรอืชุมชนใหเ้ขา้ร่วมและร่วมมอืในการปฏบิตัติามนโยบาย แผนงาน และ

โครงการดา้นสิง่แวดล้อมการปรบัตวัและการพฒันาต่อไป เพื่อใหก้จิกรรมตรงกบัเป้าหมายและวตัถุประสงค์

ของสิง่แวดลอ้มอยา่งต่อเนื่อง 

8) ร่วมควบคุมตดิตาม ประเมนิผล และร่วมบํารุงรกัษาโครงการ โดย ตดิตามการดําเนินการและ

กจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัสิง่แวดลอ้มโดยต่อเนื่อง และบนัทกึขอ้มลูเกีย่วกบัผลการดาํเนินงานตลอดระยะเวลาที่

กําหนดประเมนิผลลพัธ์ของกจิกรรมและโครงการทีเ่กีย่วขอ้งกบัสิง่แวดลอ้ม และวเิคราะหข์อ้มูลเพื่อทราบถงึ

ความสําเร็จและข้อผดิพลาดที่อาจเกิดขึ้นเปรยีบเทียบผลการดําเนินการกบัเป้าหมายและวตัถุประสงค์ที่

กําหนดไว้ในนโยบาย แผนงาน หรอืโครงการ เพื่อดูว่ามคีวามคบืหน้าอย่างไรสื่อสารผลการประเมนิและ

วเิคราะหใ์หก้บัผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง เช่น ผูบ้รหิาร, สมาชกิในทมี, และผูส้นับสนุน โดยใชร้ายงาน การนําเสนอ หรอื

การประชุมพจิารณาและกําหนดแผนการปรบัปรุงตามผลการประเมนิ โดยระบุกจิกรรมทีจ่ําเป็นต้องทําเพื่อ

ปรบัปรุงความสาํเรจ็ของโครงการ ดาํเนินการตามแผนการปรบัปรุงทีก่ําหนดขึน้และตดิตามผลการดาํเนินการ 

เพือ่ใหแ้น่ใจวา่การปรบัปรุงมผีลต่อสิง่แวดลอ้มอยา่งเหมาะสม 
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อภิปรายผลและข้อเสนอแนะการวิจยั 

 ประเดน็ทีน่่าสนใจเกีย่วกบักระบวนการจดัสมดุลทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้มบน

ฐานระเบยีงเศรษฐกจิภาคตะวนัออก โดยจะอภปิรายตามวตัถุประสงค ์ดงัต่อไปนี้ 

1. สภาพทัว่ไปของกระบวนการจดัสมดุลทรพัยากรธรรมและสิง่แวดล้อมเพื่อรองรบัการพฒันา

ระเบยีงเศรษฐกจิภาคตะวนัออก(EEC)ในจงัหวดัชลบุร ีผลการศกึษาพบว่า สภาพทัว่ไปของกระบวนการจดั

สมดุลทรพัยากรธรรมและสิง่แวดลอ้มเพื่อรองรบัการพฒันาระเบยีงเศรษฐกจิภาคตะวนัออก (EEC) ในจงัหวดั

ชลบุร ีโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด (x�=4.65) เมื่อพจิารณารายดา้นจากมากไปหาน้อยไดแ้ก่ ดา้นความ

สอดคล้องกระบวนการ ดา้นการสอดส่องดูแล และดา้นกลไกในการจดัการความขดัแยง้ (x�=4.75) ดา้นการ

จดัการทรพัยากร (x�=4.71) ดา้นการรบัรูแ้ละให้สทิธแิก่ผูใ้ชท้รพัยากร (x�=4.70) ดา้นการไดร้บัผลจากการ

จดัการทรพัยากร (x�=4.66) ดา้นกตกิาและการจดัการทรพัยากร(x�=4.64) ดา้นการลงโทษอย่างค่อยเป็นค่อย

ไป (x�=4.46) ดา้นความชดัเจนของขอบเขต (x�=4.39) ตามลําดบั สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เพญ็นภา สวน

ทอง (2561) การศกึษาการจดัการทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม : มุมมองเศรษฐศาสตรก์ารเมอืง พบว่า 

การศกึษาการจดัการทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากทีสุ่ด เมื่อแยกเป็นราย

ด้านจากมากไปหาน้อยได้แก่ ด้านการวางแผนและการวเิคราะห์ ด้านการจดัการทรพัยากรเชงิยุทธศาสตร์ 

ดา้นการปฏบิตักิาร ดา้นการควบคุมและการตรวจสอบ ดา้นการประเมนิผลและการปรบัปรุง ดา้นการสร้าง

ความยัง่ยนื และดา้นการสรา้งการรว่มมอืและการสนบัสนุน 

2. วเิคราะหปั์ญหาของกระบวนการจดัสมดุลทรพัยากรธรรมและสิง่แวดลอ้มเพื่อรองรบัการพฒันา

ระเบยีงเศรษฐกจิภาคตะวนัออก (EEC) ในจงัหวดัชลบุร ีพบว่า ปัญหาส่วนใหญ่เกดิจากการขดัแยง้เรื่องสทิธ ิ

5 ประเภท คอื ปัญหาสทิธใินการเขา้ใชท้รพัยากร โดยปัญหาการเขา้ถงึแหล่งน้ํา เป็นทรพัยากรทีส่าํคญัมาก

สําหรบัชวีติของมนุษยแ์ละสิง่มชีวีติอื่น ๆ ปัญหาสทิธใินการใชป้ระโยชน์จากระบบทรพัยากร ปัญหาสทิธใิน

การจดัการทรพัยากร ปัญหาสทิธใินการกดีกนัทางทรพัยากรรธรรมชาต ิทีอ่าจทาํใหเ้กดิผลกระทบทีส่าํคญัต่อ

สิง่แวดลอ้ม สงัคม และเศรษฐกจิปัญหาสทิธใินการขายหรอืใหย้มืสทิธ ิมกีารละเมดิสทิธทิีย่งัไม่ไดร้บัอนุญาต 

สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ปารชิาต ิอนิสว่าง อนุวตัร จนิตกสกิรรม และเอกชยั ระดาพฒัน์ (2560) ไดศ้กึษา

เรื่อง สภาพปัญหาขอ้จาํกดัในปัจจุบนัและทศิทางแนวโน้มในอนาคตของการบรหิารจดัการทีด่นิและทรพัยากร

ดนิของประเทศไทย พบว่า สภาพปัญหาและขอ้จํากดัของการบรหิารจดัการทีด่นิและทรพัยากรดนิ คอื ความ

เหลื่อมลํ้าและไม่เป็นธรรมในการเขา้ถงึทีด่นิ การกระจุกตวัของการถอืครองทีด่นิ การไรท้ีด่นิทาํกนิ การบุกรุก

ทีด่นิของรฐั  การทบัซอ้นของแนวเขตทีด่นิของรฐั  การใชป้ระโยชน์ไม่ตรงตามศกัยภาพของทีด่นิ การทิง้รา้ง

ไมท่าํประโยชน์ในทีด่นิ  ปัญหาเกีย่วกบัทรพัยากรดนิ  

3. การเสนอแนวทางการพฒันากระบวนการจดัสมดุลทรพัยากรธรรมและสิง่แวดล้อมเพื่อรองรบั

การพฒันาระเบยีงเศรษฐกิจภาคตะวนัออก (EEC) ในจงัหวดัชลบุร ีพบว่า มกีารศกึษาค้นคว้าปัญหาและ

สาเหตุของปัญหา รว่มคดิหาและสรา้งรปูแบบและวธิกีารพฒันาเพือ่แกปั้ญหารวมถงึสาเหตุและผลกระทบของ

ปัญหาเหล่านัน้ รว่มวางนโยบายหรอืแผนงาน รว่มตดัสนิใจในการใชท้รพัยากร โดยระดมขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งกบั

ทรพัยากรธรรมชาติที่มอียู่ ร่วมจดัหรอืปรบัปรุงระบบการบรหิารงาน โดยวเิคราะห์และประเมนิระบบการ

บรหิารงานทรพัยากรธรรมชาตทิีม่อียู่ในปัจจุบนั ร่วมการลงทุนในกจิกรรมดา้นสิง่แวดล้อม ร่วมปฏบิตัติาม

นโยบายสิง่แวดล้อม โดยทําความเขา้ใจเกี่ยวกบันโยบาย แผนงาน และโครงการทีเ่กี่ยวขอ้งกบัสิง่แวดล้อม 

ร่วมควบคุมตดิตาม ประเมนิผล และร่วมบํารุงรกัษาโครงการ สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กฤตนิ จนัทรส์นธมิา 

และอรทยั อนิต๊ะไชยวงค ์(2559) ไดศ้กึษาเรื่อง การมสี่วนร่วมในการจดัการทรพัยากรธรรมชาตอิย่างสมดุล
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และยัง่ยนื : ศกึษาเฉพาะกรณี ป่าชุมชน บา้นคลองหว้ยหวายอําเภอแม่เปิน จงัหวดันครสวรรค ์พบว่า แนว

การมสี่วนร่วมในการจดัการบํารุงรกัษา และใช้ประโยชน์จากทรพัยากรธรรมชาต ิกรณีป่าชุมชนบ้านคลอง

หว้ยหวาย ดงันี้ 1) การมสี่วนร่วมทําการศกึษา คน้ควา้ปัญหาและสาเหตุของปัญหาทีเ่กดิขึน้ในชุมชน ศกึษา

ความตอ้งการ ของชุมชนในการจดัการ การบาํรุง รกัษาและใชป้ระโยชน์จากทรพัยากรป่าชุมชน 2) การมสีว่น

ร่วมคดิหาและสรา้งรปูแบบการจดัการป่าชุมชนใหเ้กดิความสมดุลและยัง่ยนื และมวีธิกีาร แกไ้ขปัญหาการใช้

ทรพัยากรธรรมชาตใินป่าชุมชน ภายใตก้ฎ กตกิาป่าชุมชน 3) การมสีว่นรว่มกนัวางนโยบาย กาํหนดแผนงาน 

โครงการ หรอืกจิกรรมเกี่ยวกบัการจดัการ บํารุงรกัษา และใชป้ระโยชน์จากป่าชุมชน ซึ่งคนในชุมชนทุกคน

เขา้มามบีทบาท รวมถงึเสนอแนะนโยบายดา้น การจดัการป่าชุมชน จดัทาํแผนงานทีช่ดัเจน โดยแบ่งออกเป็น

หลายระยะตัง้แต่แผนงานระยะสัน้ ระยะกลาง และ ระยะยาว ทําให้การบรหิารงานมทีศิทางและกรอบการ

บรหิารจดัการป่าชุมชนทีย่ ัง่ยนืและมปีระสทิธภิาพ 4) การมสี่วนร่วมตดัสนิใจในรปูแบบการทาํประชาคม การ

ทาํกจิกรรมเกีย่วกบัการจดัการการใช ้ประโยชน์จากทรพัยากรในป่าชุมชนทีม่อีย่างจาํกดัใหเ้ป็นประโยชน์ต่อ

ส่วนร่วมมากทีสุ่ด 5) การมสี่วนร่วมปรบัปรุงระบบการบรหิารงาน ปรบัปรุงกฎ กตกิาการจดัการป่าชุมชนใหม้ี

ประสทิธภิาพ สอดคลอ้งกบัวถิชีวีติของชุมชน โดยมกีารประชุมประจาํเดอืนของชุมชนทุกเดอืน 6) การมสี่วน

ร่วม บริจาคสมทบทุน กองทุนเพื่อทํากิจกรรมดูแลป่าชุมชนตามขีดความสามารถ ของคนในชุมชน มี

งบประมาณและการสนับสนุน สําหรับการดําเนินกิจกรรมในป่าชุมชนบ้านคลองห้วยหวายเน้นการใช้ 

งบประมาณจากภายในชุมชนเป็นหลกั ซึ่งมาจากคนและกองทุนต่างๆ ภายในชุมชนและจากหน่วยงาน

ภายนอก เพื่อสนับสนุนการทํางานของคณะกรรมการ 7) การมีส่วนร่วมปฏิบัติตามนโยบาย แผนงาน 

โครงการ และกจิกรรมทีเ่กี่ยวกบัป่าชุมชนตามทีก่ําหนด และวางแผน เพื่อใหบ้รรลุตามเป้าหมายทีไ่ดว้างไว ้

คนในชุมชนมสี่วนร่วมทํากจิกรรมเกี่ยวกบัป่าชุมชน เช่น ปลูกป่า ทดแทน ตรวจตรา ลาดตระเวน สอดส่อง

ดูแลการลักลอบตัดไม้ ดูแลแนวกันไฟ ทําฝายทดน้ํา บวชป่า และการเข้ามา มีส่วนร่วมในรูปแบบของ

คณะกรรมการป่าชมุชน สมาชกิป่าชุมชน 8) การมสีว่นรว่มควบคุมตดิตาม ประเมนิผล และรว่มบาํรุงรกัษาป่า

ชุมชน ในรปูแบบคณะกรรมการ ป่าชุมชน โดยมกีารประชุมตดิตาม ประเมนิผลการดาํเนินงานการจดัการป่า

ชุมชนของคณะกรรมการป่าชุมชน ทุกๆ เดอืน 
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บทคัดยอ 

 การศึกษาวิจัยเรื่อง ความคิดเห็นและการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเทศบาล
เมืองบานบึง จังหวัดชลบุรี มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความคิดเห็นของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึง จังหวัด
ชลบุรีในการจัดการขยะมูลฝอย และเพ่ือศึกษาการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาล
เมืองบานบึง จังหวัดชลบุรี เปนการวิจัยเชิงปริมาณ เก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถามกับกลุมตัวอยางคือ 
ประชาชนที่เปนตัวแทนครัวเรือนในเขตเทศบาลเมืองบานบึง จานวน 385 คน และวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิง
พรรณนา (Descriptive statistics) ไดแก คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษา
สรุปไดวา , 1.ความคิดเห็นของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอย พบวา (1) ประชาชนมีความคิดเห็นตอการ
จัดการขยะมูลฝอยในภาพรวม อยูในระดับมาก ( =3.92) โดยประชาชนเห็นดวยมากกับการมีธนาคารขยะ เพราะถือ
เปนอีกหนึ่งรูปแบบในการลดปริมาณขยะมูลฝอย และยังเพิ่มรายไดใหครัวเรือน/ชุมชน ( =4.14) (2) ประชาชนมี
ความคิดเห็นตอการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบานบึงในภาพรวม อยูในระดับมาก ( =3.76) โดยประชาชน
เห็นดวยมากกับการที่เทศบาลเมืองบานบึงออกระเบียบขอกฎหมายเกี่ยวกับขยะมูลฝอย ไดแก เทศบัญญัติเรื่องการ
จัดการสิ่งปฏิกูลและขยะมูลฝอย และมีการประชาสัมพันธใหประชาชนทราบ ( =4.16) และ ประชาชนเห็นดวยนอย 
เกี่ยวกับการแกปญหาขยะมูลฝอยในชุมชนตองเปนหนาที่ของเทศบาลเมืองบานบึงเทานั้น ( =2.31) , 2.การมีสวน
รวมในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชน พบวา (1) ประชาชนมีพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนใน
ภาพรวม อยูในระดับมาก ( =3.61) โดย ประชาชนมีความรู ความเขาใจในการคัดแยกขยะแตละประเภทอยูในระดับ
มากท่ีสุด ( =4.24) รองลงมาคือ มีการแยกและนาถุงพลาสติกท่ีถูกใชงานแลว กลับมาใชงานใหมซ้ำ อยูในระดับมาก 
( =4.14) และ บานมีถังขยะหรือภาชนะรองรับขยะมูลฝอยอยางเพียงพอ อยูในระดับมาก ( =4.06) ตามลำดับ (2) 
ประชาชนมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยกับเทศบาลเมืองบานบึงในภาพรวม อยูในระดับมาก ( =3.48) โดย
ประชาชนมีการเขารวมประชุมประชาคมเพื่อจัดทำแผนการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบานบึง อยู
ในระดับมาก ( =4.01) รองลงมาคือ เคยรวมกิจกรรมหรือโครงการเกี่ยวกับการบริหารจัดการหรือการใหความรู
เกี่ยวกับการคัดแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือนท่ีเทศบาลเมืองบานบึงจัดขึ้น อยูในระดับมาก ( = 3.91) และ ประชาชน
มักจะแสดงความคิดเห็นหรือมีขอเสนอแนะเกี่ยวกับแผนงานหรืองบประมาณในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของ
เทศบาลเมืองบานบงึ อยูในระดับมาก ( = 3.73) ตามลำดับ  
 
คำสำคัญ: ความคิดเห็น; การมีสวนรวม; การจัดการขยะมูลฝอยของประชาชน 
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ABSTRACT 

 The study of the opinions and participation in waste management of the people in 
Banbueng Municipality, Chonburi Province, aimed to study the opinions of people in Banbueng 
Municipality, Chonburi Province, in solid waste management and to study their participation in 
waste management. The research is quantitative. The data was collected by a questionnaire with 
a sample of 3 8 5  people who are representatives of households in Banbueng Municipality. 
Furthermore, the data were analyzed with descriptive statistics such as frequency, percentage, 
mean, and standard deviation. The results of the study concluded that People's opinions on solid 
waste management were at a high level (=3.92). The public strongly agreed with the existence of 
a garbage bank because it is another form of reducing the amount of solid waste and also increases 
household/community income (=4.14).  (2) Overall, people's opinions on the municipality's solid 
waste management in Banbueng were at a high level (=3.76). The people strongly agreed with the 
Banbueng Municipality issuing regulations on solid waste, namely: Sewage and Solid Waste 
Management Ordinance and publicized to the public (=4.16). People agree that solving the problem 
of solid waste in the community must be the duty of the Banbueng Municipality only (=2.31). 
Public participation in solid waste management found that (1 )  People's behaviors in household 
solid waste management were at a high level (=3 .61 ) .  People's knowledge and understanding of 
each type of waste sorting was at the highest level (=4 . 2 4 ) , followed by plastic bags that have 
been used, separated, and used again at a high level (=4 . 1 4 ) .  The house has enough bins or 
containers for solid waste at a high level (= 4.06) (2). People participated in solid waste management 
with Banbueng Municipality at a high level (=3.48). The people participated in community meetings 
to prepare solid waste management plans for Banbueng Municipality at a high level (=4 . 0 1 ) , 
followed by participating in activities or projects related to management or educating about waste 
separation organized by Banbueng Municipality at a high level (=3.91). People often express their 
opinions or have suggestions about plans or budgets for household solid waste management in 
Banbueng Municipality at a high level (= 3.73), respectively. 
 
Keywords: Opinions; Participation; Solid waste management in the people 
 

บทนำ 
 ประเทศไทยมีปริมาณขยะมูลฝอยที่เกิดขึ้น ทั่วประเทศ ประมาณ 27.37 ลานตัน เพิ่มขึ้นจาก พ.ศ. 
2559 รอยละ 1.15 ที่มีปริมาณเกิดขึ้น เนื่องจากการเพิ่มขึ้นของประชากรและการขยายตัวของชุมชนเมือง เม่ือ
พิจารณาในชวง 10 ปที่ผานมา (พ.ศ. 2551-2560) พบวา ปริมาณขยะมูลฝอยที่เกิดขึ้น ตอวันมีแนวโนมเพิ่มข้ึน 
(กรมควบคุมมลพิษ 2548) รัฐบาลใหความสำคัญกับปญหาขยะมูลฝอยและของเสียอันตราย โดยถือเปนวาระ
แหงชาติ และเปน นโยบายที่เรงดวนก็วาได ดังจะเห็นไดจากการกำหนดไวในยุทธศาสตรชาติ 20 ป (พ.ศ. 2561-
2580) ดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เปนมิตรตอสิ่งแวดลอมการจัดการขยะตั้งแตตนทางถึงปลายทาง
ดวยเปาหมาย 3R (Reduce, Reuse, Recycle) การจัดทา แผนปฏิบัติการ “ประเทศไทยไรขยะ” ตามแนวทาง 
ประชารัฐ ระยะ 1 ป (พ.ศ. 2559-2560) ตามหลักการ 3 ช : ใชนอยลง ใชซ้ำ และนำกลับมาใชใหม (3 Rs) Reduce 
Reuse Recycle และแนวทางการปฏิบัติงานดานการบริหารจัดการขยะมูลฝอย “จังหวัดสะอาด” การประกาศของ
กระทรวงมหาดไทยวาดวยเรื่องการจัดการขยะมูลฝอย พ.ศ. 2560 การใหความสำคัญกับการแกปญหาขยะมูลฝอย
ดังกลาว จึงไดมีการมอบนโยบายการจัดการขยะมูลฝอยใหกับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ไดนำไปดำเนินการตาม
อำนาจหนาท่ีท่ีมีในกฎหมาย (ณิชชา บูรณสิงห, 2560) 
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 เทศบาลเมืองบานบึง มีประชากรแฝงท่ีเขามาประกอบอาชีพในพ้ืนท่ีเปนจำนวนมาก ทาใหเกิดการขยาย
ตัวอยางกาวกระโดดของชุมชน และนำมาซึ่งปญหาขยะที่เพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง จึงทำใหประสบกับปญหาขยะลน
เมือง เทศบาลเมืองบานบึงไดมีดำเนินการจัดเก็บขยะเปนประจำทุกวัน ปริมาณวันละไมต่ำกวา 50 ตัน (กอง
สาธารณสุขและสิ่งแวดลอม เทศบาลเมืองบานบึง, 2562) ซ่ึงก็มักพบการลักลอบท้ิงขยะ การท้ิงขยะไมเปนท่ีเปนทาง
ในหลายชุมชน และเมื่อพิจารณาจากสถิติการดำเนินการจัดเก็บขยะมูลฝอยของเทศบาล จะพบวามีแนวโนมประสบ
ปญหาขยะตกคาง จัดเก็บไดไมทันตามกำหนด รวมถึงการที่ประชาชนในพื้นที่ขาดความรูความเขาใจในการจัดการ
ขยะในครัวเรือนที่เหมาะสม หากมีการบริหารจัดการที่ไมดี อาจสงผลทำใหเกิดปญหาขยะลนเมืองตามมา (เทศบาล
เมืองบานบึง, 2562) ดวยเหตุผลดังกลาวจึงทำใหผูวิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาความคิดเห็น และการมีสวนรวมใน
การจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึง จังหวัดชลบุรี ที่อาศัยอยูในพื้น ที่วามีลักษณะ
โดยทั่วไปของครัวเรือนเปนอยางไร มีความคิดเห็น พฤติกรรมในการการจัดการขยะในครัวเรือน การมีสวนรวมใน
การจัดการขยะ รวมถึงวิธีการแกไขปญหา อุปสรรค หรือแนวทางอ่ืน ๆ เกี่ยวกับการจัดการขยะของประชาชนในเขต
เทศบาลเมืองบานบึงเปนอยางไร เพื่อจะเปนแนวทางในการปรับปรุงการดำเนินการจัดการขยะในชุมชน และการ
วางแผนแกไขปญหาเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพในอนาคตตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาความคิดเห็นประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึง จังหวัดชลบุรีในการจัดการขยะมูลฝอย 
 2. เพื่อศึกษาการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึง จังหวัด
ชลบุรี 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 ขอบเขตดานเนื้อหา การวิจัยนี้ ทำการศึกษาเกี่ยวกับความคิดเห็นตอการจัดการขยะมูลฝอยของ
ประชาชน และทำการศึกษาการมีสวนรวมตอการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชน โดยแบงการมีสวนรวมออกเปน 
2 สวนคือ พฤติกรรมการจัดการขยะในครัวเรือน และการมีสวนรวมในการจัดการขยะรวมกับเทศบาล 
 ขอบเขตดานประชากร ประชากรวิจัยครั้งนี้คือ ประชาชนผูอาศัยอยูในครัวเรือนที่ตั้งอยูในเขตพื้นท่ี
เทศบาลเมืองบานบึง ตาบลบานบึง อำเภอบานบึง จังหวัดชลบุรี จำนวน 10,183 ครัวเรือน (สำนักงานทะเบียน
ทองถิ่น 2564) ซ่ึงผูวิจัยไดสุมตัวอยางตัวแทนครัวเรือนมาสำรวจดวยแบบสอบถามจำนวน 385 ครัวเรือน 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
ขยะมูลฝอย (Refuse or Solid Waste) หมายถึง (ราชบัณฑิตสถาน, 2530) สิ่ง ปฏิกูลท่ีอยูในรูป

ของแข็งซ่ึง อาจจะมีน้ำ หรือความชื้น ปะปนมาดวย ซ่ึงมีท้ังอินทรียสาร และอนินทรียสารบางชนิดยอยสลายไดโดย
จุลินทรียในเวลาอันรวดเร็ว โดยเฉพาะเศษอาหารเศษพืชผัก แตบางชนิดก็ไมอาจยอยสลายไดเลย เชน พลาสติก 
เศษแกว (พัฒนา มูลพฤกษ, 2539 : 26)   

ความคิดเห็นของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบานบึง หมายถึง ความคิดเห็น
ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึง จงัหวัดชลบุรี ซ่ึงเปนการแสดงออกดานความรูสึก (ศิริพร ไกรประสิทธิ์. 
2545: 20; อางอิงจาก Good) ตอการจัดการขยะของเทศบาลเมืองบานบึง เชน ความถี่ในการจัดเก็บขยะ, การแกไข
ปญหาขยะมูลฝอย, การวางแผน วางนโยบายในการจัดการขยะ เปนตน  

การมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอย หมายถึง (เกียรติขจร วัจนะสวัสดิ์. 2550 : 1) การปฏิบัติ หรือ
การทำกิจกรรมรวมกันของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึง จังหวัดชลบุรีในการจัดการขยะมูลฝอย ซ่ึงใน
การศึกษาครั้งนี้ แบงออกเปนสองประเด็น ไดแก การมีสวนรวมจัดการขยะในครัวเรือน และ การมีสวนรวมจัดการ
ขยะรวมกับเทศบาล  
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

3. วิธีการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยเรื ่องความคิดเห็นและการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขต
เทศบาลเมืองบานบึง จังหวัดชลบุรี เปนการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) โดยแบงขั้นตอนการ
ศึกษาวิจัยดังนี ้
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรวิจัย (Population) คือ ผูอาศัยอยูในครัวเรือนที่ตั้งอยูในเขตพื้นที่เทศบาลเมืองบานบึง 
อำเภอบานบึง จังหวัดชลบุรี จานวน 10,183 ครัวเรือน (ขอมูลสำนักทะเบียนทองถิ่นเทศบาลเมืองบานบึง ณ เดือน
มกราคม 2564) กลุมตัวอยาง (Sample) คือ ตัวแทนครัวเรือนตั้งอยูในเขตพื้น ที่เทศบาลเมืองบานบึง อำเภอบาน
บึง จังหวัดชลบุรี ซึ ่งผู วิจัยจะกำหนดขนาดตัวอยาง (Sample size) โดยการใชสูตรของ Taro Yamane ในการ
คำนวณ (อางใน ธนัน อนุมานราชธน, 2538) ไดกลุมตัวอยาง จำนวน 385 ตัวอยาง และผูวิจัยทำการเก็บขอมูลจาก
ตัวแทนครัวเรือนโดยผูวิจัยใชวิธีการสุมตัวอยางตามชั้นภูมิ (Stratefied random sampling) จากชุมชนทั้งหมด 65 
ชุมชน และสุมตัวอยางแบบงาย(simple random sampling) ทังนี้ ทำการคำนวณตามสัดสวน (proportion to 
size)  
 
เครื่องมือการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือ แบบสอบถาม ซึ่งผูวิจัยปรับปรุงและพัฒนาจากการกรอบแนวคิดและ
ความหมายในนิยามศัพทเฉพาะ โดยแบบสอบถามนี้ แบงออกเปน 4 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 เปนคำถามเกี่ยวกับ
ลักษณะทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ, อายุ, ระดับการศึกษา, อาชีพ จำนวนสมาชิกในครัวเรือน และ
รายไดเฉลี่ยตอเดือน ซึ่ง ลักษณะขอคาถามเปนแบบเลือกตอบ (Check list) ตอนที่ 2 เปนคำถามเกี่ยวกับความ
คิดเห็นตอการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึง จังหวัดชลบุรี แบงออกเปน 2 สวน ไดแก 
ความคิดเห็นของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอย และความคิดเห็นของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอยของ
เทศบาลบานบึง โดยเปนแบบมาตรวัดประเมินคา (Rating Scale) 5 ระดับ ตอนที่ 3 เปนคำถามเกี่ยวกับการมีสวน
รวมในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึง จังหวัดชลบุรี แบงออกเปน 2 สวน ไดแก 
พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน และ การมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยของ
ประชาชนกับเทศบาลบานบึง โดยเปนแบบมาตรวัดประเมินคา (Rating Scale) และตอนที่ 4 เปนการถามความ
คิดเห็นเพิ่มเติม และขอเสนอแนะอื่น ๆ ลักษณะคาถามแบบปลายเปด โดยใหผูตอบแบบสอบถามเขียนบรรยายเปน
ขอความ 
 

ลักษณะทั่วไป 
1. เพศ 
2. อายุ 
3. ระดับการศึกษา 
4. อาชีพ 
5.จำนวนสมาชิกในครัวเรือน 
6. รายไดเฉลี่ยตอเดือน 

ความคิดเห็นและการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอย
ของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึง จังหวัดชลบุรี 

• ความคิดเห็นตอการจัดการขยะมูลฝอย 

• การมีสวนรวมตอการจัดการขยะมูลฝอย 
- พฤติกรรมการจัดการขยะในครัวเรือน 
- การจัดการขยะรวมกับเทศบาล 
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การสรางและการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 ผูวิจัยทำการทบทวนแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อสรางกรอบแนวคิดและกำหนดนิยาม
ความหมายของตัวแปรท่ีใชในการศึกษา จากนั้น ไดสรางแบบสอบถามถามและประเด็นขอคำถาม 
 สาหรับการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามชุดนี้ ผูวิจัยไดทำการตรวจสอบความตรง (Validity) 
และตรวจสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) ดังนี้ 1. ความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ผูวิจัย
นำแบบสอบถามใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา จานวน 4 ทาน 2. ความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
(Reliability) ผูวิจัยไดนำแบบสอบถามที่ไดสรางขึ้นมาและปรับปรุงแกไขตามคำแนะนำของผูเชี่ยวชาญแลว ไปทำ
การทดลองใช (try-out) กับประชาชน ในเขตเทศบาลเมืองบานบึง ตำบลบานบึง อำเภอบานบึง จังหวัดชลบุรี 
จำนวน 30 ครัวเรือน แลวนามาวิเคราะหหาคาความเชื ่อมั ่นของแบบสอบถาม โดยใชวิธีหาคาสัมประสิทธ์ิ 
(Cronbach’s alpha) ซึ่งแบบสอบถามชุดนี้ไดคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha-coefficient) เทากับ 0.913 ซึ่งถือวา
แบบสอบถามดังกลาวนาเชื่อ ถือและสามารถนาไปใชไดจริง (Jump, N., 1978) 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ผูวิจัยทำการขอความยินยอมเขารวมเปนผูตอบแบบสอบถาม โดยการจัดทำเอกสารอธิบายการเขารวม
ตอบแบบสอบถามไดอานทำความเขาใจถึงวัตถุประสงคและตอบขอซักถามจนเขาใจ หากยินยอมเขารวมจึง
ดำเนินการแจกเอกสารแกหัวหนาครัวเรือนหรือตัวแทนครัวเรือนที่อาศัยอยูในเขตเทศบาลเมืองบานบึง จำนวน 385 
คน (65 ชุมชน) โดยในซองเอกสารประกอบดวย แบบสอบถาม และหนังสือขอความอนุเคราะหตอบแบบสอบถาม 
นอกจากนั้น ผูวิจัยไดชี ้แจงรายละเอียดการตอบแบบสอบถามใสในซองใหผู ตอบแบบสอบถาม หากมีขอสงสัย 
ซักถามดวย เม่ือผูวิจัยจัดเก็บแบบสอบถามคืนจากผูตอบแบบสอบถามครบตามจำนวน 385 ชุด คิดเปนรอยละ 100 
แลวผูวิจัยไดนำแบบสอบถามที่ไดทั้งหมดมาตรวจสอบความถูกตอง และครบถวนของขอมูล และนำขอมูลดังกลาว
มาจัดทำลงใน Exel เพ่ือเตรียมทำการวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสาเร็จรูปทางสังคมศาสตรตอไป 
การวิเคราะหขอมูล (Data analysis) 
 ขอมูลทั ่วไปของผู ตอบแบบสอบถาม (ตอนที ่ 1) ทำการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive statistics) ไดแก คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 การวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นตอการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบาน
บึง จังหวัดชลบุรี (ตอนท่ี 2) และการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบาน
บึง จังหวัดชลบุรี (ตอนที่ 3) ซึ่งเปนขอคาถามแบบมาตรวัดประเมินคา 5 ระดับ ทาการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิง
พรรณนา (Descriptive statistics) ไดแก คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 

ผลการวิจัย 
 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา สวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 62.30) มีอายุระหวาง 40 
-49 ป (รอยละ 32.47) สำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี หรือเทียบเทา (รอยละ 30.13)  สวนใหญประกอบ
อาชีพรับจาง (รอยละ 53.51) มีจำนวนสมาชิกในครัวเรือนเฉลี่ยประมาณ 2 คน (รอยละ 36.88) และแตละคนมี
รายไดเฉลี่ยอยูท่ี 10,001-20,000 บาทตอเดือน (รอยละ 49.61) 
 
 ความคิดเห็นในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึง จังหวัดชลบุรี  
  1.) ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึงมีความคิดเห็นตอการจัดการขยะมูลฝอยโดยภาพรวม 
อยูในระดับมาก (x ̅ = 3.92) โดยประชาชนเห็นดวยในประเด็น “ธนาคารขยะถือเปนอีกหนึ่งรูปแบบในการลด
ปริมาณขยะมูลฝอย และยังเพ่ิมรายไดใหครัวเรือน/ ชุมชน” เปนอันดับท่ีหนึ่ง โดยเห็นดวยในระดับมาก 
  2.) ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึง มีความคิดเห็นตอการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาล
เมืองบานบึง โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  (x ̅ = 3.76) โดยประชาชนมีความคิดเห็นในประเด็น “เทศบาลเมืองบาน
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บึงออกระเบียบ ขอกฎหมายเกี่ยวกับขยะมูลฝอย ไดแก เทศบัญญัติเรื่องการจัดการสิ่งปฏิกูลและขยะมูลฝอย และ
ประชาสัมพันธใหประชาชนทราบ” (x ̅ = 4.16) เปนอันดับหนึ่ง โดยเห็นดวยในระดับมาก  
 การมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนกับเทศบาลบานบึง 
  1.) พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน พบวา ประชาชนในเขตเทศบาล
เมืองบานบึงมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอย โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x ̅ = 3.61)  โดยประชาชนมีสวนรวม
ในประเด็น “ทานมีความรู ความเขาใจในการคัดแยกขยะแตละประเภท”  (x ̅ = 4.24) มีสวนรวมอยูในระดับมาก

ท่ีสุด รองลงมาคือ “ทานแยกและนำถุงพลาสติกท่ีถูกใชงานแลว นำกลับมาใชงานอีกหลายครั้ง” (x ̅ = 4.14) มีสวน
รวมอยูในระดับมาก     
  2.) ประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึงมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอย กับเทศบาลเมือง
บานบึง โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x ̅ = 3.48) โดยประชาชนมีสวนรวมมากในประเด็น “ทานเคยเขารวม
ประชาคมเพ่ือจัดทำแผนการบริหารจัดการขยะของเทศบาลเมืองบานบึง” (x ̅ = 4.01) เปนอันดับท่ีหนึ่ง รองลงมา 
คือ ประเด็น “ทานเคยรวมกิจกรรมหรือโครงการเกี่ยวกับการบริหารจัดการหรือการใหความรูเกี่ยวกับการคัดแยก
ขยะมูลฝอยในครัวเรือนท่ีเทศบาลเมืองบานบึงจัดขึ้น” มีสวนรวมในระดับมาก (x ̅ = 3.91)   
   

อภิปรายผลและขอเสนอแนะการวิจัย 
 จากการศึกษาขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นและการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนใน
เขตเทศบาลเมืองบานบึง จังหวัดชลบุรี มีประเด็นในการอภิปราย ดังนี้  
 1. จากผลการศึกษา พบวา ประชาชนมีความคิดเห็นตอการจัดการขยะมูลฝอย อยูในระดับมาก แสดง
วา ประชาชนมีความเห็นดวยอยางยิ่งกับตอการจัดตั้งธนาคารขยะเพื่อรองรับขยะเหลือใชจาก และเพิ่มรายไดใหกับ
ครัวเรือน/ ชุมชน และเห็นดวยวาการบริหารจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน/ ชุมชนที่ดี ควรเริ่มจากการปลูก
จิตสำนึก และใหความรู ความเขาใจแกประชาชนกอน จากการศึกษายังพบวา ประชาชนบางสวนยังขาดความรู
ความเขาใจเกี่ยวกับบทบาทหนาที่ของตนในการจัดการขยะมูลฝอยจากครัวเรือน จึงสงผลใหประชาชนมีความ
คิดเห็นวาการคัดแยกขยะในครัวเรือนถือวาไมใชหนาท่ีของคนในชุมชน อยูในระดับปานกลางเทานั้น ซ่ึงผลการศึกษา
นี้สอดคลองกับงานวิจัยของ โกศล โมมา (2556) ท่ีทำการศึกษาวิจัยความคิดเห็นของประชาชนตอการบริหารจัดการ
ขยะมูลฝอยขององคการบริหารสวนตำบลนายายอาม พบวา ประชาชนคิดเห็นวาองคการบริหารสวนตำบลนายาย
อามมีการจัดการขยะมูลฝอย ดานการวางแผนและดานการจัดการองคกร อยูในระดับดีมากที่สุด ดานการนำและ
ดานการการควบคุม อยูในระดับดีมาก ในขณะที่ งานวิจัยของ สาริณีย สุวรรณศีลศักดิ์ (2555) ที่ทำการศึกษาความ
คิดเห็นของประชาชนทองถิ่นในการจัดการขยะมูลฝอยชุมชน กรณีศึกษาตลาดน้ำอัมพวา จังหวัดสมุทรสาคร พบวา 
ประชาชนทองถิ่นมีความเห็นในการจัดการขยะมูลฝอยชุมชนระดับปานกลาง โดยปจจัยที่มีผลตอความคิดเห็น คือ 
ความรูเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย ที่ระดับนัยสำคัญ 0.001 ซึ่งปญหาอุปสรรคที่สำคัญในการจัดการขยะมูลฝอย 
คือ ประชาชนยังขาดความรูความเขาใจ และจิตสำนึกดานสิ่งแวดลอม โดยเฉพาะเรื่องการรักษาความสะอาด อีกท้ัง
ขอบังคับของทางเทศบาลหรือเทศบัญญัติที่เกี่ยวของกับการรักษาความสะอาดบนทางสาธารณมีบทลงโทษนอย
เกินไป 
 2. จากผลการศึกษา พบวา ประชาชนมีความคิดเห็นตอการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบานบึง 
อยูในระดับมาก แสดงวา ประชาชนมีความเห็นดวยเปนอยางยิ่งที่เทศบาลเมืองบานบึงมีการออกระเบียบ ขอ
กฎหมายเกี่ยวกับขยะมูลฝอย ไดแก เทศบัญญัติเรื่องการจัดการสิ่งปฏิกูลและขยะมูลฝอย และประชาสัมพันธให
ประชาชนทราบ  และยังจัดทำแผน กิจกรรม หรือโครงการเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน หรือชุมชน
อยูเปนประจำ นอกจากนี้ พบวา ประชาชนบางสวนยังขาดจิตสำนึกดานสิ่งแวดลอม จึงสงผลใหประชาชนมีความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการแกปญหาขยะมูลฝอยในชุมชนวาไมใชหนาท่ีของคนในชุมชน แตเปนหนาท่ีของเทศบาลเมืองบาน
บึงเทานั้น อยูในระดับนอย ซ่ึงผลการศึกษานี้สอดคลองกับงานวิจัยของ ทรงชัย บุญทวงศ (2564)                     ท่ี
ทำการศึกษา ความคิดเห็นของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบานสวน อำเภอเมืองชลบุรี 
จังหวัดชลบุรี พบวา ระดับความคิดเห็นของประชาชนที่มีตอการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบานสวน 
อำเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี โดยภาพรวมอยูในระดับดีมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ระดับความคิดเห็น
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ของประชาชนท่ีมีตอการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลเมืองบานสวน อำเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี ดานการเก็บ
รวบรวมขยะมูลฝอย เปนอันดับ 1 อยูในระดับดีมาก รองลงมาคือ ดานการแปรรูปขยะมูลฝอย ถัดมาคือดานการ
ขนสงขยะมูลฝอย และลำดับสุดทายคือ ดานการกำจัดขยะมูลฝอย และสอดคลองกับงานวิจัยของ สาริณีย สุวรรณ
ศีลศักดิ์ (2555) ที่ทำการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนทองถิ่นในการจัดการขยะมูลฝอยชุมชน กรณีศึกษาตลาด
น้ำอัมภวา จังหวัดสมุทรสาคร พบวา ประชาชนทองถิ่นมีความเห็นในการจัดการขยะมูลฝอยชุมชนระดับปานกลาง 
โดยปจจัยที่มีผลตอความคิดเห็น คือ ความรูเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย ที่ระดับนัยสำคัญ 0.001 ซึ่งปญหา
อุปสรรคที่สำคัญในการจัดการขยะมูลฝอย คือ ประชาชนยังขาดความรูความเขาใจ และจิตสำนึกดานสิ่งแวดลอม 
โดยเฉพาะเรื่องการรักษาความสะอาด อีกท้ังขอบังคับของทางเทศบาลหรือเทศบัญญัติท่ีเกี่ยวของกับการรักษาความ
สะอาดบนทางสาธารณมีบทลงโทษนอยเกินไป 
 3. จากผลการศึกษา พบวา พฤติกรรมการการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน อยูในระดับ
มาก แสดงวา ประชาชนสวนใหญในเขตเทศบาลเมืองบานบึง มีความรู ความเขาใจในการคัดแยกขยะแตละประเภท 
ภายในครัวเรือน จึงมีพฤติกรรมการแยกและนำถุงพลาสติกที่ถูกใชงานแลว นำกลับมาใชงานอีกหลายครั้ง แตก็ยัง
พบวา ประชาชนบางสวนมีพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม ไมคอยทำการคัดแยกขยะกอนนำไปทิ้งหรือกำจัด หรือนำเศษ
วัสดุเหลือใช เชน เศษไม มาดัดแปลง หรือใชประโยชนอยางอื่นอีก ซึ่งผลการศึกษานี้สอดคลองกับงานวิจัยของ กัล
ยานี อุปราสิทธิ์ (2558) ที่ทำการศึกษาพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของครัวเรือน ในเขตเทศบาลตำบลสันโปง 
อำเภอแมริม จังหวัดเชียงใหม และปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมจัดการขยะมูลฝอยของครัวเรือน พบวา กลุมตัวอยางมี
พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของครัวเรือน อยูในระดับดี เมื่อพิจารณาในแตละดาน พบวา พฤติกรรมดานการ
ลดการเกิดขยะมูลฝอย อยูในระดับปานกลาง พฤติกรรมดานการนำไปใชตอ อยูระดับปานกลาง และพฤติกรรมดาน
การคัดแยกขอะมูลฝอย อยูในระดับดี ในขณะที่ งานวิจัยของ นัยนา เดชะ (2556) ซึ่งศึกษาการมีสวนรวมในการ
จัดการมูลฝอยของประชาชนตำบลเสม็ด อำเภอไชยา จังหวัดสุราษฎรธานี พบวา ประชาชนมีพฤติกรรมในการ
จัดการขยะมูลฝอยท่ีไมเหมาะสม มีการท้ิงขยะในพ้ืนท่ีสาธารณะและนำไปท้ิงบริเวณพ้ืนท่ีวางรอบบาน ประชาชนไม
มีการคัดแยกขยะมูลฝอยกอนทิ้ง ดานการจัดการขยะในชุมชนไดลดปริมาณขยะในครัวเรือน โดยการไมสรางขยะ
เพิ่มขึ้นคิดเปน รอยละ 95.4 การทิ้งขยะทิ้งรวมในถุงเดียวกันคิดเปน รอยละ 43.5 วิธีการเผา คิดเปนรอยละ 41.8 
แยกประเภทของขยะเปนขยะประเภทผักผลไม และเศษอาหารคิดเปน รอยละ 57.5 ความรูที่ตองการเพิ่มเติมใน
ดานวิธีการแยกขยะอยางถูกวิธีมากที่สุด 860 คะแนน ความรูเกี่ยวกับขยะมูลฝอยอยูในระดับปานกลาง รอยละ 
45.42 เจตคติเกี่ยวกับมูลฝอยอยูในระดับปานกลางรอยละ 67.32 พฤติกรรมการจัดการมูลฝอยในครัวเรือนอยูใน
ระดับปานกลางรอยละ 66.67 
 4. จากผลการศึกษา พบวา การมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนกับเทศบาลเมอืงบาน
บึง อยูในระดับมาก แสดงวา กิจกรรม หรือโครงการตางๆ ที่ทางเทศบาลเมืองบานบึงจัดขึ้นประชาชนมีสวนในการ
เขารวมคอนขางดี โดยเฉพาะการเขารวมประชุมประชาคมเพื่อจัดทำแผนการบริหารจัดการขยะของเทศบาลเมือง
บานบึง ทำใหประชาชนไดรวมแสดงความคิดเห็น และขอเสนอแนะตาง ๆ และโครงการหรือกิจกรรมที่จัดใหความรู
เกี่ยวกับการคัดแยกขยะมูลฝอยที่จัดขึ้นอยูเปนประจำ แตเมื่อพิจารณารายละเอียดยังพบวา ประชาชนยังไมคอยให
ความสนใจเขารวมกิจกรรมที่ทางเทศบาลเมืองบานบึงจัดขึ้นเทาที่ควร โดยเฉพาะในเรื่องของการจิตสำนึกการ
จัดการขยะมูลฝอยจากในครัวเรือน เชน การคัดแยกขยะจากครัวเรือนกอนนำไปทิ้งหรือกำจัด การประชาสัมพันธ
เผยแพรความรูซึ่งกันและกัน รวมถึงยังหลีกเลี่ยงการชำระคาธรรมเนียมการจัดเก็บขยะมูลฝอยอีกดวย จึงสงผลให
ระดับความคิดเห็นของประชาชนอยูในระดับปานกลาง ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของ ปภาวรินท นาจำปา 
(2557) ที่ศึกษาการมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลตำบลคลองใหญ อำเภอคลอง
ใหญ จังหวัดตราด ผลการศึกษา พบวา ระดับการมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาล
ตำบลคลองใหญ อำเภอคลอง โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาในรายละเอียดสรุปไดวา ประชาชนมีสวน
รวมตอการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลตำบลคลองใหญ อำเภอคลองใหญ จังหวัดตราด ในดานการมีสวนรวมใน
การรับผลประโยชนอยูในระดับมาก ประชาชนใหความสำคัญในการมีสวนรวมเปนอันดับแรก รองลงมาคือดานการมี
สวนรวมในการปฏิบัติการอยูในระดับมาก ดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจอยูในระดับมาก และอันดับสุดทายคือ
ดานการมีสวนรวมในการประเมินผลอยูในระดับนอย  
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 อยางไรก็ตาม ผลการศึกษานี้ไมสอดคลองกับผลการศึกษาของ นัยนา เดชะ (2556) ซึ่งศึกษาการมีสวน
รวมในการจัดการมูลฝอยของประชาชนตำบลเสม็ด อำเภอไชยา จังหวัดสุราษฎรธานี พบวา ประชาชนมีพฤติกรรม
ในการจัดการขยะมูลฝอยที่ไมเหมาะสม มีการทิ้งขยะในพื้นที่สาธารณะและนำไปทิ้งบริเวณพื้นที่วางรอบบาน 
ประชาชนไมมีการคัดแยกขยะมูลฝอยกอนท้ิง ดานการจัดการขยะในชุมชนไดลดปริมาณขยะในครัวเรือน โดยการไม
สรางขยะเพิ่มขึ้นคิดเปน รอยละ 95.4 การทิ้งขยะทิ้งรวมในถุงเดียวกันคิดเปน รอยละ 43.5 วิธีการเผา คิดเปนรอย
ละ 41.8 แยกประเภทของขยะเปนขยะประเภทผักผลไม และเศษอาหารคิดเปน รอยละ 57.5 ความรูที่ตองการ
เพิ่มเติมในดานวิธีการแยกขยะอยางถูกวิธีมากที่สุด 860 คะแนน ความรูเกี่ยวกับขยะมูลฝอยอยูในระดับปานกลาง 
รอยละ 45.42 เจตคติเกี่ยวกับมูลฝอยอยูในระดับปานกลางรอยละ 67.32 พฤติกรรมการจัดการมูลฝอยในครัวเรอืน
อยูในระดับปานกลางรอยละ 66.67 
 
ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะเชงินโยบาย 
 1. เทศบาลเมืองบานบึงควรมีนโยบายสงเสริมการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยจากครัวเรือน 
และผลักดันใหเปนนโยบายเชิงรุกในทุกพ้ืนท่ีทุกชุมชน 
 2. เทศบาลเมืองบานบึงควรมีนโยบายสรางความรูความเขาใจท่ีถูกตองเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย
ในครัวเรือน 
 ขอเสนอแนะเชงิปฏิบัติ 
 1. เทศบาลเมืองบานบึงควรใหเจาหนาท่ีท่ีเกี่ยวของ จัดทำโครงการชี้แจงถึงสถานการณปญหาขยะท่ี
เกิดขึ้นในสังคม และสรางความรู ความเขาใจใหกับประชาชนไดตระหนักขอดีขอเสียของการจัดการขยะมูลฝอยจาก
ในครัวเรือนสูสาธารณะ โดยแบงตามกลุมอาชีพ กลุมอายุ เพ่ือจัดกิจกรรมและสื่อประชาสัมพันธท่ีเหมาะสมกับกลุม 
 2. เทศบาลเมืองบานบึงควรใหเจาหนาท่ีท่ีเกี่ยวของ ปรับกิจกรรมและกระบวนการในการเขาถึงชุมชน
โดยเนนท่ีความสอดคลองกับความเปนอยูและวิถีชีวิตของประชาชน เพ่ือใหประชาชนมีสวนรวมไดมากย่ิงขึ้น 
ขอเสนอแนะเชิงวิชาการ 
 1. ควรมีการศึกษาขอมูลเชิงคุณภาพ เพ่ือเจาะลึกปญหาขยะ และวิธีการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน
ของประชาชนในพ้ืนท่ี เพ่ือเปนขอมูลในการกำหนดนโยบายใหสอดคลองกับความตองการของประชาชนอยาง
แทจริง 
 2. ควรมีการจัดเก็บขอมูลการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองบานบึงอยาง
นอยปละ 1 ครั้ง เพ่ือนำขอมูลมาเปรียบเทียบการพัฒนาเปลี่ยนแปลงของประชาชนในพ้ืนท่ี และหนวยงานผู
ใหบริการท้ังเชิงนโยบายและเชิงปฏิบัติ 
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บทคัดยอ 
  การศึกษาเรื่องการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน กรณีศึกษา บานแหลมโฮมสเตย ตำบลทาศาลา อำเภอ
ทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช มีวัตถุประสงค (1) เพ่ือศึกษาการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน (2) เพ่ือศึกษาปญหา/
อุปสรรค ในการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน และ (3) เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชนของบาน
แหลมโฮมสเตย ตำบลทาศาลา อำเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช เปนวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) โดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-Depth Interview) กับผูใหขอมูลสำคัญ (Key Informants) ซึ่งเปน
เปนสมาชิกกลุมวิสาหกิจชุมชนกลุมอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย จำนวน 7 คน 
 ผลการศึกษามีดังนี้ 1) การจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนของบานแหลมโฮมส พบวา (1) ดานการวางแผน 
มีการกำหนดเปาหมายขององคกรในอนาคตวาตองทำงานเพื่อบรรลุวัตถุประสงค โดยมีการวางแผนงานในการ
รองรับนักทองเที่ยว มีการจัดวางแผนงาน เพื่อเตรียมการจัดกิจกรรมในการรองรับนักทองเที่ยวไวลวงหนา (2) ดาน
การจัดองคกร มีการจัดโครงสรางอำนาจหนาที่แบบเปนทางการ มีการแบงหนาที่การทำงานอยางชัดเจน (3) ดาน
การจัดบุคคลากร ไดมีการจัดบุคคลกรแตละฝายที่เหมาะสม แตละฝายมีหัวหนากลุมในการดำเนินงาน บุคคลกรทุก
คนมีความรูความสามมารถในการใหบริการแกนักทองเที่ยวเปนอยางดี (4) ดานการอำนวยการ มีการตัดสินใจและ
สั่งการ การควบคุมงาน โดยมีการประสานงานและเชื่อมโยงงานผานการวางบทบาทหนาที่ตามโครงสรางองคกรท่ี
แบงไว (5) ดานการประสานงาน ไดมีการประสานงานผานประธานกลุม และรองประธานกลุมเปนหลัก ในการ
กระจายขอมูลตางๆ ไปสูหัวหนาแตละกลุมงาน หลังจากนั้นหัวหนากลุมงานจะประสานเชื่อมดยงงานตางๆ ไปยัง
บุคคลากรผูใตบังคับบัญชาตอไป (6) ดานการรายงาน สมาชิกภายในกลุมจะมีการรายงานผานหัวหนากลุมแตละ
กลุม และหัวหนากลุมจะมารายงานแกประธานกลุม ในการจัดการ หรือหาแนวทางแกไขปญหานั้นๆ และ (7) ดาน
งบประมาณ มีการบริหารจัดการงบประมาณในการดำเนินงาน สามารถบริหารจัดการไดดี 2) ปญหา/อุปสรรค ใน
การจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน พบวา ดานการประชาสัมพันธ ดานการพัฒนาทักษะ และดานสาธารณูปโภค 3) แนว
ทางการพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชนของบานแหลมโฮมสเตย พบวา (1) การพัฒนาเปนศูนยฝกอาชีพ/แหลงเรียนรู
ทางธรรมชาติ (2) การประชาสัมพันธและทำการตลาด (3) การพัฒนาดานทักษะความรูความสามารถของบุคคลากร 
และ (4) การพัฒนาดานสาธารณูปโภค 
 
คำสำคัญ : การจัดการทองเท่ียว; การทองเท่ียวโดยชุมชน; วิสาหกิจชุมชน; บานแหลมโฮมสเตย 
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ABSTRACT 

 This research studied 1) community tourism management of Ban Laem Homestay, Tha 
Sala subdistrict, Tha Sala district, Nakhon Si Thammarat province;2) related organizational problems 
and obstacles; and 3) proposed guidelines for improvement. Qualitative research was done with 
data gathered by in-depth interviews with seven members of the Ban Laem Homestay Mangrove 
Forest Conservation Group community enterprise group. 
 Results were that 1) planning for future tourist reception and activities has been 
prepared; 2) a formal organizational aspect of authority and duties clearly divides work 
responsibilities; 3) appropriate staffing for each department has been arranged, including a group 
leader for each division to carry out its operations, with informed, train personnel serving tourists; 
4) administration decisions are made with work coordinated and linked by assignment of roles and 
responsibilities according to the organizational structure; 5) coordination by the group president 
and vice president comprises distributing information to the head of each work group for task 
assignment to other personnel; 6) group members are overseen by group leaders, who report to 
the group president to find solutions to any issues; and 7) operational budget management copes 
with all challenges.  
 Problems and obstacles included lack of funding, public relations, skill development, 
and public utilities.  
 In terms of guidelines, development was needed of 1) a vocational training 
center/natural learning resource; 2) public relations and marketing; 3) staff skills and knowledge 
and 4) public utilities 
 
Keywords : Tourism management; Community tourism; Community enterprise; Ban Laem    

Homestay 
 

บทนำ 
 อุตสาหกรรมการทองเที่ยวเปนกลไกทางเศรษฐกิจที่สำคัญของประเทศไทย โดยคิดเปนสัดสวนที่สำคัญ 
(15-20%) ของ GDP ของประเทศ (Jitsomnuk, 2023) กอนที่จะไดรับผลกระทบจากสถานการณการแพรเชื้อ
ระบาดโควิด-19(Mahawanakul & Prasongsak, 2023) ดวยประเทศไทย เปนประเทศที่จัดไดวามีความอุคม
สมบูรณของทรัพยากรการทองเที่ยวแทบทุกประเภททั้งทางธรรมชาดิและทางวัฒนธรรม และในยุคปจจุบันประเทศ
ไทยกาวขึ้นมาเปนประเทศชั้นนำทางการทองเที่ยวและเปนที่รูจักตอนักทองเที่ยวที่เดินทางมาจากทั่วโลกในชวงป 
2566 ที่ผานมานั้น ประเทศไทยมีจำนวนนักทองเที่ยวและรายไดสะสมจากการทองเที่ยว ทั้งภายในประเทศและ
ตางประเทศขยายตัวจากป 2565 โดยจำนวนนักทองเที ่ยวชาวตางชาติ ขยายตัวรอยละ 154.40 และจำนวน
นักทองเที่ยวชาวไทย ขยายตัวรอยละ 22.59 ขณะที่รายไดจากนักทองเที่ยวชาวตางชาติขยายตัวรอยละ 165.72 
และรายไดจากนักทองเที่ยวชาวไทย ขยายตัวรอยละ 19.81 จากชวงเวลาเดียวกันของปที่ผานมา โดยมีรายไดรวม
จากการทองเท่ียวท้ังหมด 2.13 ลานลานบาท ขยายตัวรอยละ 78.45 จากชวงเวลาเดียวกันของปท่ีผานมา (Ministry 
of Tourism and Sports, 2024) 
 จังหวัดนครศรีธรรมราช เปนหนึ่งในเมืองรอง อาจยังไมเปนที่รูจักในดานการทองเที่ยวมากนัก จึงอาจ
ไมไดเปนจุดหมายหลักในการทองเที่ยว แตเมื่อเวลาผานไปหลังจากไดมีการเผยแพรภาพสถานที่นาสนใจตางๆ ของ
จังหวัดมากขึ้น ดวยเปนเมืองโบราณที่มีความสําคัญทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม และศาสนามายาวนาน พรอมทั้งการ
สงเสริมการทองเที่ยวของหนวยงานตางๆ ทำใหหลายคนเริ่มรูวาเมืองนครศรีธรรมราช มีความนาสนใจไมแพจังหวัด
อ่ืนในภาคใต โดยในป 2566 มีรายไดจากการทองเท่ียว จำนวน 13,295.81 ลานบาท เพ่ิมขึ้นจากป 2565 ถึงรอยละ 
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137.37 ซึ่งมีรายไดเปนอันที่ 5 ของภาคใต รองจาก ภูเก็ต สุราษฎรธานี กระบี่ และสงขลา ตามลำดับ (Economics 
Tourism and Sports Division, 2024) ดวยจังหวัดนครศรีธรรมราช เปนจังหวัดที่มีขนาดใหญเปนอันดับ 2 ของ
จังหวัดในภาคใต รองจากจังหวัดสุราษฎรธานี ท่ีมีภูมิประเทศท่ีหลากหลาย มีจุดเดนท่ีดึงดูดใหผูคนเขามาเยือนไดท้ัง
ดานทรัพยากรธรรมชาติที่มีความสูงที่สุดในภาคใต จนไดรับขนามนามวา “หลังคาแดนใต”ประกอบดวยพื้นที่ที่เปน
ภูเขาที่ราบและทะเล จึงกอกำเนิดเปนแหลงทองเที่ยวที่สมบูรณแบบ ดวยลักษณะบริเวณที่เปนเทือกเขามีความอดุม
สมบูรณเปนแหลงน้ำสำคัญและมีบริเวณที่ราบชายฝงทะเลซึ่งทั้งสองบริเวณตางมีอุทยานแหงชาติรวม 5 แหง ไดแก
อุทยานแหงชาติขนอม อุทยานแหงชาติเขาหลวงอุทยานแหงชาติเขานัน อุทยานแหงชาติน้ำตกโยง และอุทยาน
แหงชาติน้ำตกสี่ขีด ดวยความอุดมสมบูรณของจังหวัดนครศรีธรรมราช จึงเปนพื้นที่ที่เหมาะแกการประกอบอาชีพ
ทางการเกษตร อีกทั้งมีสวนผลไมจำนวนมาก สวนดอกไม ผลไม และสวนผักที่เหมาะสมแกการเยี่ยมชมและสัมผัส
ลิม้รสผลไมท่ีหลากหลาย  
 ทั ้งนี ้ บานแหลมโฮมสเตย ตั ้งอยู ที ่หมู  7 บานหนาทับ ตำบลทาศาลา อำเภอทาศาลา จังหวัด
นครศรีธรรมราช วิถีชีวิตของชาวชุมชนบานแหลม ถือเปนรูปแบบการดำรงชีวิตที่เรียบงาย เปนกันเองและอยูอยาง
พอเพียง เปนวิถีที่สืบทอดกันมาจากบรรพบุรุษสูคนรุนหลัง ซึ่งถือวาเปนรูปแบบการดำเนินชีวิตที่หาดูไดยากใน
ปจจุบัน รวมถึงมีวิสาหกิจชุมชนเชิงทองเที่ยว ที่เกิดจากการรวมกลุมกันของคนในชุมชนและทำกิจกรรมสรางรายได
จากทุนในชุมชนที่มีอยู คือทรัพยากร ธรรมชาติ “อาวทองคำ” อันเปนแหลงอาหารและวิถีชีวิตของคนในชุมชน 
ความนาสนใจของชุมชนบานแหลม คือ วิถีชีวิตของชาวบานที่ปรากฏออกมาเปนอาชีพที่ผูมาเยือนพบเห็นไดใน
ชีวิตประจำวัน อีกทั้งยังมีวัตถุดิบเดนของชุนคือ ผลิตภัณฑจากโคลนทะเล ไดแก โคลนขัดผิว มารคหนาโคลน ทรีท
เมนทหมักผมโคลน โฟมลางหนาโคลน สบูโคลน ซ่ึงไดรับการรับรองมาตรฐานจากหลากหลายสถาบันวิจัยในประเทศ
ไทย ทำใหกลายเปนขุมทรัพยแหงทองทะเล ที่นักทองเที่ยวและผูบริโภคสนใจและเลือกมาเยือนยังชุมชนแหงนี้ มีท่ี
พักโฮมสเตยไวคอยบริการผูมาเยือนที่ตองการสัมผัสวิถีชีวิตชาวชุมชน และสัมผัสธรรมชาติอยางใกลชิด พรอมดวย
กิจกรรมท่ีนาสนใจ อาทิเชน การลองเรือจิบกาแฟแลหวัน (ตะวัน) การชมห่ิงหอยในตอนกลางคืน การชมวิถีชีวิตของ
ชาวชุมชน ลิ้มรสอาหารทองถิ่นที่นาตื่นตาตื่นใจ และการสปาโคลน ซึ่งนักทองเที่ยวมีความพึงพอใจตอการใหบรกิาร 
ความเชื ่อมั ่นในคุณภาพและมาตรฐานในการใหบริการ สปาโคลน ภาพรวมในระดับมาก (Sumethokul, 
Phuhonphakdee, Thirachun, Phetmon, Sangthong, Yodudom, &  Khamhanphon, 2017) 
การทองเที่ยวชุมชนบานแหลมโฮมสเตย เปนรูปแบบของการทองเที่ยวที่เปดโอกาสใหนักทองเที่ยวเลือกพักกับ
ชาวบาน เพื ่อเรียนรู วิถีการดำรงชีพ วัฒนธรรมที ่มีเอกลักษณโดดเดนเฉพาะทองถิ ่น และความสมบูรณของ
สภาพแวดลอมในชุมชน ทั้งนี้การทองเที่ยวแบบโฮมสเตยมีการดำเนินกิจกรรมโดยชุมชนเอง เพื่อความเขาใจในวิถี
ชุมชนและทรัพยากรในชุมชนมากท่ีสุดซ่ึงอยูในรูปแบบการรวมกันจัดตั้งขึ้นของชุมชนและมีการบริหารจัดการภายใน
กลุมและชุมชนตามความเหมาะสมของแตละพื้นที่ และในปจจุบันพยายามพัฒนาและขับเคลื่อนวิสาหกิจชุมชนเชิง
ทองเท่ียวมาอยางตอเนื่องและเปนท่ีรูจักในแวดวงของการทองเท่ียวไทย ซ่ึงจำนวนนักทองเท่ียวท่ีสนใจมาใชบริการส
ปาโคลนที่บานแหลมโฮมสเตย และมีจำนวนเพิ่มมากข้ึนเรื่อยๆ เนื่องจากเปนดินโคลนธรรมชาติกลางทะเล เนื้อนุม
และเนียนลื่น มีกลิ่นหอม และมีสีเทาอมฟา เต็มไปดวยแรธาตุจากปาเขาหลวง สามารถพอกหนาและตัวได จึงเป
นแหลง  ทองเที่ยวเชิงสุขภาพที่ตอบโจทยคนรักสุขภาพ ทําใหสิ่งอํานวยความสะดวกไมเพียงพอตอจํานวนนักทอง
เท่ียว เชน หองอาบน้ำ หองสุขา ศูนยบริการนักทองเท่ียวเม่ือเกิดเหตุฉุกเฉิน  
 จากที่กลาวมาขางตน จึงทำใหผูวิจัยสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกับการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน กรณีศึกษา 
บานแหลมโฮมสเตย ตำบลทาศาลา อำเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช เพื่อใหทราบถึงสภาพการณปจจุบัน 
ศักยภาพดานการทองเที่ยว และแนวทางทางการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน ของบานแหลมโฮมสเตย ตำบลทา
ศาลา อำเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช อันจะนำมาซึ่งการกระตุนการทองเที่ยวใหขยายตัวและเกิดความ
ย่ังยืน ท้ังดานคุณภาพ การสรางรายได และการกระจายรายไดควบคูไปกับการพัฒนาท่ีย่ังยืนโดยชุมชนตอไป 
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1.เพื่อศึกษาการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนของบานแหลมโฮมสเตย ตำบลทาศาลา อำเภอทาศาลา 
จังหวัดนครศรีธรรมราช  
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 2.เพื่อศึกษาปญหา/อุปสรรค ในการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนของบานแหลมโฮมสเตย ตำบลทาศาลา 
อำเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 3.เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชนของบานแหลมโฮมสเตย ตำบลทาศาลา อำเภอ
ทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 
 
 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
แนวคิดเก่ียวกับการจัดการทองเที่ยวชุมชน 
การทองเท่ียวโดยชุมชน มีพัฒนาการมาจากการทองเท่ียวโดยการมีสวนรวมของประชาชนและการ

ทองเท่ียวท่ีย่ังยืนโดยมีชุมชนเปนฐาน (Community Base Sustainable Touism: CBST) ซ่ึงไดมีโครงการ
ทองเท่ียวเพ่ือชีวิตและธรรมชาติ (Responsible Ecological Social Tour Project: REST) เปนผูบุกเบิกงานดาน
การทองเท่ียวโดยชุมชนใน ประเทศไทย ไดมีการเรียกการทองเท่ียวท่ีมีชุมชนเปนศูนยกลางของการทองเท่ียววา 
"การทองเท่ียวโดยชุมชน" (Community Based Tourism: CBT) ท้ังนี้ การทองเท่ียวโดยชุมชน คือการทองเท่ียวท่ี
คำนึงถึงความย่ังยืนของสิ่งแวดลอม สังคม และวัฒนธรรม กำหนดทิศทางโดยชุมชน จัดการโดยชุมชนเพ่ือชุมชน 
และชุมชนมีบทบาทเปนเจาของมีสิทธิในการจัดการดูแลเพ่ือใหเกิดการเรียนรูแกผูมาเยือน” โดยมองวาการ
ทองเท่ียวตองทำงานครอบคลุม 5 ดาน พรอมกัน ท้ังการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดลอม โดยมี
ชุมชนเปนเจาของและมีสวนในการจัดการ (Swarbrooke, 2005) Fennel ไดเสนอคุณสมบัติท่ีสำคัญของการ
ทองเท่ียวชุมชน ประกอบไปดวย 5 ประการ ไดแก (Fennell, 1999) 

1. ตองเปนการทองเท่ียวท่ีมีผลกำไรตอบแทนมายังครอบครัวของสมาชิกในชุมชนผูท่ียินยอมเปดบานให
เปนพักอาศัยของนักทองเท่ียวในชุมชนนั้นๆ โดยไมตองผานนายหนาใดๆอันจัดเปนการสรางรายไดทางตรงแกคนใน
ชุมชน 

2. ตองเปนการทองเท่ียวท่ีชุมชนไดรับประโยชนโดยรวมอยางแทจริง ไมวาจะเปนการสรางสาธารณูปโภค 
และการยกระดับความเปนอยูท่ีมุงสรางการพัฒนา "เพ่ือสมาชิกในชุมชน" แตไมใช "เพ่ือนักทองเท่ียว" 

3. ตองเปนการทองเท่ียวท่ีไมกอใหเกิดความตึงเครียดดานสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนอันเนื่องมาจาก
ความพยายามนำความทันสมัยแบบตะวันตกเขามาสูซุมชน 

4. ตองเปนการทองเท่ียวท่ีสรางจิตสำนึกในการเคารพและรักษาสิ่งแวดลอม สังคมตลอดจนวัฒนธรรมใน
ชุมชนใหเกิดขึ้นกับนักทองเท่ียว 

5. ตองเปนการทองเท่ียวท่ีกอใหเกิดความเขาใจอันดีงามระหวางประเทศ ท้ังในระดับนานาชาติ นานา
ภูมิภาค ท่ีลวนอยูภายใตนานาวัฒนธรรม โดยนัยนี้การทองเท่ียวชุมชนตองเปนการทองเท่ียวท่ีสอนใหนักทองเท่ียว
เคารพในความหลากหลายทางชีวภาพและวัฒนธรรมท่ีเกิดขึ้นในสังคม และไมมองวาใคร "เจริญกวา" และใคร "ดอย
กวา" 

แนวคิดการจัดการ 
Gulick and Urwick (1937) ไดเสนอแนวความคิดเกี่ยวกับการบริหารงานไว 7 ดานดวยกัน เรียกยอๆ วา 

"POSDCoRB" เปนผลสืบเนื่องมาจากการจัดการแบบวิทยาศาสตร (Scientific Management) ซ่ึงพยายามท่ีจะกัน
หาวิธีการบริหารท่ีดีท่ีสุด Gulick and Urwick, 1937) ไดสรุปไวใน "Papers on the Science of 
Administration" ในป ค.ศ. 1937 (อางถึงใน สันติ บุญภิรมย, 2552) โดยมีลำดับขั้นตอไปนี้ 

1. การวางแผน (Planning) หมายถึง การวางแนวทางในการปฏิบัติงาน รวมท้ังวิธีการปฏิบัติงานตาม
แนวทางนั้น ๆ พรอมท้ังระบุวัตถุประสงคและเปาหมายไวอยางชัดเจนกอนลงมือปฏิบัติการ 

2. การจัดองคการ (Organization) หมายถึง การจัดทำเคาโครงสรางของการบริหาร โดยกำหนดอำนาจ
หนาท่ีของหนวยงานยอยในองคกร พรอมกำหนดตำแหนงดาง ๆ ในหนวยงาน ตามการกำหนดหนาท่ี การจัดกรอบ
อัตรากำลังขององคกร กำหนดวิธีการติดตอประสานงานตำแหนงตาง ๆ ในทุกระดับ 
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3. การบริหารบุคคล (Staffing) การจัดการดานบคุลากรท้ังหมด ดั้งแตการสรรหาการบรรจุแตงตั้ง การ
พัฒนา การบำรุงขวัญ การจัดสวัสดิการ การเลื่อนขั้น การลดขั้น การเลื่อนตำแหนง การพิจารณาใหออกจากงาน 

4. การอำนวยการ (Directing) (ดำเนินการในการตัดสินใจ วินิจฉัย สั่งการในงานท่ีปฏิบัติ เพ่ือใหเกิดความ
รอยสอบ รามถึงการติดตามดูแลใหการปฏิบัติงานเปนไปตามแผนงานท่ีไดวางไวแลว 

5. การประสานงาน (Coordination) รวมมือกันในการปฏิบัติงานของฝายตาง ๆ ในองคการ ไมใหเกิด
ความซ้ำซอนในการปฏิบัติงานและทำใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพเปนไปตามแผนงานท่ีวางไว 

6. การรายงาน (Reporting) หมายถึง การแจงผลการปฏิบัติงานไปยังหนวยงาน คณะบุคคลหรือบุคคลท่ี
เกี่ยวของ เชน หนวยงานในระดับลาง หนวยงานในระดับเดียวกัน รายงานตอผูบังคบับัญชา สาธารณชน ทำใหกอ
ประโยชน ในการขอความรวมมือดานตาง ๆ ชวยสนับสนุนใหการปฏิบัติงานบรรลผุลสำเร็จ 

7. การงบประมาณ (Budgeting) หมายถึง การจัดทำงบประมาณทางการเงิน ในสวนของการเสนอขอตั้ง
งบประมาณขององคการ และหมายรวมถึงการใชจายเงินงบประมาณดวย พรอมท้ังการตรวจสอบ ควบคุมการ ใช
จายเงินใหเปนประ โยชนตองานท่ีทำใหมากท่ีสุด (จันทรา สงวนนาม, 2551) 

 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 ผูวิจัยกำหนดกรอบแนวคิดการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน บานแหลมโฮมสเตย ตำบลทาศาลา  อำเภอทา
ศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยใชแนวคิดกระบวนการบริหาร POSDCoRB (Gulick & Urwick, 1937) 
 

 
 

ภาพที่ 1   กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

3. วิธีการวิจัย 
 ผูวิจัยไดกำหนดวิธีการศึกษาโดยใชแนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยนำ
แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที ่เกี ่ยวของมาเปนกรอบในการวิเคราะห โดยการศึกษาผานเอกสาร (Document 
Research) การสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-Depth Interview) โดยมีวิธีการศึกษาวิจัย ดังนี้ 
ประชากรและกลุมผูใหขอมูลสำคัญ 
 
1. กลุมผูใหขอมูลสำคัญ (Key Informants) ที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลประกอบดวย สมาชิกกลุมวิสาหกิจ
ชุมชนกลุมอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย จำนวน 7 คน ประกอบดวย 
 1) ประธานกลุมวิสาหกิจชุมชนกลุมอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย จำนวน 1 คน  
 2) หัวหนากลุมวิทยากรกิจกรรมตางๆ จำนวน 1 คน 
 3) หัวหนากลุมเรือประมง จำนวน 1 คน 
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 4) หัวหนาไกดชุมชน จำนวน 1 คน 
 5) หัวหนาบานพักโฮมสเตย จำนวน 1 คน 
 6) หัวหนากลุมแมบาน จำนวน 1 คน 
 7) เจาของสวนมัลเบอรี่ จำนวน 1 คน  
 
2. เกณฑการคัดเลือกผูใหขอมูลสำคัญ 
 1) ผูใหขอมูลสำคัญจะตองเปนสมาชิกกลุมวิสาหกิจชุมชนกลุมอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย 
ตำบลทาศาลา อำเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช ตั้งแต 2 ปขึ้น 
 2) ผูใหขอมูลสำคัญจะตองเปนผูมีความรู และมีประสบการณในการบริหารกลุมวิสาหกิจชุมชนกลุม
อนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย ตำบลทาศาลา อำเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช อยางนอย 1 ป ขึ้น
ไป 
 3) ผูใหขอมูลสำคัญตองมีตำแหนงในระดับประธานกลุม และหัวหนาฝายตางๆ ของกลุมวิสาหกิจชุมชน
กลุมอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย ตำบลทาศาลา อำเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 
3. การสรางและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 1) การสรางเครื่องมือ 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือแบบสัมภาษณเชิงลึก (Indent Interview) จากกรอบแนวคิดทฤษฎีท่ี
เกี่ยวของ ซึ่งการสัมภาษณเจาะลึกนั้นเปนการพูดคุยกันระหวางผูสัมภาษณและผูใหสัมภาษณ เปนการถามเจาะลึก
คำตอบอยางละเอียดถี่ถวน โดยมีวิธีการสรางแบบสัมภาษณ ดังนี ้
 (1) ศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน กรณีศึกษา บานแหลมโฮมสเตย อำเภอ
ทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช จากตำรา เอกสาร สิ่งตีพิมพ และงานวิจัยที่เกี่ยวของ และศึกษาวิธีการสรางแบบ
สัมภาษณ ตามวัตถุประสงค 
 (2) นำแบบสัมภาษณเสนอใหอาจารยท่ีปรึกษาตรวจสอบความถูกตอง 
 (3) พัฒนาปรับปรุงแบบสัมภาษณตามคำแนะนำของอาจารยท่ีปรึกษา 
 (4) นำแบบสัมภาษณท่ีปรับปรุงเรียบรอยไปใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกตอง โดยเฉพาะประเด็นขอ
คำถามท่ีสอดคลองกับขอบเขตของการวิจัยและวัตถุประสงคของการวิจัย 
 (5) นำแบบสัมภาษณที่ผานการตรวจสอบแลว มาตรวจสอบปรับปรุงอีกครั้งหนึ่ง แลวนำแบบสัมภาษณ
ท่ีสมบูรณแบบไปใชในการเก็บขอมูลกับผูใหขอมูลสำคัญท่ีไดเลือกไว 
 2) การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
  (1) การตรวจสอบโดยใชหลักการสามเสา (Triangulation) 
 จัดทำโดยใชวิธีการเปรียบเทียบจากการใชขอมูลวิธีการเก็บขอมูลหลาย ๆ วิธีรวมกัน (Triangulation 
of Method) ไดแก การศึกษาจากเอกสาร การสัมภาษณเชิงลึกบุคคลท่ีเกี่ยวของ การสังเกตการณ บันทึกเสียง และ
จดบันทึกเรื่องราวตาง ๆ รวมถึงการใชวิธีการเก็บขอมูลจากเอกสารประกอบ เพื่อใหไดขอมูลสำคัญและเพียงพอใน
การนำมาสรุปและวิเคราะห และคนหาคำตอบในระดับตอไป 
  (2) การตรวจสอบสามเสาโดยบุคคล (Personal Triangulation) 
 การตรวจสอบจากการใหขอมูล โดยบุคคลผูใหขอมูลเปลี่ยนไปขอมูลจะเหมือนเดิมหรือไม จากกลุมผูให
ขอมูลทั้ง 3 กลุม ไดแก สมาชิกกลุมวิสาหกิจชุมชนกลุมอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย หนวยงานภาครัฐที่มี
สวนเกี่ยวของกับการจัดการทองเท่ียว และนักทองเท่ียว ท่ีเดินทางเขามาจัดกิจกรรม/ทองเท่ียว 
 
4. การเก็บรวบรวมขอมูล  
 1) การรวบรวมขอมูลจากเอกสาร (Documentary Research) สำหรับการศึกษาขอมูลพ้ืนฐานท่ีชวยใน
การอธิบายสถานภาพของกรณี โดยศึกษาจากหนังสือเอกสารทางวิชาการบทความตาง ๆ รายงานการวิจัย รายงาน
การสัมมนาและวิทยานิพนธท่ีเกี่ยวของท้ังในและตางประเทศการสืบคนขอมูลทางอินเตอรเน็ต  
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 2) การเก็บรวบรวมขอมูลสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview) และจากการลงพื้นที่สำรวจ (Field 
Research) โดยการจดบันทึก การบันทึกเทป การสังเกตแบบมีสวนรวมขณะสัมภาษณเชิงลึก และ 3) การ
สังเกตการณ 
 
5. การวิเคราะหขอมูล 
 1) จำแนกขอมูลตามวัตถุประสงคการศึกษา 
 2) ทำการจัดหมวดหมูขอมูลตามเนื้อหา และสาระท่ีจะทำการวิเคราะห 
 3) จัดกลุมขอมูลแยกตามกลุมประเด็นที่จะตีความหมาย (Meaning) ดวยการวิเคราะหตาม หลักการ
ของวิธีการอุปมาน (Inductive Approach) ที่เนนการใชหลักตรรกวิทยา (Logic) ในการพิจารณา จากหลักฐานท่ี
เปนเนือ้หาขอมูล ปรากฏการณท่ีเปนเรื่องเลาจากขอมูล ตลอดจนสัญลักษณท่ีไดจากเนื้อหา ขอมูล ฯลฯ  
 4) ทำการวิเคราะหปรากฏการณวัดสัญลักษณ เนื้อหา และสาระจากขอมูลวาสื่อความหมายถึงประเด็น
ใดบาง 
 5)  สรุปผลการวิเคราะหขอมูล 
 

ผลการวิจัย 
การศึกษาเรื่อง “การจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน กรณีศึกษา บานแหลมโฮมสเตย ตำบลทาศาลา อำเภอทา

ศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช” โดยการรวบรวมและเคราะหขอมูลตามกรอบ โดยใชแนวคิดกระบวนการบริหาร 
POSDCoRB และแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน บานแหลมโฮมสเตย ตำบลทาศาลา อำเภอทาศาลา 
จังหวัดนครศรีธรรมราช สามารถสรุปผลวิจัยอภิปรายผลการวิจัย ดังนี้ 

 
 1. การจัดการทองเที ่ยวโดยชุมชน บานแหลมโฮมสเตย ตำบลทาศาลา อำเภอทาศาลา จังหวัด
นครศรีธรรมราช 

1) ดานการวางแผน พบวา วิสาหกิจชุมชนอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย มีการกำหนดเปาหมาย
ขององคกรในอนาคตวาตองทำงานเพื่อบรรลุวัตถุประสงค โดยมีการวางแผนงานในการรองรับนักทองเที่ยวนั้น ทาง
วิสาหกิจชุมชนอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย มีการจัดวางแผนงาน เพ่ือเตรียมการจัดกิจกรรมในการรองรับ
นักทองเที่ยวไวลวงหนา ทั้งในเรื่องการจอง การจัดกิจกรรมตาง ๆ การแนะนำผลิตภัณฑของทางกลุมบานแหลม
โฮมสเตย ซึ่งเปนการเตรียมการกอนลงมือปฏิบัติ หรือเปนการวางเคาโครงกิจกรรม และแผนงานตาง ๆ เพื่อให
ดำเนินการสำเร็จตามเปาหมายที่วางไว เชน การรองรับนักทองเที่ยวหรือลูกคาที่จะเขามาใชบริการ มีลักษณะของ
การวางแผนตามหนาที่ความรับผิดชอบ สำหรับในแผนงานปฏิบัติการกิจกรรมตาง ๆ ในการรับบริการนักทองเที่ยว
ประธานวิสาหกิจชุมชนฯจะเปนผูวางแผนเปนหลักแลวจึงสงตอประสานงานมายังสมาชิกในองคกร แตอยางไรก็ตาม 
แมวิสาหกิจชุมชนอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย ท่ีดีแตยังขาดการประชาสัมพันธอยางแพรหลาย 

ท้ังนี้ การวางแผนงานในการรองรับนักทองเท่ียวนั้น ทางวิสาหกิจชุมชนอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมส
เตย มีการจัดวางแผนงาน เพื่อเตรียมการจัดกิจกรรมในการรองรับนักทองเที่ยวไวลวงหนา ทั้งในเรื่องการจอง การ
จัดกิจกรรมตาง ๆ การแนะนำผลิตภัณฑของทางกลุมบานแหลมโฮมสเตย 

2) ดานการจัดองคกร พบวา วิสาหกิจชุมชนอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย มีการจัดโครงสราง
อำนาจหนาที่แบบเปนทางการ มีการแบงหนาที่การทำงานอยางชัดเจน แตละฝายมีบทบาทหนาที่ชัดเจน เพื่อบรรลุ
วัตถุประสงคตามที่ไดต้ังไว เปนการบริหารจัดการองคกรที่มองเปาหมายความสำเร็จ ใหเกิดความพึงพอใจในการ
บริการตอนักทองเที่ยว ซึ่งในการจัดโครงสรงองคกรไดมีการจัดวางบทบาทหนาที่ออกเปนฝายตาง ๆ ตามความถนัด
ของสมาชิกองคกรแตละคน พรอมทั ้งการจัดสรรบุคลากรเขามาทำงานโดยการเลือกตามความสามารถและ
ความชอบของบุคคลเชนกัน 

3) ดานการจัดบุคลากร พบวา วิสาหกิจชุมชนอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย ไดมีการจัดบุคคลกร
แตละฝายที่เหมาะสม แตละฝายมีหัวหนากลุมในการดำเนินงาน บุคคลกรทุกคนมีความรูความสามมารถในการ
ใหบริการแกนักทองเที่ยวเปนอยางดี เพื่อความความพึงพอใจแกนักทองเที่ยวใหกลับมาใชบริการใหม และการ
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บริหารจัดบุคลากรไดคำนึงจำนวนบุคคลกร และงานแตละประเภท เชน งานทางดานมัดยอม งานสปา และอ่ืน ๆ จะ
ใชจำนวนคนเทาใด จึงจะเหมาะสม จะตองคำนึงจำนวนของนักทองเที่ยวที่มาใชบริการในแตละชวง ซ่ึงจะตอง
จัดสรรใหเพียงพอตอการใหบริการแกนักทองเที่ยว และและพนักงานแตละจะทำหนาที่ไดหลากหลาย รวมถึงมีการ
จัดบุคลากรใหมีบทบาทหนาที่เหมาะสมกับงาน เชน บทบาทหนาที่เหมาะสมกับงาน ซึ่งการจัดสรรไกดนำเที่ยวแต
ละกลุมนั้น จะคำนึงถึงกลุมเปาหมายของแตละกลุม วาเปนใคร มีอายุเทาไร เปนคนไทยหรือตางชาติ หากเปน
ตางชาติไมสามารถสื่อสารภาษาไทยไดก็จะจัดสรรไกดนำเท่ียวท่ีสามารถสื่อสารภาษาอังกฤษได 

4) ดานการอำนวยการ พบวา การตัดสินใจและสั่งการ การควบคุมงาน ของวิสาหกิจชุมชนอนุรักษปาชาย
เลนบานแหลมโฮมสเตย โดยมีการประสานงานและเชื่อมโยงงานผานการวางบทบาทหนาที่ตามโครงสรางองคกรท่ี
แบงไว ทั้งการวางแผนงาน การสั่งงาน และการติดตามงาน โดยในการสั่งการในการปฏิบัติงาน ประธานจะเปนผูท่ี
คอยประสานความเชื่อมโยงในการขับเคลื่อนของงานใหสอดคลองกัน ใชวิธีการสั่งการใหปฏิบัติตาม และในการ
ติดตามดูแลของแตละฝายและกระจายไปสูกลุมงานตาง ๆ ใหไดรับทราบ และนำไปปฏิบัติ 

5) ดานการประสานงาน พบวา หนาที่ในการประสานกับหนวยตาง ๆ เพื่อใหการดำเนินงานเปนไปดวย
ความเรียบรอย และเปนไปในทิศทางเดียวกัน โดยวิสาหกิจชุมชนอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตยไดมีการ
ประสานงานผานประธานกลุม และรองประธานกลุมเปนหลัก ในการกระจายขอมูลตาง ๆ ไปสูหัวหนาแตละกลุม
งาน หลังจากนั้นหัวหนากลุมงานจะประสานเชื่อมดยงงานตาง ๆ ไปยังบุคลากรผูใตบังคับบัญชาตอไป 

6) ดานการรายงาน พบวา การรายงานความเคลื่อนไหวภายในองคกร ความกาวหนา ปญหา ตลอดจน
ขาวสารตาง ๆ ใหทุกฝายทราบ เพื่อจะไดติดตามการแกไขปญหาอุปสรรคที่เกิดจากการทำงานไดนั้น ทางแตละกลุม
งานตาง ๆ ของวิสาหกิจชุมชนอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย จะมีรายงานปญหาตาง ๆ ความกาวหนาใน
การดำเนินดานตาง ๆ สมาชิกภายในกลุมจะมีการรายงานผานหัวหนากลุมแตละกลุม และหัวหนากลุมจะมารายงาน
แกประธานกลุม ในการจัดการ หรือหาแนวทางแกไขปญหานั้น ๆ ตอไป 

7) ดานงบประมาณ พบวา วิสาหกิจชุมชนอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย มีการบริหารจัดการ
งบประมาณในการดำเนินงาน สามารถบริหารจัดการไดดี แตยังขาดงบประมาณสนับสนุนจากภาครัฐ 

 
 2. ปญหา/อุปสรรค การจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนของบานแหลมโฮมสเตย ตำบลทาศาลา อำเภอทา
ศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช 
  1) ดานงบประมาณ พบวา วิสาหกิจชุมชนอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย ขาดงบประมาณในการ
ดำเนินการตาง ๆ ดังนี้  
  (1) ขาดงบประมาณในการสนับสนุนจากภาครัฐในการสนับสนุนสรางเปนศูนยฝกอาชีพ หรือเปนฐานแหลง
เรียนรูชุมชน เพ่ือพัฒนาองคความรูแกทรัพยากรบุคคล  
  (2) การขาดงบประมาณในการการประชาสัมพันธ และการตลาด ใหเปนท่ีรูจักอยางแพรหลาย เพ่ือเชิญ
ชวนใหกลุมนักทองเท่ียวในพ้ืนท่ีตาง ๆ ไดมาทองเท่ียวชุมชนอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย  
  (3) การขาดงบประมาณในการจัดตั้งเปนศูนยการเรียนรูทางธรรมชาติ 
 2) ดานการประชาสัมพันธ พบวา วิสาหกิจชุมชนอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย ยังขาดการ
ประชาสัมพันธใหเปนท่ีรูจักอยางแพรหลาย 
 3) ดานการพัฒนาทักษะ พบวา วิสาหกิจชุมชนอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย ดังนี้  
  (1) ขาดการพัฒนาทางดานทักษะและองคความรูตางๆ เกี่ยวกับการใหบริการท่ีพักท่ีไดมาตรฐานเทียบเทา
โรงแรม เชน การปูผาปูท่ีนอนใหเรียบตึง  
  (2) ขาดการพัฒนาทักษะทางดานภาษา   
  (3) ขาดความรูเกี่ยวกับการขออนุญาตเปนมัคคุเทศกชุมชนอยางถูกตอง 
 4) ดานสาธารณูปโภค พบวา วิสาหกิจชุมชนอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย มีปญหา/อุปสรรค ดาน
สาธารณูปโภค คอื  
  (1) นักทองเท่ียวยังไมเขาใจขอปฏิบัติในองคกรและบริบทวิถีชุมชนมุสสิม  
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  (2) เสนทางการเดินทางเขามาทองเท่ียวชุมชนยังไมสะดวก เนื่องจากยังไมมีการปรับปรุงของทาง
หนวยงานรับผิดชอบและมีการสรางถนนบริเวณเสนทางหลักอยูตลอดเวลา ทำใหการเดินทางมาชุมชนยากลำบาก  
  (3) ยังขาดแผนท่ีการเดินทางทองเท่ียวชุมชนท่ีเปนสถานท่ีสำคัญในชุมชน ทำใหการวางแผนการทองเท่ียว
ใหแกนักทองเที่ยวไมมีความหลากหลายและไมมีกระบวนการรองรับนักทองเที่ยว กรณีที่เขามาใชบริการในชวงเวลา
มรสุมของสภาพอากาศและชวงเวลาองคกรติดภารกิจ อีกท้ัง ชวงฤดูกาลท่ีเปลี่ยนแปลงในชวงมรสุมหรือลมฝน เดือน
พฤศจิกายน ถึง มกราคมทำใหการทำกิจกรรมการทองเที่ยวไมเปนไปตามแผนการที่วางไว เนื่องจากไมสามารถออก
ทะเลทองเท่ียวเชิงนิเวศหรือธรรมชาติได 
 
 3 แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน บานแหลมโฮมสเตย ตำบลทาศาลา อำเภอทาศาลา 
จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 1) ดานการพัฒนาเปนศูนยฝกอาชีพ/แหลงเรียนรูทางธรรมชาติ พบวา  
  (1) วิสาหกิจชุมชนอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย ควรมีการพัฒนาใหเปนศูนยฝกอาชีพ หรือเปน
ฐานแหลงเรียนรูชุมชน เพ่ือการพัฒนาอาชีพโดยชุมชน เนื่องจากในพ้ืนท่ีมีตนทางดานทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมท่ีเอ้ือตอการพัฒนาเปนศูนยฝกอาชีพใหกับบุคลากร   
  (2) วิสาหกิจชุมชนอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตยมีศักยภาพในการพัฒนาเปนแหลงเรียนรู ดังนั้น
จึงควรมีการผลักดันใหเปนแหลงเรียนรูทางธรรมชาติ  
  (3) ดานการพัฒนาดานการประชาสัมพันธ พบวา วิสาหกิจชุมชนอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย 
ควรมีการประชาสัมพันธ และทำการตลาดใหเปนท่ีรูจักอยางแพรหลาย เพ่ือใหนักทองเท่ียวไดเดินทางมาทองเท่ียว
ในพ้ืนมากขึ้น อันจะนำมาซ่ึงการเพ่ิมรายไดอีกชองทางหนึ่งแกกลุมบานแหลมโฮมสเตย 
 2) ดานการพัฒนาดานพัฒนาทักษะความรูความสามารถของบุคลากร พบวา  
  (1) วิสาหกิจชุมชนอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย ควรมีการพัฒนาทางดานและการจัดการพักท่ีได
มาตรฐานเทียบเทาโรงแรม เชน การปูผาปูท่ีนอนใหเรียบตึง  
  (2) วิสาหกิจชุมชนอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย ควรมีการพัฒนาทักษะองคความรูตาง ๆ ใหแก
ไกดนำทองเท่ียวชุมชน ไมวาจะเปนทางดานภาษา หรือแมแตการขออนุญาตเปนมัคคุเทศกชุมชนอยางถูกตองมี
ขอมูลถายทอดใหแกนักทองเท่ียว   
  (3) วิสาหกิจชุมชนอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย ควรใหความรูแกนักทองเท่ียวท่ียังไมเขาใจขอ
ปฏิบัติในองคกรและบริบทวิถีชุมชนมุสลิม 
 3) ดานการพัฒนาดานสาธารณูปโภค พบวา  
  (1) วิสาหกิจชุมชนอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย ควรมีการปรับปรุงถนน พัฒนาเสนทางการ
เดินทางในการเขามาทองเท่ียวชุมชน  
  (2) วิสาหกิจชุมชนอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย ควรมีการจัดทำแผนท่ีการเดินทางทองเท่ียว
ชุมชนท่ีเปนสถานท่ีสำคัญในชุมชน เพ่ือความสะดวกสบายในการเดินของนักทองเท่ียว โดยเฉพาะอยางย่ิงใน
ชวงเวลามรสุมของสภาพอากาศท่ีไมเอ้ืออำนวยตอการเดินทาง  
  (3) วิสาหกิจชุมชนอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย ควรมีการจัดการทางดานการรักษาความสะสาด 
และการกำจัดขยะอาหาร โดยนำขยะอาหารท่ีไมสามารถใชประโยชนไดแลวไปกำจดัอยางถูกวิธี และนำขยะท่ี
สามารถนำไปใชประโยชนไดไปทำใหเกิดประโยชน เชน การทำน้ำหมัก การทำปุย และอ่ืน ๆ เพ่ือนำไปขายและชวย
เสริมสรางรายไดใหชุมชน 
 

อภิปรายผลและขอเสนอแนะการวิจัย 
 1) การวางแผน พบวา วิสาหกิจชุมชนอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย มีการกำหนดเปาหมาย
ขององคกรในอนาคตวาตองทำงานเพื่อบรรลุวัตถุประสงค โดยมีการวางแผนงานในการรองรับนักทองเที่ยวนั้น ทาง
วิสาหกิจชุมชนอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย มีการจัดวางแผนงานที่ เพื่อเตรียมการจัดกิจกรรมในการ
รองรับนักทองเที่ยวไวลวงหนา ทั้งในเรื่องการจอง การจัดกิจกรรมตางๆ การแนะนำผลิตภัณฑของทางกลุมบาน
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แหลมโฮมสเตย แตอยางไรก็ตาม แมวิสาหกิจชุมชนอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย ที่ดีแตยังขาดการ
ประชาสัมพันธอยางแพรหลาย ไดสอดคลองกับผลการศึกษของ Sinchai et al., (2019) ที่พบวา การบริหารจัดการ
การทองเที่ยวของชุมชนตำบลบอสวกมีการจัดการที่ดีชุมชนมีความเปนธรรมชาติแตขาดการประชาสัมพันธใหเปนท่ี
รูจัก ทำใหนักทองเที่ยวไมทราบถึงจุดเดนหรือเอกลักษณของชุมชน และยังใกลเคียงการผลการศึกษาของ Kueajan 
(2019) ที่พบวา วิสาหกิจชุมชนเปนกิจการที่ดำเนินการโดยบุคคลในชุมชนที่รวมตัวกันมีวิถีรวมกัน โดยมีการบริหาร
จัดการ ไดแก การวางแผน การจัดองคการ การนาและการสั่งการ และการควบคุม 
 2) ดานการจัดองคกร พบวา วิสาหกิจชุมชนอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย มีการจัดโครงสราง
อำนาจหนาที่แบบเปนทางการ มีการแบงหนาที่การทำงานอยางชัดเจน แตละฝายมีบทบาทหนาที่ชัดเจน เพื่อบรรลุ
วัตถุประสงคตามที่ไดตั้งไว เปนการบริหารจัดการองคกรที่มองเปาหมายความสำเร็จ ใหเกิดความพึงพอใจในการ
บริการตอนักทองเที่ยว ซึ่งในการจัดโครงสรงองคกรไดมีการจัดวางบทบาทหนาที่ออกเปนฝายตาง ๆ ตามความถนัด
ของสมาชิกองคกรแตละคน พรอมทั ้งการจัดสรรบุคลากรเขามาทำงานโดยการเลือกตามความสามารถและ
ความชอบของบุคคลเชนกัน ไดสอดรับกับผลการศึกษาของ Kueajan (2019) ที่พบวา ระบบการบริหารวิสาหกิจ
ชุมชนกลุมอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย ที่ผู นำเปนหลักในการกระจายงานประสานงานและบริหาร
งบประมาณทั้งหมด ในรูปแบบการดาเนินการมีการนาหลักวิสาหกิจชุมชนเขามาใชในการวางโครงสรางองคกรและ
แบงบทบาทหนาที่ มีการจัดวางบทบาทหนาที่ออกเปนฝุายตางๆตามความถนัดของสมาชิกองคกรแตละคน และยัง
ใชหลักการบริหารแบบธรรมชาติที่เปนการวางใจใหผูนำเปนผูดำเนินการและมีสมาชิกเปนผูรับคำสั่งในการทำงาน 
อีกทั้งยังสอดคลองกับซึ่งสอดคลองกับ Gulick & Urwick (1937) ท่ีกลาวไววา การจัดองคกร คือ การจัดระบบ
ความสัมพันธระหวางสวนงานตางๆ และคนในองคกรใหมีความสอดคลองกัน โดยมีการกำหนดภารกิจ หนาที่ ความ
รับผิดชอบที่ชัดเจน เพื่อใหเกิดการดำเนินงานตามภารกิจขององคกรบรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ แตอยางไร
ก็ตามในทางการขับเคลื่อนงานยังคงไมมีการดำเนินงานที่ตอเนื่องตามเปาหมายที่วางไว เนื่องจากสถานการณการ
บริหารขององคกรยังไมเปนระบบ แมจะมีการวางบทบาททางานชัดเจนตามบุคลากร แตยังไมสามารถสรางความ
เขาใจรวมกันใหเกิดแกสมาชิกในองคกรได นอกจากนี้การดำเนินกิจกรรมบางอยางขององคกรยังไมไดรับความ
รวมมือจากสมาชิกในองคกรเทาที่ควรขาดการตระหนักถึงความสำคัญของการผลักดันและการวางแผนงานรวมกัน
ระหวางสมาชิกในองคกร 
 3) ดานการจัดบุคคลากร พบวา วิสาหกิจชุมชนอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย ไดมีการจัด
บุคคลกรแตละฝายท่ีเหมาะสมกับ แตละฝายมีหัวหนากลุมในการดำเนินงาน บุคคลกรทุกคนมีความรูความสามมารถ
ในการใหบริการแกนักทองเที่ยวเปนอยางดี เพื่อความความพึงพอใจแกนักทองเที่ยวใหกลับมาใชบริการใหม และ
การบริหารจัดบุคคลากรไดคำนึงจำนวนบุคคลกร และงานแตละประเภทไดสอดรับกับผลการศึกษาของ Kueajan 
(2019) ท่ีพบวา บานแหลมโฮมสเตยมีการจัดวางบทบาทหนาท่ีออกเปนฝุายตาง ๆ ตามความถนัดของสมาชิกองคกร
แตละคน พรอมท้ังการจัดสรรบุคลากรเขามาทางานโดยการเลือกตามความสามารถและความชอบของบุคคลเชนกัน 
 4) ดานการอำนวยการ พบวา การตัดสินใจและสั่งการ การควบคุมงาน ของวิสาหกิจชุมชนอนุรักษปา
ชายเลนบานแหลมโฮมสเตย โดยมีการประสานงานและเชื่อมโยงงานผานการวางบทบาทหนาท่ีตามโครงสรางองคกร
ที่แบงไว ทั้งการวางแผนงาน การสั่งงาน และการติดตามงาน โดยในการสั่งการในการปฏิบัติงาน ประธานจะเปนผูท่ี
คอยประสานความเชื่อมโยงในการขับเคลื่อนของงานใหสอดคลองกัน ใชวิธีการสั่งการใหปฏิบัติตาม และในการ
ติดตามดูแลของแตละฝายและกระจายไปสูกลุมงานตางๆ ใหไดรับทราบ และนำไปปฎิบัติ ไดสอดรับกับผลการศึกษา
ของ Kueajan (2019) ที่ศึกษากลยุทธการพัฒนาองคกรวิสาหกิจชุมชนอยางมีสวนรวม: กรณีศึกษาวิสาหกิจชุมชน
กลุมอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย อำเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช ที่พบวา องคกรวิสาหกิจชุมชน
ฯ มีการประสานงานและเชื่อมโยงงานผานการวางบทบาทหนาท่ีตามโครงสรางองคกรท่ีแบงไวชัดเจน สำหรับในการ
ใชทรัพยากรขององคกรวิสาหกิจชุมชน ฯ มีการดำเนินกิจกรรมที่สรางการอนุรักษทรัพยากรในชุมชนโดยสงเสริมให
นักทองเท่ียวเขามาทำกิจกรรมท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมและอนุรักษวิถีชุมชนอยางเขาใจ แตอยางไรก็ตามในดานของ
ความตอเนื่องของกระบวนการตรวจสอบหรือติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานในกิจกรรมตาง ๆ ขององคกร 
เพื ่อรักษาใหองคกรดำเนินไปในทิศทางสูเปาหมายอยางถูกตองตามวัตถุประสงคหลักขององคกรยังไมถูกให
ความสำคัญเทาท่ีควร 
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 5) ดานการประสานงาน พบวา หนาที่ในการประสานกับหนวยตางๆ เพื่อใหการดำเนินงานเปนไปดวย
ความเรียบรอย และเปนไปในทิศทางเดียวกัน โดยวิสาหกิจชุมชนอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตยไดมีการ
ประสานงานผานประธานกลุม และรองประธานกลุมเปนหลัก ในการกระจายขอมูลตางๆ ไปสูหัวหนาแตละกลุมงาน 
หลังจากนั้นหัวหนากลุมงานจะประสานเชื่อมดยงงานตางๆ ไปยังบุคลากรผูใตบังคับบัญชาตอไป ไดสอดรับกับผล
การศึกษาของ Kueajan (2019) ที ่ศึกษากลยุทธการพัฒนาองคกรวิสาหกิจชุมชนอยางมีสวนรวม: กรณีศึกษา
วิสาหกิจชุมชนกลุมอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย อำเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช ที่พบวา 
ประธานองคกรหรือผูนำ เปนผูที่ใดรับบทบาทหนาที่ในการดำเนินงานเปนหลัก แตปจจุบันองคกรพยายามสรางการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูและกระตุนใหสมาชิกในกลุมบริหารจัดการองคกรรวมกัน โดยการผลักตันบุคคลที่มี มีความสนใจ
และพรอมที่จะเรียนรูไตออกไปเรียนรูผานกิจกรรมตางๆ ที่องคกรเขารวม ทั้งการประกวดชุมชนทองเที่ยว การจัด
กิจกรรมทองเท่ียวจังหวัดหรือการจัดแสดงงานตาง ๆ เปนตน เพ่ือเปนการฝกสมาชิกในองคกรใหมีทักษะความรูและ
มีความเปนภาวะผูนำในตัวเองมากขึ้น ทำใหการติดตอสื่อสารงานกันขององคกรนอกจากจะเปนการกระจายงานโดย
ประธานเปนหลักแลว การประสานงานเชื่อมโยงและการสงตองานกันอยูในรูปแบบระบบความเปนเครือญาติและ
ความเปนพ่ีนองกันของสมาชิกองคกรและคนในชุมชน 
 6) ดานการรายงาน พบวา การรายงานความเคลื่อนไหวภายในองคกร ความกาวหนา ปญหา ตลอดจน
ขาวสารตางๆ ใหทุกฝายทราบ เพื่อจะไดติดตามการแกไขปญหาอุปสรรคที่เกิดจากการทำงานไดนั้น ทางแตละกลุม
งานตางๆ ของวิสาหกิจชุมชนอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย จะมีรายงานปญหาตางๆ ความกาวหนาในการ
ดำเนินดานตางๆ สมาชิกภายในกลุมจะมีการรายงานภายหัวหนากลุมแตละกลุม และหัวหนากลุมจะมารายงานแก
ประธานกลุม ในการจัดการ หรือหาแนวทางแกไขปญหานั้นๆ ตอไป 
 7) ดานงบประมาณ พบวา วิสาหกิจชุมชนอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย มีการบริหารจัดการ
งบประมาณในการดำเนินงาน สามารถบริหารจัดการไดดี แตยังขาดงบประมาณสนับสนุนจากภาครัฐ  ไดใกลเคียง
กับการศึกษาของ Aka (2019) ท่ีพบวา (1) ปญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการท่ีสำคัญคือ กลุมจังหวัดภาคใตฝงอันดา
มันใชงบประมาณในการบริหารจัดการเพื่อสงสริมการทองเที่ยว เชน ใชในการเพิ่ม ขยาย หรือกระจายเสนทาง
คมนาคมขนสงไปยังแหลงทองเที่ยวตาง ๆ ที่ไมเหมาะสม หรือใชนอยเกินไป (2) แนวทางการพัฒนาการบริหาร
จัดการที่สำคัญคือ กลุมจังหวัดภาคใตฝงอันดามันควรบริหารจัดการเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวในเรื่องการเพิ่ม ขยาย
หรือกระจายเสนทางคมนาคมขนสงไปยังแหลงทองเท่ียวตง ๆ โดยขอความรวมมือจากเครือขาย เชน ภาคประชาชน 
กลุมนักธุรกิจ กลุมนักลงทุน และนักพัฒนาเอกชน พรอมทั้งควรประชาสัมพันธ หรือชี้แจงใหประชาชนทราบและ
เขาใจเรื่องดังกลาวโดยผานเครือขาย หรือการสื่อสารของกลุมจังหวัดภาคใตฝงอันดามันดวย  
 
 แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชน บานแหลมโฮมสเตย ตำบลทาศาลา อำเภอทาศาลา 
จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 1) ดานการพัฒนาเปนศูนยฝกอาชีพ/แหลงเรียนรูทางธรรมชาติ พบวา ควรมีการพัฒนาใหเปนศูนยฝก
อาชีพ หรือเปนฐานแหลงเร ียนรู ช ุมชน เพื ่อการพัฒนาอาชีพโดยชุมชนเนื ่องจากในพื ้นที ่ม ีต นทางดาน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมที่เอื้อตอการพัฒนาเปนศูนยฝกอาชีพใหกับบุคคกร ตลอดจนมีศักยภาพในการ
พัฒนาเปนแหลงเรียนรู ไดสอดคลองกับ Somnuk (2019) พบวา กลไกการจัดการในการอนุรักษฟนฟูวัฒนธรรม
ชุมชนบานภูนั้น มีการดำเนินการในดานภูมิปญญาทองถิ่น โดยผานศูนยเรียนรูชุมชนบานกู ดานการสงเสริมอาชีพ
ดานศิลปะและวัฒธรรมเพื่ออนุรักษฟนฟู และดานการสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม ปจจัยในการดำเนินงานท่ี
นำไปสูความสำเร็จในการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนคือ ความตองการและความสามัคคีของคนในชุมชน การมี
จิตสำนึกและภูมิใจในบานเกิดท่ีเปนแบบฉบับของชาวผูไท ท่ีมีวัฒนธรรมและความเปนอยูอยางเรียบงาย มีจิตใจโอบ
ออมอารี และการรูจักการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขัน 
 2) ดานการพัฒนาดานการประชาสัมพันธ พบวา ควรมีการประชาสัมพันธ และทำการตลาดใหเปนท่ี
รูจักอยางแพรหลาย เพื่อใหนักทองเที่ยวไดเดินทางมาทองเที่ยวในพื้นมากขึ้น อันจะนำมาซึ่งการเพิ่มรายไดอีก
ชองทางหนึ่งแกกลุมบานแหลมโฮมสเตย ไดสอดคลองกับผลการศึกษของ Sinchai et al., (2019) ที่พบวา การ
บริหารจัดการการทองเที ่ยวของชุมชน ตำบลบอสวก ภาครัฐควรจัดหางบประมาณในการประชาสัมพันธการ



47 

 

ทองเที่ยวตำบลบอสวกใหเปนที่รูจัก และยังใกลเคียงกับ Ponyothi et al., (2022) ที่พบวา แนวทางการพัฒนาการ
ทองเที่ยวโดยชุมชนอยางยั่งยืน กรณีศึกษา ชุมชนไทดำ บานนาปาหนาด อำเภอเชียงคาน จังหวัดเลย ตองพัฒนา
ดานขอมูลขาวสารในการประชาสัมพันธการทองเที่ยว ฐานขอมูลเทคโนโลยีสารสนเทศในการเขาถึงขอมูลการ
ทองเท่ียวของชุมชน เพ่ืออำนวยความสะดวกในการใหขอมูลขาวสารแกนักทองเท่ียว  
 3) ดานการพัฒนาดานพัฒนาทักษะความรูความสามารถของบุคคลากร พบวา วิสาหกิจชุมชนอนุรักษ
ปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย ควรมีพัฒนาทางดานทักษะการใหบริการและการจัดการพักที่ไดมาตรฐานเทียบเทา
โรงแรม เชน การปูผาปูที่นอนใหเรียบตึง และพัฒนาทักษะองคความรูตางๆ ใหแกไกดนำทองเที่ยวชุมชน ไมวาจะ
เปนทางดานภาษา หรือแมแตการขออนุญาตเปนมัคคุเทศกชุมชนอยางถูกตองมีขอมูลถาทอดใหแกนักทองเที่ยว 
รวมถึงควรใหความรูแกนักทองเที่ยวยังไมเขาใจขอปฏิบัติในองคกรและบริบทวิถีชุมชนมุสสิม ไดใกลเคียงกับ 
(Sirivejjabhandu, 2021) ที่พบวา แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวชุมชน ตองสงเสริมและสนับการความรู ไดแก 
การตอนรับนักทองเที่ยว การใหบริการนักทองเที่ยว เชน บริการอาหารเครื่องดื่ม และที่พักเปนไปตามมาตรฐาน
ความปลอดภัย และ 3) การสงนักทองเที่ยว มีการเช็คเอาท ประเมินการใหบริการ ซึ่งรูปแบบดังกลาวเปนการ
ทองเท่ียวชุมชนมาตรฐานความปกติใหม 
 4) ดานการพัฒนาดานสาธารณูปโภค พบวา ควรมีปรับปรุงถนน พัฒนาเสนทางการเดินทางในการเขา
มาทองเที่ยวชุมชน จัดทำแผนที่การเดินทางทองเที่ยวชุมชนที่เปนสถานที่สำคัญในชุมชน เพื่อความสะดวกสบายใน
การเดินของนักทองเที่ยว โดยเฉพาะอยางยิ่งในชวงเวลามรสุมของสภาพอากาศที่ไมเอื้ออำนวยตอการเดินทาง 
รวมถึงการจัดการทางดานการรักษาความสะสาด และการกำจัดขยะอาหาร นำขยะอาหารที่ไมสามารถใชประโยชน
ไดแลวไปกำจัดอยางถูกวิธี และนำขยะท่ีสามารถนำไปใชประโยชนไดไปทำใหเกิดประโยชน เชน การทำน้ำหมัก การ
ทำปุย และอื่นๆ  เพื่อนำไปขายและชวยเสริมสรางรายไดใหชุมชนนั้น ไดใกลเคียงกับ Aka (2019) ที่พบวา แนว
ทางการพัฒนาการบริหารจัดการทองเที่ยวของกลุมจังหวัดภาคใตฝงอันดามันตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ท่ี
สำคัญคือ กลุมจังหวัดภาคใตฝงอันดามันควรบริหารจัดการเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวในเรื่องการเพิ่ม ขยายหรือ
กระจายเสนทางคมนาคมขนสงไปยังแหลงทองเที่ยวตาง ๆ โดยขอความรวมมือจากเครือขาย เชน ภาคประชาชน 
กลุมนักธุรกิจ กลุมนักลงทุน และนักพัฒนาเอกชน พรอมทั้งควรประชาสัมพันธ หรือชี้แจงใหประชาชนทราบและ
เขาใจเรื่องดังกลาวโดยผานเครือขาย หรือการสื่อสารของกลุมจังหวัดภาคใตฝงอันดามันดวย 
 
ขอเสนอแนะ 
ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1) สำนักงานพัฒนาชุมชน ศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดนครศรีธรรมราช ฯลฯ ควรเรงสนับสนุนใน
การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย ใหเปนศูนยฝกอาชีพ/แหลงเรียนรูทางธรรมชาติ 
เนื่องจากมีศักยภาพเพียงพอในการพัฒนา อันจะนำมาซึ่งการเพิ่มจำนวนนักทองเที่ยว และเสริมรายไดจากการ
ประกอบอาชีพท่ีเพ่ิมขึ้น 
 2) สำนักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช ฯลฯ ควรเรงชวยสงเสริมทางดานการ
ประชาสัมพันธ และการทำการตลาดใหกับบานแหลมโฮมสเตย ใหเปนท่ีรูจักแกนักทองเท่ียว นักเรียน นักศึกษา และ
ผูท่ีชื่นสัมผัสวิถีธรรมชาติใหเดินทางมาทองทเยวมากย่ิงขึ้น 
 3) สำนักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช ฯลฯ จึงควรเรงสนับสนุนการพัฒนาทักษะ
ความรูความสามารถของบุคคลากร ท้ังในดานการบริการท่ีพักท่ีไดมาตรฐานเทียบเทาโรงแรม และฝกทักษะทางดาน
ภาษา การขออนุญาตเปนมัคคุเทศกชุมชนอยางถูกตอง รวมถึงใหความรูเรื่องขอการปฏิบัติของการเที่ยวในชุมชน
มุสลิมแกกลุมนักทองเท่ียวเปาหมาย และประชาชนท่ัวไป 
 4) กระทรวงคมนาคม องคการบริหารสวนตำบล ฯลฯ จึงควรเรงปรับปรง หรือซอมแซมเสนทางการ
เดินทาง รวมถึงจัดทำแผนที่การเดินทางทองเที่ยวชุมชนบานแหลมโฮมสเตย เพื่อความสะดวกสบายในการเดินของ
นักทองเท่ียวตอไป 
 
ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
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 1) วิสาหกิจชุมชนอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตยควรใหความสำคัญในการพัฒนาศักยภาพดาน
การใหบริการท่ีพักท่ีไดมาตรฐาน เพ่ือดึงดูดนักทองเท่ียวใหเขามาพัก 
 2) วิสาหกิจชุมชนอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตยควรควรเขมงวดเกี่ยวกับขอปฏิบัติของการ
ทองเท่ียวในชุมชนมุสลิม รวมถึงจัดทำปาย หรือขอความเกี่ยวกับขอปฏิบัติตาง ๆ ใหกับกลุมนักทองเท่ียว 
 3) วิสาหกิจชุมชนอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตยควรมีการพัฒนาศักยภาพภาพใหเปนการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนอยางย่ังยืนตอไป 
 
ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 1) การศึกษาครั้งนี้เปนเพียงการศึกษาจากผูใหขอมูลที่สำคัญ ซึ่งเปนสมาชิกวิสาหกิจชุมชนอนุรักษปา
ชายเลนบานแหลมโฮมสเตยเทานั้น ดังนั้นในการศึกษาครั้งถัดไป ผูวิจัยอาจเพิ่มกลุมผูใหขอมูลอื่นๆ อาทิ กลุม
หนวยงานภาครัฐท่ีมีสวนเกี่ยวของ กลุมนักทองเท่ียว และอ่ืนๆ  
 2) การศึกษาครั้งนี ้เปนเพียงการศึกษากลุมวิสาหกิจชุมชนอนุรักษปาชายเลนบานแหลมโฮมสเตย 
เทานั้น ดังนั้นในการศึกษาครั้งถัดไป ผูวิจัยอาจเพ่ิมกลุมวิสาหกิจชุมชนอ่ืนๆ ในพ้ืนท่ีจังหวัดนครศรีธรรมราช โดยอาจ
ระบุเปนรายอำเภอ หรือครอบคลุมท้ังจังหวัด ตลอดจนขยายไปสูระดับภูมิภาค และระดับประเทศ 
3) การศึกษาเปนการศึกษาเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณแบบเชิงลึก เทานั้น ดังนั้นในการศึกษาครั้งถัด อาจเพ่ิม
การศึกษาเชิงปริมาณ โดยการศึกษาเกี่ยวกับ ความคาดหวัง ความพึงพอใจ ของนักทองเที่ยวที่มีตอบานแหลมโฮมส
เตย 
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บทคัดยอ 

 องคการบริหารสวนตำบล เปนหนวยงานของรัฐท่ีมีภารกิจในการสงเสริมทองถิ่นใหมีความเขมแข็งในทุกดาน 
เพื่อสามารถตอบสนองเจตนารมณของประชาชนไดอยางแทจริง ซึ่งเปนภารกิจที่มีความหลากหลายและครอบคลุม
การดำเนินการในหลายดานโดยเฉพาะการบริหารทรัพยากรบุคคล การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค  (1) เพ่ือศึกษาระดับ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลทาศาลา อำเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช 
(2) เพื่อศึกษาระดับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลทาศาลา อำเภอทาศาลา 
จังหวัดนครศรีธรรมราช (3) เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลทา
ศาลา อำเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช กลุมตัวอยาง คือ บุคลากรในองคการบริหารสวนตำบลทาศาลา
ท้ังหมด (พนักงานสวนตำบล พนักงานจางตามภารกิจ และพนักงานจางท่ัวไป) จำนวน 150 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการ
เก็บขอมูล คือ แบบสอบถาม ผูวิจัยแจกและเก็บรวบรวมขอมูลแบบสอบถามเก็บจากกลุมตัวอยางพนักงานสวน
ตำบล พนักงานจางตามภารกิจ พนักงานจางท่ัวไป สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก การแจกแจงความถี่ คารอย
ละ คาเฉลี่ย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานในการทดสอบสมมติฐาน ใชสถิติ t-Test และ One-way ANOVA เพ่ือ
ทดสอบเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของตัวแปรโดยกำหนดคานัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

  ผลการวิจัย พบวาดานปจจัยจูงใจ อยูในระดับมากทุกขอ ไดแก 1) ปจจัยจูงใจดานความรับผิดชอบ2) 
ปจจัยดานความสำเร็จในการทำงาน 3) ปจจัยดานลักษณะงาน 4) ดานการไดรับการยอมรับนับถือ และ5) ดาน
ความกาวหนาในการทำงาน และดานค้ำจุน อยูในระดับมากทุกขอ ไดแก 1) ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน 2) 
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ดานนโยบายการบริหาร 3) ดานสภาพแวดลอมในการทำงาน 4) ดานความมั ่นคงในการทำงาน และ5) ดาน
ผลตอบแทนและสวัสดิการ 

 

คำสำคัญ : ปจจยัจูงใจ; ความรับผิดชอบ; ความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน; สวัสดิการ 

 

ABSTRACT 

 Subdistrict Administrative Organization It is a government agency with a mission to promote 
local strength in every aspect. To truly respond to the people's wishes, this mission is diverse and 
covers operations in many areas, especially human resource management. The objectives of this 
research are (1) to study the level of motivation in the performance of personnel of the Tha Sala 
Subdistrict Administrative Organization, Tha Sala District, Nakhon Si Thammarat Province, (2) to 
study the level of performance efficiency of the personnel of the Tha Sala Subdistrict 
Administrative Organization, Tha Sala District, Nakhon Si Thammarat Province. (3) To compare the 
work efficiency of personnel of Tha Sala Subdistrict Administrative Organization, Tha Sala District, 
Nakhon Si Thammarat Province. The sample group consisted of personnel from the Tha Sala 
Subdistrict Administrative Organization. (Subdistrict employee Employees hired according to the 
mission and general employees) totalling 150 people. The instrument used to collect data was a 
questionnaire. The researcher distributed and collected questionnaire data from a sample group 
of sub-district employees. Employees hired according to mission General employees Statistics used 
in data analysis include frequency distribution, percentage, mean, and standard deviation in 
hypothesis testing. T-test and One-way ANOVA statistics were used to test and compare the means 
of variables by determining statistical significance. At the .05 level 

 The results of the research found that the motivational factors All items were at a high level, 
including 1) responsibility motivation factor, 2) work success factor, 3) work characteristics factor, 4) 
recognition and respect factor, and 5) work advancement factor. And supporting side All items were 
at a high level, including 1) relations with co-workers, 2) management policy, 3) work environment, 
4) job security, and 5) compensation and welfare. 

 

Keywords : motivating factors; responsibility; relationship with co-workers; welfare 
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บทนำ 

 องคการบริหารสวนตำบล เปนหนวยงานของรัฐท่ีมีภารกิจในการสงเสริมทองถิ่นใหมีความเขมแข็งในทุก
ดาน เพื่อสามารถตอบสนองเจตนารมณของประชาชนไดอยางแทจริง บุคลากรในองคกรองคการบริหารสวนตำบล
ทาศาลา มีบุคลากรหลายประเภทและบุคลากรมีภูมิหลังในการปฏิบัติงานที่แตกตางกัน ยอมสงผลตอประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงาน ทำใหการบริหารของผูบริหารองคการบริหารสวนตำบลทาศาลา จะตองสรางทีมงาน สรางความ
เขาใจ โดยปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนใหตรงกัน ขจัดปญหาจากการปฏิบัติงานที่หลากหลาย การปรับแกไขพฤติกรรม
การปฏิบัติงานของบุคลากร ในหนวยงาน บริหารจัดการหนวยงานใหบุคลากรมีขวัญกำลังใจและละลายพฤติกรรม
เดิมใหการบริหารงานขององคการบริหารสวนตำบลทาศาลา มีความคลองตัว รวดเร็ว มีคุณภาพ ประสิทธิภาพ ซ่ึง
การที่จะดำเนินงานสำเร็จลุลวงอยางมีประสิทธิภาพ บรรลุภารกิจของหนวยงานนั้น สิ่งที่สำคัญอยางหนึ่งที่ผูบริหาร
ตองคำนึงถึง คือ ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพ การปฏิบัติงานของบุคลากรในหนวยงานบุคลากรจะปฏิบัติหนาที่ได
อยางมีประสิทธิภาพหรือไม ขึ้นอยูกับปจจัยหลายดาน การปฏิบัติงานของพนักงานสวนตำบลที่มีประสิทธิภาพจะ
นำไปสูความสำเร็จของการดำเนินงานและสรางความพึงพอใจใหกับประชาชนผูใชบริการ  

 การบริหารงานเปนเปาหมายสำคัญที่จะสงผลใหงานบรรลุวัตถุประสงคที่กำหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ
และมีประสิทธิผล บุคลากรในองคกรถือเปนทรัพยากรทางการบริหารที่สำคัญที่สุดสำหรับทุกองคกร ซึ่งการท่ี
บุคลากรจะทำงานที่ไดรับมอบหมายอยางดีนั้น ขึ้นอยูกับความพึงพอใจในการทำงานและบรรยากาศการทำงานท่ี
ชวยสนับสนุนความสำเร็จในงานนั้นๆ ซึ่งถือเปนแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน แตถาขาดแรงจูงใจหรือความพึงพอใจใน
การปฏิบัติงาน งานนั้นอาจไมประสบความสำเร็จ การบริหารงานก็จะไมมีประสิทธิภาพ (สุชารัตน รักทองแดง, 
2553, หนา 1) จากความเปนมาและความสำคัญของปญหาดังกลาวขางตน จึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาถึประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานขององคการบริหารสวนตำบลทาศาลา เพราะมีความเห็นวาประสิทธิภาพในการดำเนินงานของ
บุคลากร มีความสำคัญที่จะสงผลตอความสำเร็จหรือความลมเหลวขององคกร และมีสวนชวยสงเสริมสนับสนุนให
วิสัยทัศนและพันธกิจขององคกรองคการบริหารสวนตำบลทาศาลาประสบความสำเร็จ รวมทั้งเอื้อประโยชนใหแก
ประชาชนโดยตรง ซึ่งผลการศึกษาครั้งนี้จะเปนประโยชนในการวางแผน แกไข สนับสนุนและสงเสริมใหการทำงาน
ขององคการบริหารสวนตำบลทาศาลา สามารถปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลทาศาลา อำเภอทา
ศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 2. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลทาศาลา อำเภอ
ทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 3. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลทาศาลา อำเภอ
ทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช จำแนกตามปจจัยถวนบุคคลและปจจัยจูงจัยในการทำงาน 

 

 

 

 

 

 

 



53 

 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

 ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

ณัฐธัญ ถนัดรบ (2545) ไดใหความหมายวา ประสิทธิภาพหมายถึง การกระทำของแตละบุคคลที ่มี
ความสามารถและความพรอม พยายามทุมเทอยางเต็มใจในการปฏิบัติงานอยางคลองแคลวดวยความมีระเบียบ มี
กฎเกณฑ ปฏิบัติงานใหเสร็จทันเวลา รวดเร็ว ถูกตอง มีคุณภาพ และมาตรฐาน ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานตอง
เกิดจากความขยันหมั่นเพียร ความรับผิดชอบ และการเอาใจใสในงาน พรอมดวยจิตใจที่ซื่อสัตยและภักดีตอองคกร 
โดยสอดคลองกับ ติน ปรัชญพฤทธิ์ (2542) ไดใหความหมายวา ประสิทธิภาพ (Efficiency) คือการสนับสนุนใหมี
วิธีการบริหารที่จะไดรับผลดีมากที่สุดโดยสิ้นเปลืองคาใชจายนอยที่สุด ซึ่งหมายถึงการลดคาใชจายดานวัตถุและ
บุคลากร ในขณะที่พยายามเพิ่มความเร็วและความราบเรียบในการทำงาน รวมทั้งกรณีของ ราชบัณฑิตยสถาน 
(2525) ไดใหความหมายวา ประสิทธิภาพหมายถึง ความสามารถในการทำงานใหเกิดผลในการปฏิบัติงาน ซึ่งไม
แตกตางกับกรณีของ ปเตอรสัน และโพวแมน (Grosvenor E Plowman and E Peterson, 1989) ไดใหแนวคิด
ใกลเคียงกับ Emerson Harrington โดยตัดทอนบางขอและสรุปองคประกอบของประสิทธิภาพไว 4 ขอ คือ 

1. คุณภาพของงาน (Quality): งานตองมีคุณภาพสูง ผูผลิตและผูใชตองไดรับประโยชนคุมคาและมีความ
พึงพอใจ 

2. ปริมาณงาน (Quantity): งานท่ีเกิดขึ้นตองตรงกับความคาดหวังของหนวยงาน 

3. เวลา (Time): เวลาท่ีใชในการดำเนินงานตองเหมาะสมกับงานและทันสมัย 

4. คาใชจาย (Costs): คาใชจายในการดำเนินการทั้งหมดตองเหมาะสมกับงานและวิธีการ คือตองลงทุน
นอยและไดกำไรมากท่ีสุด 

 

การวัดประสิทธิภาพ 

ปุณณรัตน ชนะสิทธิ์ (2554, 98) ชี้ใหเห็นวาประสิทธิภาพในระบบราชการมีความหมายรวมถึงผลิตภาพ
และประสิทธิภาพ โดยประสิทธิภาพเปนสิ่งท่ีวัดไดหลายมิติ ตามแตวัตถุประสงคท่ีตองการพิจารณา คือ 

1. ประสิทธิภาพในมิติของคาใชจายหรือตนทุนการผลิต (input) ไดแก การใชทรัพยากรการบริหาร คือ 
คน เงิน วัสดุ เทคโนโลยีท่ีมีอยูอยางประหยัด คุมคา และเกิดการสูญเสียนอยท่ีสุด 

2. ประสิทธิภาพในมิติของกระบวนการบริหาร (process) ไดแก การทำงานที่ถูกตองไดมาตรฐาน รวดเร็ว 
และใชเทคโนโลยีท่ีสะดวกกวาเดิม 

3. ประสิทธิภาพในมิติของผลผลิตและผลลัพธ ไดแก การทำงานท่ีมีคุณภาพ เกิดประโยชนตอสังคม เกิดผล
กำไร ทันเวลา ผูปฏิบัติงานมีจิตสำนึกท่ีดีตอการทำงานและบริการเปนท่ีพอใจของลูกคาหรือผูมารับบริการ 

ชนินทร ชุณหพันธรักษ (2553, 1-6) กลาววา ประสิทธิภาพ เปนการวัดจำนวนทรัพยากรที่ใชไปในการ
บรรลุเปาหมายขององคการ โดยพิจารณาระหวางปจจัยนำเขา (Input) และผลผลิต(Output) เพื่อใหตนทุนของการ
ใชทรัพยากรต่ำสุด หรือกลาวอีกนัยหนึ่งคือ การทำใหถูกตองในสิ่งท่ีทำ (Doing the thing right) 

จากที ่กลาวมาขางตน สรุปไดวา การทำงานหรือบรรลุผลลัพธที ่ดีโดยใชทรัพยากรทั ้งหมดอยางมี
ประสิทธิภาพสูงสุดหมายถึงการดำเนินกิจกรรมหรืองานตางๆ ใหไดผลลัพธที่ดีที่สุดโดยใชทรัพยากรท่ีมีอยูอยางมี
ประสิทธิภาพสูงสุดเทาท่ีจะเปนไปได 
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 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจ 

 สุชารัตน รักทองแดง (2553, หนา 10) ไดสรุปความหมายของแรงจูงใจไววา แรงจูงใจหมายถึงพลัง
ภายในของแตละบุคคลที่ถูกกระตุนโดยบุคคลหรือสภาพแวดลอมใหแสดงพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งออกมาเพ่ือ
ไปสูเปาหมายท่ีตนเองตองการหรือมีผูนำมาชักจูง 

 

 ความสำคัญของแรงจูงใจในการทำงาน 

 ตามท่ีสุรศักด์ิ วณิชยวัฒนากุล (2553) ไดกลาวไวมี ดังนี้ 

 1.  พลัง (Energy): แรงจูงใจเปนแรงขับเคลื่อนที่สำคัญตอการกระทำหรือพฤติกรรมของมนุษยใน
การทำงานใด ๆ ถาบุคคลมีแรงจูงใจในการทำงานสูง ยอมทำใหขยันขันแข็ง กระตือรือรน ทำงานใหเสร็จ ซึ่งตรงกัน
ขามกับบุคคลท่ีทำงานแบบ “เชาชาม เย็นชาม” ท่ีทำงานเพียงเพ่ือใหผานไปวัน ๆ 

 2. ความพยายาม (Endeavor): แรงจูงใจทำใหบุคคลมีความมานะอดทน บากบั่น คิดหาวิธีการนำ
ความรูความสามารถและประสบการณของตนมาใชใหเปนประโยชนตองานใหมากที่สุด ไมทอถอยหรือละความ
พยายามงาย ๆ แมงานจะมีอุปสรรคขัดขวาง และเม่ืองานไดรับผลสำเร็จดวยดี ก็มักคิดหาวิธีการปรับปรุงพัฒนาใหดี
ขึ้นเรื่อย ๆ 

 3. การเปลี่ยนแปลง (Variability): รูปแบบการทำงานหรือวิธีทำงานในบางครั้งกอใหเกิดการคนพบ
ชองทางดำเนินงานท่ีดีกวา หรือประสบผลสำเร็จมากกวา นักจิตวิทยาบางคนเชื่อวาการเปลี่ยนแปลงเปนเครื่องหมาย
ของความเจริญกาวหนาของบุคคล เมื่อดิ้นรนเพื่อจะบรรลุวัตถุประสงคใดๆ หากไมสำเร็จ บุคคลก็มักพยายามคนหา
สิ่งผิดพลาดและพยายามแกไขใหดีขึ้นในทุกวิถีทาง ซึ่งทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลงการทำงานจนในที่สุดทำใหคนพบ
แนวทางท่ีเหมาะสมซ่ึงอาจจะแตกตางไปจากแนวเดิม 

 4. จรรยาบรรณในการทำงาน (Work Ethics): บุคคลท่ีมีแรงจูงใจในการทำงานจะเปนบุคคลท่ีมุงม่ัน
ทำงานใหเกิดความเจริญกาวหนาและการมุงมั ่นทำงานที่ตนรับผิดชอบใหเจริญกาวหนา จัดวาบุคคลผูนั ้นมี
จรรยาบรรณในการทำงาน ผูมีจรรยาบรรณในการทำงานจะเปนบุคคลที่มีความรับผิดชอบ มั่นคงในหนาที่ มีวินัยใน
การทำงาน ซึ่งลักษณะดังกลาวแสดงใหเห็นถึงความสมบูรณ ผูมีลักษณะดังกลาวนี้มักไมมีเวลาเหลือพอที่จะคิดและ
ทำในสิ่งท่ีไมดี 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

ตวัแปรอิสระ (Independent Variable)                                                           ตวัแปรตาม (Dependent Variable) 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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วิธีการวิจัย 

 การศึกษาวิจัยเปนการศึกษาเชิงปริมาณ ประชากรและกลุมตัวอยาง ไดแก 1) ประชากรสำหรับการศึกษา
ครั้งนี้ คือ บุคลากรในองคการบริหารสวนตำบลทาศาลาท้ังหมด ซ่ึงมีจำนวน 275 คน (พนักงานสวนตำบล พนักงาน
จางตามภารกิจ และพนักงานจางท่ัวไป) ท้ังนี้ไดใชสูตรทาโรยามาเน คำนวณ ทำใหเก็บขอมูล จำนวน 150 ชุด 

 การวิเคราะหขอมูล ไดแก 1) ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ใชสถิติการแจกแจงคาความถี่ และคา
รอยละ ในการวิเคราะหขอมูล 2) การวิเคราะหระดับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวน
ตำบลทาศาลา 3) ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นและความพึงพอใจของบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลทา
ศาลาท้ังหมด และความสัมพันธระหวางปจจัยจูงใจในการทำงานกบัประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร
องคการบริหารสวนตำบลทาศาลา ใชสถิติ t-test และ Oneway-ANOVA ในการวิเคราะหขอมูล 

 

ผลการวิจัย 

 ผลการศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลทาศาลา อำเภอทาศาลา 
จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวา บุคลากรมีความคดิเห็นเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏบิัติงานของบุคลากรองคการ
บริหารสวนตำบลทาศาลา อำเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช ในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุดอันดับหนึ่ง คือ 

ปจจัยดานความสัมพันธกับเพ่ือนรวมงาน ( X  = 4.25, SD = 0.71) รองลงมาในปจจัยดานความรับผิดชอบ ( X  = 

4.25, SD = 0.68) ปจจัยดานความสำเร็จในการทำงาน ( X  = 4.24, SD = 0.63) ปจจัยดานนโยบายการบริหาร (

X  = 4.22, SD = 0.68) ปจจัยดานลักษณะงาน ( X  = 4.16, SD = 0.73) ปจจัยดานสภาพแวดลอมในการทำงาน 

( X  = 4.16, SD = 0.73)  ปจจัยดานการไดรับการยอมรับนับถือ ( X  = 4.13, SD = 0.66)  ปจจัยดานความม่ันคง

ในการทำงาน ( X  = 4.06, SD = 0.69) ปจจัยดานผลตอบแทนและสวัสดิการ ( X  = 4.03, SD = 0.81) และปจจัย

ดานความกาวหนาในการทำงาน ( X  = 3.98, SD = 0.75) เปนอันดับสุดทาย 

ปจจัยจูงใจในการทำงานท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรในองคการบริหารสวนตำบลทา
ศาลา 

ผลการศึกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยจูงใจในการทำงาน โดยรวมอยูในระดับมากทุกดาน ไดแก 
ดานปจจัยจูงใจและดานปจจัยค้ำจุนเม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา  

 ดานปจจัยจูงใจ อยูในระดับมากทุกขอ ไดแก 1) ปจจัยจูงใจดานความรับผิดชอบ ซึ่งแสดงใหเห็นวา
บุคลากรองคการบริหารสวนตำบลทาศาลา อำเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช มีดานความรับผิดชอบ พึงพอใจ
ที่ไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบงาน  มีอิสระในการแสดงความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะแกผูบังคับบัญชาในการ
ปฏิบัติงาน 2) ปจจัยดานความสำเร็จในการทำงาน เนื่องจากบุคลากร สามารถที่จะทำงานไดเสร็จสิ้นและประสบ
ผลสำเร็จเปนอยางดีสามารถแกปญหาในการปฏิบัติงานไดสำเร็จอยูเสมอ ไดทุมเททำงานในหนาที่และงานที่ไดรับ
อยางเต็มความสามารถ 3) ปจจัยดานลักษณะงาน เนื ่องจากไดร ับมอบหมายใหปฏิบัติงานตรงกับความรู
ความสามารถ ลักษณะของงานทาทายความสามารถและนาสนใจ ไดใชความคิดริเริ่มสรางสรรคในการปฏิบัติงาน 4) 
ดานการไดรับการยอมรับนับถือ เนื่องจากทานไดรับความไววางใจในการปฏิบัติงานจากผูบังคับบัญชาและเพื่อน
รวมงาน ไดรับการยกยองชมเชยผลงานจากผูบังคับบัญชา เพื่อนรวมงานและบุคคลในหนวยงาน เพ่ือนรวมงานมัก
ขอคำแนะนำปรึกษาในการปฏิบัติงานจากทานเสมอ และ5) ดานความกาวหนาในการทำงาน เนื่องจากบุคลากร
ไดรับการเลื่อนตำแหนง/แตงตั้งใหดำรงตำแหนงสูงขึ้น ไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบงานที่มีโอกาสเจริญกาวหนาสู
ตำแหนงงานท่ีสูงขึ้น และมีโอกาสไดรับการศึกษาหรือการฝกอบรมเพ่ือเพ่ิมพูนความรูความสามารถ 

 ดานค้ำจุน อยูในระดับมากทุกขอ ไดแก 1) ดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน เนื่องมาจากบุคลากร
องคการบริหารสวนตำบลทาศาลา อำเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช บุคลากรสามารถทำงานรวมกับทีมงาน
ไดเปนอยางดี เม่ือเกิดปญหาในการทำงานบุคลากรมักจะเขาไปรวมชวยแกปญหา เม่ือบุคลากรมีปญหาและอุปสรรค
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ในการปฏิบัติงานผูบังคับบัญชา/เพ่ือนรวมงานคอยใหคำปรึกษาและใหกำลังใจ 2) ดานนโยบายการบริหาร เนื่องจาก
หนวยงานรับฟงขอเสนอแนะ ความคิดเห็นของพนักงานอยู เสมอ หนวยงานมีนโยบายท่ีเปนแนวทางในการ
ปฏิบัติงานอยางชัดเจน นโยบาย กฎระเบียบ ขอบังคับของหนวยงานมีความเหมาะสมและเอื้อประโยชนตอการ
ทำงานของบุคลากร 3) ดานสภาพแวดลอมในการทำงาน เนื่องจากในสถานที่ทำงานของทานมีอุปกรณเครื่องมือ 4) 
ดานความมั่นคงในการทำงาน เนื ่องจากหนวยงานของทานมีสวัสดิการที่เหมาะสมและเพียงพอตอสภาพการ
ดำรงชีวิต ไดรับอัตราเงินเดือนเหมาะสมกับความรู ความสามารถกับประสบการณของบุคลากร การปรับของ
เงินเดือนประจำ มีความเหมาะสมและยุติธรรม และ5) ดานผลตอบแทนและสวัสดิการ เนื่องมาจากบุคลากรพึงพอใจ
ในอัตราเงินเดือนที่ไดรับ โดยเห็นวามีความเหมาะสมกับหนาที ่ความรับผิดชอบของบุคลากร สวัสดิการและ
คาตอบแทนอื่น ๆ ที่มิใชเงินเดือนที่ไดรับมีความเหมาะสม ไดรับการขึ้นคาตอบแทนอยางเปนธรรม ไดรับสิทธิที่ควร
ไดรับในการปฏิบัติงาน เชน คาลวงเวลา คาเดินทาง เปนตน 

 

อภิปรายผลและขอเสนอแนะการวิจัย 

1.ปจจัยจูงใจในการทำงานที่มีผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรในองคการบริหารสวน   
ตำบลทาศาลา ดานปจจัยจูงใจ อยูในระดับมากทุกขอ ดานค้ำจุน อยูในระดับมากทุกขอ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย
ของ เพ็ญรุง แกวทอง (2559) ศึกษาเรื่อง แรงจูงใจกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีธุรการศาลยุติธรรม 
กรณีศึกษา ศาลอุทธรณภาค 1 พบวา ปจจัยจูงใจ ดานความสำเร็จของงาน ดานการยอมรับในงาน ดาน
ความกาวหนา ดานความรับผิดชอบในงาน และดานลักษณะงาน มีความสัมพันธกับ ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
และสอดคลองกับผลงานวิจัยของ เกศณรินทร งามเลิศ (2559) ไดทำการศึกษา แรงจูงใจที่มีผลตอประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงานของพนักงาน และลูกจาง องคการคลังสินคา ผลการศึกษาพบวา แรงจูงใจดานปจจัยค้ำจุนมีผลตอ
ประสิทธิภาพในการ ปฏิบัติงาน และสอดคลองกับผลงานวิจัยของ เพ็ญรุง แกวทอง (2559) ศึกษาเรื่อง แรงจูงใจ กับ
ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ธุรการศาลยุติธรรม กรณีศึกษา ศาลอุทธรณภาค 1 พบวา ปจจัยค้ำจุน 
ดานสภาพแวดลอมในการทำงาน ดานเทคนิคการนิเทศงานและความสัมพันธระหวางบุคคลดานเงินเดือนและ
ผลตอบแทน ดานความมั่นคงในงาน และดานนโยบายและการบริหารมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน 

2. ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรในองคการบริหารสวนตำบลทาศาลา ผลการศึกษาระดับความ
คิดเห็นเกี ่ยวกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร อยูในระดับมากทุกขอ ไดแก 1) ประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรดานความคุมคาในการใชทรัพยากร ( X  = 4.22) โดยบุคลากรในองคการบริหารสวนตำบล
ทาศาลา มีผลงานท่ีมีคุณภาพมาตรฐานและเปนแบบอยางแกเพ่ือนรวมงาน ปริมาณงานของทานสมดุลกับทรัพยากร
ที่ใชเกิดความสูญเสียนอยที่สุด ผลงานของทานเปนที่พึงพอใจของผูระดับบัญชา 2) ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ

บุคลากรดานกระบวนการ ( X  = 4.24) เนื่องจากบุคลากรมักคิดลงมือปฏิบัติตรวจสอบและปรับปรุงการทำงาน
เสมอ มีวิธีการทำงานใหรวดเร็วและไดผลผลิตเพิ่มมาตรฐาน จัดลำดับความสำคัญหรือความเรงดวนของงานหรือ
กิจกรรมได ปฏิบัติหนาที่ดวยความซื่อสัตย สุจริต ถูกตองตามระเบียบ กฎหมาย จรรยาบรรณวิชาชีพและวินัยท่ี
กำหนดความมีจิตสำนึกในความเปนเจาหนาที่ของรัฐ และกลายอมรับผิดและแสดงความรับผิดชอบงานในหนาท่ี 

และ3) ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรดานผลผลิต/ผลลัพธของงาน ( X  = 4.23) บุคลากรในองคการ
บริหารสวนตำบลทาศาลา ใชเวลา เงิน ทรัพยากรของทางราชการอยางประหยัดคุมคา รวมทั้งไมนำไปใชเพ่ือ
ประโยชนแกตนเองหรือผูอื่น สามารถบริหารเวลาในการทำงานไดอยางเหมาะสมไมเรงรีบเกินไป การดูแลรักษา 
เครื่องมือ อุปกรณในการทำงานเปนอยางดี และบุคลากรสามารถบริหารคาใชจายไดเหมาะสมกับงานและทำใหลด
ตนทุนใหต่ำลงได ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ อัครเดช ไมจันทร (2560) ที่ศึกษา ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงานของพนักงาน กลุมอุตสาหกรรมติดตั ้ง เครื ่องจักรสายการผลิตในจังหวัดสงขลา พบวา ผลการ
เปรียบเทียบประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน จำแนกตามเพศของพนักงาน กลุมอุตสาหกรรมติดตั้งเครื่องจักรตางกันมี
ประสิทธิภาพในการ ปฏิบัติงานไมแตกตางกัน และสอดคลองกับงานวิจัยของ ฉาย ประเสริฐ (2560) ไดศึกษา
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ความสัมพันธระหวางการจัดการทรัพยากรมนุษยกับประสิทธิภาพการ ปฏิบัติงานของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรม 
จังหวัดปทุมธานีพบวาพนักงานท่ีมีประสบการณ ทำงานแตกตางกันมีประสิทธิภาพการท างานไมแตกตางกัน 

3. ความแตกตางระหวางปจจัยสวนบุคคลกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรในองคการบริหาร
สวนตำบลทาศาลา ผลการศึกษาการเปรียบเทียบความแตกตางของระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับระสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล พบวา เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ รายไดตอเดือน 
ระยะเวลาในการปฏิบัติงานในหนวยงาน และประเภทของการรับราชการ ท่ีแตกตางกันมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนกลุม/สวนงานท่ี
สังกัดมีระดับความคิดเห็นที่ไมแตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ชญานุช วุฒิศักดิ์ (2563) ไดอธิบายวา 
บุคลากรที่มีสถานภาพตางกัน สงผลตอความผูกพันตอองคการโดยรวมของบุคลากรแตกตางกัน โดยบุคลากรที่มี
สถานภาพโสด มีความผูกพันตอองคการโดยรวมนอยกวาบุคลากรท่ีมีสถานภาพสมรส และหยาราง/แยกกัน อยู และ
บุคลากรที่มีสถานภาพสมรส มีความผูกพันตอองคการโดยรวมนอยกวาบุคลากรที่มีสถานภาพหยาราง/แยกกันอยู 
และสอดคลองกับงานวิจัยของ พัชรหทัย จารุทวีผลนุกูล, ธัญวฤณ วัทโล และวิลาสิณี สุดประเสริฐ (2563) ไดอธิบาย
วา บุคลากรท่ีมีสถานภาพตางกัน สงผลตอความผูกพันตอองคการโดยรวมของบุคลากรแตกตางกัน 

4. ความสัมพันธระหวางปจจัยจูงใจในการทำงานกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรในองคการ
บริหารสวนตำบลทาศาลาจากผลการศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยจูงใจในการทำงานกับประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน ดานผลผลิต/ผลลัพธของงาน ดานกระบวนการ ดานความคุมคาในการใชทรัพยากร พบวา ปจจัยจูงใจใน
การทำงานกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร ดานผลผลิต/ผลลัพธของงาน โดยรวมมีความสัมพันธใน
ทิศทางเดียวกัน และอยูในระดับปานกลาง อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 กลาวคือ ถาบุคลากรมีปจจัยจูงใจ
ในการทำงาน เชน ผลตอบแทนและสวัสดิการ ความม่ันคงในการทำงาน และความสัมพันธระหวางบุคคลมากขึ้น จะ
ทำใหบุคลากรมีประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ดานผลผลิต/ผลลัพธของงาน เพิ่มขึ้นในระดับปานกลางสอดคลองกับ
ผลการศึกษาของ นิ่มนวน ทองแสน (2559) ปจจัยที่มีความสัมพันธกับประสิทธิภาพการท างานของพนักงานกลุม
ธุรกิจผลิต เครื่องสำอางในเขตจังหวัดปทุมธานีพบวาสภาพแวดลอมในการทำงานมีผลตอประสิทธิภาพ การทำงาน
ของพนักงาน และสอดคลองกับผลการศึกษาของ กฤษดา เชียรวัฒนสุข (2560) ศึกษาแรงจูงใจท่ีมีอิทธิพลตอผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงาน กรณีศึกษา บริษัท ทีโอทีจากัด (มหาชน) สำนักงานใหญแจงวัฒนะ ผลการวิจัยพบวา ปจจัย
จูงใจดาน ความสำเร็จในหนาท่ี ดานการยอมรับนับถือ ดานความกาวหนา และมีปจจัยธำรงรักษาดาน ความสัมพันธ
กับผูบังคับบัญชามีอิทธิพลตอผลการปฏิบัติงานของพนักงานในดานปริมาณผลการ ปฏิบัติงาน ปจจัยจูงใจดาน
ความสำเร็จในหนาท่ี ดานความรับผิดชอบและดานความกาวหนา และมี ปจจัยธำรงรักษาดานสภาพแวดลอมในการ
ทำงานและดานความสัมพันธกับเพื่อนรวมงาน มีอิทธิพล ตอผลการปฏิบัติงานของพนักงานในดานระยะเวลาการ
ปฏิบัติงาน 

  ปจจัยจูงใจในการทำงานกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร ดานกระบวนการ โดยรวมมี
ความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน และอยูในระดับปานกลาง อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 กลาวคือ ถา
บุคลากรมีปจจัยจูงใจในการทำงาน เชน ผลตอบแทนและสวัสดิการ ความมั่นคงในการทำงาน และความสัมพันธ
ระหวางบุคคลมากขึ้น จะทำใหบุคลากรมีประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ดานกระบวนการ เพิ่มขึ้นในระดับปานกลาง
สอดคลองกับผลการศึกษาของ สมใจ สวยสม (2554) กลาววา ประสิทธิภาพเปนเรื ่องของการใชปจจัยและ
กระบวนการในการดำเนินงาน โดยมีผลผลิตที่ไดรับเปนตัวกำกับการแสดงประสิทธิภาพของการดำเนินการใดๆ อาจ
แสดงคาประสิทธิภาพในลักษณะการเปรียบเทียบระหวางคาใชจายในการลงทุนกับผลกำไรที่ไดรับ ซึ่งถาการพบวา
การรับผลกำไรมีสูงกวาตนทุนเทาไร ก็ยิ่งแสดงประสิทธิภาพมากขึ้นประสิทธิภาพอาจไมแสดงเปนคาประสิทธิภาพ
เชิงตัวเลข แตแสดงดวยการบันทึกถึงลักษณะการใช เงิน วัสดุ คนและเวลาในการปฏิบัติงานอยางคุมคา ประหยัด ไม
มีการสูญเปลาเกินความจำเปนรวมถึงมีการใชกลยุทธหรือเทคนิควิธีการปฏิบัติที่เหมาะสมสามารถนำไปสูการบังเกิด
ผลไดเร็ว ตรงเวลาและมีคุณภาพ  

      ปจจัยจูงใจในการทำงานกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร ดานความคุ มคาในการใช
ทรัพยากร โดยรวมมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน และอยูในระดับปานกลาง อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
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0.01 กลาวคือ ถาบุคลากรมีปจจัยจูงใจในการทำงาน เชน ผลตอบแทนและสวัสดิการ ความม่ันคงในการทำงาน และ
ความสัมพันธระหวางบุคคลมากขึ้น จะทำใหบุคลากรมีประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ดานความคุมคาในการใช
ทรัพยากร เพิ่มขึ้นในระดับปานกลางสอดคลองกับผลการศึกษาของ ดาริน ภรณ (2556) ศึกษาแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพในของพนักงาน บริษัท ขนสงทางอากาศของเอกชนแหงหนึ ่งใน
กรุงเทพมหานคร พบวา การจูงใจดวยการใหผลตอบแทน ในการประหยัดการใชสิ ่งแวดลอมและพลังงานใน
หนวยงานทำใหประสิทธิภาพการปฏิบัติงานดานความคุมคาในการทรัพยากร และสอดคลองกับผลการศึกษาของ 
รัตนชนก จันยัง (2556) ศึกษาปจจัยที่สงผลกระทบตอประสิทธิภาพการทำงานของพนักงานในองคกรไมแสวงหาผล
กำไร พบวา ปจจัยจูงใจและปจจัยค้ำจุนมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพในการทำงานดานการใชทรัพยากรอยางคุมคาใน
ทรัพยากร 

 

ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 ควรกำหนดนโยบายเศรษฐกิจพอเพียงใหมีการนำไปปฏิบัติอยางจริงจังและเปนรูปธรรม  องคกรมีการ
จัดตั้งระบบการประเมินและใหรางวัลประจำปที่ครอบคลุมทั้งระดับแรงจูงใจและประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน เพ่ือ
กระตุนใหบุคลากรมีความกระตือรือรนในการทำงานและมุงม่ันในการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง  

  

 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

 1.  องคการบริหารสวนตำบลทาศาลา ควรกำหนดหลักเกณฑในการพิจารณาคาตอบแทนท้ังทางตรง
และทางออมอยางเปนธรรมและโปรงใส รวมถึงการปรับขึ้นเนเดือนท่ีเหมาะสมกับความรูและความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน 

 2. องคการบริหารสวนตำบลทาศาลา ควรเปดโอกาสใหบุคลากรไดเขารับการฝกอบรมหรือเขารวม
ประชุมสัมมนาอยางเทาเทียมกันในทุกตำแหนงงาน เพ่ือเพ่ิมพูนความรูและประสบการณ และสงเสริมใหบุคลากรมี
โอกาสกาวหนาไปยังตำแหนงงานและความรับผิดชอบท่ีสูงขึ้น 

 

ขอเสนอแนะในการศึกษาตอไป 

จากการศึกษาเรื่อง ความสัมพันธระหวางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรองคการบริหารสวนตำบลทาศาลา อำเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช ผูวิจัยมีความเห็นวาควรมีการ
ศึกษาวิจัยเพ่ิมเติม ดังนี้ 

1. ควรศึกษาบทบาทและขีดสมรรถนะของบุคลากรเกี ่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร
องคการบริหารสวนตำบลทาศาลา อำเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช เพื่อนำไปกำหนดบทบาทและเพ่ิม
สมรรถนะของบุคลากรในการปฏิบัติงานตอไป 

2. ควรศึกษาปจจัยที่สงผลตอความสุขในการปฏิบัติงานของบุคลากรเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรองคการบริหารสวนตำบลทาศาลา อำเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช เพื่อสรางแรงจูงใจในการ
ทำงานใหเกิดประสิทธิภาพ 

3. ควรมีการขยายขอบเขตของประชากรในการวิจัยครั้งตอไป เพื่อศึกษาประชากรในกลุมที่กวางขึ้นและ
สามารถเปรียบเทียบความสัมพันธและความแตกตางได 
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บทคัดยอ 

 งานวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตพื้นที่องคการบริหาร
สวนตำบลสี่ขีด อำเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช 2) เพ่ือเปรียบเทียบระดับคุณภาพชีวิต 

ของประชาชนในเขตพื้นที่องคการบริหารสวนตำบลสี่ขีด อำเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช จำแนกตามเพศ อายุ 
ระดับการศึกษา อาชีพ และระดับรายได ตางกัน 3) เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขต
พ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตำบลสี่ขีด อำเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช  

การวิจัยนี้ เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ใชกลุมประชากรจากผูที่มีภูมิลำเนาและพักอาศัยอยู
ในพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตำบลสี่ขีด อำเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยขอมูลจากฐานขอมูลทะเบียนราษฎร 
สำนักทะเบียนราษฎรอำเภอสิชล ป 2566 องคการบริหารสวนตำบลสี่ขีดมีประชากรรวมท้ังสิ้น 10,098 คน ผานการ
กำหนดขนาดกลุมตัวอยางดวยตารางสำเร็จรูป Taro Yamane (1973) ดวยการกำหนดคาความเชื่อมั่นที่รอยละ 95 
และกำหนดระดับความคลาดเคลื่อน (e) 5% ไดกลุมตัวอยางจำนวน 390 คน 

 ผลการศึกษาพบวา คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตำบลสี่ขีด  

1) ดานรางกาย พบวา ในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.61 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยูที่ 0.835 ถือวาอยูในระดับดี 
2) ดานจิตใจ พบวา ในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.79 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู 0.883 ถือวาอยูในระดับดี 3) 
ดานความสัมพันธทางสังคม พบวา ในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.81และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู 0.872 ถือวาอยู
ในระดับดี 4) ดานสภาพแวดลอม พบวา มีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.77 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู 0.815 ถือวาอยูใน
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ระดับดี 3. ผลการวิจัยมีความสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไวจำนวน 4 ขอ และไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว
จำนวน 1 ขอ แสดงใหเห็นวาประชาชนในเขตพื ้นที ่องคการบริหารสวนตำบลสี ่ข ีด อำเภอสิชล จังหวัด
นครศรีธรรมราช เห็นวาคุณภาพชีวิตของประชาชนเปนสิ่งสำคัญ สวนการศึกษาการเปรียบเทียบระดับคุณภาพชีวิต
ของประชาชนในเขตพื้นที่องคการบริหารสวนตำบลสี่ขีด อำเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวา ประชาชนที่มี
อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ระดับรายได ตางกัน มีคุณภาพชีวิตแตกตางกัน สวนประชาชนที่มีเพศตางกัน มีระดับ
คุณภาพชีวิตไมแตกตางกัน 

 

คำสำคัญ : คุณภาพชีวิตของประชาชน 
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ABSTRACT 

 The objectives of this research are 1) to study the level of quality of life of people in 
the area of Si Khit Subdistrict Administrative Organization, Sichon District, Nakhon Si Thammarat 
Province 2) to compare the level of quality of life. of people in the area of Si Khit Subdistrict 
Administrative Organization, Sichon District, Nakhon Si Thammarat Province, classified by Gender, 
age, education level, occupation, and income level are different. 3) To propose guidelines for 
improving the quality of life. of the people in the area of Si Khit Subdistrict Administrative 
Organization, Sichon District, Nakhon Si Thammarat Province, this research It is quantitative research. 
(Quantitative Research) used a population group from people who were domiciled and residing in 
the area of Si Khit Subdistrict Administrative Organization, Sichon District, Nakhon Si Thammarat 
Province. By information from the civil registration database Sichon District Civil Registration Office, 
year 2023, Si Khit Subdistrict Administrative Organization has a total population of 10,098 people 
through determining the sample size with the ready-made table Taro Yamane (1973) by setting the 
confidence value at 95 percent and setting the level of error (e ) 5% got a sample number 390 
people 

 The results of the study found that Quality of life of people in the Si Khit Subdistrict 
Administrative Organization area: 1) Physical aspect, found that overall the average was 3.61 and 
the standard deviation was 0.835, considered to be at a good level. 2) Psychological aspect, it was 
found that overall the average was 3.79 and the standard deviation was 0.883, considered to be at 
a good level. 3) Social relationships, it was found that overall the average was 0.883. 3.81 and a 
standard deviation of 0.872, considered to be at a good level. 4) In terms of the environment, it 
was found that the mean was 3.77 and the standard deviation was 0.815, considered to be at a 
good level. 3. The results of the research were consistent with the assumptions set. There were 4 
items and 1 item was inconsistent with the hypothesis. It shows that people in the area of Si Khit 
Subdistrict Administrative Organization, Sichon District, Nakhon Si Thammarat Province Seeing that 
the quality of life of the people is important As for the comparative study of the quality of life 
levels of people in the area of Si Khit Subdistrict Administrative Organization, Sichon District, Nakhon 
Si Thammarat Province, it was found that people who are aged Different educational levels, 
occupations, income levels, different quality of life. As for people of different genders There is no 
difference in quality of life. 

 

Keywords : Quality of life of the people 
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บทนำ 

 การสงเสริมใหประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดี เปนสิ่งสำคัญในการพัฒนาประเทศ การสงเสริม สนับสนุนให
ประชาชน มีชีวิตที ่ดีขึ ้น ไมวาจะทางดานวัตถุทางดานสังคม ทางดานเศรษฐกิจ ทางดานความกาวหนา ของ
เทคโนโลยี เพื่ออำนวยความสะดวกสบายในชีวิตแกพลเมือง รวมถึงการสงเสริมทางดานรางกาย และสภาพจิตใจ 
ตางก็เปนประเด็นที่มุงสงเสริมคุณภาพชีวิตของประชาชนทั้งสิ้น ประเทศไทยเล็งเห็นถึงความสำคัญ “มนุษยหรือคน
ในสังคมเปนหลัก” ดังจะเห็นไดจากแผนพัฒนา เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติในฉบับที่ 13 ที่ไดจัดทำบนพื้นฐานของ
ยุทธศาสตรชาติ 20ป (พ.ศ.2561-2580) ซึ่งเปนแผนแมบทหลักของการพัฒนาประเทศและเปาหมายการพัฒนาท่ี
ยั่งยืน (Sustainable Development Goals : SDGs) รวมทั้งการปรับโครงสรางประเทศไทยไปสู ประเทศไทย 4.0 
เพ่ือมุงสู “ความม่ันคง ม่ังคั่ง และย่ังยืน” มีแนวทางการพัฒนาบนพ้ืนฐานของการให “คนเปนศูนยกลางการพัฒนา” 
และไดกำหนดวิสัยทัศนวา “มุงพัฒนาสูสังคมที่เขมแข็งและมีศักยภาพเพื่อความอยูดีมีสุขของคนไทยที่ยั่งยืน” และ
ไดกำหนด ประเด็นยุทธศาสตรการวิจัยเพื่อการพัฒนาคนและสังคมที่มีคุณภาพ คนเปนศูนยกลางของการพัฒนา 
(สำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2566) 

 การพัฒนาคุณภาพชีวิตจึงมีความสำคัญเปนอยางมาก เพ่ือใหประชาชนสามารถพัฒนาตนเอง และสังคม
ไปสูเปาหมายท่ีพึงปรารถนา ท้ังในสวนบุคคล ครอบครัว ชุมชน จึงตองมีการพัฒนาใน ดานรางกายและจิตใจ เพ่ือให
มีแนวคิดเจตคติที่ดี ยกระดับทั้งตนเองและสังคมทำใหมีคุณคา มีความเจริญงอกงาม ปญหาตาง ๆ ในสังคมลด
นอยลง เชน ปญหาครอบครัว ปญหาอาชญากรรม ปญหามลภาวะเปนพิษ เปนดน ประเทศตาง ๆ จึงพยายาม อยาง
เต็มที่ในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพชีวิตของประชาชนใหมีคุณภาพชีวิตที่สูงขึ้น เพื่อชวยให สมาชิกทุกคนใน
สังคมกินดี อยูดี มีความสุขสมบูรณ ประโยชนของการพัฒนาคุณภาพชีวิตมีดังนี้ 1) การพัฒนาคุณภาพชีวิตชวยทำให
บุคคลสามารถดำเนินชีวิตอยูในสังคมโดยมีแนวทางในการ ดำรงชีวิตที่ดีข้ึน ซึ่งสงผลใหสังคมมีความสงบสุขไปดวย 
2) การพัฒนาคุณภาพชีวิต กระตุนใหบุคคล และสังคมเกิดความกระตือรือรนคิดที่จะปรับปรุงตนเอง สังคม และ
สิ่งแวดลอมใหดีขึ้นอยูเสมอ 3) การพัฒนาคุณภาพชีวิตทำใหบุคคลรูจักใชปญญา มีเหตุผล มีคุณธรรม จริยธรรม 
หลักการบริหาร เพื่อมาแกใขปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นกับตนเองและสังคม 4) การพัฒนาคุณภาพชีวิตทำใหบุคคลและ 
สังคมอยูรวมกันดวยความสมานฉันท ชวยลดปญหาความขัดแยงและปญหาสังคม 5) การพัฒนาคุณภาพชีวิตทำให
บุคคลและสังคมที ่ม ีความรู ความเขาใจอยู ร วมกันอยางสันติส ุข เกิดความรวมมือ ร วมใจในการสงเสริม
ศิลปะวัฒนธรรม ประเพณี และคานิยมท่ีดีงามใหเกิดขึ้นในสังคม ดังจะเห็นไดวา หากคนมีคุณภาพชีวิตท่ีดี ไดรับการ
สงเสริมสนับสนุนใหมีคุณภาพที่ดี ยอมนำไปสูการพัฒนาประเทศชาติใหเจริญกาวหนากาวไกลขึ้น (มานพ นักการ
เรียน, 2562) 

 ทั้งนี้องคการบริหารสวนตำบลตำบลสี่ขีด อำเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราชไดเล็งเห็นถึงประโยชน
จากการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน หากชุมชนตำบลสี่ขีด ไมมีการพัฒนาคุณภาพ ชีวิตของประชาชนได การ
ดำเนินงานในดานตาง ๆ ก็ไมสามารถบรรลุวัตถุประสงคขององคกรได การศึกษาคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขต
พื้นที่องคการบริหารสวนตำบลสี่ขีด อำเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช นั้น เปนสิ่งสำคัญที่จะกอใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงในระดับพื้นที่ผูวิจัยมีความสนใจในการศึกษาคุณภาพชีวิต โดยจะศึกษาและทราบขอมูลของสภาพ
ปญหาคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตพื้นที่องคการบริหารสวนตำบลสี่ขีด และหวังไววาจะนำผลการศึกษาไปเปน
แนวทางใหกับผูบริหารในการนำขอเสนอแนะหรือปญหาท่ีเกี่ยวของกับคุณภาพชีวิตของประชาชนไปกำหนดนโยบาย
เพ่ือวางแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตใหกับประชาชน 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตำบลสี่ขีด  

อำเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 2. เพ่ือเปรียบเทียบระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตำบลสี่ขีด อำเภอสิ
ชล จังหวัดนครศรีธรรมราช จำแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และระดับรายได ตางกัน 

 3. เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตพ้ืนท่ีองคการบริหาร 

สวนตำบลสี่ขีด อำเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

คุณภาพชีวิต เปนเปาหมายของการพัฒนาสังคมของแตละประเทศ แตอยางไรก็ตามคำวา คุณภาพชีวิตซ่ึง
เปนเปาหมายสำคัญดังกลาวก็ยังคลุมเครือ และมีความเปนนามธรรมอยูคอนขางสูง จึงทำใหเปนที่พยายามศึกษา
ของนักวิชาการและหนวยงานทั้งในและตางประเทศ เพื่อจะคนหาพัฒนา ถึงแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับคุณภาพชวีิต 
เพ่ือท่ีจะนำมาสูวิธีการกำหนดเปาหมายในการพัฒนา ประเทศท่ีเปนรูปธรรมมากย่ิงขึ้น จึงไดมีนักวิชาการหลายทาน
ใหความหมาย ซ่ึงใชในแวดวงวิชาการ มากมายหลายสาขาเพราะเปนสิ่งท่ีพึงปรารถนาของในแตละสังคม และยังเปน
องคประกอบในการ ดำรงชีวิตของมนุษย เราสามารถสังเกตไดจากความตองการที่เรามองเห็นไดชัดเจน คือ ปจจัยสี่
สวน ที่เปนองคประกอบของการอยูรวมกันในสังคม คือ ความตองการภายนอกหรือความรูสึกที่พึงปรารถนา เชน 
ความรูสึกสบายใจ ความมั่นคงปลอดภัย ความรับผิดชอบ ความเชื่อมั่น ความรวมมือรวมใจ หรือ ความสัมพันธทาง
สังคมท่ีมนุษยอยูในสังคมเดียวกัน 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

       ตัวแปรอิสระ (Independent Variable)                     ตัวแปรตาม (Dependent Variable) 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1   กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

 

    สถานภาพส่วนบุคคลของประชาชน

ประกอบดว้ย 

1. เพศ 

2. อาย ุ

3. ระดบัการศึกษา 

4. อาชีพ 

5. ระดบัรายได ้

    คุณภาพชีวิตของประชาชนมี

องคป์ระกอบ 4 ดา้น คือ 

1. ดา้นสุขภาพกาย 

2. ดา้นจิตใจ 

3. ดา้นความสมัพนัธ์ทางสงัคม 

4. ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

(องคก์ารอนามยัโลก, 1997) 
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วิธีการวิจัย 

 การศึกษาคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตพื้นที่องคการบริหารสวนตำบลสี่ขีด อำเภอสิชล  
จังหวัดนครศรีธรรมราช เปนวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research)  

ประชากร 

กลุ มประชากรคือประชาชนที่อาศัยอยู ในพื ้นที ่องคการบริหารสวนตำบลสี ่ขีด อำเภอสิชล จังหวัด
นครศรีธรรมราช รวมท้ังสิ้น 10,098 คน  

กลุมตัวอยาง 

จากการกำหนดขนาดกลุมตัวอยางดวยตารางสำเร็จรูป Taro Yamane (1973) ผานการกำหนดคาความ
เชื่อม่ันท่ี 95% และกำหนดระดับความคลาดเคลื่อน (e) 5% ไดกลุมตัวอยางจำนวน 354 คน  

การวิเคราะหขอมูล 

ลักษณะขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยางและคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตำบล
สี ่ข ีด อำเภอสิชล จ ังหว ัดนครศรีธรรมราช โดยใช สถ ิต ิเช ิงพรรณนา (Descriptive statistics) คาความถ่ี 
(Frequency) และคารอยละ (Percentage) 

คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตพื้นที่องคการบริหารสวนตำบลสี่ขีด อำเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช 
โดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) คือ คาความถี ่(Frequency) รอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย 
(Average) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของประชาชนของประชาชนในเขตพื้นท่ีองคการบริหารสวนตำบลสี่ขีด อำเภอสิ
ชล จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยการทดสอบสมมติฐานโดยใชสถิติเชิง อนุมาน (Inferential statistics) โดยจำแนก
ตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และระดับรายได โดยใชการทดสอบคา (T-test) และการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ดวยสถิติ F-test และเมื่อพบความแตกตางรายคูใชวิธีการทดสอบความ 
แตกตางรายคู (Post hoc) โดยวิธีของ Scheffe 

 

ผลการวิจัย 

1. ระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตพื้นที ่องคการบริหารสวนตำบลสี ่ขีด อำเภอสิชล จังหวัด
นครศรีธรรมราช จากกลุมตัวอยางทั้งหมด 354 คน สวนใหญเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 45.5 ชวงอายุ 41-50 ป 
คิดเปนรอยละ 26 ระดับการศึกษาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 30.5 สวนใหญมีอาชีพรับจางทั่วไป คิดเปนรอยละ 
22.9 รายไดอยูในชวง 10,001-20,000 คิดเปนรอยละ 50.6 

 2. เปรียบเทียบระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตพื้นที่องคการบริหารสวนตำบลสี่ขีด อำเภอสิชล 
จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ขอมูลแสดงคุณภาพชีว ิตของประชาชนในเขตพื ้นที ่องคการบริหารสวนตำบลสี ่ข ีด อำเภอสิชล  
จังหวัดนครศรีธรรมราช แบงเปน 4 ดาน  

1) ดานรางกาย พบวาคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตพื้นที่องคการบริหารสวนตำบลสี่ขีด 
อำเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราชในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.61 อยูในระดับดี โดยขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ มี
กำลังเพียงพอท่ีจะทำ สิ่งตาง ๆ ในแตละวัน (ท้ังเรื่องงานหรือการดำเนินชีวิตประจำวัน) มีคาเฉลี่ยอยูท่ี 3.92 มีระดับ
ความพึงพอใจในระดับดี รองลงมา ความพอใจกับสุขภาพในตอนนี้ มีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.89 มีระดับความพึงพอใจใน
ระดับดี 
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 2) ดานจิตใจ พบวาคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตำบลสี่ขีด อำเภอ
สิชล จังหวัดนครศรีธรรมราชในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูท่ี 3.79 อยูในระดับดี โดยขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ พอใจท่ีทำสิ่ง
ตาง ๆ ใหผานพนไปไดในแตละวันไดสำเร็จ มีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.88 มีระดับความพึงพอใจในระดับดี รองลงมาคือ ไมมี
ความรูสึกไมดี เชน รูสึกเหงา เศรา หดหู สิ้นหวัง วิตกกังวล อยูบอย ๆ มีคาเฉลี่ยอยูท่ี 3.86 อยูในระดับดี 

 3) ดานความสัมพันธทางสังคม พบวาคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตพ้ืนท่ีองคการบริหารสวน
ตำบลสี่ขีด อำเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราชในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.81 อยูในระดับดี โดยขอที่มีคาเฉลี่ย
สูงสุดคือ ความพอใจกับสภาพ บานเรือนที่อาศัยตอนนี้มีคาเฉลี ่ยอยู ที ่ 3.99 ระดับ ความพึงพอใจในระดับดี 
รองลงมาคือ ความพรอมจะชวยเหลือผูอ่ืนในชุมชนมีคาเฉลี่ยอยูท่ี 3.97 ความพึงพอใจในระดับดี 

 4) ดานสภาพแวดลอม พบวาคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตพื้นที่องคการบริหารสวนตำบลสี่
ขีด อำเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราชในภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูท่ี 3.77 อยูในระดับดี โดยขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ 
สภาพแวดลอมในชุมชนและที่อาศัยของทานปลอดภัยจากมลพิษ มีคาเฉลี่ยอยูท่ี 3.85 ความพึงพอใจในระดับดี 
รองลงมาคือ สภาพแวดลอมในชุมชนมีความอุดมสมบูรณและนาอยูอาศัย มีคาเฉลี่ยอยูที่ 3.77 ความพึงพอใจใน
ระดับดี 

 

ผลการทดสอบสมมติฐาน 

เมื่อเปรียบเทียบประชาชนในเขตพื้นที่องคการบริหารสวนตำบลสี่ขีด อำเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช 
ท่ีมีเพศตางกัน มีระดับคุณภาพชีวิตท่ีไมแตกตางกัน (ไดคา F-test=0.40 และ คา Sig=0.67) 

เมื่อเปรียบเทียบประชาชนในเขตพื้นที่องคการบริหารสวนตำบลสี่ขีด อำเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช 
ท่ีมีอายุตางกัน มีระดับ คุณภาพชีวิตไมแตกตางกัน (ไดคา F-test=0.90 และ ไดคา Sig=0.48) 

เม่ือเปรียบเทียบประชาชนในเขตพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตำบลสี่ขีด อำเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช 
ท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน มีระดับคุณภาพชีวิตท่ีแตกตางกัน (ไดคา F-test 8.16 และ ไดคา Sig=0.00) 

เมื่อเปรียบเทียบประชาชนในเขตพื้นที่องคการบริหารสวนตำบลสี่ขีด อำเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช 
ท่ีมีอาชีพตางกัน มีระดับคุณภาพชีวิตไมแตกตางกัน (ไดคา F-test=1.88 และ ไดคา Sig=0.10) 

เมื่อเปรียบเทียบประชาชนในเขตพื้นที่องคการบริหารสวนตำบลสี่ขีด อำเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช 
ท่ีมีรายไดตางกัน มีระดับคุณภาพชีวิตท่ีแตกตางกัน (ไดคา F-test=3.14 และ ไดคา Sig=0.02) 

 

แนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตพื้นที่องคการบริหารสวนตำบลสี่ขีด อำเภอสิชล 
จังหวัดนครศรีธรรมราช 

จากขอเสนอแนะคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตำบลสี่ขีด อำเภอสิชล จังหวัด
นครศรีธรรมราช จากขอมูลแบบสอบถามในสวนที่ 3 โดยจากการเก็บขอมูลผูตอบแบบสอบถามสามารถที่จะเลือก
แสดงความคิดเห็นหรือไมก็ได ซึ่งจากการวิเคราะหขอมูลพบวากลุมตัวอยางมีการเสนอแนะ ที่นาสนใจ ทำใหผูวิจัย
ยอนสังเกตขอมูลจากการวิเคราะหกอนหนานี้ ซึ่งจากรอยละของขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง แสดงใหเห็นกลุม
ตัวอยางสวนใหญ เปนผูที่อาศัยในพื้นที่มีทั้งเพศชาย เพศหญิง และเพศทางเลือก ประกอบอาชีพรับจางทั่วไปและ
เกษตรกร มีระดับการศึกษาปริญญาตรีและมัธยมศึกษา โดยสามารถจัดอันดับความสำคัญคุณภาพชีวิตไดดังนี้ 1) 
ดานรางกาย ถือเปนอันดับแรกของระดับคุณภาพชีวิต เนื่องจากประชาชนในชุมชน ซึ่งมีผูสูงอายุ มีอิทธิพลตอการ
ดำเนินชีวิต รวมถึงคุณภาพชีวิตในการดูแลเรื่องสุภาพรางกายใหแข็งแรงมากย่ิงขึ้น 2) ดานสภาพแวดลอม เนื่องจาก
ในเขตพื้นที่องคการบริหารสวนตำบลสี่ขีด อำเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช เปนพื้นที่ที่เต็มไปดวยธรรมชาติใน
การดูแลสภาพแวดลอม รวมถึงความสะดวกสบายและความสะอาด ความปลอดภัยในการใชชีวิตมากขึ้นในการอยู
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อาศัย แตยังขาดเรื ่องของสาธารณูปโภค เชน โคมไฟเสาไฟ ถนน ถังขยะตามจุดตางๆ 3) ดานจิตใจ 4) ดาน
ความสัมพันธทางสังคม ในพ้ืนท่ีเปนชุมชนท่ีมีการดูแลจากหนวยงานท่ีกำกับ มีการจัดกิจกรรมตางๆ เชน การประชุม
หมูบาน เพื่อใหประชาชนในชุมชนไดมีสวนรวมและสรางความสัมพันธใหมีความสามัคคีกันมากขึ้น ซึ่งเปนการดูแล
ถึงคุณภาพชีวิตของคนในเขตพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตำบลสี่ขีด อำเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราชมากขึ้น  

 

อภิปรายผลและขอเสนอแนะการวิจัย 

 จากผลการวิจัยพบวาประชาชนเพศหญิง เพศชาย และเพศทางเลือก ที่อาศัยอยูในเขตพื้นท่ี
องคการบริหารสวนตำบลสี่ขีด อำเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช มีคุณภาพชีวิตที่ไมแตกตางกัน ซึ่งไมสอดคลอง
กับสมมติฐานที่ไดตั้งไว แตสอดคลองกับ อนรรฆ อิสเราะ (2561,บทคัดยอ) ท่ีกลาวถึงประชาชนในเขตองคการ
บริหารสวนตำบลสะกอม อ.จะนะ จ.สงขลา ที่สวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 36-45 ป มีคุณภาพชีวิตในดาน
จิตใจ ดานความสัมพันธทางสังคม ดานรางกาย ผานการเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของประชาชน พบวาประชาชนท่ีมี
สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา และรายไดตอเดือน แตกตางกัน มีคุณภาพชีวิตแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ในขณะที่ประชาชนที่มีเพศ อายุ และจำนวนสมาชิกใน ครอบครัวแตกตางกัน มีคุณภาพชีวิตไม
แตกตางกัน 

จากผลการวิจัยพบวา ประชาชนที่มีอายุตางกันในเขตพื้นที่องคการบริหารสวนตำบลสี่ขีด อำเภอสิชล 
จังหวัดนครศรีธรรมราช มีระดับคุณภาพชีวิตท่ีแตกตางกัน ซ่ึงสอดคลอง กับสมมติฐานท่ีไดต้ังไวและไมสอดคลองกับ
ทบทวนวรรณกรรมที่ไดศึกษามาของ วาที่ อนรรฆ อิสเราะ (2561,บทคัดยอ) ที่กลาวถึงประชาชนในเขตองคการ
บริหารสวนตำบลสะกอม อ.จะนะ จ.สงขลา ที่สวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 36-45 ป มีคุณภาพชีวิตในดาน
จิตใจ ดานความสัมพันธทางสังคม ดานรางกาย ผานการเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของประชาชน พบวาประชาชนท่ีมี
สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา และรายไดตอเดือน แตกตางกัน มีคุณภาพชีวิตแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ในขณะที่ประชาชนที่มีเพศ อายุ และจำนวนสมาชิกใน ครอบครัวแตกตางกัน มีคุณภาพชีวิตไม
แตกตางกัน 

จากผลการวิจัยพบวา ประชาชนที่มีระดับการศึกษาตางกันในเขตพื้นที่องคการบริหารสวนตำบลสี่ขีด 
อำเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช มีระดับคุณภาพชีวิตที่แตกตางกัน สอดคลองกับสมมติฐานที่ไดตั้งไว แตไม
สอดคลองกับ ณฐวัฒน ขันโท (2557,บทคัดยอ) ท่ีกลาวไววา ประชาชนในพ้ืนท่ีหนวยบริการชุมชน คลินิกศูนยแพทย
พัฒนาที่มีอายุ จำนวนสมาขิกในครอบครัว รายไดตอเดือนตางกัน มีคุณภาพที่แตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 สวนประชาชนในพื้นที่หนวยบริการชุมชน คลินิกศูนยแพทยพัฒนา ที่มีเพศสถานภาพสมรส และระดับ
การศึกษาแตกตางกัน มีคุณภาพชีวิตไมแตกตางกัน 

จากผลการวิจัยพบวา ประชาชนที่มีอาชีพตางกันในเขตพื้นที่องคการบริหารสวนตำบลสี่ขีด อำเภอสิชล 
จังหวัดนครศรีธรรมราช มีระดับคุณภาพชีวิตที่แตกตางกัน สอดคลองกับสมมติฐานที่ไดตั้งไว และสอดคลองกับ 
ปรางทิพย ภักดีคีรีไพรวัลย (2559,บทคัดยอ) ท่ีกลาวไววา ตัวแปรในดานเพศ อายุ การศึกษา สถานภาพ อาชีพ และ
รายได มีผลตอคุณภาพชีวิตโดยรวมเมื่อวัดดวยแบบชี้วัดคุณภาพชีวิตขององคการอนามัยโลกชุดยอฉบับภาษาไทย 
และแบบวัดคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนบานแสนตอ โดยการสงเสริมคุณภาพชีวิตสามารถแบง ออกเปน 5 ดาน 
ประกอบดวย 1. การสงเสริมคุณภาพชีวิตดานสุขภาพ การสงเสริมกลุมจิตอาสาที่เกิดขึ้นมาจากชุมชนและมีการ
บริหารจัดการโดยชุมชนใหเขมแข็ง และการสนับสนุนโครงการที่ดำเนินการใหมีความตอเนื่องยั่งยืน 2. การสงเสริม
ดานสัมพันธภาพทางสังคม ควรมีการอนุรักษสืบสานและสงเสริมประเพณีที่ดีงามเพื่อสรางความสัมพันธอันดีตอกัน 
และการสรางองคความรูของประเพณีและภูมิปญญาของชุมชน 3.การสงเสริมดานสิ่งแวดลอม สงเสริมใหครัวเรือนมี
การจัดการดานสิ่งแวดลอมที่สอดคลองกับปญหาดานสิ่งแวดลอม 4. การสงเสริมดานเศรษฐกิจ สงเสริมใหมีการ
อบรมความรูเฉพาะทาง และการสงเสริมใหมีอาชีพที่หลากหลายมากขึ้น 5. ดานความมั่นคงปลอดภัย การสงเสริม
กลุมจิตอาสาในการรักษาความสงบเรียบรอย และการสรางองคความรูดานความมั่นคงปลอดภัยเพื่อใหสามารถดูแล
ความปลอดภัยในชุมชน 
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จากผลการวิจัยพบวา ประชาชนท่ีมีรายไดตางกันในในเขตพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตำบลสี่ขีด อำเภอสิชล 
จังหวัดนครศรีธรรมราช มีระดับคุณภาพชีวิตท่ีแตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานท่ีไดต้ังไว และสอดคลอง ปราง
ทิพย ภักดีคีรีไพรวัลย (2559,บทคัดยอ) ที่กลาวไววา ตัวแปรในดานเพศ อายุ การศึกษา สถานภาพ อาชีพ และ
รายได มีผลตอคุณภาพชีวิตโดยรวมเมื่อวัดดวยแบบชี้วัดคุณภาพชีวิตขององคการอนามัยโลกชุดยอฉบับภาษาไทย 
และแบบวัดคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนบานแสนตอ โดยการสงเสริมคุณภาพชีวิตสามารถแบง ออกเปน 5 ดาน 
ประกอบดวย 1. การสงเสริมคุณภาพชีวิตดานสุขภาพ การสงเสริมกลุมจิตอาสาที่เกิดขึ้นมาจากชุมชนและมีการ
บริหารจัดการโดยชุมชนใหเขมแข็ง และการสนับสนุนโครงการที่ดำเนินการใหมีความตอเนื่องยั่งยืน 2. การสงเสริม
ดานสัมพันธภาพทางสังคม ควรมีการอนุรักษสืบสานและสงเสริมประเพณีที่ดีงามเพื่อสรางความสัมพันธอันดีตอกัน 
และการสรางองคความรูของประเพณีและภูมิปญญาของชุมชน 3.การสงเสริมดานสิ่งแวดลอม สงเสริมใหครัวเรือนมี
การจัดการดานสิ่งแวดลอมที่สอดคลองกับปญหาดานสิ่งแวดลอม 4. การสงเสริมดานเศรษฐกิจ สงเสริมใหมีการ
อบรมความรูเฉพาะทาง และการสงเสริมใหมีอาชีพที่หลากหลายมากขึ้น 5. ดานความมั่นคงปลอดภัย การสงเสริม
กลุมจิตอาสาในการรักษาความสงบเรียบรอย และการสรางองคความรูดานความมั่นคงปลอดภัยเพื่อใหสามารถดูแล
ความปลอดภัยในชุมชนจากการวิจัยพบวาผลการวิจัยสวนใหญสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั ้งไว แสดงใหเห็นวา
คุณภาพ ชีวิตของคนในชุมชนองคการบริหารตำบลบางใบไม อำเภอเมืองสุราษฎรธานี จังหวัดสุราษฎรธานี มีระดับ
คุณภาพชีวิตที ่ดี มีทั ้งเพศหญิงเพศชายและเพศทางเลือก ประกอบอาชีพรับจางทั่วไปและ เกษตรกรมีระดับ
การศึกษาปริญญาตรีและมัธยมศึกษา รวมถึงคุณภาพชีวิตในเรื่องของดานรางกาย เปนอันดับแรกของระดับคุณภาพ
ชีวิตเนื่องจากประชาชนในชุมชน ซ่ึงผูสูงอายุมีอิทธิพลตอการดำเนิน ชีวิตรวมถึงคุณภาพชีวิตในการดูแลเรื่องสุขภาพ
รางกายใหแข็งแรงมากย่ิงชี่,น ตอดวยดาน สภาพแวดลอม เนื่องจากในพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตำบลบางใบไม เปน
พื้นที่ที่เต็มไปดวยธรรมชาติ ในการดูแลสภาพแวดลอมจึงเปนสิ่งสำคัญ รวมถึงความสะดวกสบายและความสะอาด 
ความปลอดภัย ในการใชชีวิตมากขึ้นในการอยูอาศัย แตขาดในเรื่องของสาธารณูปโภค เชน โคมไฟเสาไฟฟาถนน ถัง
ขยะตามสถานที่ตางๆ สวนในเรื่องของดานจิตใจและดานความสัมพันธทางสังคม ซึ่งในพื้นที่เปน ชุมชนที่มีการดูแล
จากหนวยงานที่กำกับ มีการจัดกิจกรรมตางๆ เชน การประชุมหมูบาน เพื่อให ประชาชนในชุมชนไดมีสวนรวมและ
สรางความสัมพันธใหมีความสามัคคีกันมากขึ้น ซึ่งเปนการดูแลถึง คุณภาพชีวิตของคนในชุมชนองคการบริหารสวน
ตำบลบางใบไมมากขึ้น 

 

ขอเสนอแนะ 

          1. ขอเสนอแนะเชงินโยบาย 

 จากผลการศึกษาพบวา ประชาชนสวนมากมีระดับคุณภาพชีวิตที่อยูในระดับที่ดี ทั้ง 4 ดาน ประกอบดวย
ดานสุขภาพกาย ดานจิตใจ ดานความสัมพันธทางสังคม และดานสิ่งแวดลอม แตยังมีประชาชนบางสวนที่เขาไมถึง
บริการสาธารณะขององคกรหรือหนวยงานในพื้นที่ ทำใหระดับคุณภาพชีวิตหรือความพรอมดานสาธารณูปโภคตาง 
ๆ ยังไมทั ่วถึง และยังมีปญหาที ่จำเปนตองไดรับการแกไข เชน ยังขาดสาธารณูปโภคที ่สำคัญในบางพื ้นท่ี 
ประกอบดวย โคมไฟเสาไฟ ถนน ถังขยะตามจุดตางๆ จึงเปนแนวทางใหกับผูบริหารในการนำขอเสนอแนะของ
ประชาชนในพื้นที่ไปวางแผนพัฒนาคุณภาพชีวิต ผานกระบวนการออกแบบและกำหนดนโยบายสาธารณะเพ่ือ
ตอบสนองความตองการท่ีแทจริงใหกับประชาชนในพ้ืนท่ีตอไป   
 2.  ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

องคการบริหารสวนตำบลสี่ขีด ควรนำปญหาที่เกิดขึ้นในพื้นที่ไปกำหนดยุทศาสตร แผนงาน เพื่อการแกไข
ปญหาของประชาชนในพ้ืนท่ี ใหสามารถมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น รวมไปถึงควรมีชองทางในการรองทุกขเรงดวน เพ่ือให
ประชาชนสามารถสะทอนปญหาไดอยางรวดเร็วมากย่ิงขึ้น 
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 3.  ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

 1. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตพ้ืนท่ีองคการบริหารสวนตำบลสี่ขีด
อำเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช ดานการบริหารจัดการงานวิจยัของหนวยงานหรือองคกรตางๆ เพ่ือใหได
รูปแบบของการบริหารจัดการงานวิจัยท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 

 2. ควรจัดทำการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณประชาชนคณุภาพชีวิตของประชาชนในเขตพ้ืนท่ี
องคการบริหารสวนตำบลสี่ขีด อำเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยสอบถามถึงคุณภาพชีวิตไดอยางท่ัวถึงและ
ละเอียด เพ่ือนำผลท่ีไดเปนแนวทางใหองคการบริหารสวนตำบลสี่ขีดกำหนดนโยบายสาธารณะ และเขาใจระดับ
คุณภาพชีวิตของประชาชนมากย่ิงขึ้น 

 3. ควรมีการเก็บแบบสอบถามใหครบตามจำนวนกลุมตัวอยาง เพ่ือใหผลการวิจัยครั้งถัดไปมีความแมนยำ
มากย่ิงขึ้น 
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บทคดัย่อ 

 งานวจิยันี้มวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษาปัญหาและอุปสรรคในการบงัคบัใชก้ฎหมายเกี่ยวกบัการซื้อ

ขายสนิค้าหรอืบรกิารบนทางเท้า เป็นการวจิยัเชงิคุณภาพ โดยศกึษาจากเอกสารแนวคดิ และทฤษฎี และ

มาตรการทางกฎหมายทัง้ของต่างประเทศและของประเทศไทย แลว้นําขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งมาวเิคราะหเ์พื่อเป็น

แนวทางในการแกไ้ขเพิม่เตมิกฎหมายใหม้คีุณภาพต่อไป 

 จากการศกึษาพบว่า ปัญหาและอุปสรรคในการบงัคบัใชก้ฎหมายเกีย่วกบัการซื้อขายสนิคา้หรอื

บรกิารบนทางเทา้เกดิจากการที ่ผูท้ําการซื้อขายสนิคา้หรอืบรกิารบนทางเทา้ ไดก้ระทําผดิกฎหมายโดยการ

เขา้ไปประกอบการคา้โดยไม่ไดร้บัอนุญาตจากเจา้พนักงานทอ้งถิน่ ซึ่งถอืเป็นการละเมดิสทิธปิระโยชน์ของ

ประชาชนในการใชท้างเทา้ในการสญัจรไปมา ถงึแมเ้จา้พนักงานทอ้งถิน่จะดําเนินคดตีามกฎหมาย กย็งัไม่

สามารถทาํใหผู้ป้ระกอบการเกรงกลวัแต่อย่างใด จะมกีารกระทาํความผดิดดัซํ้าขึน้อกี จงึควรตอ้งมกีารแกไ้ข

เพิม่เตมิ พระราชบญัญตักิารจราจรทางบก พ.ศ. 2522 มาตรา 109 วรรคสอง และมาตรา 110 วรรคสอง และ

แก้ไขเพิม่เตมิ พระราชบญัญตัริกัษาความสะอาดและความเป็นระเบยีบเรยีบร้อยของบ้านเมอืง พ.ศ.2535  

มาตรา 20 วรรคสาม และ มาตรา 21 วรรคสอง โดยเพิม่เตมิขอ้ความต่อไปนี้ “การกระทําความผดิตามวรรค

แรก ถา้เป็นการกระทําความผดิซํ้า ใหเ้พิม่โทษกึ่งหนึ่งของอตัราโทษทีไ่ดร้บัจากการกระทําความผดิในครัง้

ก่อน” 

 

คาํสาํคญั : ปัญหาและอุปสรรค; กฎหมาย; ซือ้ขายสนิคา้; บนทางเทา้ 
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Abstract 

 The objective of this thesis is to study about the Law Enforcement Inuse Concerning Sale 

of Goodsor Services in the Sidewalk to manner quality research by study from idea document and the 

theory and legislative both of imported goods measure and of Thailand already lead the data that 

relate come to analyses in rows for editing meditation adds the law next quality. 

 The education meets that the Law Enforcement Inuse Concerning Sale of Goodsor Services 

about goods trading or serve on the sidewalk is born with regard trading goods inventor or serve on 

the sidewalk get break law by entering trades no take permit from locality officer which regard right 

disobedience of people in using sidewalk in the travel and forth although locality officer will sue 

according law as result still can not make the entrepreneur reveres anyhow will have mistake repeated 

behaviour goes up again. The suggestion is to solve the correct act of public road legislation Buddhist 

Eras 2535 by enhance space two sections 44 and space two sections 45 and correct act of traffic 

legislation by land Buddhist Eras 2522 space two sections 109 and 110 and correct act of legislation 

heals the clean and the decorum of the country Buddhist Eras 2535 space two sections 20 and space 

three sections 21 add messages this time mistake behaviour follows first space be mistake repeated 

behaviour to enhance half penalty of penalty rate that receives from mistake behaviour in the last time. 

 

Key words : Problem and Obstacle; The Law; Trade Goods; Sidewalk. 

 

1. บทนํา 

 การที่ผูซ้ื้อขายสนิค้าในทางเท้าหรอืถนนสาธารณะ ได้เขา้ครอบครองพื้นที่บนทางเท้าและถนน

สาธารณะ ในบรเิวณทีม่ปีระชาชนสญัจรไปมานัน้จะสง่ผลกระทบต่อการดาํรงชวีติของประชาชนเป็นอยา่งมาก 

เพราะเป็นอุปสรรคต่อการเดนิทาง ทาํใหผู้ใ้ชร้ถใชถ้นนเกดิความสบัสนต่อระบบการสญัจร ทัง้บนทางเทา้และ

ถนนสาธารณะ เป็นผลเสยีต่อระบบการคมนาคมขนส่งของชุมชนเมอืงตามมา ยงัผลใหเ้กดิความไม่ปลอดภยั

ต่อชวีติ และทรพัย์สนิของประชาชน นอกจากนี้กจิกรรมการซื้อขายสนิคา้ในทางเทา้หรอืถนนสาธารณะ ยงั

ก่อใหเ้กดิปัญหาความสกปรก ปัญหาในดา้นสุขภาพอนามยั และปัญหาความไมเ่ป็นระเบยีบเรยีบรอ้ย ทาํลาย

ภาพลกัษณ์ทีส่วยงามของชุมชนเมอืง เนื่องจากผูซ้ื้อขายสนิคา้ในทางเทา้หรอืถนนสาธารณะ บางกลุ่มไม่ได้

คาํนึงถงึการรกัษาความสะอาดกบัสนิคา้และสถานทีป่ระกอบการ และยงัอาจเป็นพาหะแพร่เชือ้โรคต่าง ๆ ได้

อย่างรวดเรว็ และกจิกรรมการซื้อขายสนิคา้ในทางเทา้หรอืถนนสาธารณะ นี้เป็นองคป์ระกอบของชุมชนเมอืง

ที่สําคญัซึ่งมผีลกระทบเป็นอย่างมากต่อสภาพแวดล้อมและทศันียภาพของชุมชนเมือง นอกจากนี้ ยงัมี

แรงงานต่างดา้วจํานวนไม่น้อยหนัมาประกอบอาชพีการซื้อขายสนิคา้ในทางเทา้หรอืถนนสาธารณะ (บุญอยู่  

ขอพรประเสรฐิ, 2558) 

 ผูท้าํการซื้อขายสนิคา้ในทางเทา้หรอืถนนสาธารณะ มกัจะมปัีญหาในการกระทาํผดิกฎหมาย เชน่ 

การที่ผู้ประกอบการบางรายสามารถเข้าถึงพื้นที่ประกอบการค้าในพื้นที่ที่ไม่ใช่จุดผ่อนผนั โดยการใช้

ประโยชน์จากความสมัพนัธก์บันกัการเมอืงทอ้งถิน่และผูม้อีทิธพิลในพืน้ที ่ทาํใหม้กีารประกอบกจิกรรมการคา้

โดยไม่ไดร้บัใบอนุญาตจากเจา้พนักงานทอ้งถิน่ ซึ่งถอืว่าเป็นผูป้ฏบิตัผิดิกฎหมาย และละเมดิสทิธปิระโยชน์

ของประชาชนสว่นรวม มกีารเขา้ครอบครองพืน้ทีบ่นทางเทา้ และถนนสาธารณะ เพือ่ประกอบกจิกรรมการคา้

ของตน ซึ่งเป็นตวัอย่างทีไ่ม่ด ีทําใหร้า้นคา้ต่าง ๆ รมิทางเทา้ทีป่ระกอบการอย่างถูกกฎหมาย พยายามวาง

สนิคา้ของตนบนทางเทา้บา้ง เพือ่เสนอขายสนิคา้และกดีกนัคู่แขง่ทีเ่ป็นผูท้ีท่าํการซือ้ขายสนิคา้ในทางเทา้หรอื
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ถนนสาธารณะดว้ยกนั นอกจากนี้ ยงัไม่ปฏบิตัติามระเบยีบ หลกัเกณฑต่์าง ๆ ทีก่ําหนด ในบางสถานที่เช่น

กรุงเทพมหานครไดม้กีารจดัตัง้หน่วยงานขึน้มากํากบัดแูลเรื่องนี้โดยตรงคอื สาํนักเทศกจิ เพื่อกวดขนัและจดั

ระเบยีบหาบเรแ่ผงลอยทัว่พืน้ทีก่รุงเทพมหานคร (วรรณวศิา รตันบุร,ี 2559 : 2) และจากการทีผู่ซ้ือ้ขายสนิคา้

ในทางเทา้หรอืถนนสาธารณะทีไ่ดด้ําเนินการกนัอยู่ทัว่ไปในปัจจุบนัเป็นการกระทาํทีผ่ดิกฎหมายหลายดา้น

ดว้ยกนั 

 ผูศ้กึษาจงึเหน็ว่า ในจงัหวดัเชยีงใหม่โดยเฉพาะในเขตเทศบาลนครเชยีงใหม่ มพีระราชบญัญตัิ

การจราจรทางบก พ.ศ. 2522 มาตรา 109, 110 และ พระราชบญัญตัริกัษาความสะอาดและความเป็นระเบยีบ

เรยีบรอ้ยของบา้นเมอืง พ.ศ.2535  มาตรา 20, 21 มบีทบญัญตัหิา้มทัง้กระทาํการขาย หรอืกระทาํการซือ้ขาย

สนิคา้บนถนนสาธารณะ ในเขตเทศบาลนครเชยีงใหม่ดว้ย  แต่เจา้พนักงานทอ้งถิน่ หรอื พนักงานเจา้หน้าที่

จะดาํเนินการจบักุมและลงโทษเฉพาะผูข้ายหรอืบรกิารรมิถนนสาธารณะเท่านัน้จะไมด่าํเนินคดกีบัผูซ้ื้อ จงึไม่

เป็นไปตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย ดงักล่าว 

  

วตัถปุระสงคก์ารศึกษา     

 1. เพื่อศกึษา แนวคดิ และทฤษฎ ีเกีย่วกบัการซื้อขายสนิคา้บนถนนสาธารณะในเขตเทศบาลนคร

เชยีงใหม ่

 2. เพื่อศกึษามาตรการทางกฎหมายทีเ่กีย่วกบัการซือ้ขายสนิคา้บนถนนสาธารณะในเขตเทศบาล

นครเชยีงใหม ่

 3. เพื่อศกึษาวเิคราะหก์ฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัการซื้อขายสนิคา้บนถนนสาธารณะในเขตเทศบาล

นครเชยีงใหม ่

 4. เพื่อเสนอแนะแกไ้ขเพิม่เตมิกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัการซื้อขายสนิคา้บนถนนสาธารณะในเขต

เทศบาลนครเชยีงใหม ่

 

สมมติุฐานของการศึกษา 

 พระราชบญัญตักิารจราจรทางบก พ.ศ. 2522 และพระราชบญัญตัริกัษาความสะอาดและความ

เป็นระเบยีบเรยีบรอ้ยของบา้นเมอืง พ.ศ.2535  มบีทบญัญตัหิา้มทําการซื้อขายสนิคา้หรอืบรกิารบนทางเทา้ 

แต่ยงัไม่สามารถยบัยัง้การกระทําดงักล่าวได้ จงึควรต้องมบีทบญัญตัขิองกฎหมายให้เจ้าพนักงานท้องถิ่น 

หรอื พนักงานเจา้หน้าทีบ่งัคบัใชก้ฎหมายอยา่งจรงิจงั จะเป็นไปตามเจตนารมณ์ของกฎหมายเกีย่วกบัการซือ้

ขายสนิคา้บนถนนสาธารณะในเขตเทศบาลนครเชยีงใหม ่

 

ขอบเขตการศึกษา 

 ศกึษากฎหมายทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการซื้อขายสนิค้าบนถนนสาธารณะในเขตเทศบาลนครเชยีงใหม่ 

ไดแ้ก่ รฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560  พระราชบญัญตักิารจราจรทางบก พ.ศ. 2522 

และพระราชบญัญตัริกัษาความสะอาดและความเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ยของบา้นเมอืง พ.ศ.2535 และกฎหมาย

อื่นๆทีเ่กีย่วขอ้ง 
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กรอบแนวคิดการวิจยั 

 

   

ภาพท่ี 1  กรอบแนวคดิการวจิยั 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้เกี�ยวข้องกับการซื�อขายสินค้าริมถนนสาธารณะในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่  

    1. ผู้ซื�อขายสินค้าริมถนนสาธารณะ 2. หน่วยงานภาครัฐ 3. พนักงานเจ้าหน้าที�   

 

 

 

กฎหมายของประเทศญี�ปุ่น 

(1) Food Sanitation Act Japan 

2015 พ .ร.บ.สุขาภิบาลอาหาร (2) 

Japan Penal Code 1907 ประมวล

กฎหมายอาญา (3) Road Traffic 

Act 1960 พ.ร.บ.จราจรทางบก 

(4)  Natural Parks Act 1957 

พ.ร.บ.สวนสาธารณะธรรมชาต ิ  

กฎหมายของประเทศไทย 

(1) รัฐธรรมนูญแห่ง

ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 

2560 (2) พรบ.จราจรทางบก พ.ศ. 

2522 (3) พรบ.รักษาความสะอาด

ฯ พ.ศ. 2535 

สภาพปัญหาฯ 

การซื�อขายสินค้าริมถนน

สาธารณะในเขตเทศบาล

นครเชียงใหม่ จะมี พรบ.

การจราจรทางบก พ.ศ. 252 2 

และ พรบ.รักษาความ

สะอาดและความเป็น

ระเบียบเรียบร้อยของ

บ้านเมือง พ.ศ.2535  มี

บทบัญญัติห้ามทั�งกระทํา

การขาย หรือกระทําการซื�อ 

แต่เจ้าพนักงานจะ

ดําเนินการจับกุมและ

ลงโทษเฉพาะผู้ขายฯเท่านั�น

จะไม่ดําเนินคดีกับผู้ซื�อ 

 

การซื�อขายสินค้าริมถนนสาธารณะในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่  

แนวคิด และทฤษฎี ฯ 

2.1 แนวคิดเกี�ยวกับการตลาด 

2.2 แนวคิดเกี�ยวกับทาง

สาธารณะ 

2.3 ทฤษฎีที�เกี�ยวข้องกับ

พฤติกรรมผู้บริโภค 

2.4 การขายสินค้าบนทาง

สาธารณะ 

2.5 การบังคับใช้กฎหมาย

เกี�ยวกับการซื�อขายสินค้าบน

ทางสาธารณะ 

2.6 ความเป็นมาของเทศบาล

นครเชียงใหม่ 

2.7 ผลงานวิจัยที�เกี�ยวข้อง 
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วิธีการวิจยั 

  งานวจิยันี้เป็นการศกึษาเชงิคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการศกึษาศกึษาจากเอกสาร 

(Documentary Research) ดว้ยการคน้ควา้ขอ้มลูจากเอกสารทีเ่กีย่วขอ้งต่างๆ ซึง่อยู่ในรปูแบบของตําราทาง

วชิาการ วารสาร บทความ รายงานการวจิยั พระราชบญัญตัแิละตวับทกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง วเิคราะห ์เพื่อหา

ขอ้สรุปและขอ้เสนอแนะ 

 

ผลการวิจยั 

 รฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 มบีทบญัญตั ิใหส้ทิธแิละเสรภีาพแก่ของ

ปวงชนชาวไทยแต่ต้องไม่กระทบกระเทอืนหรอืเป็นอนัตรายต่อความมัน่คงของรฐัความสงบเรยีบร้อยหรอื

ศลีธรรมอนัดขีองประชาชน และไม่ละเมดิสทิธหิรอืเสรภีาพของบุคคลอื่น และประการสาํคญัรฐัธรรมนูญแห่ง

ราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 ยงักําหนดให้บุคคลย่อมมเีสรภีาพในการประกอบอาชพี การจํากดั

เสรภีาพจะกระทํามไิด ้เวน้แต่โดยอาศยัอํานาจตามบทบญัญตัแิห่งกฎหมายที่ตราขึน้เพื่อรกัษาความมัน่คง

หรอืเศรษฐกจิของประเทศ การคุม้ครองผูบ้รโิภค การจดัระเบยีบ การประกอบอาชพีเพยีงเท่าทีจ่ําเป็น การ

ตรากฎหมายเพื่อจดัระเบยีบการประกอบอาชพี ตอ้งไม่มลีกัษณะเป็นการเลอืกปฏบิตั ิบุคคลมหีน้าที ่ปฏบิตัิ

ตามกฎหมายอย่างเคร่งครดั เคารพและไม่ละเมิดสิทธิและเสรีภาพของบุคคลอื่น รฐัต้องดําเนินการให้

ประชาชนได้รบับริการสาธารณสุขที่มีประสทิธิภาพอย่างทัว่ถึง เสริมสร้างให้ประชาชนมีความรู้พื้นฐาน

เกี่ยวกบัการส่งเสรมิสุขภาพและ การควบคุม และป้องกนัโรค การรกัษาพยาบาล และการฟ้ืนฟูสุขภาพใหม้ี

คุณภาพและมมีาตรฐานสงูขึน้อย่างต่อเนื่อง จากการใหส้ทิธแิละเสรภีาพแก่ปวงชนชาวไทยดงักล่าวบุคคลจงึ

ย่อมมสีทิธแิละเสรภีาพในการประกอบอาชพี และดว้ยความเจรญิของบ้านเมอืง จงึเกดิมชีุมชนเมอืงซึ่งเป็น

ศูนย์รวมของประชาชน และจากการที่มศีูนย์รวมของประชาชนจงึมผีูป้ระกอบอาชพีการซื้อขายสนิค้าหรอื

บริการบนทางเท้าขึ้น หรือถนนสาธารณะ เพราะเป็นการทําการค้าที่ลงทุนน้อยไม่ต้องเสียค่าต้นทุน

ประกอบการและผูบ้รโิภคมกัจะนิยมซื้อสนิคา้ อาหารทีม่คีวามหลากหลาย สะดวก และราคาถูก เนื่องมาจาก

เหตุผลทางเศรษฐกจิและ ค่าครองชพีทีส่งูขึน้ จงึยิง่ทาํใหม้จีาํนวนผูค้า้และซื้อเพิม่ขึน้อย่างรวดเรว็ โดยเฉพาะ

ตามบรเิวณพืน้ทีเ่ศรษฐกจิ ศนูยร์วมกจิกรรม บรเิวณทีม่ผีูค้นหนาแน่น บรเิวณทีม่ผีูค้นสญัจรไปมาอยา่งคบัคัง่ 

มกัจะมผีูซ้ื้อขายสนิค้าในทางเท้าหรอืถนนสาธารณะเขา้ครอบครองพื้นที่บนทางเท้าและถนนสาธารณะ ใน

บรเิวณทีม่ปีระชาชนสญัจรไปมาเพื่อใชป้ระกอบกจิกรรมทางการคา้ ในทีส่ดุสง่ผลกระทบต่อการดาํรงชวีติของ

ประชาชนเป็นอยา่งมาก เพราะเป็นอุปสรรคต่อการเดนิทาง ทาํใหผู้ใ้ชท้างเทา้และถนนสาธารณะ เกดิความไม่

ปลอดภยัต่อชวีติ และทรพัย์สนิ นอกจากนี้การซื้อขายสนิค้าหรอืบรกิารบนทางเท้าหรอืถนนสาธารณะ ยงั

ก่อใหเ้กดิปัญหาความสกปรก ปัญหาในดา้นสุขภาพอนามยั และปัญหาความไมเ่ป็นระเบยีบเรยีบรอ้ย ทาํลาย

ภาพลกัษณ์ทีส่วยงามของชุมชนเมอืง  

 ผูท้ําการซื้อขายสนิคา้หรอืบรกิารบนทางเทา้หรอืถนนสาธารณะ มกัจะมปัีญหาในการกระทําผดิ

กฎหมาย ถ้าหากผู้ประกอบการค้าในพื้นที่ที่ไม่ใช่จุดผ่อนผนั ก็จะใช้วิธีการที่ผิดกฎหมายโดยการข้าไป

ประกอบการคา้โดยพละการ หรอืใช้ประโยชน์จากความสมัพนัธ์กบันักการเมอืงท้องถิ่น และผูม้อีทิธพิลใน

พื้นที่ ทําให้มกีารประกอบกิจกรรมการค้าโดยไม่ได้รบัใบอนุญาตจากเจ้าพนักงานท้องถิ่น ซึ่งถือว่าเป็นผู้

ปฏบิตัผิดิกฎหมาย และละเมดิสทิธปิระโยชน์ของประชาชนส่วนรวมตามรฐัธรรมนูญ  และในเมื่อเจา้พนักงาน

ทอ้งถิน่ผูม้อีํานาจหน้าทีไ่ม่ปฏบิตัติามกฎหมาย ไม่ว่าดว้ยสาเหตุใดๆกต็ามจงึมกีารเขา้ครอบครองพื้นที่บน

ทางเทา้ และถนนสาธารณะ เพือ่ประกอบการขายสนิคา้หรอืบรกิารของตน และผลตามมากค็อืจะเป็นการเรยีน

แบบอย่างกนั เพิม่ปรมิาณผูป้ระกอบการมากขึน้ ทัง้ ๆ ทีม่กีฎหมาย ระเบยีบ หลกัเกณฑ์ต่าง ๆ ทีก่ําหนด

หา้มเอาไว ้จงึถอืวา่เป็นการกระทาํทีผ่ดิกฎหมายหลายดา้นดว้ยกนั 
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 (1) พระราชบญัญตักิารจราจรทางบก พ.ศ. 2522 มาตรา 109 “หา้มมใิหผู้ใ้ดกระทําดว้ยประการ

ใดๆ บนทางเทา้ หรอืทางใดๆทีจ่ดัไวส้ําหรบัคนเดนิเทา้ในลกัษณะทีเ่ป็นการกดีขวางผูอ้ื่นโดยๆไม่มเีหตุอนั

ควร ฝ่าฝืนต้องระวางโทษปรบัไม่เกิน 500 บาท และ มาตรา 110 “ห้ามมใิห้ผู้ใด ซื้อขาย แจกจ่าย เรี่ยไร 

ในทางเดนิรถ หรอืออกไปกลางทางโดยไม่มเีหตุอนัสมควร หรอืเป็นการกดีขวางทางจราจร ฝ่าฝืนตอ้งระวาง

โทษปรบัไมเ่กนิ 500 บาท” ซึง่ขอ้หา้มและบทลงโทษตามกฎหมายดงักล่าวไม่สามารถยบัยัง้ผูท้ีท่าํการซื้อขาย

สนิคา้ในทางเทา้หรอืบรกิารบนทางเทา้ หรอืถนนสาธารณะได ้เนื่องจากอตัราโทษทีจ่ะลงแก่ผูก้ระทาํความผดิ

นัน้น้อยเกนิไป ไม่สามารถทําใหผู้ก้ระทําเกรงกลวัได ้หรอืเจา้พนักงานผูร้บัผดิชอบไม่ดําเนินการให้เป็นไป

ตามกฎหมาย 

 (2) พระราชบญัญตัริกัษาความสะอาดและความเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ยของบ้านเมอืง พ.ศ.2535  

มาตรา 20 “หา้มมใิหผู้ใ้ด 1) ปรุงอาหาร ขายหรอืจาํหน่ายสนิคา้บนถนน หรอืในสถานสาธารณะเวน้แต่บรเิวณ

ทีเ่จา้พนักงานทอ้งถิน่หรอืพนักงานเจา้หน้าทีป่ระกาศผ่อนผนัใหก้ระทําไดใ้นระหว่างวนั เวลาทีก่ําหนด ดว้ย

ความเหน็ชอบของเจา้พนักงานจราจร 2) ใชร้ถยนตห์รอืลอ้เลื่อนเป็นทีป่รุงอาหารเพื่อขายหรอืจาํหน่ายใหแ้ก่

ประชาชนบนถนนหรอืในสถานสาธารณะเวน้แต่บรเิวณทีเ่จา้พนักงานทอ้งถิน่หรอืพนักงานเจา้หน้าทีป่ระกาศ

ผ่อนผนัให้กระทําได้ในระหว่างวนั เวลาที่กําหนด ด้วยความเหน็ชอบของเจ้าพนักงานจราจร 3)  ขายหรอื

จาํหน่ายสนิคา้ซึง่บรรทุกบนรถยนต ์รถจกัรยานยนต ์หรอืลอ้เลื่อน บนถนนหรอืในสถานสาธารณะ ฝ่าฝืนตอ้ง

ระวางโทษปรบัไม่เกนิ 200 บาท” และ มาตรา 21 “ ห้ามมใิห้ผู้อยู่ในรถยนต์หรอืผูข้บัขีห่รอืผู้นัง่ซ้อนท้าย

รถจกัรยานยนต์ซื้อสนิคา้ทีข่ายหรอืจําหน่ายในสถานสาธารณะหรอืบนถนนยกเวน้ถนนส่วนบุคคล ถา้ฝ่าฝืน

ตอ้งระวางโทษปรบัไม่เกนิ 1,000 บาท” ซึ่งขอ้หา้มและบทลงโทษตามกฎหมายดงักล่าวไม่สามารถยบัยัง้ผูท้ี่

ทําการซื้อขายสนิค้าหรอืบรกิารบนทางเท้า หรอืถนนสาธารณะได้เนื่องจากอตัราโทษที่จะลงแก่ผู้กระทํา

ความผดินัน้น้อยเกนิไป ไม่สามารถทําใหเ้กรงกลวัได ้หรอืเจา้พนักงานผูร้บัผดิชอบไม่ดําเนินการใหเ้ป็นไป

ตามกฎหมาย 

 ในญี่ปุ่ นจะมพีระราชบญัญตัิสุขาภิบาลอาหาร กําหนดให้ออกใบอนุญาตการซื้อขายสนิค้าหรอื

บริการบนทางเท้า คือใบอนุญาตประเภทการเร่ขาย ใบอนุญาตประเภทร้านอาหารเคลื่อนที่ ใบอนุญาต

ประเภทแผงลอยอาหารขา้งทางชัว่คราว และใบอนุญาตประเภทการขายชัว่คราว เพื่อความปลอดภยัของ

สุขอนามยัของประชาชน จึงต้องได้รบัใบอนุญาตในการซื้อขายสินค้าหรือบริการดังกล่าว ส่วนประมวล

กฎหมายอาญาญี่ปุ่ น จะมบีญัญตัเิกี่ยวกบัความผดิการกดีขวางการจราจร “บุคคลใดขดัขวางการจราจรโดย

การทําลายหรอืกดีขวางทางถนน ทางน้ํา หรอืสะพาน จะตอ้งรบัโทษจําคุกไม่เกนิ 2 ปี ปรบัไม่เกนิ 20,000 

เยน” ซึง่เป็นการบงัคบัใชก้ฎหมายอยา่งจรงิจงั สว่นกฎหมายจราจรของญีปุ่่ น จะใหค้วามสาํคญักบัคนเดนิเทา้ 

รถยนต์ทีใ่ช้สญัจรบนถนนจะต้องใหค้วามเคารพแก่คนเดนิเท้าหรอืผูท้ี่ขา้มถนน และยานพาหนะหรอืสิง่อื่น

จะตอ้งไม่ขดัขวางการเดนิเทา้ของคนเดนิ “ถา้ฝ่าฝืนกฎหมายจราจร จะตอ้งถูกจาํคุกไม่เกนิ 3 เดอืน หรอืปรบั

ไม่เกิน 50,000 เยน” และถ้าฝ่าฝืนกฎหมายอื่นอีกด้วยก็จะได้รบัโทษด้วยเช่นกัน ส่วนพระราชบัญญัติ

สวนสาธารณะธรรมชาต ิเกี่ยวกบัการซื้อขายสนิค้าหรอืบรกิารบนทางเท้า ผูท้ี่ฝ่าฝืนจะต้องถูกปรบัหรอืถูก

จาํคุกตามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 

 

อภิปรายผลและข้อเสนอแนะการวิจยั 

 จากการที่สทิธิและเสรีภาพของปวงชนชาวไทยย่อมได้รบัความคุ้มครองตามรฐัธรรมนูญแห่ง

ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 บุคคลย่อมมีสิทธิและเสรีภาพที่จะทําการใดๆได้แต่จะต้องไม่

กระทบกระเทอืนหรอืเป็นอนัตรายต่อความมัน่คงของรฐัความสงบเรยีบรอ้ยหรอืศลีธรรมอนัดขีองประชาชน 

และไม่ละเมดิสิทธิหรือเสรีภาพของบุคคลอื่น และบุคคลย่อมมีเสรีภาพในการประกอบอาชีพ การจํากัด
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เสรภีาพจะกระทาํมไิด ้เวน้แต่โดยอาศยัอํานาจตามบทบญัญตัแิห่งกฎหมาย จากหลกัเกณฑด์งักล่าวจงึเกดิมี

การซือ้ขายสนิคา้หรอืบรกิารบนทางเทา้ขึน้มา ซึง่เริม่แนวคดิจากการมตีลาด ซึง่ตลาดเป็นสถานทีซ่ึง่ปรกตจิดั

ไวใ้หผู้ค้า้ใชเ้ป็นทีชุ่มนุมเพื่อจาํหน่ายสนิคา้หรอือาหารอนัมสีภาพเป็นของสด หรอืปรุงแลว้ และไม่ว่าจะมกีาร

จําหน่ายสนิค้าประเภทอื่นดว้ยหรอืไม่ก็ตาม และหมายความรวมถงึบรเิวณซึ่งจดัไว้สําหรบัให้ผูค้้าใช้เป็นที่

ชุมนุมเพื่อจําหน่ายสนิคา้ประเภทดงักล่าวเป็นประจํา หรอืเป็นครัง้คราวหรอืตามวนัทีก่ําหนด โดยทีต่ัง้ของ

ตลาดอาจมเีพยีงที่เดยีว หรอืหลายที่ที่ตัง้อยู่ใกล้กนัในบรเิวณเดยีวกนั ตลาดเป็นตวัเชื่อมระหว่างเจ้าของ

สนิคา้และผูบ้รโิภค ตลาดมบีทบาทความสาํคญัในการสรา้งโอกาสใหผู้ผ้ลติหรอืเจา้ของสนิคา้  หรอืผูบ้รโิภคได้

มโีอกาสพบกนัเพื่อและเปลีย่นสนิคา้และบรกิารตามความพอใจ การซือ้ขายสนิคา้หรอืบรกิารบนทางเทา้กจ็ะมี

ลกัษณะคลา้ยๆกนักบัตลาดนัน่เองต่างกนัตรงสถานทีเ่ท่านัน้   

 จากววิฒันาการของการตลาดมาเป็นการขายสนิคา้หรอืบรกิารบนทางเทา้ ซึ่งจะเกดิปัญหามาก

ทีส่ดุเนื่องจากประชาชนตอ้งใชท้างเทา้ในการสญัจรไปมา ซึง่ในปัจจุบนัจะมกีารคา้ในรแูบบหาบเร ่แผงลอยซึง่

นิยมขายสนิคา้บนทางเทา้ หาบเร ่แผงลอยเกดิขึน้โดยมวีวิฒันาการมาจากการคา้ในตลาด ซึง่สนิคา้ทีข่ายส่วน

ใหญ่คอือาหาร การคา้หาบเร่ แผงลอยมคีวามสําคญัมากขึน้ทัง้รฐับาลเองกม็บีทบาทสาํคญัต่อการสนับสนุน

การคา้หาบเร่ แผงลอยดว้ยการส่งเสรมิใหม้ตีลาดนัดเพื่อส่งเสรมิอาชพีและรายไดใ้หแ้ก่ประชาชน ซึง่ปัจจุบนั

ชวีติประจาํวนัของประชาชนโดยเฉพาะในตวัเมอืงใหญ่ๆเชน่กรุงเทพฯ สามารถพบเหน็รถเขน็หาบเร ่แผงลอย 

วางขายของหลากหลายไม่ว่าจะเป็นประเภทของกนิ ของใช ้หรอืของใชฟุ่้มเฟือย บรเิวณรมิถนนทีผู่ค้นสญัจร

ผ่านไปมาโดยราคาสนิคา้ส่วนใหญ่ทีว่างขายนัน้จะราคาไม่แพงมากเมื่อเทยีบกบัราคาของในหา้งสรรพสนิคา้ 

จงึทาํใหป้ระชาชนส่วนใหญ่สามารถจบัจ่ายหาซือ้ไดง้า่ย แต่วตัถุประสงคข์องทางเทา้ ไม่ไดใ้ชเ้ป็นสถานทีข่าย

สนิค้าหรอืบรกิาร แต่เป็นการช่วยให้คนสญัจรด้วยการเดนิเท้ามคีวามปลอดภยัมากขึน้ ลดปรมิาณการใช้

รถยนต์ ซึ่งเป็นการลดปัญหาด้านการจราจร ช่วยปรบัปรุงลกัษณะทางกายภาพของชุมชนเมอืงให้มคีวาม

สวยงามมากขึน้ ลดมลภาวะอนัเกดิมาจากการสญัจรด้วยรถยนต์ ทัง้ทางเสยีงรบกวน และมลพษิทีเ่กดิจาก

การเผาไหมเ้ชือ้เพลงิ รองรบัปรมิาณนักท่องเทีย่วในการเขา้ถงึสถานทีท่่องเทีย่วต่างๆในเมอืงไดม้ากขึน้ และ

มคีวามใกลช้ดิมากยิง่ขึน้  

 ผู้ทําประกอบการซื้อขายสนิค้าหรอืบรกิารบนทางเท้า ส่วนใหญ่แล้วจะเป็นกลุ่มคนที่สามารถ

ประกอบอาชพีดว้ยการซื้อขายสนิคา้หรอืบรกิารบนทางเทา้ อาจเป็นผูม้รีายไดน้้อยสามารถ ดาํเนินการโดยใช้

แรงงานของตนเอง ซึ่งจะมอียู่เป็นจํานวนมากในประเทศ และสอดคล้องกบัวฒันธรรมการกนิอาหารของคน

ไทยทีเ่น้น ความสะดวกและเรยีบงา่ย จงึทาํใหอ้าชพีการซือ้ขายสนิคา้หรอืบรกิารบนทางเทา้ อยูคู่ก่บัสงัคมคน

ไทยตลอดมา  เจา้ของอาคารทีอ่ยู่ตดิกบัทางเทา้มกัจะฉวยโอกาสนําทางเทา้หน้าอาคารมาเป็นทีท่ํามาหากนิ

ซึ่งแต่เดมิกท็ําธุรกจิ คา้ขายภายในอาคารของตนเอง แต่เนื่องจากเมื่อมกีารซื้อขายสนิคา้หรอืบรกิารบนทาง

เทา้ มากขึน้ และมผีูอ้ื่นมาใชพ้ืน้ทีห่น้าอาคารทําการการซื้อขายสนิคา้หรอืบรกิารบนทางเทา้ ส่งผลต่อธุรกจิ

ของตนเองที่ถูกบดบงัหน้าร้าน  หรอืสร้างความลําบากแก่ผูท้ี่จะเขา้มาซื้อสนิค้าของตนเอง จงึอาศยัความ

ไดเ้ปรยีบในการเป็นเจา้ของหน้ารา้น ขยายพืน้ทีห่น้ารา้นของตนเองออกมาเกนิขอบเขตพืน้ทีข่องตน และรุก

ลํ้าเข้ามาบนทางเท้า หรือบางรายก็เก็บเงินค่าเช่าพื้นที่บนเท้าดังกล่าวซึ่งเป็นพื้นที่สาธารณะ ทางฝ่าย

เจา้หน้าทีข่องรฐัเอื้อประโยชน์ไปดว้ย ปัญหาดงักล่าวจะไม่เกดิขึน้หากเจา้หน้าทีข่องรฐั ซึ่งมหีน้าทีเ่กีย่วขอ้ง

ได ้ดาํเนินคดตีามกฎหมายอย่างตรงไปตรงมายดึถอืกฎหมายเป็นสาํคญั ลงโทษผูก้ระทาํผดิ รวมทัง้ทาํหน้าที ่

เผยแพร่ความรูเ้กี่ยวกบักฎหมายดงักล่าวใหป้ระชาชนทราบตัง้แต่แรกเริม่ แต่จากกการทีเ่จา้หน้าที ่ของรฐั 

และผูเ้กีย่วขอ้งทัง้หมดละเลย เพกิเฉยกบัการละเมดิสทิธบินทางเทา้จงึส่งผลใหก้ารซื้อขายสนิคา้หรอืบรกิาร

บนทางเทา้ขยายตวักวา้งขวางออกไปมาก  
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 ผลกระทบจากการซื้อขายสินค้าหรือบริการบนทางเท้า จะทําให้ไม่เป็นระเบียบเรียบร้อย 

ประชาชนผูใ้ช้ทางเท้า  ถูกแย่งชงิพื้นที่ไปใช้ในการตัง้ วางของขายสนิค้าและบรกิาร ผลกระทบต่อปัญหา

การจราจร การใชร้ถใชถ้นนของประชาชน  วนิยัการขบัขีร่ถยนตแ์ละรถจกัรยานยนต ์ปัญหาการรุกลํ้าทางเทา้

ทําใหป้ระชาชนตอ้งลงมาใชพ้ืน้ผวิจราจรในการสญัจรไปมา  ซึ่งปัญหานี้ เป็นปัญหาทีส่บืเนื่องมาจากการซื้อ

ขายสนิคา้หรอืบรกิารบนทางเทา้ ปัญหาการเกดิอุบตัเิหตุบนผวิจราจร อนัเนื่องมาจากการรุกลํ้า ทางเทา้ ทํา

ใหผู้ใ้ชท้างเทา้ต้องลงไปเดนิบนผวิจราจร ก่อใหเ้กดิอุบตัเิหตุแก่ประชาชนมาอย่างต่อเนื่อง และการเกดิการ

สูญเสยีทัง้ชวีติและทรพัย์สนิของประชาชนผูใ้ช้ทางเทา้  ปัญหาด้านสิง่แวดล้อมโดยเฉพาะในเรื่องของการ

เพิม่ขึน้ของปรมิาณขยะ และ การ จดัเกบ็ทีไ่ม่มปีระสทิธภิาพเท่าทีค่วร  ปัญหาเหล่านี้ เป็นผลมาจากการซื้อ

ขายสนิคา้หรอืบรกิารบนทางเทา้ ในการทีไ่ม่ควบคุมดูแลการประกอบกจิการของตนเอง  อกีทัง้เมื่อปรมิาณ

การซื้อขายสนิคา้หรอืบรกิารบนทางเทา้ขึน้ในแต่ละจุดของพืน้ทีแ่ต่ละเขตทีเ่พิม่มากขึน้ ย่อมส่งผลต่อปรมิาณ

ขยะมากขึ้น ทําให้เกิดขยะตกค้าง ส่งผลต่อปัญหาสุขภาพอนามยัของ ชุมชนที่อยู่บริเวณนัน้ ๆ รวมถึง

ประชาชนผูท้ี ่สญัจรไปมาบนทางเทา้ดว้ย เป็นแหล่งแพร่ของเชือ้โรค ปัญหาเสยีงบประมาณในการแกไ้ขและ

ดแูลเรือ่งต่าง ๆ ทีเ่กดิจากการรุกลํ้าทางเทา้ดว้ย 

 กฎหมาย ที่บงัคบัใช้เกี่ยวกับการซื้อขายสินค้าบนทางเท้า จะมปีระมวลกฎหมายอาญา เป็น

ความผดิลหุโทษ ซึ่งความผดิลหุโทษ เป็นความผดิทีม่อีตัราโทษจําคุกไม่เกนิหนึ่งเดอืน หรอืปรบัไม่เกนิหนึ่ง

หมื่นบาท หรอืทัง้จําทัง้ปรบั ความผดิในการซื้อขายสนิคา้หรอืบรกิารบนทางเทา้ เป็นความผดิลหุโทษ ตาม

ประมวลกฎหมายอาญา มาตรา 385 “ผูใ้ดโดยไม่ไดร้บัอนุญาตอนัชอบดว้ยกฎหมาย กดีขวางทางสาธารณะ 

จนอาจเป็นอุปสรรคต่อความปลอดภยั หรอืความสะดวกในการจราจร โดยวาง หรอืทอดทิ้งสิง่ของ หรอืโดย

กระทําดว้ยประการอื่นใด ถา้การกระทํานัน้เป็นการกระทําโดยไม่จําเป็น ต้องระวางโทษปรบัไม่เกนิห้าร้อย

บาท”  หรอื มาตรา 387 “ผูใ้ดแขวน ตดิตัง้ หรอืวางสิง่ใดไว ้โดยประการทีน่่าจะตกหรอืพงัลง ซึ่งจะเป็นเหตุ

อนัตราย เปรอะเป้ือน หรือเดือดร้อนแก่ผู้สญัจรในทางสาธารณ ต้องระวางโทษปรบัไม่เกินห้าร้อยบาท” 

ความผดิลหุโทษเป็นความผดิอาญาแผน่ดนิ พนกังานทาํการสอบสวนโดยชอบดว้ยกฎหมาย หรอืเปรยีบเทยีบ

ปรบัไดเ้ลย ไม่มขีอ้ยุ่งยากใดๆ  จงึทําใหผู้ท้ําการซื้อขายสนิคา้หรอืบรกิารบนทางเทา้ไม่เกรงกลวั และมกีาร

กระทาํความผดิซํ้าขึน้อกี  

 พระราชบญัญตัริกัษาความสะอาดและความเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ยของบา้นเมอืง พ.ศ.2535  เป็น

ความผดิไดเ้กีย่วกบัการซื้อขายหรอืบรกิารบนทางเทา้ได ้มาตรา 20 “หา้มมใิหผู้ใ้ด (1) ปรุงอาหาร ขายหรอื

จําหน่ายสนิค้าบนถนน หรอืในสถานสาธารณะเว้นแต่บรเิวณที่เจ้าพนักงานทอ้งถิน่หรอืพนักงานเจา้หน้าที่

ประกาศผ่อนผนัใหก้ระทําไดใ้นระหว่างวนั เวลาทีก่ําหนด ดว้ยความเหน็ชอบของเจา้พนักงานจราจร (2) ใช้

รถยนตห์รอืลอ้เลื่อนเป็นทีป่รุงอาหารเพื่อขายหรอืจาํหน่ายใหแ้ก่ประชาชนบนถนนหรอืในสถานสาธารณะเวน้

แต่บรเิวณที่เจ้าพนักงานท้องถิน่หรอืพนักงานเจ้าหน้าที่ประกาศผ่อนผนัให้กระทําได้ในระหว่างวนั เวลาที่

กําหนด ด้วยความเห็นชอบของเจ้าพนักงานจราจร (3)  ขายหรือจําหน่ายสินค้าซึ่งบรรทุกบนรถยนต์ 

รถจกัรยานยนต์ หรอืลอ้เลื่อน บนถนนหรอืในสถานสาธารณะ ฝ่าฝืนตอ้งระวางโทษปรบัไม่เกนิสองพนับาท”  

และ มาตรา 21 “ ห้ามมใิห้ผูอ้ยู่ในรถยนต์หรอืผูข้บัขีห่รอืผู้นัง่ซ้อนท้ายรถจกัรยานยนต์ซื้อสนิค้าที่ขายหรอื

จําหน่ายในสถานสาธารณะหรอืบนถนนยกเว้นถนนส่วนบุคคล ถ้าฝ่าฝืนต้องระวางโทษปรบัไม่เกนิหนึ่งพนั

บาท” ซึง่ขอ้หา้มและบทลงโทษตามกฎหมายดงักล่าวไม่สามารถยบัยัง้ผูท้ีท่าํการซื้อขายสนิคา้หรอืบรกิารบน

ทางเทา้ หรอืถนนสาธารณะไดเ้นื่องจากอตัราโทษทีจ่ะลงแก่ผูก้ระทาํความผดินัน้น้อยเกนิไป ไมส่ามารถทาํให้

เกรงกลวัได ้หรอืเจา้พนกังานผูร้บัผดิชอบไมด่าํเนนิการใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย  

 อํานาจหน้าทีข่องเจา้พนักงานทอ้งถิน่หรอืพนักงานเจา้หน้าที ่มาตรา 42 “ในเขตกรุงเทพมหานคร

ให้เป็นอํานาจของรฐัมนตรวี่าการกระทรวงมหาดไทยที่จะให้คําแนะนําผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครเพื่อ
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พจิารณาแก้ไขข้อบกพร่องในการดูแลรกัษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรยีบร้อย ในเขตเทศบาล 

สุขาภิบาล เมอืงพทัยา และองค์การปกครองท้องถิ่นอื่นให้เป็นอํานาจของผู้ว่าราชการจังหวดั และของ

ปลัดกระทรวงมหาดไทยสําหรบัในเขตองค์การบริหารส่วนจังหวดั” และ มาตรา 42 “ในกรณีที่ได้มีการ

มอบหมายใหร้องผูว้่าราชการกรุงเทพมหานครหรอืปลดักรุงเทพมหานคร รองผูว้่าราชการจงัหวดั นายอําเภอ 

เทศมนตรหีรอืปลดัเทศบาล กรรมการสุขาภบิาล ปลดัสุขาภบิาลหรอืผูบ้รหิารองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถิน่อื่น

ชว่ยปฏบิตัหิน้าทีใ่หผู้ไ้ดร้บัมอบหมายมหีน้าทีร่บัผดิชอบเช่นเดยีวกบัผูม้อบหมาย” กฎหมายไดก้าํหนดอาํนาจ

หน้าทีใ่หแ้ก่ผูร้บัผดิชอบในแต่ละพืน้ที ่ซึง่จะตอ้งปฏบิตักิารใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคข์องกฎหมาย  

 พระราชบญัญตักิารจราจรทางบก พ.ศ. 2522 เป็นความผดิไดเ้กีย่วกบัการซื้อขายหรอืบรกิารบน

ทางเทา้ได ้ตามมาตรา 109 “หา้มมใิหผู้ใ้ดกระทาํดว้ยประการใดๆ บนทางเทา้ หรอืทางใดๆทีจ่ดัไวส้าํหรบัคน

เดนิเทา้ในลกัษณะทีเ่ป็นการกดีขวางผูอ้ื่นโดยๆไม่มเีหตุอนัควร ฝ่าฝืนตอ้งระวางโทษปรบัไม่เกนิหา้รอ้ยบาท” 

และ มาตรา 110 “หา้มมใิหผู้ใ้ด ซื้อขาย แจกจ่าย เรีย่ไร ในทางเดนิรถ หรอืออกไปกลางทางโดยไม่มเีหตุอนั

สมควร หรือเป็นการกีดขวางทางจราจร ฝ่าฝืนต้องระวางโทษปรับไม่เกินห้าร้อยบาท” ซึ่งข้อห้ามและ

บทลงโทษตามกฎหมายดงักล่าวไม่สามารถยบัยัง้ผูท้ี่ทําการซื้อขายสนิค้าในทางเทา้หรอืบรกิารบนทางเท้า 

หรือถนนสาธารณะได้ เนื่องจากอตัราโทษที่จะลงแก่ผู้กระทําความผิดนัน้น้อยเกินไป ไม่สามารถทําให้

ผูก้ระทาํเกรงกลวัได ้หรอืเจา้พนกังานผูร้บัผดิชอบไมด่าํเนินการใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย 

 หน้าทีร่บัผดิชอบใหเ้ป็นไปตามพระราชบญัญตัจิราจรทางบก พ.ศ. 2522 ใหเ้จา้พนกังานจราจรคอื 

ขา้ราชการตํารวจชัน้สญัญาบตัรซึ่งรฐัมนตรแีต่งตัง้ใหเ้ป็นเจา้พนักงานจราจร พนักงานเจา้หน้าที ่คอื ตํารวจ

ซึง่ปฏบิตัหิน้าทีค่วบคุมการจราจร และอาสาจราจรคอื ผูซ้ึง่ผ่านการอบรมตามหลกัสตูรอาสาจราจร และไดร้บั

แต่งตัง้จากอธบิดใีหช้่วยเหลอืการปฏบิตัหิน้าทีข่องพนักงานเจา้หน้าทีต่ามพระราชบญัญตัจิราจรทางบก พ.ศ. 

2522 เป็นเจา้พนักงานตามประมวลกฎหมายอาญา เมื่อเจา้พนักงานจราจร หรอืพนักงานเจา้หน้าทีห่รอือาสา

จราจรพบว่ามผีูซ้ื้อขายสนิคา้หรอืบรกิารบนทางเทา้โดยไม่ไดร้บัอนุญาต กส็ามารถดาํเนินคดตีามกฎหมายได ้

แต่ปัจจุบนัมกีารฝ่าฝืนกฎหมายดงักล่าวเป็นจํานวนมากถงึแมจ้ะมบีทลงโทษถา้ฝ่าฝืนตอ้งระวางโทษปรบัไม่

เกนิหา้รอ้ยบาทกต็าม 

 ในประเทศญี่ปุ่ นการเร่ขายนัน้เป็นกลไกทีท่ําใหก้ารใชช้วีติสะดวกสบาย สาํหรบัคนทีม่ไีม่สะดวก

ในการไปร้านค้า หรือห้างสรรพสนิค้า นอกจากนี้ยงัเป็นแหล่งที่รวมกลุ่มคนชัน้ล่าง เช่น คนสูงอายุที่ไม่

สามารถเดนิทางไปไหนไดไ้กลแล้ว สําหรบัแผงลอยชัว่คราวและผูค้า้ชัว่คราว สามารถดําเนินการไดใ้นช่วง

เทศกาล หรอืการจดักจิกรรมที่ส่งเสรมิวฒันธรรม อย่างไรก็ตามก็ยงัคงให้ความสําคญักบัความสกปรกและ

เสยีงรบกวน เป็นปัญหาทีส่าํคญัอยา่งหนึ่ง โดยมกีรมตาํรวจเมอืงโตเกยีว คอยเฝ้าจบัตากจิกรรมการคา้หาบเร่ 

แผงลอยนี้กฎหมายที่เกี่ยวขอ้ง และ การบงัคบัใช้กฎหมายในประเทศญี่ปุ่ น คอืพระราชบญัญตัิสุขาภิบาล

อาหาร โดยจุดมุ่งหมายของพระราชบญัญตันิี้ ป้องกนัอนัตรายจากอาหารและเครื่องดื่ม เพื่อความปลอดภยั

ของสุขอนามยัและปกป้องประชาชน โดยผู้ประกอบกิจการอาหาร จะไม่ได้บญัญัติถึงเรื่องการขายสนิค้า

ในทางเทา้หรอืถนนสาธารณะไวเ้ป็นการเฉพาะ พระราชบญัญตัสิุขาภบิาลอาหาร จะมกีารกําหนดรปูแบบการ

ซื้อขายสนิคา้หรอืบรกิารบนทางเทา้ จะมกีารกําหนดใหอ้อกใบอนุญาตตามพระราชบญัญตัสิุขาภบิาลอาหาร 

โดยแบ่งเป็นใบอนุญาตประเภทการเร่ขาย เป็นการเคลื่อนยา้ยขายไปเรื่อยโดยการเดนิหรอืจกัรยานเพื่อขาย

อาหาร ไมม่กีารปรุงหรอืประกอบอาหาร ใบอนุญาตประเภทรา้นอาหารเคลื่อนที ่เป็นการขายในรปูแบบรถเขน็

เคลื่อนทีไ่ด ้โดยขายอาหารทีป่รุงสุกแลว้ หรอืเครื่องดื่มพรอ้มขาย ใบอนุญาตประเภทแผงลอยอาหารขา้งทาง

ชัว่คราว เป็นการขายในรูปแบบแผงลอยทีส่ามารถเคลื่อนยา้ยได ้โดยขายอาหารทีป่รุงสุกแลว้ หรอืเครื่องดื่ม

พรอ้มขาย และใบอนุญาตประเภทการขายชัว่คราว เป็นการขายในรูปแบบแผงลอยทีส่ามารถเคลื่อนยา้ยได ้

โดยขายอาหารที่ปรุงสุกแล้ว หรือเครื่องดื่มพร้อมขาย จะเห็นว่าพระราชบัญญัติสุขาภิบาลอาหาร มี
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จุดมุ่งหมายเพื่อ ป้องกนัอนัตรายจากอาหารและเครื่องดื่ม เพื่อความปลอดภยัของสุขอนามยัของประชาชน ผู้

ประกอบกจิการอาหาร จงึตอ้งไดร้บัใบอนุญาต 

 ประมวลกฎหมายอาญาญีปุ่่ น เกีย่วกบัการซื้อขายสนิคา้หรอืบรกิารบนทางเทา้ มบีญัญตัเิป็นการ

ทัว่ไปเกี่ยวกบัเรื่อง ความผดิเกี่ยวกบัการกดีขวางการจราจร ไวใ้นมาตรา 124 ซึ่งเป็นการกล่าวในภาพรวม

กรณี บุคคลใดขดัขวางการจราจรโดยการทําลายหรอืกดีขวางทางถนน ทางน้ํา หรอืสะพาน จะต้องรบัโทษ

จาํคุกไมเ่กนิ 2 ปี ปรบัไมเ่กนิ 20,000 เยน มไิดม้กีารบญัญตัเิรือ่งเกีย่วกบัการซื้อขายสนิคา้หรอืบรกิารบนทาง

เทา้ไวใ้นประมวลกฎหมายอาญาญีปุ่่ น  

 กฎหมายจราจรของญี่ปุ่ น มีวตัถุประสงค์เพื่อป้องกันอนัตรายจากการใช้ถนน และเพื่อความ

ปลอดภยัในการสญัจรและเพื่อป้องกนัมใิหเ้กดิปัญหาจากการใชร้ถใชถ้นน โดยถนนคอืทางหลวงและเสน้ทาง

ทีใ่ชส้าํหรบัการจราจรสาธารณะ ส่วนทางเทา้ หมายถงึส่วนของถนนทีม่เีสน้แบ่งเขตแดนรัว้หรอืโครงสรา้งอื่น

ทีค่ลา้ยคลงึกนั เพือ่ใหส้ว่นดงักล่าวมไีวส้าํหรบัการเดนิเทา้ของคนเดนิเทา้ จากพระราชบญัญตัดิงักล่าวจะเหน็

ไดว้า่กฎหมายจราจรของประเทศญีปุ่่ นนัน้ใหค้วามสาํคญักบัคนเดนิเทา้ ก่อนเรือ่งอื่นและรถยนตท์ีใ่ชส้ญัจรบน

ถนนจะต้องใหค้วามเคารพแก่คนเดนิเทา้หรอืผูท้ีข่า้มถนน และยานพาหนะหรอืสิง่อื่นจะต้องไม่ขดัขวางการ

เดนิเทา้ของ คนเดนิถนน คนทีก่ําลงัจะขา้มถนน หรอืทีใ่ดๆ ถา้ผูท้ําการซื้อขายสนิคา้หรอืบรกิารบนทางเทา้ 

ฝ่าฝืนกฎหมายจราจร จะตอ้งถูกจาํคุกไมเ่กนิ 3 เดอืน หรอืปรบัไมเ่กนิ 50,000 เยน และถา้ฝ่าฝืนกฎหมายอื่น

อกีดว้ยกจ็ะไดร้บัโทษดว้ยเชน่กนั กฎหมายตราจรของญีปุ่่ นใหค้วามสาํคญัแก่ทางเทา้เป็นอยา่งมาก และมการ

บงัคบัใชก้ฎหมายอยา่งจรงิจงั 

 พระราชบญัญตัสิวนสาธารณะธรรมชาต ิเกีย่วกบัการซื้อขายสนิคา้หรอืบรกิารบนทางเทา้ ผูท้ีฝ่่า

ฝืนจะต้องถูกปรบัหรอืถูกจําคุกตามกฎหมายที่เกี่ยวขอ้ง มกีฎหมายห้ามวางสิง่ของกดีขวางทางสาธารณะ 

ต้องรกัษาความสะอาดพื้นที่ โดยเฉพาะเรื่องอาหาร จะต้องสะอาดและปรุงสุก จะไม่พบการขายอาหารสด 

รฐับาลจงึหา้มไว ้เพื่อประโยชน์ของผูบ้รโิภค การทานอาหารทีร่า้นแผงลอยจงึตอ้งเป็นอาหารเฉพาะทีป่รุงสุก

แล้วเท่านัน้ และยงัต้องมกีารระบุราคาไวอ้ย่างชดัเจน การตรวจมาตรฐานของรา้นเป็นไปอย่างเขม้ขน้ หาก

ผู้ขายละเมิดอย่างต่อเนื่อง ก็จะถูกปิดร้านอย่างถาวร การซื้อขายสินค้าหรือบริการในทางเท้าหรือถนน

สาธารณะทีผ่ดิกฎหมาย สาํนักสวสัดกิารสงัคมและสาธารณสุขของเมอืงโตเกยีว เป็นผูร้บัผดิชอบเกีย่วกบัการ

จดัการคา้หาบเร่ แผงลอย และความตรวจสอบเกี่ยวกบัการเตรยีมอาหาร การประกอบอาหาร และการขาย

อาหาร ใบอนุญาตการคา้ ใบอนุญาตเร่ขาย ทีอ่อกภายใตพ้ระราชบญัญตัสิุขาภบิาลอาหาร ซึ่งอยู่ภายใตก้าร

กาํกบัของกระทรวงสวสัดกิารแรงงานและสาธารณสขุ  

ในญีปุ่่ นจะมกีารดาํเนินธุรกจิการซื้อขายสนิคา้หรอืบรกิารบนทางเทา้ จะอยูใ่นรปูแผงลอย ซึง่ผูค้า้จะตอ้งไดร้บั

ใบอนุญาตประกอบกจิการจากศูนย์สุขภาพ ตามพระราชบญัญตัสิุขาภบิาลอาหาร โดยเฉพาะรถขายอาหาร 

การขายชัว่คราว หรอืรถเขน็ต่างๆ ประเภทของใบอนุญาต การขายสนิค้าในทางเท้าหรอืถนนสาธารณะ 

หมายถึงการขายโดยใช้แรงของตนเอง แต่จํากดัรูปแบบไว้ คอืการประกอบอาหาร รถยนต์ที่เคลื่อนที่ได้ 

จะตอ้งมเีรื่องเฉพาะตอ้งปฏบิตั ิจะตอ้งทาํความสะอาดงา่ย ปราศจากโรคตดิต่อ รถขายอาหาร คอื จะตอ้งเป็น

รถยนต์ ทีไ่ม่ใช่รถสองล้อ ซึ่งสามารถขายสนิคา้โดยการเคลื่อนทีไ่ปได ้โดยจะต้องไดร้บัใบอนุญาตจากกรม

อุตสาหกรรม หา้มขายสนิคา้ดบิหรอืสด การขายตอ้งเป็นกจิกรรมทีง่่ายในการบรกิารและปรุงสุก ในประเทศ

ญีปุ่่ นนัน้ใหค้วามสาํคญักบัทางเทา้เป็นอยา่งยิง่ โดยมแีนวคดิถนนสมบรูณ์ ทีเ่ป็นการออกแบบเสน้ทางสญัจรที่

ทุกๆ คนมสีทิธใิชถ้นนไดเ้ชน่กนั ซึง่เป็นถนนเพือ่ทุกคน โดยการทาํทางสญัจรใหร้องรบัคนหลากหลายรปูแบบ 

เช่น ทางเทา้ เล่นจกัรยาน เลนรถยนต์ เพื่อใหค้วามสาํคญักบัการเดนิทางในรูปแบบต่างๆ นอกเหนือไปจาก

รถยนต์ ประเทศญี่ปุ่ นสามารถพบเห็นการซื้อขายสนิค้าหรอืบรกิารบนทางเท้า ได้เฉพาะเมอืงเท่านัน้โดย

จะตอ้งปฏบิตัติามบทบญัญตักิฎหมายเป็นการเฉพาะสาํหรบัเมอืงดงักล่าว  
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ข้อเสนอแนะ 

 จากผลการวเิคราะหข์อ้มลูจากความเป็นมาของปัญหา แนวคดิทฤษฎ ีและมาตรการทางกฎหมาย

ทัง้ของต่างประเทศและของไทย เกีย่วกบัการซื้อขายสนิคา้รมิถนนสาธารณะในเขตเทศบาลนครเชยีงใหม่ มี

กฎหมายหา้มทําการซื้อขายสนิคา้หรอืบรกิารบนทางเทา้ เนื่องจากทางเทา้มจีุดมุ่งหมายใหป้ระชาชนผูเ้ดนิ

เท้าสญัจรไปมาด้วยความสะดวก จึงสร้างความเดือดร้อนให้แก่ผู้ใช้ถนนสาธารณะในเขตเทศบาลนคร

เชยีงใหม ่ซึง่อาจเกดิอุบตัเิหตุไดร้บับาดเจบ็ หรอือาจถงึแก่ชวีติ หรอืเสยีทรพัยส์นิได ้และถงึแมจ้ะมกีารจบักุม

ผูข้าย และมกีารลงโทษ แต่กม็กีารกระทําความผดิซํ้าอยู่เป็นจํานวนมาก ประการสําคญัไม่มกีารจบักุมและ

ลงโทษผูซ้ือ้เลย จงึเหน็วา่ควรตอ้งมกีารแกไ้ขเพิม่เตมิกฎหมายดงัต่อไปนี้ 

 (1) พระราชบญัญตักิารจราจรทางบก พ.ศ. 2522 

 มาตรา 109 วรรคสอง “การกระทําความผดิตามวรรคแรก ถา้เป็นการกระทาํความผดิซํ้า ใหเ้พิม่

โทษกึง่หนึ่งของอตัราโทษทีไ่ดร้บัจากการกระทาํความผดิในครัง้ก่อน” 

 มาตรา 110 วรรคสอง “การกระทําความผดิตามวรรคแรก ถา้เป็นการกระทาํความผดิซํ้า ใหเ้พิม่

โทษกึง่หนึ่งของอตัราโทษทีไ่ดร้บัจากการกระทาํความผดิในครัง้ก่อน” 

 (2) พระราชบญัญตัริกัษาความสะอาดและความเป็นระเบยีบเรยีบร้อยของบ้านเมอืง พ.ศ.2535 

มาตรา 20 และ มาตรา 21 

 มาตรา 20 วรรคสาม “การกระทําความผดิตามวรรคแรก ถ้าเป็นการกระทําความผดิซํ้า ใหเ้พิม่

โทษกึง่หนึ่งของอตัราโทษทีไ่ดร้บัจากการกระทาํความผดิในครัง้ก่อน”  

 มาตรา 21 วรรคสอง “การกระทําความผดิตามวรรคแรก ถ้าเป็นการกระทําความผดิซํ้า ให้เพิม่

โทษกึง่หนึ่งของอตัราโทษทีไ่ดร้บัจากการกระทาํความผดิในครัง้ก่อน”  

 (3) ตอ้งบงัคบัใชก้ฎหมายอยา่งจรงิจงั 

 เจา้พนักงาน และหน่วยงานทีเ่จา้พนักงานผูร้บัผดิชอบสงักดัอยู่ตอ้งมวีธิกีารกํากบัใหเ้จา้พนักงาน

บงัคบัใชก้ฎหมายอย่างจรงิจงั ไดแ้ก่  เจา้พนักงานจราจร และเจา้พนักงานส่วนท้องถิน่รวมทัง้เจา้พนักงาน

เทศกจิในกรุงเทพมหานครดว้ย โดยมหีน้าทีส่อดส่องและกวดขนั ตกัเตอืนหรอืสัง่ใหผู้ก้ระทําความผดิแกไ้ข 

หรอืจบักุมหากฝ่าฝืนคําตกัเตือน และดําเนินคดต่ีอไปทนัทีโดยไม่มขีอ้ยกเว้น และถ้าเจ้าพนักงานผู้ใดไม่

ปฏบิตัติามกฎหมายอาจตอ้งมบีทลงโทษเจา้พนกังานผูป้ฏบิตัหิน้าทีด่ว้ย   

 (4) ควรมกีารบงัคบัใชก้ฎหมายอยา่งเสมอภาค 

 พระราชบญัญัติจราจรทางบก พ.ศ. 2522 มาตรา 110 “ห้ามมใิห้ผู้ใด ซื้อขาย แจกจ่าย เรี่ยไร 

ในทางเดนิรถ หรอืออกไปกลางทางโดยไม่มเีหตุอนัสมควร หรอืเป็นการกดีขวางทางจราจร ฝ่าฝืนตอ้งระวาง

โทษปรบัไม่เกนิหา้รอ้ยบาท” หมายความถงึ หา้มทัง้ผูซ้ื้อและผูข้าย ถ้าฝ่าฝืนจะมคีวามผดิทัง้ผูซ้ื้อและผูข้าย 

แต่ขอ้เทจ็จรงิในการปฏบิตัเิจา้พนักงานจะดําเนินคดเีฉพาะผูข้าย ซึ่งควรมกีารบงัคบัใชก้ฎหมายอย่างเสมอ

ภาคโดยการดาํเนินคดกีบัผูซ้ือ้ดว้ย  
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บทคดัย่อ 

 งานวจิยันี้มวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษา ปัญหาการจา้งแรงงานต่างด้าวที่ไม่ถูกต้องตามกฎหมายใน

ประเทศไทย ซึ่งพจิารณาจาก (1) ปัญหาทางสงัคมความเป็นอยู่ (2 ปัญหาดา้นสาธารณสุข และ (3) ปัญหา

ด้านความมัน่คงของประเทศ การศกึษาวจิยันี้เป็นเชงิคุณภาพ โดยศกึษาวจิยัจากเอกสาร ตวับทกฎหมาย 

พระราชบญัญตั ิกฎ ระเบยีบ ประกาศ คาํสัง่ เอกสารทางกฎหมาย ทาํการวเิคราะหเ์สนอแกไ้ขกฎหมาย 

 พบว่า ปัญหาการจา้งแรงงานทีไ่ม่ถูกต้องตามกฎหมายในประเทศไทย มปัีญหาดงันี้ (1) ปัญหา

ทางสงัคมความเป็นอยู่ มกีารแย่งงานกนัเองระหว่างแรงงานต่างดา้ว มกีารลกัทรพัย ์มกีารทะเลาะววิาทจาก

การดื่มสรุา ทาํใหค้นไทยบางสว่นเกดิความหวาดกลวั (2) ปัญหาทางดา้นสาธารณสขุ จากการจา้งแรงงานต่าง

ดา้วผดิกฎหมายในประเทศไทยซึ่งแรงงานทีเ่ขา้มาโดยผดิกฎหมาย จะไม่มกีารตรวจสุขภาพ ไดเ้ป็นพาหนะ

นําโรคใหม่ๆ เขา้มาในประเทศไทย (3) ปัญหาทางดา้นความมัน่คง จากการทีม่แีรงงานต่างดา้วเขา้มาทํางาน

ในประเทศไทยโดยไม่ถูกตอ้งตามกฎหมายจะ กระจดักระจายตามพืน้ทีต่่างๆ ทัว่ประเทศ เกดิปัญหาในการ

กํากบัดูแล ดงันัน้จงึควรแกไ้ข พระราชกําหนดการบรหิารจดัการการทํางานของคนต่างดา้ว (ฉบบัที ่2) พ.ศ. 

2561 มาตรา 29/1 ใหม้คีณะกรรมการนโยบายการบรหิารจดัการการทาํงานของคนต่างดา้ว ประจาํจงัหวดั ซึง่

ประกอบดว้ย ผูว้า่ราชการจงัหวดั นายอาํเภอ ปลดัอาํเภอ แรงงานจงัหวดั ผูก้าํกบัการตาํรวจ สรรพากร กาํนนั 

ผูใ้หญ่บ้าน นายแพทย์ประจําโรงพยาบาล เป็นกรรมการโดยตําแหน่ง และผูท้รงคุณวุฒ ิซึ่งแต่งตัง้จากผู้มี

ความรูห้รอืประสบการณ์ดา้นแรงงานฯ เป็นกรรมการ และผูอ้ํานวยการสํานักบรหิารแรงงานต่างดา้วประจํา

จงัหวดัเป็นเลขานุการ มาตรา 30/1 คณะกรรมการฯ มอีํานาจหน้าทีก่ําหนดนโยบายและกํากบัการบรหิาร

จดัการการทาํงานของคนต่างดา้วดงัต่อไปนี้ (1) กําหนดนโยบายการบรหิารจดัการการทาํงานของคนต่างดา้ว 

(2) กาํหนดนโยบายพจิารณารบัสมคัรคดัเลอืกแรงงานต่างดา้ว จากความรู ้ความสามารถ (3) จดัอบรมความรู้

ใหแ้ก่แรงงานต่างดา้วเกีย่วกบักฎหมาย จารตีประเพณีแหง่ทอ้งถิน่ (4) ปฏบิตักิารอื่นใดตามทีก่ฎหมาย 

 

คาํสาํคญั : การจา้งแรงงาน; ต่างดา้ว; ไมถู่กกฎหมาย 
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Abstract 

 The objectives of this independent study were 1) to study problems of illegal workers 

employment in Thailand by considering social well-being, public health, and national security, and 2) 

to propose solutions to amend the law. The study methodology was qualitative in design by analyzing 

document, law, act, rule, order, announce, and legal document. 

 The study results indicated that illegal foreign workers employment problems in Thailand 

consisted of 1) for social well-being aspect, there was a scramble for work among foreign workers, 

burglary, quarrel over drinking which made some Thai people afraid. 2) For public health aspect, illegal 

foreign workers did not have any health examination and brought new disease to the country. 3) For 

national security aspect, illegal foreign workers would disrupt all over the country which caused 

problems in governance. Therefore, it should amend The Royal Decree on the Management of Foreign 

Workers (No. 2) B.E. 2561 Section 29/1 “There should be a provincial policy committee for foreign 

workers management which consisted of governor, sheriff, deputy district chief, provincial labor, police 

superintendent, revenue, village headman, medical doctor being director by position, qualified persons 

with knowledge and experience in labor, industrial, laws and human rights, appointed one person on 

each side. The director of Provincial Foreign Workers Administration Office would be a secretary”. 

Section 30/1 “Provincial Foreign Worker Management Policy Committee have authority and function 

to determine policy, directed and managed foreign workers as following: 1) set policy for managing 

foreign workers, 2) set a policy for recruiting foreign workers based on knowledge and competency, 

3) organized a training course for foreign workers related to the laws and local customs, 4) other 

function as required by laws”. 

 

Keywords : Foreign workers; employment; illegal. 

 

บทนํา 

 ประเทศไทยตอ้งใชแ้รงงานต่างดา้วเป็นจาํนวนมาก ทัง้นี้จากการทีเ่ศรษฐกจิในภาคอุตสาหกรรม

และภาคเกษตรกรรมของประเทศไทยไดม้กีารขยายตวัอยา่งรวดเรว็นัน้ ไดส้ง่ผลกระทบต่อปัญหาดา้นแรงงาน

ภายในประเทศทีม่อียู่จํากดั และไม่เพยีงพอต่อความต้องการของตลาดแรงงาน และในสภาวะทีป่ระเทศต้อง

ขาดแคลนแรงงานในภาคอุตสาหกรรมและภาคเกษตรกรรมดงักล่าว แรงงานต่างดา้วจงึเป็นทางเลอืกหนึ่งใน

การแกไ้ขปัญหา โดยในแต่ละปีจะมแีรงงานต่างดา้วเขา้มาทาํงานในภาคการเกษตรและภาคอุตสาหกรรมเป็น

จาํนวนมาก โดยมกีารขนยา้ยแรงงานต่างดา้วเขา้มาทาํงานทัง้ทีถู่กกฎหมายและทีผ่ดิกฎหมายของกลุ่มนกัคา้

แรงงานขา้มชาต ิหรอืมกีารหลบหนีเขา้เมอืงของแรงงานต่างดา้วเองโดยเฉพาะจากประเทศเพื่อนบ้าน เช่น 

พม่า ลาว และกมัพูชา ที่มชีายแดนตดิต่อกบัประเทศไทย ดงันัน้จงึเป็นช่องทางใหแ้รงงานเหล่านี้เขา้มาใน

ประเทศเป็นจํานวนมาก ก่อให้เกดิผลกระทบต่อปัญหาทางด้านการเมอืง เศรษฐกจิ สงัคมและความมัน่คง

ตามมา (อรยิพร โพธใิส, 2554 : 175) สถติคินต่างดา้วทีไ่ดร้บัอนุญาตทาํงานในประเทศไทยปี 2556 มจีาํนวน

รวมทัง้สิน้ 1,183,835 คน โดยเพิม่ขึน้จากปี ก่อน จาํนวน 49,984 คน คดิเป็นรอ้ยละ 4.41จาํแนกตามลกัษณะ

การเขา้เมอืงสรุปได้ดงันี้ (1) คนต่างดา้วเขา้เมอืงถูกกฎหมายมจีํานวนทัง้สิน้ 1,155,826 คน เพิม่ขึน้จากปี 
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ก่อนจาํนวน 215,295 คน คดิเป็นรอ้ยละ 22.89, (2) คนต่างดา้วเขา้เมอืงผดิกฎหมายมจีาํนวนทัง้สิน้ 28,009 

คน ลดลงจากปี ก่อนจํานวน 165,311 คน คดิเป็นรอ้ยละ 85.51 คนต่างดา้วตามมตคิรม.หากผ่านการพสิจูน์

สญัชาตแิลว้จะเปลีย่นสถานะเป็นคนต่างดา้วเขา้เมอืงถูกกฎหมาย มาตรา 9 ประเภทพสิจูน์สญัชาต ิ(กรมการ

จดัหางาน วารสารสถติจิาํนวนคนต่างดา้วทีไ่ดร้บัอนุญาตทางานทัว่ราชอาณาจกัร ประจาปี 2556) 

 แมว้่าแรงงานต่างดา้วจะมสี่วนสาํคญัในการพฒันาเศรษฐกจิของประเทศไทยใหเ้จรญิเตบิโตขึน้ก็

จรงิ แต่การเขา้มาของแรงงานต่างดา้วในจํานวนทีม่ากเกนิกว่าความตอ้งการแรงงานของระบบเศรษฐกจิไทย 

และถา้เป็นแรงงานทีไ่ม่มคีุณภาพ หรอืไม่ถูกกฎหมายดว้ยแลว้ แทนทีแ่รงงานเหล่านี้จะเป็นกําลงัช่วยพฒันา

เศรษฐกจิใหเ้จรญิเตบิโต แต่อาจกลบักลายเป็นตวัการทีส่รา้งความเสยีหายต่างๆ ใหแ้ก่ประเทศไทยไดเ้ช่นกนั 

ดงันัน้ภาครฐัและภาคเอกชนจะต้องร่วมมอืกนัหาแนวทางในการป้องกนัและลดความเสยีหายต่างๆ ที่จะ

เกิดขึ้นต่อสงัคมและประเทศชาติ ซึ่งแรงงานต่างด้าวที่เข้ามาทํางานในประเทศไทย ในปัจจุบนั ได้สร้าง

ผลกระทบใหเ้กดิขึน้ ในสงัคมไทย 

 จงึเหน็ว่าแรงงานต่างดา้วในประเทศไทยที่เป็นประเดน็ปัญหาใหญ่อยู่ในปัจจุบนันี้ กค็อืแรงงาน

ต่างดา้วผดิกฎหมาย จากปัญหาการขาดแคลนแรงงานในประเทศไทยและความแตกต่างกนัในทางเศรษฐกจิ 

กลายเป็นปัจจยัดงึดดูแรงงานต่างดา้วลกัลอบเขา้เมอืงโดยผดิกฎหมาย ถงึแมว้า่แรงงานต่างดา้วเหล่านี้จะเป็น

ประโยชน์และมคีวามจาํเป็นสาํหรบัประเทศไทยอยู่พอสมควรกต็าม แต่จาํนวนแรงงานต่างดา้วผดิกฎหมายที่

ได้หลัง่ไหลเขา้มาอย่างมากมาย ได้ก่อให้เกิดปัญหาและเกิดผลกระทบต่างๆ ทางด้านสงัคมความเป็นอยู่ 

ทางดา้นสาธารณสขุ และทางดา้นความมัน่คงของประเทศ จงึควรหาวธิกีารแกไ้ขไมใ่หม้เีกดิปัญหาดงักล่าว 

 

วตัถปุระสงคข์องการศึกษา 

 1. เพื่อศกึษา แนวคดิ ทฤษฎ ีเกีย่วกบัปัญหาการจา้งแรงงานต่างดา้วทีไ่ม่ถูกตอ้งตามกฎหมายใน

ประเทศไทย ซึง่พจิารณาจาก (1) ปัญหาทางสงัคมความเป็นอยู่ (2) ปัญหาทางดา้นทางดา้นสาธารณสุข และ 

(3) ปัญหาทางดา้นความมัน่คงของประเทศ 

 2. เพื่อศกึษามาตรการทางกฎหมายทัง้ของต่างประเทศและของประเทศไทยเกีย่วกบัปัญหาการ

จา้งแรงงานต่างดา้วทีไ่มถู่กตอ้งตามกฎหมายในประเทศไทย 

 3. เพื่อวิเคราะห์และเสนอแก้ไขเพิ่มเติมกฎหมายเกี่ยวกับปัญหาการใช้แรงงานต่างด้าวที่ไม่

ถูกตอ้งตามกฎหมายในประเทศไทย 

 

สมมติุฐานของการศึกษา 

 ปัญหาการจา้งแรงงานต่างดา้วทีไ่มถู่กตอ้งตามกฎหมายในประเทศไทย ก่อใหเ้กดิปัญหาทางดา้น

สงัคมความเป็นอยู่ ปัญหาทางดา้นสาธารณสุข และปัญหาทางดา้นความมัน่คงของประเทศ ซึ่งถา้หากมกีาร

ป้องกนัปัญหาการใชแ้รงงานต่างดา้วทีไ่มถู่กตอ้งตามกฎหมายในประเทศไทยปัญหาดงักล่าวจะไมเ่กดิขึน้ 

 

ขอบเขตของการศึกษา 

 ศกึษาจากรฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 พระราชบญัญตัคิุม้ครองแรงงาน 

พ.ศ. 2541 และทีแ่กไ้ขเพิม่เตมิ พระราชบญัญตัปิระกนัสงัคม พ.ศ. 2533 และทีแ่กไ้ขเพิม่เตมิ พระราชบญัญตัิ

คนเขา้เมอืง พ.ศ. 2522 พระราชบญัญตัวิ่าดว้ยการปราบปรามการคา้มนุษย ์พ.ศ. 2551 พระราชกําหนดการ

บรหิารจดัการการทาํงานของคนต่างดา้ว พ.ศ. 2560 และประกาศกระทรวงมหาดไทย เรือ่ง การอนุญาตใหค้น
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ต่างดา้วบางจําพวกเขา้มาอยู่ในราชอาณาจกัรเป็นกรณีพเิศษ (หน้า 10 เล่ม 135 ตอนพเิศษ 28 ง ราชกจิจา

นุเบกษา 6 กุมภาพนัธ ์2561 

 

เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

 “คนต่างดา้ว” หมายถงึ ผูซ้ึง่มไิดม้สีญัชาตไิทย โดยทัว่ไปแลว้ประชาชน ทีอ่าศยัอยูใ่น

แผน่ดนิของรฐัหนึ่งรฐัใด ย่อมประกอบไปดว้ยบุคคลสองจาํพวก คอื พลเมอืงของรฐันัน้จาํพวกหนึ่ง กบัอกี

พวกหนึ่ง คอืพลเมอืงของรฐัอื่น ซึง่เรยีกวา่ คนต่างดา้ว คนต่างดา้ว ทีเ่ขา้มาอาศยัในดนิแดนของรฐัใด ยอ่มอยู่

ภายใตบ้งัคบัแหง่กฎหมายของรฐัเชน่เดยีวกบัพลเมอืงของรฐันัน้ (พระราชบญัญตั ิสญัชาต ิพ ศ 2508 มาตรา 

4) 

  “การนําคนต่างดา้วมาทาํงาน” หมายความวา่ การดาํเนินการใด ๆ เพือ่นําคนต่างดา้วที่

ไดร้บัอนุญาตใหเ้ขา้มาในราชอาณาจกัรตามกฎหมายวา่ดว้ยคนเขา้เมอืง ภายใตบ้นัทกึความตกลงหรอืบนัทกึ

ความเขา้ใจทีร่ฐับาลไทยทาํไวก้บัรฐับาลต่างประเทศ หรอืตามนโยบายของรฐับาลวา่ดว้ยการจา้งแรงงานมา

ทาํงานกบันายจา้งในประเทศ โดยจะมคีา่บรกิารหรอืคา่ตอบแทนหรอืไมก่ต็าม (พระราชกาํหนดการบรหิาร

จดัการการทาํงานของคนต่างดา้ว พ.ศ. 2560 มาตรา 5) 
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กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1  กรอบแนวคดิการวจิยั 

 

 

วิธีการวิจยั 

 การศกึษาวจิยัเกี่ยวกบัปัญหาการจ้างแรงงานต่างด้าวที่ไม่ถูกต้องตามกฎหมายในประเทศไทย 

เป็นการศกึษาวจิยัเชงิคุณภาพ เป็นการศกึษาจากจากเอกสาร (Documentary Research)โดยการราบรวม

ขอ้มูลจากแนวคดิ ทฤษฎ ีตวับทกฎหมาย พระราชบญัญตั ิกฎ ระเบยีบ ขอ้บงัคบั แนวคําพพิากษาของศาล

ฎกีาเอกสารทางกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 

 

ผลการวิจยั 

 1. ปัญหาทางดา้นสงัคมความเป็นอยู ่จากการทีแ่รงงานต่างดา้วเขา้มาทาํงานโดยผดิกฎหมาย จงึ

ไมผ่า่นการตรวจสอบ การขึน้ทะเบยีน ควบคุมไมไ่ด ้ไมม่ปีระวตัใินการเขา้มาทาํงาน จงึมกัก่ออาชญากรรม 

เชน่ มกีารลกัทรพัย ์ทาํรา้ยรา่งกาย และยาเสพตดิ ยิง่ถา้มแีรงงานต่างดา้วผดิกฎหมายจาํนวนมาก ทาํใหค้น

ไทยบางสว่นเกดิความหวาดระแวงและหวาดกลวัภยัจากการทีแ่รงงานต่างดา้วผดิกฎหมาย อยูใ่นชุมชน 

ผูเ้กีย่วขอ้งกบัการจา้งแรงงานต่างดา้วทีไ่มถู่กตอ้งตามกฎหมาย 

1.ลกูจา้งทีเ่ป็นคนต่างดา้ว               2.นายจา้ง              3.หน่วยงานภาครฐั 

 

สภาพปัญหาฯ 

ปัญหาการจา้งแรงงานต่างดา้วทีไ่ม่

ถูกต้องตามกฎหมายในประเทศ

ไทยเกิดปัญหา (1)  ทางสังคม 

ปัญหาดา้นอาชญากรรมและยาเสพ

ตดิ (2) ปัญหาทางดา้นสาธารณสุข 

แรงงานต่างด้าวบางส่วน ได้เป็น

พาหนะนําโรคใหม่ๆ เข้ามาใน

ประเทศไทย และ (3) ปัญหาด้าน

ความมัน่คงของประเทศ ซงึคนต่าง

ด้าวส่วนมากก็จะรกัถิน่กําเนิดของ

ตนเอง  

แนวคิด ทฤษฎีฯ 

2.1 แนวคิดเกี่ยวกับแรงงานต่าง

ดา้ว 

2.2 แนวคดิเกีย่วกบัการยา้ยถิน่  

2.3 ทฤษฎเีกีย่วกบัการ 

ยา้ยถิน่ 

2.4 ก า ร เ ค ลื่ อ นย้ า ย แ ร ง ง า น

ระหวา่งประเทศ 

2.5 แรงงานต่างด้าวในประเทศ

ไทย  

2.6 ปัญหาแรงงานต่างด้าวใน

ประเทศไทย  

  

กฎหมายต่างประเทศ 

 (1) มาเลเซยี (2) สาธารณรฐัจนี (ไตห้วนั) (3) 

เขตปกครองพเิศษฮ่องกง (4) สาธารณรฐั

สงิคโปร ์(5) อสิราเอล                                                                                                                                                                                                                     

กฎหมายของประเทศไทย 

(1) รฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย

พทุธศกัราช 2560, (2) พ.ร.บ.ยุทธศาสตรช์าต ิ

พ.ศ. 2560 , (3) ประกาศ เรือ่งยุทธศาสตรช์าต ิ 

พ.ศ. 2561 (4) พรบ.คุม้ครองแรงงาน พ.ศ. 

2545  (5) พรบ. ประกนัสงัคม พ.ศ. 2535, (6) 

พรบ. การทาํงานของคนต่างดา้ว พ.ศ. 2525  

(7) พรบ.คนเขา้เมอืง พ.ศ. 2522, (8) พรบ.

ปราบปรามการคา้มนุษย ์พ.ศ. 2551. (9) พรก.

บรหิารฯคนต่างดา้ว พ.ศ. 2560   

ปัญหาการจ้างแรงงานต่างด้าวท่ีไม่ถกูต้องตามกฎหมายในประเทศไทย 
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นอกจากนี้ สิง่ทีเ่กดิขึน้กบัชุมชนอกีประการทีเ่หน็ไดช้ดัเจน คอื เรือ่งความเป็นอยู ่สิง่แวดลอ้ม มขียะมาก 

สกปรก ขาดความเป็นระเบยีบ  

 2. ปัญหาทางดา้นสาธารณสขุ แรงงานต่างดา้วทีเ่ขา้มาทาํงานโดยไมถู่กตอ้งตามกฎหมาย จะไม่

มกีารตรวจสขุภาพ เนื่องจากไม่ไดผ้า่นการคดักรองและขึน้ทะเบยีนควบคุม แรงงานบางราย อาจจะเป็นพาหะ

นําเชือ้โรค เขา้มาในประเทศไทยได ้ แรงงานต่างดา้วทีย่งัไมข่ึน้ทะเบยีนกลุ่มนี้ สรา้งปัญหาและผลกระทบใน

ดา้นสาธารณสขุต่อประเทศไทยเป็นอยา่งมาก เนื่องจากมคีวามยากลาํบากในการเขา้ถงึบรกิารสาธารณสขุ 

และการรบัขอ้มลูขา่วสารทีเ่ป็นประโยชน์ อนัก่อใหเ้กดิผลกระทบในแงล่บแก่สภาวะสขุภาพอนามยัต่อแรงงาน

ต่างดา้ว เชน่ การแพรร่ะบาดหรอืการกระจายโรคตดิต่อทีส่าํคญั  

 3. ปัญหาทางดา้นความมัน่คง จากการทีม่แีรงงานต่างดา้วเขา้มาทาํงานในประเทศไทยโดยผดิ

กฎหมายเป็นจาํนวนมาก จงึขาดการควบคุม และตรวจสอบ จงึกระจดักระจายตามพืน้ทีต่่างๆ ทัว่ประเทศ 

โดยไมท่ราบจาํนวนและทีพ่กัอาศยัของแรงงานต่างดา้วทัง้หมดทีม่อียูแ่ทจ้รงิ ในขณะทีก่ารบรหิารแรงงานต่าง

ดา้วยงัไมม่ปีระสทิธภิาพเท่าทีค่วร ดงันัน้ปัญหาแรงงานต่างดา้วจงึยอ่มส่งผลกระทบต่อความมัน่คงของ

ประเทศอยา่งหลกีเลีย่งไมไ่ด ้ถงึแมว้า่รฐับาลจะมนีโยบายผลกัดนัแรงงานต่างดา้วแต่กไ็มไ่ดผ้ลเท่าทีค่วร 

เพราะถงึแมจ้ะสามารถผลกัดนัคนต่างดา้วกลบัไปได ้แต่ไมน่าน คนเหล่านัน้กเ็ดนิทางกลบัเขา้มาในประเทศ

ไทยอกี  

  

อภิปรายผลและข้อเสนอแนะการวิจยั 

 1. เหตุจูงใจทีแ่รงงานต่างดา้วเขา้มาขายแรงงานในประเทศไทย เป็นลกัษณะของการยา้ยถิน่ซึ่ง

จุดหมายของการยา้ยถิน่ คอื พืน้ทีป่ลายทาง ซึ่งเป็นปัจจยัทีด่งึดูดประกอบดว้ยปัจจยัค่าแรง โอกาสทํางานมี

มาก มสีถานศกึษาด ีมสีถานบรกิารหลากหลาย มสีสีนัของอาคารบา้นเรอืนงดงาม สามารถหาบา้นพกัอาศยั

ได ้หรอืมคีวามยุตธิรรมและความปลอดภยัในชวีติและทรพัยส์นิ เป็นตน้ สาํหรบัปัจจยัต่อตา้นหรอืผลกัดนักม็ี

อาจรวมลกัษณะความยากจน มโีจรผูร้า้ยมาก คนในสงัคมไม่มน้ํีาใจ สภาวะแวดลอ้มเสื่อม อากาศรอ้น รถตดิ

และทีด่นิและบา้นมรีาคาแพงเกนิกวา่จะหามาเป็นเจา้ของ ผูย้า้ยถิน่จะพจิารณาปัจจยัต่างๆ ในพืน้ทีป่ลายทาง

ประกอบการตดัสนิใจทีจ่ะดําเนินการยา้ยถิน่ อุปสรรคทีอ่ยู่ระหว่างพืน้ทีต่น้ทางและพืน้ทีป่ลายทาง ขึน้อยู่กบั

อุปสรรคในระหว่างพืน้ทีต่น้ทางกบัพืน้ทีป่ลายทาง อุปสรรคในกระบวนการของการเดนิทางอนัไดแ้ก่คา่ใชจ้่าย 

ระยะเวลาและขัน้ตอนต่างๆ ทีจ่ะตอ้งผ่านจากพืน้ทีต่น้ทางไปสู่พืน้ทีป่ลายทาง ถา้อุปสรรคไม่หนักหนาหรอืมี

น้อยกจ็ะชว่ยใหก้ารตดัสนิใจไดง้า่ย 

 2. แรงงานต่างดา้วทีเ่ขา้เมอืงโดยถูกต้องตามกฎหมาย พระราชบญัญตัคินเขา้เมอืง พุทธศกัราช 

2522 ซึง่ไดแ้ก่คนต่างดา้วดงัต่อไปนี้ 1) คนต่างดา้วทีไ่ดร้บัใบอนุญาตทาํงานประเภทตลอดชพี ไดแ้ก่ คนต่าง

ดา้วทีเ่ขา้มาถูกตอ้งตามกฎหมายคนเขา้เมอืงของกองตรวจคนเขา้เมอืงกรมตํารวจและมใีบอนุญาตประกอบ 

อาชพีของกระทรวงแรงงานและสวสัดกิารสงัคม ซึง่จะไดร้บัอนุญาตใหป้ระกอบอาชพีตามทีร่ะบุ เอาไว ้และมี

ระยะเวลาตลอดชีพ คนต่างด้าวประเภทนี้จะเข้ามาก่อนประกาศของคณะปฏิวตัิฉบบัที่ 322 ลงวนัที่ 13 

ธนัวาคม พ.ศ.2515 ซึ่งมผีลบงัคบัใช้เมื่อวนัที่ 14 มนีาคม พ.ศ.2516 เพื่อขอมใีบอนุญาตตลอดชีพโดยที่

รฐับาลจะสามารถควบคุมคนต่างดา้วเหล่านัน้และเพื่อมใิหแ้ย่งอาชพีคนไทยต่อไปในอนาคต ซึ่งคนต่างดา้ว

ประเภทนี้ส่วนใหญ่เป็นคนสญัชาตจินีและอนิเดยี และจะมจีาํนวนลดลงเรื่อย ๆ เพราะในปัจจุบนัไม่มกีารออก

ใบอนุญาตประเภทนี้แลว้  2) คนต่างดา้วทีไ่ดร้บัใบอนุญาตทาํงานประเภทส่งเสรมิการลงทุนไดแ้ก่คนต่างดา้ว

ที่ได้รบัใบอนุญาตให้เขา้มาทํางานในราชอาณาจกัรตามกฎหมายว่าด้วยการส่งเสรมิการลงทุนคนต่างด้าว

ประเภทนี้จะเป็นแรงงานฝีมอืทีม่คีวามชาํนาญงานและเขา้มาทาํงานในตาํแหน่งงานบรหิารงาน จดัการ วศิวกร 
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และผู้ปฏิบตัิงานในสาขาที่มคีวามชํานาญเฉพาะด้าน ส่วนใหญ่เป็นคนสญัชาติญี่ปุ่ น รองลงมาคอืจีนและ

อเมรกิาตามลําดบั 3) คนต่างดา้วทีไ่ดร้บัอนุญาตทํางานประเภทชัว่คราวไดแ้ก่คนต่างดา้วทีร่บัอนุญาตใหเ้ขา้

มาในประเทศไทยเป็นการชัว่คราวภายใตก้ฎหมายอื่น  

 3. แรงงานต่างด้าวที่ เข้า เมืองโดยผิดกฎหมาย ที่ เข้ามาอยู่ ในประเทศไทยโดยฝ่าฝืน

พระราชบญัญตัคินเขา้เมอืง พุทธศกัราช 2522 ซึง่ไดแ้ก่ คนต่างดา้วดงัต่อไปนี้ (1) คนต่างดา้วทีเ่ขา้เมอืงโดย

ผดิกฎหมายแต่มใีบอนุญาตทํางานคนต่างดา้วตามมาตรา 12 แห่งพระราชบญัญตักิารทาํงานของคนต่างดา้ว 

ไดแ้ก่ คนต่างดา้วทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาตใหเ้ขา้เมอืงโดยถูกตอ้งตามกฎหมายคนเขา้เมอืง คอื 1) คนต่างดา้วทีถู่ก

เนรเทศตามกฎหมายวา่ดว้ยการเนรเทศซึง่ไดร้บัการผอ่นผนัใหไ้ปประกอบอาชพี ณ ทีแ่หง่ใดแทนการเนรเทศ 

หรอือยูใ่นระหวา่งรอการเนรเทศ 2) คนต่างดา้วทีเ่ขา้มาอยูใ่นราชอาณาจกัรโดยไมไ่ดร้บัอนุญาตตามกฎหมาย

ว่าด้วยคนเข้าเมืองและอยู่ในระหว่างรอการส่งกลับออกนอกราชอาณาจักร 3) คนต่างด้าวที่เกิดใน

ราชอาณาจกัร แต่ไม่ได้รบัสญัชาตไิทยตามประกาศของคณะปฏวิตัฉิบบัที่ 337 ลงวนัที่ 13 ธนัวาคม พ.ศ.

2515 หรอืตามกฎหมายอื่น 4) คนต่างดา้วโดยผลของการถูกถอนสญัชาตติามประกาศของคณะปฏวิตั ิฉบบัที ่

337 ลงวนัที ่13 ธนัวาคม พ.ศ. 2515 หรอืตามกฎหมายอื่น คนต่างดา้วประเภทนี้ส่วนใหญ่ได้แก่ ชาวญวน 

ชาวเขมร ชาวลาวทีอ่พยพเขา้มาในประเทศไทย ซึ่งกําลงัรอการส่งตวัไปยงัประเทศทีส่ามพวกอพยพเหล่านี้

จะมากกับรเิวณไว้เฉยๆก็เป็นการสิ้นเปลอืงงบประมาณรฐับาลจึงพจิารณาว่าใครที่มคีวามประพฤติดีก็จะ

อนุญาตใหอ้อกมาทาํงานไดเ้ป็นการชัว่คราวโดยทีก่าํหนดอาชพีใหท้าํไดจ้าํนวน 27 อาชพี  

 4. ปัญหาการจา้งแรงงานต่างดา้วทีไ่ม่ถูกต้องตามกฎหมายในประเทศไทย ผูว้จิยัมคีวามเหน็ว่า 

แรงงานต่างด้าวที่อพยพเขา้มาทํางานในประเทศไทย ได้ก่อให้เกดิทัง้ผลดแีละผลเสยี ผลด ีคอื การเขา้มา

ทํางานของแรงงานต่างดา้วนี้ นอกจากเป็นการบรรเทาปัญหาการขาดแคลนแรงงานในทอ้งถิน่โดยทัว่ไปแลว้ 

ยงัเป็นการสรา้งความได้เปรยีบทางการพฒันาทรพัยากรมนุษย์ของประเทศ อนัเนื่องมาจากแรงงานอพยพ

กลุ่มนี้สามารถทดแทนแรงงานรบัจา้งในภาคเกษตรกรรม อุตสาหกรรมหรอืบรกิารทีม่ปัีญหาขาดแคลนอย่าง

รุนแรงและสามารถเสรมิสรา้งฐานะการแข่งขนัทางเศรษฐกจิของประเทศในดา้นการเกษตร การก่อสรา้งและ

การประมงไดเ้ป็นอย่างด ีในดา้นผลเสยี คอืการทีแ่รงงานต่างดา้วอพยพเขา้มาในประเทศไทยนัน้ไดก้่อใหเ้กดิ

ผลกระทบในทางลบหลายดา้นดว้ยกนั 

 ปัญหาทางด้านสงัคมความเป็นอยู่ (1) การเข้ามาเป็นจํานวนมากของแรงงานเหล่านี้ ได้สร้าง

ปัญหาในดา้นความไม่สงบเรยีบรอ้ยในสงัคม โดยเฉพาะปัญหาอาชญากรรม โสเภณี เป็นต้น (2) ก่อใหเ้กดิ

ปัญหาวฒันธรรมแรงงานต่างดา้วทีเ่ขา้ไปขายแรงงานกค็งจะนําวฒันธรรมหรอืขนบธรรมเนียมประเพณีของ

ชาตตินเองเขา้สูป่ระเทศไทยไมว่่าโดยทางตรงหรอื ทางออ้ม เชน่ วฒันธรรมในการกนิ การอยูอ่าศยั ประเพณี

ต่าง ๆ (3) อาจก่อให้เกิดปัญหาชนกลุ่มน้อยขึ้นได้ในอนาคตเนื่องจากรฐับาลปล่อยให้มีการเพิ่มขึ้นของ

ประชากรหลายเชือ้ชาตใินประเทศโดยไมม่กีารควบคุมดแูลทีด่พีอ (4) ทางดา้นประชากร อาจส่งผลต่อการอยู่

ร่วมกนัหรอืการกระจายตวัของประชากรมกีารพกัอาศยัอย่างแออดัก่อใหเ้กดิปัญหาสลมัในทอ้งถิน่กระทบถงึ

สุขภาพอนามยัความเป็นอยู่ทีต่ํ่ากว่ามาตรฐานทําใหเ้กดิโรคระบาด เป็นตน้ (5) มปัีญหาดา้นสุขภาพอนามยั 

เนื่องจากมกีารตรวจสอบพบว่าแรงงานต่างดา้วทีเ่ขา้มาทาํงานในประเทศไทย ไดนํ้าเอาโรคต่าง ๆ เขา้มา (6) 

เมื่อมกีารเขา้มาของแรงงานต่างดา้ว กอ็าจจะมกีารแต่งงานระหว่างคนต่าง ดา้วกบัคนไทยเกดิขึน้หรอือาจจะ

เป็นการแต่งงานกนัเองระหว่างคนต่างดา้วดว้ยกนั เมือ่เกดิบุตรหลานกจ็ะก่อใหเ้กดิปัญหาเรื่องสญัชาตติามมา 

เดก็ผูห้ญงิทีไ่ม่สามารถเรยีนหนังสอื หรอืไม่มสีญัชาตทิีแ่น่นอนไม่มทีางประกอบอาชพี (7) อาจสรา้งปัญหา

ความแตกแยก ขดัแยง้และการไมย่องรบัของคนในชาต ิ 
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 ปัญหาทางด้านสาธารณสุข แรงงานต่างด้าวบางส่วน ได้เป็นพาหนะนําโรคใหม่ๆ เข้ามาใน

ประเทศไทย ถงึแมว้่าแรงงานต่างดา้วทีข่ ึน้ทะเบยีนถูกตอ้งตามกฎหมายจะไดร้บัการตรวจสุขภาพและคน้หา

โรคจากหน่วยงานสาธารณสุขของจังหวัดและได้ร ับบัตรประกันสุขภาพ แต่ก็มีจํานวนน้อยมาก เมื่อ

เปรยีบเทยีบกบักลุ่มแรงงานต่างดา้วผดิกฎหมายและไมข่ึน้ทะเบยีน แรงงานต่างดา้วทีย่งัไมข่ึน้ทะเบยีนกลุ่มนี้ 

สรา้งปัญหาและผลกระทบในดา้นสาธารณสุขต่อประเทศไทยเป็นอย่างมาก เนื่องจากมคีวามยากลําบากใน

การเขา้ถงึบรกิารสาธารณสุข และการรบัขอ้มูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ อนัก่อใหเ้กดิผลกระทบในแง่ลบแก่

สภาวะสุขภาพอนามยัต่อแรงงานต่างด้าว เช่น การแพร่ระบาดหรอืการกระจายโรคตดิต่อที่สําคญั ผูว้จิยัมี

ความเหน็ว่า การทีแ่รงงานต่างดา้วหลายชาตเิขา้มาทํางานในไทยไดอ้ย่างเสรแีละเป็นจาํนวนมาก และอาจมี

แรงงานต่างด้าวบางคนไม่ไดผ้่านการตรวจโรค ซึ่งแรงงานเหล่านี้อาจนําโรคตดิต่อต่างๆ เขา้มาในประเทศ

ไทย และไดก้ลายเป็นตวัการในการแพรข่ยายโรคทีต่ดิมากบัตวัแรงงานต่างดา้วไปสูชุ่มชนต่างๆ ซึง่หน่วยงาน

สาธารณสุขและหน่วยงานฝ่ายปกครองจะตอ้งเตรยีมการทัง้อุปกรณ์ บุคลากรสายแพทยแ์ละพยาบาล อาคาร

สถานที ่รวมทัง้งบประมาณใหพ้รอ้มเพยีงเพือ่แกไ้ขปัญหานี้ 

 ปัญหาความมัน่คงปลอดภยั  ในส่วนของแรงงานต่างดา้วทีล่กัลอบเขา้มาอาศยัอยู่ในประเทศไทย

หรือเพื่อจะเดินทางไปประเทศอื่นๆอาจก่อปัญหาการก่อการร้ายและใช้ประเทศไทยเป็นฐานในการก่อ

อาชญากรรมเพื่อก่อการรา้ยทัง้ในและต่างประเทศและอาจมผีลต่อความไม่สงบเรยีบรอ้ยตามแนวชายแดนได ้

นอกจากนัน้ปัญหาในเรื่องชนกลุ่มน้อยจะเป็นปัญหาทีนํ่าไปสู่ความขดัแยง้ระหว่าง เผ่าพนัธุ ์ซึง่จะเป็นสาเหตุ

ทีท่ําใหเ้กดิสงครามกลางเมอืงได ้ ผูว้จิยัมคีวามเหน็ว่า ผลกระทบต่อความมัน่คงของชาตแิละความปลอดภยั

ของสงัคมการเขา้มาทํางานและอยู่อาศยัร่วมกนัของแรงงานต่างดา้วหลายชาตใินประเทศไทยเป็นเวลานาน

อาจก่อใหเ้กดิปัญหาชนกลุ่มน้อยของคนชาตต่ิางๆ ขึน้เนื่องจากเป็นธรรมชาตขิองมนุษย์ทีม่กัจะอยู่รวมกนั

เป็นกลุ่มเป็นพวกกบักลุ่มคนทีม่ภีาษา วฒันธรรม และความเชื่อต่างๆ ทีเ่หมอืนกนั แต่อาจมคีวามขดัแยง้กบั

กลุ่มคนทีม่เีชื้อชาต ิภาษา วฒันธรรม และความเชื่อทีแ่ตกต่างกนั การเปิดเสรใีหแ้รงงานต่างดา้วเขา้มาอยู่

รวมกนัเป็นจาํนวนมากเป็นเวลานานอาจนําไปสู่การเรยีกรอ้งขอปกครองตนเอง และอาจมกีารแกปั้ญหาดว้ย

การสูร้บกนัจนกลายเป็นสงครามทีส่รา้งความเสยีหายใหแ้กป่ระเทศชาต ิ 

 5) มาตรการทางกฎหมายในการจา้งแรงงานต่างดา้วของประเทศไทย  

 1.) รฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 มบีทบญัญตัเิกีย่วกบัปัญหาผลกระทบ

จากการจ้างแรงงานต่างด้าวผิดกฎหมายในประเทศไทย ได้แก่ สทิธแิละเสรีภาพ บุคคลย่อมมสีทิธิ และ

เสรภีาพและไดร้บัความคุม้ครองตามรฐัธรรมนูญ การใชส้ทิธหิรอืเสรภีาพจะตอ้งไม่กระทบกระเทอืนหรอืเป็น

อนัตรายต่อความมัน่คงของรฐั ความสงบเรยีบร้อยหรอืศลีธรรมอนัดขีองประชาชน และไม่ละเมดิสทิธหิรอื

เสรภีาพของบุคคลอื่น  

 2.) พระราชบญัญตักิารจดัทาํยุทธศาสตรช์าต ิพ.ศ. 2560 เป็นกฎหมายทีม่บีทบญัญตั ิยทุธศาสตร์

ชาตเิป็นเป้าหมายในการพฒันาประเทศอย่างยัง่ยนื ตามหลกัธรรมาภบิาลเพื่อใชเ้ป็นกรอบในการจดัทําแผน

ต่าง ๆ ใหส้อดคล้องและบูรณาการกนั อนัจะก่อใหเ้กดิเป็นพลงัผลกัดนัร่วมกนัไปสู่เป้าหมายดงักล่าว  ตาม

ระยะเวลาทีก่ําหนดไวใ้นยุทธศาสตร์ชาต ิซึ่งจะต้องไม่น้อยกว่ายีส่บิปี การประกาศใชยุ้ทธศาสตร์ชาตใิห้ทํา

เป็นประกาศพระบรมราชโองการ และเมื่อไดป้ระกาศ ในราชกจิจานุเบกษาแลว้ ใหใ้ชบ้งัคบัได ้และหน่วยงาน

ของรฐัทุกหน่วยมหีน้าทีด่าํเนินการเพื่อใหบ้รรลุ เป้าหมายตามทีก่ําหนดไวใ้นยุทธศาสตรช์าต ิเป็นกฎหมายที่

มกีารกําหนดนโยบายการบรหิารราชการแผ่นดนิของคณะรฐัมนตรกี่อนทีจ่ะเขา้บรหิารราชการแผ่นดนิ  การ

จดัทําแผนพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาต ิ นโยบายและแผนระดบัชาตวิ่าดว้ยความมัน่คงแห่งชาต ิ และ

แผนอื่นใดรวมตลอดทัง้การจดัทาํงบประมาณรายจ่ายประจาํปีงบประมาณตอ้งสอดคลอ้งกบัยุทธศาสตรช์าต ิ  
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 3.) ประกาศเรื่องยุทธศาสตร์ชาต ิ(พ.ศ. 2561 - 2580) กําหนดหลกัเกณฑ์ วธิกีาร และเงื่อนไข 

ตลอดจนไดจ้ดัใหม้กีารรบัฟังความคดิเหน็ของประชาชน และหน่วยงานของรฐัทีเ่กีย่วขอ้งอยา่งกวา้งขวางเพื่อ

ประกอบการพจิารณาจดัทําร่างยุทธศาสตร์ชาตติามที่ กฎหมายกําหนดแล้ว ยุทธศาสตร์ชาตดิ้านการปรบั

สมดุลและพฒันาระบบการบรหิารจดัการภาครฐั  ในดา้นกฎหมายมคีวามสอดคลอ้งเหมาะสมกบับรบิทต่าง ๆ 

และมเีท่าทีจ่ําเป็น กฎหมาย กฎ ระเบยีบ ขอ้บงัคบัมเีท่าทีจ่ําเป็น ทนัสมยั มคีวามเป็นสากล มปีระสทิธภิาพ 

โดยมุ่งใช้กฎหมาย เป็นเครื่องมอืในการสนับสนุนการพฒันา การเพิม่ขดีความสามารถในการแข่งขนัของ

ประเทศ การแกไ้ข ปัญหาและอุปสรรคทีนํ่าไปสู่ความเหลื่อมลํ้าดา้นต่าง ๆ เอื้อต่อการขบัเคลื่อนยุทธศาสตร์

ชาต ิ 

 4.) พระราชบญัญตัคิุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 และที่แก้ไขเพิม่เตมิ เป็นกฎหมายที่บญัญตัถิึง

สทิธแิละหน้าทีร่ะหว่างนายจา้งและลูกจา้ง โดยกําหนดมาตรฐานขัน้ตํ่าในการจา้งการใชแ้รงงานและการจดั

สถานทีแ่ละอุปกรณ์ในการทํางาน เพื่อใหผู้ท้ํางานมสีุขภาพอนามยัอนัดมีคีวามปลอดภยัในชวีติและร่างกาย

และไดร้บัคา่ตอบแทนตามสมควร  กฎหมายคุม้ครองแรงงานทีใ่ชบ้งัคบัในปัจจุบนั ใชบ้งัคบัแก่นายจา้ง ลกูจา้ง

ในการจา้งงานทุกราย  ไม่ว่าจะประกอบกจิการประเภทใด  และไม่ว่าจะมจีํานวนลูกจา้งเท่าใด บทคุม้ครอง

ลกูจา้ง 

 5.) พระราชบญัญตักิารทาํงานของคนต่างดา้ว พ.ศ. 2525 หลกัสาํคญั คอื หา้มคนต่างดา้วทาํงาน

ในงานบางประเภทโดยเดด็ขาด  ส่วนการทํางานในประเภทซึ่งคนต่างดา้วจะทําไดก้ต่็อเมื่อไดร้บัอนุญาตให้

ทาํงาน (มาตรา 6 และ 7) บุคคลต่างดา้วจะทาํไดก้ต่็อเมือ่ไดร้บัใบอนุญาตทาํงานจากอธบิดกีรมการจดัหางาน 

หรอืผูท้ีอ่ธบิดกีรมการจดัหางานมอบหมาย การอนุญาตใหค้นต่างดา้วทํางานไดห้รอืไม่อย่างไรเป็นดุลยพนิิจ

ของอธบิด ีในกรณีทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาตใหท้ํางาน กฎหมายกําหนดใหม้กีารอุทธรณ์ต่อรฐัมนตรไีด ้(มาตรา 17) 

งานทีค่นต่างดา้วเกีย่วขอ้งกบัการลงทุนทีส่าํคญั เช่น งานดา้นบรหิาร กรรมการผูจ้ดัการ ผูจ้ดัการต่างๆ งาน

ดา้นเทคนิค  เชน่ วศิวกร ชา่งเทคนิคในบางสาขา งานดา้นการเงนิ และการตลาด ซึง่โดยลกัษณะของงานแลว้

เหน็วา่มคีวามจาํเป็นและเหมะสมทีจ่ะใหค้นต่างดา้วทาํได ้

 6.) พระราชบญัญตัคินเขา้เมอืง พ.ศ. 2522 เพือ่จดัการและควบคมุการเขา้มาในราชอาณาจกัรของ

คนต่างดา้วใหด้แีละรดักุมขึน้ โดยกําหนดใหค้นต่างดา้วซึ่งเดนิทางเขา้มาในหรอืออกไปนอกราชอาณาจกัร

จะต้องเดินทางเข้ามาหรือออกไปตามช่องทาง ด่านตรวจคนเข้าเมือง เขตท่าสถานี หรือท้องที่และตาม

กาํหนดเวลา 

 7.) พระราชบญัญตัวิ่าดว้ยการปราบปรามการคา้มนุษย์ พ.ศ. 2551 กําหนดลกัษณะความผดิให้

ครอบคลุมการกระทําเพื่อแสวงหาประโยชน์โดยมชิอบจากบุคคลที่มไิด้จํากดัแต่เฉพาะหญิงและเด็กและ

กระทาํดว้ยวธิกีารทีห่ลากหลายมากขึน้ เชน่ การนําบุคคลเขา้มาคา้ประเวณีในหรอืส่งไปคา้นอกราชอาณาจกัร 

บงัคบัใชแ้รงงานบรกิารหรอืขอทาน บงัคบัตดัอวยัวะเพื่อการคา้ หรอืการแสวงหาประโยชน์โดยมชิอบประการ

อื่น  มปีระเดน็สาํคญั คอื หา้มแสวงหาประโยชน์โดยมชิอบ กระทาํการอย่างหนึ่งอย่างใด ดงัต่อไปนี้ 1) เป็น

ธุระจดัหา ซื้อ ขาย จําหน่าย พามาจากหรอืส่งไปยงัที่ใด หน่วงเหนี่ยวกกัขงั จดัให้อยู่อาศยั หรอืรบัไว้ซึ่ง

บุคคลใด โดยข่มขู่ ใช้กําลงับงัคบั ลกัพาตวั ฉ้อฉล หลอกลวง ใช้อํานาจโดยมิชอบ หรือโดยให้เงินหรือ

ผลประโยชน์อยา่งอื่นแก่ผูป้กครองหรอืผูด้แูลบุคคลนัน้เพือ่ใหผู้ป้กครองหรอืผูด้แูลใหค้วามยนิยอมแก่ผูก้ระทาํ

ความผดิในการแสวงหาประโยชน์จากบุคคลที่ตนดูแล หรอื 2) เป็นธุระจดัหา ซื้อ ขาย จําหน่าย พามาจาก

หรือส่งไปยงัที่ใด หน่วงเหนี่ยวกักขงัจดัให้อยู่อาศยั หรือรบัไว้ซึ่งเด็กผู้นัน้กระทําความผิดฐานค้ามนุษย์ 

(มาตรา 33)ผู้วจิยัมคีวามเห็นว่า พระราชบญัญตัิว่าด้วยการปราบปรามการค้ามนุษย์ พ.ศ. 2551 กําหนด
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ลกัษณะความผดิใหค้รอบคลุมการกระทาํเพื่อแสวงหาประโยชน์โดยมชิอบจากบุคคล เป็นการป้องกนัแรงงาน

ต่างดา้วมใิหต้กเป็นเหยือ่ในการแสวงหาประโยชน์โดยมชิอบ 

 8.) พระราชกําหนดการบรหิารจดัการการทํางานของคนต่างดา้ว พ.ศ. 2560 ผูข้ออนุญาตนําคน

ต่างดา้วมาทํางานกบันายจา้งในประเทศ ต้องเป็นบรษิทัจํากดัหรอืบรษิทัมหาชนจํากดั คนต่างดา้วจะทําได้

ต้องไดร้บัอนุญาตใหท้ํางานจากนายทะเบยีน เวน้แต่คนต่างดา้วซึ่งเขา้มาในราชอาณาจกัรเป็นการชัว่คราว

ตามกฎหมายว่าดว้ยคนเขา้เมอืง เพื่อทาํงานอนัจาํเป็นและเร่งด่วนตามทีอ่ธบิดปีระกาศกําหนดซึง่มรีะยะเวลา

ทํางานใหเ้สรจ็สิ้นภายในสบิห้าวนั แต่คนต่างดา้วจะทํางานนัน้ได้เมื่อได้มหีนังสอืแจ้งให้นายทะเบยีนทราบ 

การขออนุญาตทํางาน ตามหลกัเกณฑว์ธิกีาร และเงื่อนไขทีก่ําหนดในกฎกระทรวงแบบใบอนุญาตทํางานให้

เป็นไปตามทีอ่ธบิดปีระกาศกําหนด (มาตรา 59) คนต่างดา้วตอ้งมถีิน่ทีอ่ยู่ในราชอาณาจกัรหรอืไดร้บัอนุญาต

ใหเ้ขา้มาในราชอาณาจกัรเป็นการชัว่คราวตามกฎหมายว่าดว้ยคนเขา้เมอืงโดยมใิช่ไดร้บัอนุญาตใหเ้ขา้มาใน

ฐานะนกัท่องเทีย่วหรอืผูเ้ดนิทางผา่นและไมม่ลีกัษณะตอ้งหา้มตามทีก่าํหนดในกฎกระทรวง (มาตรา 60) 

 9.) ประกาศกระทรวงมหาดไทย เรื่อง การอนุญาตให้คนต่างด้าวบางจําพวกเข้ามาอยู่ใน

ราชอาณาจักรเป็นกรณีพิเศษ ตามมติคณะรฐัมนตรี เมื่อวนัที่ 16 มกราคม พ.ศ. 2561 เป็นกฎหมายที่

กําหนดให ้คนต่างดา้วทีจ่ะไดร้บัอนุญาตใหเ้ขา้มาอยู่ในราชอาณาจกัรเป็นกรณีพเิศษ ไดแ้ก่ (1)คนต่างดา้ว

หลบหนีเขา้เมอืงสญัชาตกิมัพูชา ลาว และเมยีนมา ที่ผ่านการตรวจสอบ คดักรอง ความสมัพนัธ์นายจ้าง-

ลูกจา้ง และมหีนังสอืรบัรองจากกรมการจดัหางาน ตามประกาศกระทรวงแรงงาน เรื่อง หลกัเกณฑ์ วธิกีาร 

และเงื่อนไข ในการขออนุญาตทํางานและการอนุญาตใหท้ํางานตามพระราชกําหนดการบรหิารจดัการการ

ทาํงานของคนต่างดา้ว พ.ศ. 2560 ฉบบัลงวนัที ่12 ตุลาคม พ.ศ. 2560 ทีย่งัไมไ่ดพ้สิจูน์สญัชาต ิหรอืผา่นการ

พสิจูน์สญัชาตจิากประเทศตน้ทาง หรอืทีไ่ดร้บัการตรวจลงตราและประทบัตราใหอ้ยู่ในราชอาณาจกัรถงึวนัที ่

31 มนีาคม พ.ศ. 2561 และมอีายุไม่เกนิหา้สบิหา้ปี นับถงึวนัที ่31 มนีาคม พ.ศ. 2561 ทัง้นี้ ใหห้มายความ

รวมถงึบุตรของคนต่างดา้วทีเ่กดิในราชอาณาจกัรระหวา่งบดิา หรอืมารดาไดร้บัอนุญาตใหอ้ยูใ่นราชอาณาจกัร 

มาตราการอื่นๆอกีทีเ่ป็นประโยชน์แก่แรงงานต่างดา้ว  

 6. มาตรการทางกฎหมายในการจา้งแรงงานต่างดา้วของต่างประเทศ 

      (1) สหพนัธรฐัมาเลเซีย มาเลเซีย มีนโยบายอนุญาตให้แรงงานต่างชาติเข้ามาทํางานใน

มาเลเซียได้ ได้แก่ 1) มาเลเซียอนุญาตให้แรงงานต่างชาติทํางานในประเทศมาเลเซยีในทุกภาคการผลิต 

ยกเวน้อาชพี 134 อาชพี ซึง่ส่วนใหญ่เป็นแรงงานฝีมอืและกึง่ฝีมอื เช่น นักดนตร ีช่างเทคนิค พนักงานขบัรถ 

พนกังานเสริฟ์ ทัง้นี้เนื่องจากรฐับาลตอ้งการใหช้า่งฝีมอืและกึง่ฝีมอืเป็นคนงานมาเลเซยี ทัง้ยงัเป็นการลด การ

พึ่งพาแรงงานต่างชาติอีกด้วย 2) มาเลเซียอนุญาตให้แรงงานต่างชาติประเภทไร้ฝีมอืทํางาน จํานวน 13 

ประเทศ คอื ไทย เมยีนมาร ์กมัพชูา เนปาล อนิโดนีเซยี ลาว ฟิลปิปินส ์(เฉพาะแมบ่า้น) คาซคัสถาน เตริก์เม

นิสถาน เวยีดนาม อุซเบกสิถาน จนี และบงัคลาเทศ เป็นแรงงานในภาคอุตสาหกรรมการผลติ การก่อสรา้ง 

และการเกษตร เพื่อสร้างความสมดุลในการนําเข้าแรงงานจากประเทศต่างๆ โดยไม่พึ่งพาแรงงานจาก

ประเทศใดประเทศหนึ่งเพยีงประเทศเดยีว  3) อนุญาตใหนํ้าเขา้คนงานรบัใชใ้นบ้านได้จาก 5 ประเทศ คอื 

อินโดนีเซีย ไทย ฟิลปิปินส์ กมัพูชา และศรลีงักา โดยคนงานต้องมอีายุไม่ตํ่ากว่า 25 ปี  4) ไม่อนุญาตให้

นายจ้างแรงงานต่างชาติที่ถูกกักกันในค่ายกักกันอีก 5) มาเลเซียมีนโยบายผลกัดนัแรงงานต่างชาติผิด

กฎหมายโดยการจบักุม ถูกปรบัและสง่กลบัประเทศ  

      (2) ไต้หวนั มกีารออกรฐับญัญตับิรกิารจา้งงาน ดงันี้ 1)  ระบบการอนุมตั ิแรงงานต่างดา้วที่

ตอ้งการจะทาํงานในไตห้วนั จะตอ้งขออนุมตัต่ิอรฐับาลก่อนทีจ่ะเขา้ประเทศ และจะตอ้งไดร้บัการจา้งงานจาก

นายจา้งไตห้วนัเสยีก่อน 2)  ระยะเวลาการอนุญาตการจา้งงาน การอนุญาตการจา้งแรงงานต่างดา้วไรฝี้มอื มี
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อายไุมเ่กนิ 1 ปี และสามารถต่ออายไุดเ้พยีง 1 ครัง้ ไมเ่กนิ 1 ปี การอนุญาตการจา้งงานแรงงานต่างดา้วทีเ่ป็น

ผูช้าํนาญงานทางอาชพีมอีายุไม่เกนิ 2 ปี และสามารถต่ออายุไดอ้กีไม่เกนิ 1 ปี 3)  สทิธใินการเปลี่ยนแปลง

งานหรอืนายจ้าง แรงงานต่างด้าวไร้ฝีมือจะเปลี่ยนแปลงงานหรือนายจ้างไม่ได้ แรงงานต่างด้าวที่เป็นผู้

ชํานาญงานทางอาชพี จะได้รบัอนุญาตให้เปลี่ยนแปลงงานหรอืนายจ้างได้ขณะอยู่ในการจ้างแรงงานของ

นายจา้ง และระหว่างการอนุมตักิารจา้งงาน ยงัมอีายุใชบ้งัคบัไดอ้ยู่ ภายใต้เงื่อนไขว่าการอนุมตัใิหม่จะตอ้ง

เป็นการกระทําร่วมกนัโดยนายจา้งเก่าและนายจา้งใหม่ล่วงหน้า 4)  การทําสญัญาจา้งงาน ในการทํางานทัง้

แรงงานต่างด้าวไร้ฝีมอื และแรงงานต่างด้าวที่เป็นผู้ชํานาญงานทางอาชีพจะต้องมกีารทําสญัญาจ้างงาน  

สญัญาจา้งงาน คอื สญัญาระหวา่งนายจา้งกบัแรงงานต่างดา้ว 5)  อตัราคา่จา้ง แรงงานต่างดา้วจะไดร้บัคา่จา้ง

ตามทีไ่ดต้กลงไวใ้นสญัญาจา้งงาน แต่ทัง้นี้จะตอ้งไม่ตํ่ากว่าค่าจา้งขัน้ตํ่าของไตห้วนั นายจา้งตอ้งจ่ายค่าจา้ง

เป็นเงนิเตม็จํานวน แต่อาจหกัภาษีเงนิไดแ้ละเบี้ยประกนักองทุนประกนัภยัแรงงาน และเบี้ยประกนัสุขภาพ 

ซึ่งแรงงานต่างดา้วมหีน้าทีต่้องชําระตามกฎหมาย 6)  ขอ้กําหนดในการคุม้ครองแรงงานต่างดา้ว กฎหมาย

กาํหนดใหน้ายจา้งตอ้งใหค้วามคุม้ครองแก่แรงงานต่างดา้ว (กระทรวงแรงงาน, 2547) 

      (3) ฮ่องกง ไม่มกีารบญัญตักิฎหมายเพื่อใชบ้งัคบักบัแรงงานต่างดา้วโดยเฉพาะ โดยแรงงาน

ต่างดา้วทีเ่ขา้มาทาํงานในฮ่องกงอยา่งถูกตอ้งตามกฎหมายจะไดร้บัการคุม้ครองตามกฎหมายแรงงานฮ่องกง

เหมอืนกบัชาวฮ่องกงทุกประการ ซึ่งพอจะสรุปหลกัเกณฑไ์ดด้งันี้ 1) ระบบการอนุมตัแิรงงานต่างดา้วจะตอ้ง

ไดร้บัอนุมตัใิบอนุญาตทาํงานก่อนเขา้มาทํางานในฮ่องกง  2) ระยะเวลาการอนุญาตการจา้งงาน ฮ่องกงไม่มี

การกําหนดระยะเวลาของการอนุญาตการจา้งงาน ระยะเวลาการจา้งงานจะถูกกําหนดไว้โดยนายจา้ง และ

แรงงานต่างดา้ว โดยระบุไวใ้นสญัญาจา้งงาน 3) การทําสญัญาจา้งงาน นายจา้งและแรงงานต่างดา้ว จะตอ้ง

ทําสญัญาจา้งงานโดยเงื่อนไขและสภาพการจา้งงานของแรงงานต่างดา้ว จะระบุไวใ้นสญัญามาตรฐาน ซึ่งลง

ชื่อนายจา้งและแรงงานต่างดา้วกฎหมายมไิดก้ําหนดใหม้กีารทดลองงานยกเวน้แต่สญัญาจา้งงานระบุไว ้เช่น 

ทดลองงาน 90 วนั 4) อตัราค่าจา้ง แรงงานต่างดา้วจะไดร้บัค่าจา้งตามทีไ่ดต้กลงไวใ้นสญัญาจา้งงาน แต่ทัง้นี้

จะตอ้งไมต่ํ่ากวา่ทีแ่รงงานฮ่องกงไดร้บั 5) ขอ้กาํหนดในการคุม้ครองแรงงานต่างดา้ว แรงงานต่างดา้วทุกคนที่

เขา้มาทาํงานอยา่งถูกกฎหมาย จะไดร้บัการคุม้ครองเชน่เดยีวกบัแรงงานฮ่องกง  

      (4) สาธารณรฐัสงิคโปร ์ไดบ้ญัญตักิฎหมายทีเ่กีย่วกบัแรงงานต่างดา้ว คอื กฎหมายตรวจคน

เขา้เมอืง และกฎหมายการจา้งงาน ซึง่ใชบ้งัคบักบัแรงงานต่างดา้วโดยเฉพาะ สามารถสรุปหลกัเกณฑไ์ดด้งันี้ 

1) ระบบการอนุมตั ิม ี2 แบบ คอื (1)ใบอนุญาตกรจา้งงาน ใชส้ําหรบัแรงานต่างดา้วทีเ่ป็นผูม้คีุณสมบตัทิาง

อาชพี หรอืเป็นผูเ้ชีย่วชาญ หรอืมคีวามชาํนาญทางดา้นเทคนิค โดยแรงงานต่างดา้วดงักล่าว จะตอ้งไม่เป็นผู้

ทีไ่ดร้บัใบอนุญาตการใหท้าํงาน (2) ใบอนุญาตการใหท้าํงานใชส้าํหรบัแรงงานต่างดา้วไรฝี้มอื ซึง่เขา้มาเพื่อ

ทํางานในสิงคโปร์ภายใต้พระราชบัญญัติข้อบังคับการจ้างงาน 2) ระยะเวลาการอนุญาตการจ้างงาน 

ใบอนุญาตการจา้งงานของแรงงานต่างดา้วทีเ่ป็นผูม้คีวามชาํนาญทางดา้นเทคนิค มอีายไุมเ่กนิ 5 ปี เวน้แต่จะ

มกีารต่อใบอนุญาต ซึง่เป็นการอนุมตัเิป็นคราวๆ ไป  

       (5) อิสราเอล  รฐับาลอิสราเอลอนุญาตให้แรงงานต่างชาติทํางานในประเทศอิสราเอลมี

ระยะเวลารวม 5 ปี 3 เดอืน โดยใหว้ซี่าปีต่อปี ยกเวน้งานดแูลคนชราและผูพ้กิาร ซึง่สามารถอยู่ทาํงานไดเ้กนิ 

5 ปี นับตดิต่อกนัตัง้แต่เดนิทางไปทํางานในอสิราเอลครัง้แรก ไม่ว่าจะทํางานกบันายจา้งรายใด เพื่อป้องกนั

การฝ่าฝืนกฎหมายอสิราเอล ทางการอสิราเอลไดอ้อกระเบยีบเพิม่เตมิในการอนุญาตวซี่าแก่แรงงานต่างชาติ

ทีเ่ดนิทางไปทาํงานในประเทศอสิราเอล โดยตอ้งแสดงหลกัฐานการเกดิ (สตูบิตัร)  หากพบวา่ชือ่ไมต่รงกบัสตูิ

บตัร ทางการอสิราเอลจะสนันิษฐานว่าเคยทํางานในอิสราเอลแล้ว และจะปฏเิสธไม่ให้คนงานดงักล่าวเขา้
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ประเทศอสิราเอลอกี นายจา้งมสีทิธหิกัเงนิค่าจา้งของแรงงานต่างชาตไิดต้ามทีก่ําหนด คอื ภาษรีายได ้การ

ประกนัสขุภาพ คา่ทีพ่กัอาศยั รวมทัง้เงนิคา่จา้งทีน่ายจา้งจ่ายล่วงหน้าไปก่อน  

 

ข้อเสนอแนะ 

 จากการทีไ่ด ้สรุปผล อภปิรายผล การศกึษาเกีย่วกบั ปัญหาการจา้งแรงงานต่างดา้วทีไ่ม่ถูกตอ้ง

ตามกฎหมายในประเทศไทย ผูศ้กึษาจะได ้เสนอแกไ้ข พระราชกําหนดการบรหิารจดัการการทํางานของคน

ต่างดา้ว (ฉบบัที ่2) พ.ศ. 2561 ดงัต่อไปนี้ 

 1. แก้ไข พระราชกําหนดการบรหิารจดัการการทํางานของคนต่างด้าว (ฉบบัที่ 2) พ.ศ. 2561 

มาตรา 29/1 “ให้มคีณะกรรมการนโยบายการบรหิารจดัการการทํางานของคนต่างด้าว ประจําจงัหวดั ซึ่ง

ประกอบดว้ย ผูว้า่ราชการจงัหวดั นายอาํเภอ ปลดัอาํเภอ แรงงานจงัหวดั ผูก้าํกบัการตาํรวจ สรรพากร กาํนนั 

ผูใ้หญ่บ้าน นายแพทย์ประจําโรงพยาบาล เป็นกรรมการโดยตําแหน่ง และผูท้รงคุณวุฒ ิซึ่งแต่งตัง้จากผู้มี

ความรูห้รอืประสบการณ์ดา้นแรงงาน ดา้นอุตสาหกรรม ดา้นกฎหมาย และดา้นสทิธมินุษยชน ดา้นละหนึ่งคน 

เป็นกรรมการ และผูอ้าํนวยการสาํนกับรหิารแรงงานต่างดา้วประจาํจงัหวดัเป็นเลขานุการ” 

 2. แก้ไข พระราชกําหนดการบรหิารจดัการการทางานของคนต่างด้าว (ฉบบัที่ 2) พ.ศ. 2561 

มาตรา 30/1 “คณะกรรมการนโยบายบรหิารจดัการการทํางานของคนต่างดา้วประจําจงัหวดั มอีํานาจหน้าที่

กําหนดนโยบายและกํากบัการบรหิารจดัการการทํางานของคนต่างดา้วดงัต่อไปนี้ (1) กําหนดนโยบายการ

บรหิารจดัการการทาํงานของคนต่างดา้ว (2) กําหนดนโยบายพจิารณารบัสมคัรคดัเลอืกแรงงานต่างดา้ว จาก

ความรู ้ความสามารถ เหมาะสมกบัตําแหน่งงาน (3) จดัอบรมความรูใ้หแ้ก่แรงงานต่างดา้วเกีย่วกบักฎหมาย 

จารตีประเพณีแหง่ทอ้งถิน่ทีจ่ะไปปฏบิตังิาน (4) ปฏบิตักิารอื่นใดตามทีก่ฎหมาย” 

 3. ควรตัง้คณะกรรมการคุม้ครองแรงงานประจําจงัหวดั เพื่ออํานวยความสะดวกในการทีแ่รงงาน

ต่างดา้วขอขึน้ทะเบยีนดว้ยตนเองได ้เพื่อเขา้มาทํางานในประเทศไทย ใหม้กีารลดขัน้ตอน  ลดค่าใชจ้่ายใน

การดําเนินงาน เนื่องจากแรงงานต่างดา้วในปัจจุบนัไม่สามารถมาขอขึน้ทะเบยีนด้วยตนเองได ้จะต้องผ่าน

กระบวนการผูร้บัอนุญาตใหนํ้าคนต่างดา้วมาทาํงานโดยการประกอบธุรกจินําคนต่างดา้วมาทาํงานกบันายจา้ง

ในประเทศ หรอื การทีน่ายจา้งสามารถทีจ่ะนําคนต่างดา้วมาทํางานในประเทศไดเ้อง จะเป็นการปฏบิตังิาน

หลายขัน้ตอนและเสยีคา่ใชจ้่ายมาก จะเป็นการลดการจา้งแรงงานต่างดา้วผดิกฎหมายในประเทศไทยลงได ้
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คาํแนะนําสาํหรบัผูเ้ขียน 

 

ขอบเขตของผลงานท่ีตีพิมพ ์

 วารสารรัฐประศาสนศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยชินวัตร ตีพิมพ์บทความทัง้

ภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ และมขีอบเขตเน้ือหาครอบคลุมด้าน รฐัศาสตร์ รฐัประศาสน

ศาสตร ์นิตศิาสตร ์และสหวทิยาการดา้นมนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์

 

การประเมินบทความ (Peer Review Process) 

 บทความทีล่งตพีมิพใ์นวารสารฯ จะตอ้งผา่นการพจิารณาใหค้วามเหน็ ทบทวน และ

ตรวจสอบ วพิากษ์ วจิารณ์ ความถูกตอ้ง เหมาะสมทางวชิาการ จากผูท้รงคุณวุฒใินสาขาวชิาที่

เกีย่วขอ้ง จาํนวนอยา่งน้อย 3 ทา่น ตอ่บทความ ในรปูแบบพชิยพจิารณ์ (Peer-Reviewed) ก่อนลง

ตพีมิพ ์และเป็นการประเมนิแบบการปกปิดสองทาง (Double blinded) 

 

ประเภทของบทความท่ีรบัตีพิมพ ์

 1. บทความวิจยั (Research article) หมายถงึ บทความทีเ่ขยีนจาก รายงานวจิยั รายงาน

ผลการศกึษา คน้ควา้ วจิยั หรอืวทิยานิพนธ ์จากขอ้มลูเชงิปฐมภมูขิองผูว้จิยั โดยสรุปยอ่

กระบวนการวจิยั ของงานวจิยันัน้ ๆ ใหม้คีวามกระชบัและสัน้ อยูใ่นรปูแบบของบทความความ ตาม

โครงสรา้ง องคป์ระกอบของบทความวจิยั โดยมคีวามยาวบทความ 10-15 หน้ากระดาษ A4 

 2. บทความวิชาการ (Academic article) หมายถงึ บทความทีเ่ขยีนจากการรวบรวม

ความรู ้ทบทวนวรรณกรรมในเรือ่งใดเรือ่งหน่ึงหรอืหลายเรือ่ง ในสาขาทีร่บัตพีมิพ ์เรยีบเรยีงเน้ือหา

ขึน้ใหม ่เพือ่อธบิาย วเิคราะห ์ขอ้มลูจากเน้ือหา หรอืเสนอแนะองคค์วามรูท้างวชิาการ นวตักรรม 

ผลงานทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสงัคม โดยมคีวามยาวบทความ 10-15 หน้ากระดาษ A4 

 3. บทความปริทรรศน์ (Review Article) หมายถงึ บทความในลกัษณะวจิารณ์หรอื

อธบิายเหตุผลสนบัสนุนในประเดน็ทีเ่หน็ดว้ย และ มคีวามเหน็แตกต่างในมมุมองวชิาการ 

 4. บทวิจารณ์หนังสือ (Book Review) หมายถงึ บทความทีว่พิากษ์วจิารณ์เน้ือหาสาระ 

คุณคา่ และคณูุปการของหนงัสอื บทความหรอืผลงานศลิปะ อาท ินิทรรศการ ทศันศลิป์ และการ

แสดงละครหรอืดนตร ีโดยใชห้ลกัวชิาและดุลยพนิิจอนัเหมาะสม 



หลกัเกณฑใ์นการส่งบทความ 

 1. บทความทีผู่แ้ต่งสง่มาเพือ่ตพีมิพจ์ะตอ้งเป็นบทความทีย่งัไมเ่คยตพีมิพเ์ผยแพรห่รอือยู่

ระหวา่งการเสนอขอตพีมิพจ์ากวารสารอื่น ๆ            

 2. เน้ือหาในบทความตอ้งไมค่ดัลอก ลอกเลยีน หรอืไมต่ดัทอนจากบทความอื่นโดยเดด็ขาด 

(การละเมดิลขิสทิธิถ์อืเป็นความรบัผดิชอบของผูแ้ต่งเทา่นัน้)           

 3.  ผูแ้ต่งตอ้งเขยีนบทความตามรปูแบบทีก่าํหนดไวใ้นระเบยีบการสง่บทความของวารสาร

รฐัประศาสนศาสตรแ์ละนิตศิาสตร ์มหาวทิยาลยัชนิวตัร  

 4. การพจิารณาบทความเพือ่ตพีมิพใ์นวารสารรฐัประศาสนศาสตรแ์ละนิตศิาสตร ์

มหาวทิยาลยัชนิวตัร จะพจิารณาเฉพาะบทความทีไ่ดร้บัการประเมนิใหต้พีมิพเ์ผยแพรจ่าก

ผูท้รงคุณวุฒเิทา่นัน้           

 5. กรณีขอ้เสนอแนะจากผูท้รงคุณวุฒ ิผูแ้ต่งตอ้งปรบัแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของ

ผูท้รงคุณวุฒ ิและชีแ้จงการแกไ้ขตน้ฉบบัดงักล่าว มายงักองบรรณาธกิารฯ 

 

การเตรียมต้นฉบบั 

 รบัการตพีมิพบ์ทความทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ จดัพมิพด์ว้ยโปรแกรม Microsoft 

Word 2003 ขึน้ไป โดยใชต้วัหนงัสอืแบบ TH Sarabun New ขนาด 14 pt. ของบทความภาษาไทย

บทความภาษาองักฤษ ใช ้Time New Roman ขนาด 12 pt. กาํหนดตัง้คา่หน้ากระดาษ บน 1.5 น้ิว 

ล่าง 1.0 น้ิว ขวา 1.0 น้ิว โดยความยาวของบทความไมเ่กนิ 15 หน้า โดยมรีปูแบบและ

สว่นประกอบ ดงัต่อนี้ 

 

 

 

 

 

 

 



 

[ช่ือเร่ือง ภาษาไทย] 

 [TITLE IN CAPITAL LETTERS (ชือ่เรือ่ง ภาษาองักฤษ ใช้ตวัพิมพใ์หญ่ทุกตวั)] 

 
ชือ่ – สกุล (ภาษาไทย) *1 ชือ่ – สกุล (ภาษาไทย) 2  

ชือ่ – สกุล (ภาษาองักฤษ) *1, ชือ่ – สกุล (ภาษาองักฤษ) 2 

 

*1 คณะ/สงักดั......... มหาวทิยาลยั............................(ภาษาไทย) 
2 คณะ/สงักดั......... มหาวทิยาลยั............................ (ภาษาไทย) 

*1 คณะ/สงักดั......... มหาวทิยาลยั............................(ภาษาองักฤษ) 
2 คณะ/สงักดั......... มหาวทิยาลยั............................(ภาษาองักฤษ) 

* E-mail ผูร้บัผดิชอบบทความ (Corresponding Author): xxx@mail.com 

 
วนัทีร่บับทความ          xx xxxxx 2566 วนัแกไ้ขบทความ         xx xxxxx 2566 วนัตอบรบับทความ      xx xxxxx 2566 

 

 

บทคดัย่อ 

 ระบุถงึความสําคญัของเรื่อง ครอบคลุมปัญหา วตัถุประสงค์ ขอบเขตการวจิยั วธิกีารวจิยั การเก็บ

รวบรวมขอ้มูล เครื่องมอื อุปกรณ์ กลุ่มตวัอย่างทีศ่กึษา และผลการวจิยัโดยสงัเขป บทคดัย่อเขยีนเป็นภาษาไทย 

พมิพโ์ดยตวัอกัษร TH Sarabun New ขนาด 14 points โดยมเีนื้อหารวมกนัจาํนวน 150 - 300 คาํ  

(บทความภาษาองักฤษ ไม่ต้องเขียนบทคดัย่อภาษาไทยในบทความ) 

 

คาํสาํคญั: คาํสาํคญั1; คาํสาํคญั2; คาํสาํคญั3  (คาํสาํคญัจาํนวน 3 - 5 คาํ คัน่ดว้ยเครือ่งหมาย ; ) 

 

ABSTRACT 

 ระบุถงึความสําคญัของเรื่อง ครอบคลุมปัญหา วตัถุประสงค์ ขอบเขตการวจิยั วธิกีารวจิยั การเก็บ

รวบรวมข้อมูล เครื่องมือ อุปกรณ์ กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา และผลการวิจัยโดยสังเขป บทคัดย่อเขียนเป็น

ภาษาองักฤษ พมิพโ์ดยตวัอกัษร TH Sarabun New ขนาด 14 points โดยมเีนื้อหารวมกนัจาํนวน 150 - 300 คาํ 

 

Keywords: คาํสาํคญั1; คาํสาํคญั2; คาํสาํคญั3  (คาํสาํคญัจาํนวน 3 - 5 คาํ คัน่ดว้ยเครือ่งหมาย ; ) 

 

1. บทนํา 

 อธบิายความสาํคญัของทีม่าและปัญหาของงานวจิยั บทความทีเ่สนอจะตอ้งพมิพเ์ป็นภาษาไทย หรอื

ภาษาองักฤษ โดยมคีวามสาํคญัทีนํ่าไปสู่การวจิยั ซึ่งการเริม่ตน้เขยีนบทนําจะกล่าวถงึปัญหาทีนํ่ามาทดลองหรอื

mailto:xxx@mail.com


ศึกษาวิจัย โดยเน้นถึงสภาพปัญหาของความรู้ในตอนเริ่มการวิจัย บอกวัตถุประสงค์ ขอบเขตและวิธีการ

ดาํเนินการวจิยั และควรมกีารอา้งองิเอกสารทีเ่กีย่วขอ้งเรือ่งทีก่าํลงัดาํเนินการวจิยัอยู ่

 

2. ทบทวนวรรณกรรม 

 กล่าวถงึภมูหิลงัของงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง การตัง้คา่หน้ากระดาษตามรปูแบบทีก่าํหนด [1]   

 

3. วิธีการวิจยั 

 อธบิายเทคนิคและวธิกีารวจิยั เช่น รายละเอยีดของหน่วยทดลอง การบนัทกึขอ้มลู แผนการทดลองที่

ใช ้อยา่งชดัเจน การวเิคราะหข์อ้มลูทางสถติทิีเ่หมาะสม สถานทีแ่ละชว่งเวลาดาํเนินการวจิยั 

3.1 การจดัทาํรปูภาพ 

 ตวัอกัษรทัง้หมดในรปูภาพ จะตอ้งมขีนาดใหญ่สามารถอ่านไดส้ะดวก รปูภาพทุกรปูจะตอ้งมหีมายเลข

และคาํบรรยายไดภ้าพ หมายเลขและคาํบรรยายรวมกนัแลว้ควรจะมคีวามยาวไมเ่กนิ 2 บรรทดั 

 คําบรรยายใตภ้าพ หา้มใชค้ําว่า “แสดง” เช่น หา้มเขยีนว่า”ภาพที ่1 แสดงความสมัพนัธ.์..” ทีถู่กตอ้ง

ควรเป็น “ภาพที ่1 ความสมัพนัธร์ะหวา่ง...” 

 รูปลายเสน้จะต้องเป็นเสน้หมกึดํา ส่วนรูปถ่ายควรจะเป็นรูปขาวดําทีม่คีวามคมชดั รูปสอีนุโลมใหไ้ด ้

และเพื่อความสวยงามใหเ้วน้บรรทดัเหนือรูปภาพ 1 บรรทดั และเวน้ใตค้ําบรรยายรปูภาพ 1 บรรทดั ตวัอย่างดงั

แสดงในภาพที ่1  

 
 

ภาพท่ี 1 ธนบตัรแบบต่างๆ ของประเทศไทย (ทีม่า: [1]) 

 

 

 

 

 

 



3.2 การเขยีนสมการ 

 สมการทุกสมการจะต้องมหีมายเลขกํากบัอยู่ภายในวงเล็บ และเรยีงลําดบัที่ถูกต้อง ตําแหน่งของ

หมายเลขสมการจะตอ้งอยูช่ดิขอบดา้นขวาของคอลมัน์ ดงัแสดงตวัอยา่งในสมการที ่(1) 
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3.3 การจดัทาํตาราง 

 ควรตเีสน้กรอบตารางดว้ยหมกึดําใหช้ดัเจน ตารางทุกตารางจะตอ้งมหีมายเลขและคําบรรยายกํากบั

เหนือตาราง เมื่อรวมกนัแล้วควรมคีวามยาวไม่เกิน 2 บรรทดั ในคําบรรยายเหนือตารางห้ามใช้คําว่า “แสดง” 

เชน่เดยีวกบักรณีรปูภาพ 

 เพือ่ความสวยงาม ใหเ้วน้บรรทดัเหนือคาํบรรยายตาราง 1 บรรทดั และเวน้บรรทดัใตต้าราง 1 บรรทดั 

ดงัแสดงในตารางที ่1  

 

ตารางท่ี 1 รายละเอยีดรปูแบบตวัอกัษรสาํหรบัการจดัทาํบทความตน้ฉบบั 

 

องคประกอบ ตัวอักษร รูปแบบอักษร ขนาดอักษร (pt.) 

ชื่อเรื่องบทความ  TH Sarabun New หนา 16 

ชื่อผูเขียน TH Sarabun New ธรรมดา 16 

ชื่อหนวยงานหรือสถาบัน
ของผูเขียน และท่ีอยู E-mail 

TH Sarabun New ตัวเอียง 14 

บทคัดยอ TH Sarabun New ธรรมดา 14 

เนื้อหา TH Sarabun New ธรรมดา 14 

เอกสารอางอิง TH Sarabun New ธรรมดา 14 

 

 

3.4 ความยาวของบทความ 

 เมือ่รวมทุกส่วนแลว้ แต่ละบทความมคีวามยาวดงันี้ บทความทัว่ไปมคีวามยาว 5 - 8 หน้ากระดาษ 

A4  

3.5 กรณีบทความภาษาองักฤษ 

 ผูพ้มิพบ์ทความเป็นภาษาองักฤษ ใหเ้ขยีนบทคดัยอ่ภาษาไทยดว้ย 

 

4. ผลการวิจยั 

 อธบิายผลการทดลองต่างๆ ผลการวเิคราะหข์อ้มลู การแปลความ ผลทีไ่ดจ้ากการวเิคราะห ์การเสนอ

ผลการวจิยัควรเสนอตามลาํดบัของวตัถุประสงค ์และหรอืสมมตฐิาน อาจแสดงในรปูของตาราง หรอืภาพประกอบ 

 



5. อภิปรายผลและข้อเสนอแนะการวิจยั 

 อธบิายเหตุผลทีไ่ดจ้ากการศกึษา แสดงความเชื่อมโยง โดยการวเิคราะหค์วามสอดคลอ้งหรอืขดัแยง้

กับสมมุติฐานและหลักทฤษฎี หรือแนวคิด ตลอดจนเปรียบเทียบและอธิบายความเหมือนหรือความต่างใน

สาระสาํคญักบัผลการศกึษาของผูอ้ื่น ขอ้เสนอแนะจากการทาํวจิยัและแนวทางในการทาํวจิยัต่อไป 

 

คาํขอบคณุ (ถ้ามี) 

 เป็นการแสดงความขอบคุณสาํหรบัหน่วยงานทีใ่หทุ้นวจิยั และผูช้ว่ยเหลอืงานวจิยั (แต่มไิดเ้ป็น

ผูร้ว่มงานวจิยั) 
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